
TARAS SHEVCHENKO 
8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON 

SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022
Ankara, TÜRKİYE

Proceedings book 

Editor: 
Prof. Dr. Daria SUPRUN

ISBN – 978-625-8323-88-7 



TARAS SHEVCHENKO 8th INTERNATIONAL CONGRESS 
ON SOCIAL SCIENCES 

August 7-9, 2022 
Ankara, TÜRKİYE

PROCEEDINGS BOOK 

by 
IKSAD Global® 

All rights of this book belong to IKSAD Global. It may not be copied or 
reproduced without permission. Legal and ethical responsibility of the 

works in the book belongs to the authors. 

IKSAD Global - 2022© 
Release date: 20.08.2022 

ISBN – 978-625-8323-88-7 



TARAS SHEVCHENKO 8th INTERNATIONAL CONGRESS ON 
SOCIAL SCIENCES 

Ankara, 
TURKEY 

August 7-9, 2022     Proceedings book 

CONGRESS'S IDENTIFICATION 

CONGRESS NAME 
TARAS SHEVCHENKO 8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL 

SCIENCES 

DATE AND PLACE 
August 7-9, 2022 
Ankara, TÜRKİYE  

ORGANIZING COMMITTEE 
Prof. Dr. Natalııa LATYGINA  

Prof. Dr. Salih ÖZTÜRK  
Prof. Dr. Mykola VASKIV  

Assoc. Prof. Dr. Hasan CIFTCI 
Dr. Huseyin ERIS  
Elvan CEFEROV  

COORDINATOR 
Alina AMANZHOLOVA 

NUMBER OF ACCEPTED PAPERS 
80 

INTERNATIONAL PARTICIPANTS 
Turkey - 36 

Turkey, Ukraine, Azerbaijan,Indonesia, India, Nigeria, Pakistan, Vietnam, 
Ethiopia, China - 44

EVALUATION PROCESS 
All applications have undergone a double-blind peer review process 

CONGRESS LANGUAGES 
Turkish and all dialects, English, Russian 

PRESENTATION 
Oral presentation 



TARAS SHEVCHENKO 8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL 
SCIENCES 

Ankara, 
TURKEY 

August 7-9, 2022     Proceedings book 

SCIENTIFIC COMMITTEE 

Dr. Türkay N. TOK 
İzmir Democracy University 

Dr. İryna DRYGA 
Ukrainian National  Academy of Sciences 

Dr. Alma T. AKAJANOVA 
Abai Kazakh National University 

Dr. Damezhan SADYKOVA 
Kazakh State Women’s Teacher Training University 

Dr. İhsan ÇAPCIOĞLU 
Ankara University 

Dr. Hajar HUSEYNOVA 
Azerbaycan Devlet Pedagoji Üniversitesi Üniversitesi 

Dr. Elena Belik VENIAMINOVNA 
Vladivostok State Economy University 

Dr. Hanife Nalan GENÇ 
Ondokuz Mayıs Üniversitesi 

Dr. Nuray Pamuk ÖZTÜRK 
Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi 

Dr. Jun NAGAYASU 
Tohoku University 

Dr. Kemale Tahsin KARİMOVA 
Ağrı İbrahim Çeçen Üniversitesi 

Dr. Oylum DİKMEN GÜLERYÜZ 
İzmir Ekonomi Üniversitesi 

Dr. Mustafa GULEC 
Ankara University 

Dr. Sevtap GÜNAY KÖPRÜLÜ 
Nevşehir University 

Dr. Nadezhda KHAN 
E.A. Buketov  Karaganda State  University 

Dr. Necati DEMIR 
Gazi University 

Dr. Nobuaki TAKEDA 
Sapparo City University 



TARAS SHEVCHENKO 8th INTERNATIONAL CONGRESS ON 
SOCIAL SCIENCES 

Ankara, 
TURKEY 

August 7-9, 2022     Proceedings book 

Dr. Sevcan YILDIZ 
Akdeniz University 

Dr. Sara MAZHITAYEVA 
E.A. Buketov  Karaganda State  University 

Dr. Vlademir VISLIVIY 
Ukraine National Technical University 

Dr. Zongxian FENG 
Xi`an Jiatong University 

Dr. Aygun MEHERREMOVA 
Baku State University 

Dr. Gulshen MEHERREMOVA 
Azerbaijan University of Languages 

Dr. Tarasyuk Mikhail Viktorovich 
Kyiv National Linguistic University 



TARAS SHEVCHENKO 8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL 
SCIENCES 

Ankara, 
TURKEY 

August 7-9, 2022     Proceedings book 

PHOTO GALLERY 



TARAS SHEVCHENKO 8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL 
SCIENCES 

Ankara, 
TURKEY 

August 7-9, 2022     Proceedings book 



TARAS SHEVCHENKO 8th INTERNATIONAL CONGRESS ON 
SOCIAL SCIENCES 

Ankara, 
TURKEY 

August 7-9, 2022     Proceedings book 



 

 

 

 

            
 

 

TARAS SHEVCHENKO 
8th INTERNATIONAL CONGRESS 

ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

 ANKARA 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

Join ZOOM Meeting: 
https://us02web.zoom.us/j/84300677795?pwd=eXNWbkhZcUVwTEUxOGI1OGJ

wd3lGZz09 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Meeting ID: 843 0067 7795
Passcode: 080808

 

 

PARTICIPANT COUNTRIES (10): 

Turkey, Ukraine, Azerbaijan,Indonesia, India, Nigeria, Pakistan, 

Vietnam, Ethiopia, China 



 
TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 

August 7--9, 2022/ ANKARA 

CONGRESS PROGRAM 

 

 

 

 

Önemli, Dikkatle Okuyunuz Lütfen 
 Kongremizde Yazım Kurallarına uygun gönderilmiş ve bilim kurulundan geçen bildiriler için online (video 

konferans sistemi üzerinden) sunum imkanı sağlanmıştır. 

 Online sunum yapabilmek için https://zoom.us/join sitesi üzerinden giriş yaparak “Meeting ID or Personal Link 

Name” yerine ID numarasını girerek oturuma katılabilirsiniz. 

 Zoom uygulaması ücretsizdir ve hesap oluşturmaya gerek yoktur. 

 Zoom uygulaması kaydolmadan kullanılabilir. 

 Uygulama tablet, telefon ve PC’lerde çalışıyor. 

 Her oturumdaki sunucular, sunum saatinden 5 dk öncesinde oturuma bağlanmış olmaları gerekmektedir. 

 Tüm kongre katılımcıları canlı bağlanarak tüm oturumları dinleyebilir. 

 Moderatör – oturumdaki sunum ve bilimsel tartışma (soru-cevap) kısmından sorumludur. 

 

Dikkat Edilmesi Gerekenler - TEKNİK BİLGİLER 
 Bilgisayarınızda mikrofon olduğuna ve çalıştığına emin olun. 

 Zoom'da ekran paylaşma özelliğini kullanabilmelisiniz. 

 Kabul edilen bildiri sahiplerinin mail adreslerine Zoom uygulamasında oluşturduğumuz oturuma ait ID numarası 

gönderilecektir. 

 Katılım belgeleri kongre sonunda tarafınıza pdf olarak gönderilecektir. 

 Kongre programında yer ve saat değişikliği gibi talepler dikkate alınmayacaktır. 

 

Important, Please Read Carefully 
 To be able to attend a meeting online, login via https://zoom.us/join site, enter ID “Meeting ID or Personal Link 

Name” and solidify the session. 

 The Zoom application is free and no need to create an account. 

 The Zoom application can be used without registration. 

 The application works on tablets, phones and PCs. 

 The participant must be connected to the session 5 minutes before the presentation time. 

 All congress participants can connect live and listen to all sessions. 

 Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the session. 

 

Points to Take into Consideration - TECHNICAL INFORMATION 

 Make sure your computer has a microphone and is working. 

 You should be able to use screen sharing feature in Zoom. 

 Attendance certificates will be sent to you as pdf at the end of the congress. 

 Requests such as change of place and time will not be taken into consideration in the congress program. 

 

*** 
Zoom'a giriş yapmadan önce lütfen örnekteki gibi salon numaranızı, adınızı ve soyadınızı belirtiniz 

Before you login to Zoom please indicate your hall number, name and surname 

exp. H-1, Meryem PEKGÖZ 

 

Meeting ID: 843 0067 7795 

Passcode: 080808 
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 IMPORTANT NOTIFICATION 

 ВАЖЛИВО ПОВІДОМЛЕННЯ 

 ÖNEMLİ BİLGİ 

 ВАЖНОЕ УВЕДОМЛЕНИЕ 

 

 

CONFERENCE LANGUAGES/ МОВИ КОНФЕРЕНЦІЙ/ KONGRE 

DİLLERİ/ЯЗЫКИ КОНФЕРЕНЦИИ 

English is the primary language as the conference is international 

Ukrainian, Turkish, Russian are the additional presentation languages 

 

The presentations in sessions will be in Ukrainian, Turkish, Russian and English languages, 

therefore if you will present your paper in one of the conference languages other than English, 

please make your Power Point presentation in dual languages one of which to be English, so the 

all participants of the conference will benefit from your research. 

_____________________________________________________ 

Презентації на сесіях будуть на українському, турецькому, російському та англійському 

мовах, тому, якщо ви будете представляти свій доповідь на одному з мовних конференцій, 

окрім англійської, будь ласка, створіть презентацію Power Point на двох мовах, один з яких 

буде на англійській мові, щоб всі учасники конференції користуються з вашого 

дослідження. 

____________________________________________________________ 

Oturumlardaki sunumlar Ukraynaca, Türkçe, Rusça ve İngilizce dillerinde olacaktır, bu nedenle 

bildirinizi İngilizce dışında dillerden birinde sunacaksanız, lütfen Power Point sunumunuzu biri 

İngilizce olacak şekilde çift dilde yapınız. Böylece kongrenin tüm katılımcıları araştırmanızdan 

faydalanabilecektir. 

__________________________________________________________ 

Презентации на сессиях будут на украинском, турецком, русском и английском языках, 

поэтому, если вы будете представлять свой доклад на одном из языков конференции, 

кроме английского, пожалуйста, сделайте презентацию Power Point на двух языках, один из 

которых будет по-английски, чтобы все участники конференции извлекли пользу из вашего 

исследования. 
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ONLINE PRESENTATIONS/ SESSION-1 HALL-1 

09.08.2022 

 

ANKARA LOCAL TIME | 10:00-12:00 
 

Meeting Id: 843 0067 7795 

Passcode: 080808  KIEV LOCAL TIME |10:00-12:00 
 

HEAD OF SESSION: Prof. Dr. Mykola VAS’KIV 

AUTHORS AFFILIATION TOPIC TITLE 

Volodymyr BILOKOPYTOV 
PhD student, Zaporizhzhya 

National University 

THE CONCEPT OF «FREEDOM» IN 
DIFFERENT WORLD VIEW 

SYSTEMS 

Prof. Dr. Vitalii KRUHLOV Kharkiv National University 
USE OF GOVERNMENT 

TECHNOLOGIES IN THE PUBLIC 
ADMINISTRATION SYSTEM 

Dr. Anna SUKHODOLOVA 
Marmara University, İstanbul, 

Türkiye 

CURRENT UKRAINIAN 
TERRITORRIES ACCORDING TO 

THE 55/1 POLAND TREATY 
REGISTRY 

Prof. Dr. Mykola VAS’KIV 

Borys Grinchenko Kyiv University, 
Institute of Journalism, 

Department of Journalism and 
New Media 

Kyiv, Ukraine 

TURKMENISTAN AND TURKMEN 
LITERATURE IN THE LIFE AND 
WORK OF YAROSLAV SHPORTA 

Мурзичева Лідія 
Мазепа Тетяна 

Якубовська Ганна 

муніципальний освітній заклад  
«Тираспольська середня школа  

№ 7» м. Тирасполь 

Придністровський державний 
університет ім. Т.Г. Шевченка м. 

Тирасполь 

THE MAIN MOTIVES OF POETIC 
CREATIVITY OF 

PRIDNESTROVIAN RITERS 

Tetiana Viediernikova 

G.S. Skovoroda Kharkiv National 
Pedagogical University, 

H.F. Kvitka-Osnovyanenko 
Ukrainian Faculty of Language 

and Literature 

Department of Theory and 
Practice of the English Language, 

Kharkiv, Ukraine 

ENGLISH-SPEAKING PERCEPTION 
OF T. SHEVCHENKO’S POETICS 
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ONLINE PRESENTATIONS/ SESSION-1 HALL-2 

09.08.2022 

 

ANKARA LOCAL TIME | 10:00-12:00 
 

Meeting Id: 843 0067 7795 

Passcode: 080808  KIEV LOCAL TIME |10:00-12:00 
 

HEAD OF SESSION: MURAINA Kamilu Olanrewaju 

AUTHORS AFFILIATION TOPIC TITLE 

Sunday Samuel Olanrewaju, 
Olufunso Caroline Dele-Adisa 

Federal College of Education 
(Special), Oyo 

TEACHERS' PERCEPTION OF THE USE 
OF ASSISTIVE TECHNOLOGY IN 

TEACHING LEARNERS WITH 
LEARNING DISABILITIES 

Yusuf, Salisu Dakat & Dr. 
Katkukah, Danjuma Gokum 

Federal College of Education, 
Pankshin 

THE RELEVANCE OF LIBRARIES AND 
INFORMATION COMMUNICATON 

TECHNOLOGY IN EDUCATION AND 
NATIONAL DEVELOPMENT: THE 

NIGERIAN PERSPECTIVE 

Otosi, Faithpraise Bassey & 
Faithpraise, Fina Otosi & Ukaidi 

Chris A 

University of Calabar. Cross 
River State, Nigeria 

PERFORMANCE EVALUATION OF PART 
-TIME TEACHING AND EMPLOYEES’ 

EFFICIENCY IN TARTARY 
INSTITUTIONS IN CALABAR, CROSS 

RIVER STATE –NIGERIA 

Dr. Gbadura Adeniyi Otuoze 
Federal College Of 

Education, Okene,Kogi State 

PEER PRESSURE, SELF-CONCEPT AND 
EMOTIONAL INTELLIGENCE AS 
PREDICTORS OF MATHEMATICS 
ACHIEVEMENT OF SECONDARY 
SCHOOL STUDENTS IN NORTH 

CENTRAL ZONE OF NIGERIA 

Aderonke Mary Adegbola 
Baptist Girls Academy, 

Baptist Academy Compound, 
Obanikoro, Lagos 

STUDENTS’ UNDERSTANDING OF THE 
CONCEPTS OF DIFFUSION AND 

OSMOSIS IN SELECTED SECONDARY 
SCHOOLS IN LAGOS, NIGERIA 

MURAINA Kamilu Olanrewaju 
(Ph.D) 

Faculty of Education, Al-
Hikmah University Ilorin, 

Nigeria 

ASSESSMENT OF SECONDARY SCHOOL 
SUSTAINABLE CURRICULUM 
TOWARDS SOCIO-ECONOMIC 

DEVELOPMENT IN SUB-SAHARA 
AFRICAN COUNTRIES 

Tume Apityan 

Department of Home 
Economics 

Federal College of Education 
(Technical) Gusau, 

Zamfara State, Nigeria. 

AN ASSESSMENT OF WEANING 
KNOWLEDGE AND PRACTICES AMONG 
ADOLESCENT MOTHERS IN ZAMFARA 

STATE, NIGERIA 

Abdulkadir HALLIRU, 
Mustapha Jikamshi SURAJO 

Umaru Musa Yaradua 
University, Katsina, Federal 

University Dutsinma, 
Katsina, Nigeria 

ACHIEVING SUSTAINABLE LIFE 
THROUGH GREEN CHEMISTRY AND 

ETHNOCHEMISTRY BASED TEACHING-
LEARNING 
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ONLINE PRESENTATIONS/ SESSION-1 HALL-3 

09.08.2022 

 

ANKARA LOCAL TIME | 10:00-12:00 
 

Meeting Id: 843 0067 7795 

Passcode: 080808  
KIEV LOCAL TIME |10:00-12:00 

 

HEAD OF SESSION: Dr. Faiz Muhammad Shaikh 

AUTHORS AFFILIATION TOPIC TITLE 

Sintayehu Assefa Yirga 

College of Business and 
Economics, Department of 

Management, Hawassa 
University, Ethiopia 

A STRUCTURAL EQUATION ANALYSIS 
OF EXPORT MARKETING ADAPTATION 

STRATEGIES ON EXPORT 
PERFORMANCE: EVIDENCE FROM 

TEXTILE AND GARMENT EXPORTING 

Sintayehu Assefa Yirga 

College of Business and 
Economics, Department of 

Management, Hawassa 
University, Ethiopia 

THE STRUCTURAL RELATIONSHIP 
BETWEEN INTERNATIONALIZATION 

BARRIERS AND EXPORT 
PERFORMANCE: EVIDENCE FROM 

TEXTILE AND GARMENT 
ENTERPRISES IN ETHIOPIA 

Mohamad Syahru NADHIF 
TAMAMUDIN 

Faculty of Economics and 
Islamic Business UIN KH 

Abdurrahman Wahid 
Pekalongan 

THE INFLUENCE OF 
CRYPTOCURRENCIES ON THE 

INDONESIAN ECONOMY 

Pham Thi Hong Nhung 
Assoc. Prof. Dr. Le Thi Tu 

Oanh 

Joint Stock Commercial Bank 
For Foreign Trade of Vietnam 

University of Labour and 
Social Affairs, Hanoi, Vietnam 

MEASURES FOR ASSESSING BUSINESS 
PERFORMANCE OF ENTERPRISES: 

RESEARCH OVERVIEW 

Tume Apityan 

Department of Home 
Economics, Federal College of 
Education (Technical) Gusau, 

Zamfara State, Nigeria 

AN ASSESSMENT OF WEANING 
KNOWLEDGE AND PRACTICES AMONG 
ADOLESCENT MOTHERS IN ZAMFARA 

STATE, NIGERIA 

Ibrahim, U.M; Fatima, A.A 
and Ladan, K.M 

Federal University Dutsin-ma, 
Katsina State, Nigeria 

WILLINGNESS TO PAY FOR PRIVATE 
EXTENSION SERVICES BY CROP 

FARMERS IN DUTSIN-MA, KATSINA 
STATE 

Ishola, T.A. and T.A. Ibraheem 
Lagos State University of 

Education, Nigeria 

USE OF ENERGY-ENHANCING DRUGS 
(E.E.Ds) AMONG FARM LABOURERS IN 

RURAL COMMUNITIES OF LAGOS 
STATE, NIGERIA 

Adamu Hauni Ganya, Hauwa 
Dauda, Monica Ango 

Usmanu Danfodiyo University, 
Sokoto (Nigeria) 

THE DYNAMICS OF OIL PRICE 
VOLATILITY AND THE IMPACT ON 

FISCAL- MONETARY POLICY IN 
NIGERIA 

Dr. Faiz Muhammad Shaikh 
SZABAC-Dokri-Sindh -

Pakistan 
IMPACT OF OIL PRICE SHOCKS ON 

PULSES MARKET IN SINDH PAKISTAN 

Cindy Yoeland Violita, 
Christine Wulandari 

Postgraduate of Forestry, 
Faculty of Agriculture, 
University of Lampung  

Jl. Soemantri Brojonegoro No. 
1  Lampung of Province 

DEVELOPMENT AND MANAGEMENT 
OF COLLECTION PLANT AS EX-SITU 
CONSERVATION STRATEGY (CASE 
STUDY OF INSTITUTE SUMATERA 

TECHNOLOGY, LAMPUNG PROVINCE) 
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ONLINE PRESENTATIONS/ SESSION-1 HALL-4 

09.08.2022 

 

ANKARA LOCAL TIME | 10:00-12:00 
 

Meeting Id: 843 0067 7795 

Passcode: 080808  
KIEV LOCAL TIME |10:00-12:00 

 

HEAD OF SESSION: Vorya Shabrandi  

AUTHORS AFFILIATION TOPIC TITLE 

Karim EL GUESSAB 
Nina BILOKOPYTOVA 

Zaporizhzhia National 
University, Ukraine 

THE GENESIS OF THE PHILOSOPHY OF 
WAR 

Vorya Shabrandi 
Knowledge of Master of 
International Relations 

University of Guilan Iran 

POLITICS DISCOURSE OF ANTI -
AMERICAN -STRUGGLE AND 

FRIENDSHIP - THE AGONISM AND 
ANTAGONISM BETWEEN THE ISLAMIC 
REPUBLIC OF IRAN AND THE UNITED 

STATES IN INTERNATIONAL 
RELATIONS 

Y Bhim Nie 
Dega people activist & 
Independent scholar 

BLOOD COFFEE 

Aliyu Suleiman & Ramlat Sanusi 

Department Of Languages, 
School Of Liberal Studies, 
Nuhu Bamalli Polytechnic, 

Zaria 

LANGUAGE AS A MEANS OF 
COMMUNICATION AN ASSESSMENT 
OF ENGLISH AND HAUSA DIALECTS 

Anjali 
Bhagat Phool Singh Mahila 
Vishwavidhyalay Khanpur 

Kalan, Sonipat, BALLB 
COMPARATIVE LINGUISTIC 

A.H zaharaddeen,  Lukman 
Abubakar,  Faruku Muhammad 

Kebbi State University 
PERSONALITY AND REPUTATION 

PRESERVATION ON PUBLIC SOCIAL 
MEDIA APPLICATIONS (PRP) 

Indah Triyanti, Christine 
Wulandari, Fransiscus Xaverius 

Sumarja, Unang Mulkhan, 
Muhammad Akib, R. Pitojo 

Budiono 

University of Lampung 

GENDER PERSPECTIVE OF NON- 
SMOKING AREA'S REGIONAL POLICY 

IN SOUTH LAMPUNG REGENCY, 
INDONESIA 

Mushyydah Abid Attiq, Arooba 
Tariq, Aqsa Hussain, and 

Ahmed Bilal 

Department of Clinical 
Psychology, School of 

Professional Psychology, 
University of Management 

and Technology 

SELF-OSTRACISM, IMPOSTOR 
PHENOMENON, AND CORE SELF-

EVALUATION IN UNIVERSITY 
STUDENTS 

Ikegwu, Emmanuel M., Alakija, 
Temitope, O., Ayodeji, Adekunle 

A. 

Department of Statistics, 
Yaba College of Technology, 

Yaba Lagos 

AWARENESS, PERCEPTION AND 
USAGE OF FEMALE CONDOMS AMONG 

UNDERGRADUATES OF YABA 
COLLEGE TECHNOLOGY, YABA LAGOS: 

A STATISTICAL INVESTIGATION 

Oladimeji Olanrewaju 
Adedipupo 

Department of Statistics, 
Federal Polytechnic, Ile-

Oluji, Nigeria 

DETECTION OF APPROPRIATE MODEL 
FOR NIGERIA POPULATION GROWTH 
USING ROOT MEAN SQUARE ERROR 

(RMSE) 
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HEAD OF SESSION: Assoc. Prof. Dr. Nazile Abdullazade 

AUTHORS AFFILIATION TOPIC TITLE 

Assist. Prof. Dr. Olcay TURAN 
Kırklareli University, 

Kırklareli, Türkiye 
SESKLO-DIMINI NEOLITIC CULTURES 

Prof. Dr. Toğrul İSMAYIL 
Ali NECEFOĞLU 

Ankara University, Ankara, 
Türkiye 

Kafkas University, Kars, 
Türkiye  

RUSSIA IN AFRICA: OPPORTUNITIES 
AND THREATS 

Assist. Prof. Dr.  Abdullah 
Kutalmış YALÇIN 

Düzce University, Türkiye 

ATSIZ MECMUA JOURNAL AS A 
TURKIST - TURANIST PRESS 

PUBLISHED IN THE SINGLE-PARTY 
PERIOD (1931-1932) 

Halide MEMMEDOVA 
Azerbaycan Milli Bilimler 

Akademisi Folklor Enstitüsü 
PATRIOTIC POET T.G. SHEVCHENKO 

Svetlana MƏMMƏDOVA 
dosent, filologiya üzrə fəlsəfə 
doktoru, Azərbaycan Dövlət 

Pedaqoji Universiteti 

SUBSTANTIVE WORD COMBINATIONS 
IN THE SYSTEM OF SYNTACTIC-

SEMANTIC RELATIONS 

Jalə Abdullayeva 
Azərbaycan Dillər 

Universitetinin müəllimi 

MÜASİR CƏMİYYƏTDƏ ALMAN DİLİNİN 
ƏHƏMİYYƏTİ VƏ ONUN QRAMMATİK 

TƏTBİQİ XÜSUSİYYƏTLƏRİ 

Assoc. Prof. Dr. Nazile 
Abdullazade 

Azerbaycan Devlet Pedagoji  
Üniversitesi 

SHUSHA'S EDUCATIONAL HISTORY 
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ONLINE PRESENTATIONS/ SESSION-2 HALL-1 

09.08.2022 

 

ANKARA LOCAL TIME | 12:30-14:30 
 

Meeting Id: 843 0067 7795 

Passcode: 080808  KIEV LOCAL TIME |12:30-14:30 
 

HEAD OF SESSION: Lec. Dr. Nurcan ÇETİNER  

AUTHORS AFFILIATION TOPIC TITLE 

Assoc. Prof. Dr. Yeliz ERATLI 
ŞİRİN 

Çukurova University, Adana, 
Türkiye 

EXAMINATION OF MENTAL 
TOUGHNESS AND ANXIETY LEVELS OF 

TENNIS ATHLETES’ 

Lec. Dr. Nurcan ÇETİNER 
Gamze ESER 

Karamanoğlu Mehmetbey 
University, Karaman, 

Türkiye 

Karaman, Türkiye 

THE-SET-UP-TO-FAIL-SYNDROME, 
DECREASED PERFORMANCE, AND 

LACK OF MOTIVATION. SO IS IT JUST 
EMPLOYEE? DOES THE LEADER HAVE 

NO GUILT? 

Bahadır Bayarslan 
Prof. Dr. Mehmet Mustafa 

Yorulmazlar 
Marmara University, Türkiye 

INVESTIGATION OF THE COACH 
EXPERIENCE PROCESSES OF THE FIFA 

WORLD CUP WINNING NATIONAL 
TEAM HEAD COACHES 

Prof. Dr. Tamer KARADEMİR 
Kahramanmaras Sutçu 

Imam University, 
Kahramanmaras, Türkiye 

INVESTIGATING THE PSYCHOLOGICAL 
WELL-BEING AND ACADEMIC 

OPTIMISM OF PHYSICAL EDUCATION 
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ÖZET 

Eğitim programı en basit anlatımıyla öğretmene neyin, neden, ne zaman ve nasıl öğretileceği konusunda 

yol gösteren bir rehberdir. Sistematik bir yapı olarak ele alınması gereken eğitim programlarının temeli 

hedef, içerik, öğrenme-öğretme süreci ve değerlendirme boyutlarından oluşmaktadır. Bu boyutların 

öğretmenler tarafından anlaşılması için bu konuda bilgi sahibi olmaları gerekmektedir. Bunun için 

eğitim fakültelerinde öğretmen adaylarına yönelik olarak dersler verilmektedir. Yapılan bu araştırmada 

öğretmen adaylarının program okuryazarlıklarının çeşitli değişkenler açısından incelenmesi 

amaçlanmıştır. Araştırma eğitim fakültesi öğrencilerine yönelik olarak yapıldığı için veriler kolayda 

örneklem yöntemiyle elde edilmiştir. Ölçek Google Forms uygulamasında düzenlenerek öğrencilere 

Whatsapp uygulaması üzerinden yönlendirilmiştir. Araştırmanın çalışma grubunu 2021-2022 akademik 

yılı bahar döneminde Sivas Cumhuriyet Üniversitesi Eğitim Fakültesinde öğrenimlerine devam eden 71 

kadın, 9 erkek olmak üzere 80 öğretmen adayı oluşturmaktadır. Araştırma verileri “Eğitim Programı 

Okuryazarlığı Kavramı ve Eğitim Programı Okuryazarlığı Ölçeği” kullanılarak elde edilmiştir. 29 

madde ve iki alt faktörden oluşan ölçek 5’li likert tipindedir. Ölçek geliştirme çalışmasında ölçeğin iç 

tutarlılığı 0.94, bu çalışmada 0.96 olarak belirlenmiştir. Demografik bilgilerin tespiti için betimleyici 

istatistikler uygulanmıştır. Veriler ise Kolmogorov-Smirnov normallik testinin bulguları normallik 

değerlerini karşıladığı için uygun parametrik testler uygulanarak analiz edilmiştir. Araştırmadan elde 

edilen bulgularda; öğrencilerin program okuryazarlık düzeylerinin yüksek düzeyde (78.00) olduğu, 

branş, sınıf düzeyi ve alan eğitiminde program geliştirme dersi alıp almama durumu değişkenleri 

açısından anlamlı farklılık gösterdiği belirlenmiştir (p<.05). Cinsiyet, program geliştirme dersi alıp 

almama, program değerlendirme dersi alıp almama değişkenleri açısından ise anlamlı farklılık 

bulunmadığı belirlenmiştir (p>.05). Ayrıca ölçeğin toplam puanı ile okuma (r=.963) ve yazma (r=.967) 

alt boyutları arasında yüksek düzeyde korelasyon olduğu belirlenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Eğitim Programı, Program okuryazarlığı, Öğretmen adayı, Üniversite, Öğrenci 

ABSTRACT 

In its simplest form, the curriculum is a guide that guides the teacher about what, why, when and how 

to teach. The basis of education programs, which should be considered as a systematic structure, consists 

of objectives, content, learning-teaching process and evaluation dimensions. In order for teachers to 

understand these dimensions, they need to have knowledge on this subject. For this, courses are given 

to teacher candidates in education faculties. In this study, it was aimed to examine the curriculum literacy 

of teacher candidates in terms of various variables. Since the research was conducted for the students of 

the faculty of education, the data were obtained with the convenience sampling method. The scale was 

arranged in the Google Forms application and directed to the students through the Whatsapp application. 

The study group of the research consists of 80 teacher candidates, 71 female and 9 male, who continue 

their education at Sivas Cumhuriyet University Faculty of Education in the spring semester of 2021-

2022 academic year. The research data were obtained by using the "Curriculum Literacy Concept and 

Curriculum Literacy Scale". The scale, which consists of 29 items and two sub-factors, is in the 5-point 
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Likert type. The internal consistency of the scale was 0.94 in the scale development study, and 0.96 in 

this study. Descriptive statistics were applied to determine demographic information. Since the findings 

of the Kolmogorov-Smirnov normality test matched the normality values, the data were analyzed by 

applying appropriate parametric tests. It was determined that the program literacy levels of the students 

were at a high level (78.00), and there was a significant difference in terms of branch, grade level and 

whether they had taken a curriculum development course in field education (p<.05). It was determined 

that there was no significant difference in terms of gender, whether to take a curriculum development 

course or not to take a curriculum evaluation course (p>.05). In addition, it was determined that there 

was a high level of correlation between the total score of the scale and the sub-dimensions of reading 

(r=.963) and writing (r=.967). 

Keywords: Educational program, Program literacy, Teacher candidate, University, Student 

GİRİŞ 

Eğitim başarısı tesadüfe bırakılamayacak kadar önemli bir sistemdir. Bu doğrultuda da eğitimde istendik 

başarılı sonuçlara ulaşılmasını sağlayan faktörlerin ve bu faktörlerin etki düzeylerinin belirlenmesi için 

yapılan araştırmalar devam etmektedir. Eğitim sisteminin başarısını etkileyen öğrenci özellikleri, 

öğretmen yeterlikleri, eğitim ortamları, eğitim çevresi vb. birçok faktör olmakla birlikte öğretmen için 

bir kılavuz olan ve denetim mekanizmalarının sağlıklı çalışmasına olanak veren eğitim programları bu 

hususta başat rolü üstlenmektedir. Çünkü hangi kademede olursa olsun verilen bir eğitimin hedeflerinin 

süreçte gerçekleştirilip gerçekleştirilmediğine ilişkin yargılar sürecin sonundaki çıktılar ışığında bu 

program göz önüne alınarak verilmektedir. Öğretim programları dar anlamda öğretilen dersler olarak 

kabul edilirken geniş anlamda okulun yönlendirdiği okul içi ve okul dışı eğitim ortamlarında 

öğrencilerin edindiği tüm deneyimleri içermektedir (Oliva & Gordon, 2018).  

Eğitim programları tasarlanırken kapalı, yarı açık ve açık olarak farklı yapılarda ele alınmıştır. Bunlar 

arasında açık olarak tanımlanan eğitim programları geliştirme modeli eğitimin tüm süreçlerini kapsadığı 

için tüm dünyada kullanılmaktadır. Açık olarak tasarlanan eğitim programı geliştirme modellerinin en 

çok bilineni Tyler tarafından geliştirilmiştir. Tyler’ın (1949) geliştirdiği eğitim program geliştirme 

modeli, eğitim sürecinde cevaplanması gerektiğini ifade ettiği sorulara karşılık gelen hedef, içerik, 

öğrenme-öğretme süreci ve değerlendirme boyutlarını içeren dirik bir yapıya sahiptir. Bu dört birimin 

her biri birbiri ile ilişkisi olup olumlu ya da olumsuz olarak birbirini etkilemektedir. Eğitim 

ortamlarından alınan veriler doğrultusunda eğitim programlarında eksik olan, aksayan kısımlar 

belirlenerek güncellemeler yapılmaktadır. Bu sayede hem program mümkün mertebe kusursuz hale 

getirilmekte hem de değişen ve gelişen bilgiler çerçevesinde yeniden yapılandırılmaktadır.  

Uzmanlar tarafından farklı ders ve kademelere yönelik olarak tasarlanan eğitim programlarının 

işlerliğinin sağlanması alanyazındaki öğretmenler sayesinde olmaktadır. Öğretmenlerin kendi alanlarına 

yönelik olarak hazırlanan bu eğitim programlarını sınıf ortamlarında doğru olarak uygulayabilme 

düzeyleri eğitim programlarının gerçek niteliğinin ortaya konulması açısından hayati önem taşımaktadır. 

Çünkü hazırlanan en mükemmel eğitim programı eğer sınıflarda doğru olarak uygulanmıyorsa 

beklenilen sonuç elde edilemeyecektir. Bu noktada öğretmenlerin mesleki yeterliklerinin yanı sıra 

eğitim programlarına ilişkin okuryazarlık düzeylerinin yeterliği etkili olmaktadır.  

Okuryazarlık, en temel anlamıyla üzerinde bireylerin ya da toplumların uzlaşı içinde olduğu yazılı işaret, 

resim ya da semboller üzerinden yapılan bir kod oluşturma ve kod çözme işlemi olarak 

tanımlanmaktadır. İnsanlığın ilk çağlarından itibaren var olan her türlü bilgi ve deneyimin aktarılması, 

kalıcı olarak korunması, sonraki nesillere aktarılması bu sayede gerçekleşmiştir. İlk çağlardan 

günümüze kadar geçen süreç içerisinde farklı sembollerle gerçekleşen okuryazarlık kavramı değişmiş 

ve farklı kategorilerde ele alınmaya başlanmıştır. Özellikle 20. yüzyıldan itibaren bilim ve teknoloji 

alanında yaşanan hızlı değişim ve dönüşümlerin neticesinde yeni okuryazarlık türleri ortaya çıkmış hatta 

bazı kavramlar kendi için kategorileştirilerek daha spesifik bir okuryazarlık kavramıyla adlandırılmaya 

başlanmıştır (Aşıcı, 2009). Böylelikle okuryazarlık kavramı değişen ve gelişen sistemler dâhilinde 

incelendiğinde; farklı disiplinlerin de kendi içlerinde farklı okuryazarlık biçimleri oluşturduğu 

görülmektedir. Burada bahsi geçen okuryazarlık kavramı yeni bir anlam kazanarak ilgili disipline 

mahsus bir kimliğe bürünmektedir. Bir başka ifade ile disiplinlere mahsus okuryazarlık ifadesi dili yazılı 
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semboller üzerinden işlemlemekten fazlasını ifade etmekle birlikte o disipline has temel yeterliliklere 

sahip olma anlamı taşımaktadır. Bu bağlamda okuryazarlık, bir işi yerine getirebilmek adına sahip 

olunması gereken performansı ifade etmektedir (Akyıldız, 2020). Konuya eğitim programları açısından 

bakıldığında “Eğitim Programı Okuryazarlığı” kavramı karşımıza çıkmaktadır. Eğitim programı 

okuryazarlığı; uygulanan programa ilişkin gerekli bilgiye sahip olma, bu bilgiyi doğru bir şekilde 

yorumlayabilme, eleştirel bakış açısıyla inceleyerek duruma uygun şekilde uyarlayabilmeyi içeren bir 

beceriler dizisi olarak tanımlanabilir (Keskin & Korkmaz, 2021). Program okuryazarlığı öğretmene 

programın felsefi yaklaşımını algılamadan kazanımların seçimine, uygun yöntem teknikleri 

kullanmadan kazanıma uygun ölçme ve değerlendirme araçlarını kullanmaya kadar birçok yarar 

sağlamaktadır (Yılmaz & Kahramanoğlu, 2021). Öğretmenlerin eğitim programı okuryazarlığını 

kazanabilmeleri için bu konuda yeterli olmaları en temel anlamda ise program bileşenlerinin bilgisine 

sahip olmaları gerekmektedir (Bolat, 2017). Program okuryazarlık düzeyi düşük olan bir öğretmenin 

ister istemez süreç içerisinde performansı düşecek, öğrencilere vermesi gereken bilgileri, uygulaması 

gereken etkinlikleri zamanında yapamayacaktır. Bu da eğitimin niteliğini doğrudan etkileyecektir.  

Eğitim alanında program okuryazarlığının hazırlanan eğitim programın nesnel olarak sonuçlarının 

görülmesine ve dolayısıyla da eğitimin niteliğine olan etkisi kabul edilmektedir. Bununla ilgili olarak 

ilgili alanyazın incelendiğinde özellikle son yıllarda program okuryazarlığı konusunda yapılan 

çalışmalarda bir artış olduğunu söylemek mümkündür. Erdem ve Eğmir’in (2018) yaptıkları çalışmada 

öğretmen adaylarının eğitim programı okuryazarlık düzeylerini belirlemeyi amaçlamışlardır. Çalışma 

grubunu Eğitim fakültesine devam eden öğrenciler ve pedagojik formasyon eğitimi alan öğrencilerin 

oluşturduğu araştırmadan elde edilen bulgularda katılımcıların program okuma düzeylerinin program 

yazma düzeylerine göre daha yüksek olduğu bulgusuna ulaşılmıştır. Çetinkaya ve Tabak (2019) 

öğretmen adaylarının eğitim programı okuryazarlık yeterlilikleri üzerine yaptıkları araştırmalarını 3 ve 

4. sınıfta eğitime devam eden öğretmen adayları üzerinde yürütmüştür. Araştırma bulgularına göre 

öğretmen adaylarının program okuryazarlıkları yeterli düzeydedir. Demir, Yücesoy ve Serttaş (2020) 

araştırmalarında Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti’nde eğitime devam eden sınıf öğretmenliği, okul 

öncesi öğretmenliği ve sosyal bilgiler öğretmenliği öğrencilerinin program okuryazarlığı düzeylerini 

incelemişlerdir. Araştırmadan elde edilen bulgulara göre öğretmen adaylarının program okuryazarlık 

düzeylerinin ortalamanın üzerinde olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Demir ve Toraman (2021) 

öğretmenlerin eğitim programı okuryazarlıklarını inceledikleri araştırmalarında öğretmenlerin program 

okuryazarlık düzeylerinin yüksek olduğu sonucuna ulaşmıştır. Aslan ve Gürlen (2019) ortaokul 

öğretmenlerini program okuryazarlık düzeylerini incelemek amacıyla yürüttükleri araştırma sonucunda 

öğretmenlerin yüksek düzeyde program okuryazarlığına sahip oldukları bulgusuna ulaşmıştır. Yılmaz 

ve Kahramanoğlu (2021) ise diğer araştırmalardan farklı olarak öğretmenlerin program okuryazarlık 

düzeyleri, program yönelimleri ve programa bağlılık düzeylerinin arasındaki ilişkiyi incelemiştir. 323 

öğretmen üzerinde yürütülen araştırma sonucunda öğretmenlerin program okuryazarlık ve programa 

bağlılıklarının yüksek düzeyde olduğu görülmüştür. Benzer şekilde Boncuk (2021) öğretmenlerin 

program okuryazarlık ve programa bağlılık düzeyleri arasındaki ilişkiyi incelemiştir. Araştırmada 

öğretmenlerin program okuryazarlık ve programa bağlılık düzeylerinin yüksek seviyede ve program 

okuryazarlığı ile programa bağlılık arasında yüksek düzeyde ilişki olduğu sonucuna ulaşılmıştır.  

Eğitim programı eğitim-öğretim faaliyetlerinin başarıya ulaşmasında anahtar bir role sahip 

bulunmaktadır. Eğitim programının başarısı ise büyük ölçüde programın öğretmen tarafından süreçte 

doğru anlaşılarak yorumlanmasına ve sınıfta uygulanmasına bağlı olmaktadır (Kasapoğlu, 2020). 

Öğretmen ve öğretmen adaylarının eğitim programını doğru olarak algılamaları ve programı doğru 

şekilde uygulayabilmeleri gerekmektedir (Bolat, 2017). Bu bağlamda eğitim programlarının 

uygulayıcısı olacak olan öğretmen adaylarının eğitim programı okuryazarlığına sahip olmaları 

beklenmekte olup (Kasapoğlu, 2020; Yar-Yıldırım, 2020) öğretmen adaylarının okuryazarlık 

düzeylerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu çalışmayı önemli kılan bir diğer husus ise Türkiye’de 

program okuryazarlığına ilişkin çalışmaların son yıllarda bir ivme kazanması neticesinde yapılabilecek 

olan sistematik derleme ve meta-analiz çalışmalarına kaynaklık edebilecek olmasıdır. Tüm bu 

gerekçeler doğrultusunda yapılan bu çalışmada öğretmen adaylarının eğitim programı okuryazarlık 

düzeylerinin belirlenmesi ve çeşitli değişkenler açısından incelenmesi amaçlanmış ve aşağıdaki 

soruların yanıtı aranmıştır: 
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Öğretmen adaylarının; 

a) Eğitim programı okuryazarlık düzeyleri nedir? 

b) Eğitim programı okuryazarlık düzeyleri cinsiyet, sınıf düzeyi, branş, program geliştirme dersi (PGD) 

alıp almama, program değerlendirme dersi (PDD) alıp almama, alan eğitiminde program geliştirme dersi 

(AEPGD) alıp almama değişkenleri açısından anlamlı düzeyde farklılık göstermekte midir? 

c) Programı okuryazarlığı ölçeğinden aldıkları puan ortalamalarının ölçeğin toplamı ile faktörleri 

arasındaki ilişki düzeyi ve yönü nedir? 

 

YÖNTEM 

Nicel tarama deseninde tasarlanmış olan bu çalışmada kolay örnekleme yöntemi kullanılmıştır. Çalışma 

grubu, İç Anadolu Bölgesinde bulunan bir devlet üniversitesinin eğitim fakültesinde 2021-2022 

akademik yılında eğitimlerini sürdüren 80 öğretmen adayından oluşmaktadır. Çalışma grubunu 

betimleyen bilgiler aşağıda Tablo 1’de sunulmaktadır. 

 

Tablo 1. Çalışma Grubuna ait Betimsel Bilgiler 

Değişkenler f % 

Cinsiyet 
Kadın 71 88.8 

Erkek   9 11.3 

Sınıf Düzeyi 
2. Sınıf 16 20.0 

3. Sınıf 64 80.0 

Branş  

Okul Öncesi 35 43.8 

Resim 13 16.3 

Matematik 18 22.5 

Fen 14 17.5 

Program Geliştirme Dersi 

Alma 

Evet 66 82.5 

Hayır 14 17.5 

Program Değerlendirme 

Dersi Alma 

Evet 21 26.3 

Hayır 59 73.8 

Alan Eğitiminde Program 

Geliştirme Dersi Alma 

Evet 60 75.0 

Hayır 20 25.0 

Yukarıdaki verilere göre; çalışma grubunun büyük bir bölümünü kadın öğretmen adaylarının 

oluşturduğu, ikinci ve üçüncü sınıfta eğitime devam eden öğretmen adaylarından oluştuğu, dört farklı 

branştan katılımcı olduğu ve en fazla öğrencinin okul öncesi öğretmenliğine ait olduğu görülmektedir. 

Öğrencilerin %82.5’lik bir kısmının program geliştirme dersi alırken program değerlendirme dersi 

alanların oranının %26.3 oranında olduğu belirlenmiştir. Ayrıca alan eğitiminde program geliştirme 

dersi alan öğrencilerinde %75 oranında olduğu görülmektedir. 

Kullanılan Ölçme Araçları 

Çalışmada veri toplama aracı olarak demografik bilgi formu ve “Eğitim Programı Okuryazarlığı 

Kavramı ve Eğitim Programı Okuryazarlığı Ölçeği” (EPOÖ) kullanılmıştır. Araştırmacı tarafından 

geliştirilen bilgi formunda öğretmen adaylarının cinsiyet, bölüm gibi betimsel bilgilerini almaya dönük 

ifadeler bulunmaktadır. EPOÖ Bolat (2017) tarafından geliştirilmiş olup toplamda 29 madde ve okuma 

(15 madde) ile yazma (14 madde) olarak tanımlanan iki alt boyuttan oluşmaktadır. Ölçek maddeleri 

“Hiç Katılmıyorum=1”…“Tamamen Katılıyorum=5” şeklinde seçeneklendirilmiştir. Ölçek geliştirme 

çalışmasında ölçeğin iç tutarlılığı 0.94, bu çalışmada 0.96 olarak belirlenmiştir. Katılımcılar ölçekten 

29/145 aralığında puan alabilirler. Ölçek değerlerine ilişkin bilgiler aşağıda sunulmaktadır. 
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Tablo 2. EPOÖ Betimsel İstatistikleri 

EPOÖ n 

En 

düşük 

puan 

En 

yüksek 

puan 
 

Mad. 

ort. 

(1-5) 

Mad. 

ort. 

(100) 

sd Skewness Kurtosis 
Cron. 

Alfa 

Okuma  80 39 75 59.13 3.94 78.84 7.88 .099 .039 0.92 

Yazma 80 35 70 53.98 3.85 77.11 8.29 .086 -.210 0.94 

Toplam 80 76 145 113.10 3.90 78.00 15.60 .065 -.036 0.96 

 

Verilerin Toplanması ve Analizi 

Çalışmanın verileri; İç Anadolu Bölgesinde yer alan bir devlet üniversitesinin eğitim fakültesinde, 2021-

2022 akademik yılı bahar döneminde öğrenimlerine devam eden öğretmen adaylarına ölçeğin online 

olarak uygulanmasıyla elde edilmiştir. Veriler 20 Nisan 2022 -3 Haziran 2022 tarihleri arasında ölçek 

linki online mesajlaşma uygulaması üzerinden öğrencilere yönlendirilerek toplanmıştır. Verilerin elde 

edilmesinde tamamen gönüllülük ilkesine riayet edilmiştir. Elde edilen veriler SPSS 25 programına 

aktarılarak analiz edilmiştir. Verilerin analizinde Kolmogorov-Smirnov testi, bağımsız gruplar t testi, 

ANOVA testi, LSD testi ve Pearson Korelasyon analizi testi uygulanmıştır.  

 

BULGULAR 

Öğretmen adaylarının EPOÖ’den aldıkları puanların cinsiyet değişkenine göre incelenmesi için 

uygulanan bağımsız gruplar t testi sonuçları aşağıda sunulmaktadır. 

Tablo 3. Cinsiyet Değişkeni Bağımsız Gruplar t Testi  

EPOÖ Cinsiyet n x̄ sd t df p 

Okuma 
Kadın 71 59.29 8.21 

1.090 78 .277 
Erkek 9 57.77 4.18 

Yazma 
Kadın 71 54.05 8.69 

.492 78 .623 
Erkek 9 53.33 3.88 

Toplam 
Kadın 71 113.35 16.31 

.812 78 .418 
Erkek 9 111.11 7.86 

Yapılan analizler neticesinde öğretmen adaylarının ölçekten aldıkları puanların cinsiyet değişkeni 

açısından ölçeğin toplamı ve alt boyutlarında anlamlı farklılık göstermediği bulgusuna ulaşılmıştır 

(p>.05) (Tablo 3). Anlamlı farklılık bulunmamasına karşın kadın katılımcıların puan ortalamalarının 

toplam ve alt boyutlarda daha yüksek olduğu görülmektedir. 

Çalışma grubunda yer alan katılımcıların sınıf düzeyi açısından EPOÖ’den aldıkları puanların 

incelenmesi amacıyla uygulanan bağımsız gruplar t testi sonuçları Tablo 4’te verilmiştir. 

 

Tablo 4. Sınıf Düzeyi Değişkeni Bağımsız Gruplar t Testi  

EPOÖ 
Sınıf 

Düzeyi 
n x̄ sd t df p 

Okuma 
2. Sınıf  16 60.25 7.35 

1.343 78 .182 
3. Sınıf 64 58.84 7.99 

Yazma 
2. Sınıf  16 56.56 7.84 

2.916 78 .004* 
3. Sınıf 64 53.32 8.28 

Toplam 
2. Sınıf  16 116.81 13.95 

2.313 78 .023* 
3. Sınıf 64 112.17 15.87 

*p<.05 

Tablo 4’deki bulgularda katılımcıların puan ortalamalarının sınıf düzeyi değişkeni açısından ölçeğin 

toplamı ve yazma alt boyutunda anlamlı farklılık gösterdiği (p<.05), okuma alt boyutunda ise 
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göstermediği sonucuna ulaşılmıştır (p>.05). Anlamlı farklılığın ikinci sınıflar lehine olduğu 

görülmektedir.  

Öğretmen adaylarının branş değişkeni açısından EPOÖ’den aldıkları puanların analizinde uygulanan 

tek yönlü ANOVA testinden elde edilen bulgular aşağıda sunulmaktadır. 

 

Tablo 5. Branş Değişkeni ANOVA Testi  

EPOÖ Branş  n x̄ sd 
Varyans 

kaynağı 
df F p 

Anlamlı 

Farklılık 

Okuma  

Okul Öncesi1 35 59.45 7.64 Gruplar 

arası 
3 

20.86

5 
.000* 

*1-3, *2-

3, *4-1, 

*4-2, *4-3 

Resim2 13 60.53 7.84 

Matematik3 18 53.88 7.19 Gruplar 

içi 
76 

Fen4 14 63.71 5.34 Toplam 79 

Yazma  

Okul Öncesi1 35 54.54 7.67 Gruplar 

arası 
3 

21.94

8 
.000* 

*1-3, *2-

3, *4-1, 

*4-3 

Resim2 13 56.69 8.26 

Matematik3 18 48.00 7.71 Gruplar 

içi 
76 

Fen4 14 57.71 6.40 Toplam 79 

Toplam 

Okul Öncesi1 35 114.00 15.00 Gruplar 

arası 
3 

23.04

4 
.000* 

*1-3, *2-

3, *4-1, 

*4-3 

Resim2 13 117.23 14.66 

Matematik3 18 101.88 14.37 Gruplar 

içi 
76 

Fen4 14 121.42 11.11 Toplam 79 

*p<.05 

Tablo 5 incelendiğinde katılımcıların ölçeğin toplamı ve alt boyutlarından aldıkları puan ortalamalarında 

anlamlı farklılık olduğu belirlenmiştir (p<.05). Bu farklılığın olduğu gruplar tabloda yer almaktadır. 

Genel itibariyle en yüksek puan ortalamasının Fen Bilgisi Öğretmenliği branşı öğrencilerine, en düşük 

puan ortalamasının ise Matematik Öğretmenliği branşı öğrencilerine ait olduğu görülmektedir.   

Çalışma grubunda yer alan katılımcıların EPOÖ’den aldıkları puanların PGD alıp almama değişkeni 

açısından incelenmesi amacıyla yapılan bağımsız gruplar t testi sonuçları Tablo 6’da sunulmaktadır. 

 

Tablo 6. PGD Alıp Almama Değişkeni Bağımsız Gruplar t Testi  

EPOÖ PGD Alma n x̄ sd t df p 

Okuma 
Evet  66 59.15 7.93 

.133 78 .894 
Hayır 14 59.00 7.68 

Yazma 
Evet  66 53.96 8.34 

-.025 78 .980 
Hayır 14 54.00 8.10 

Toplam 
Evet  66 113.12 15.75 

.054 78 .957 
Hayır 14 113.00 15.00 

Yapılan analizler neticesinde öğretmen adaylarının ölçekten aldıkları puanların PGD alıp almama 

değişkeni açısından ölçeğin toplamı ve alt boyutlarında anlamlı farklılık göstermediği bulgusuna 

ulaşılmıştır (p>.05) (Tablo 6).  

Öğretmen adaylarının EĞOÖ’den aldıkları puanların PDD alıp almama değişkeni açısından analiz 

edilmesi amacıyla uygulanan bağımsız gruplar t testi bulguları Tablo 7’de sunulmaktadır. 
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Tablo 7. PDD Alıp Almama Değişkeni Bağımsız Gruplar t Testi  

EPOÖ PDD Alma n x̄ sd t df p 

Okuma 
Evet  21 59.19 7.24 

.093 78 .926 
Hayır 59 59.10 8.10 

Yazma 
Evet  21 54.85 8.58 

1.110 78 .269 
Hayır 59 53.66 8.18 

Toplam 
Evet  21 114.04 15.09 

.662 78 .509 
Hayır 59 112.76 15.79 

Yukarıda yer alan Tablo 7 incelendiğinde öğretmen adaylarının ölçekten aldıkları puanların PDD alıp 

almama değişkeni açısından ölçeğin toplamı ve alt boyutlarında anlamlı farklılık göstermediği 

bulgusuna ulaşıldığı görülmektedir (p>.05). Toplam puan açısından bakıldığında program 

değerlendirme dersini alan öğrencilerin anlamlı farklılık olmamasına rağmen daha yüksek puan aldıkları 

sonucu elde edilmektedir.  

Katılımcıların EPOÖ’den aldıkları puanların AEPGD alıp almama değişkenine göre incelenmesi 

sonucunda el de edilen bulgular aşağıda sunulmuştur. 

 

Tablo 8. AEPGD Alıp Almama Değişkenine Göre Bağımsız Gruplar t Testi Sonuçları 

EPOÖ AEPGD Alma n x̄ sd t df p 

Okuma 
Evet  60 60.03 7.02 

3.130 78 .002* 
Hayır 20 56.40 9.55 

Yazma 
Evet  60 54.75 7.81 

2.696 78 .008* 
Hayır 20 51.65 9.24 

Toplam 
Evet  60 114.78 14.13 

2.974 78 .004* 
Hayır 20 108.05 18.53 

*p<.05 

Yukarıda yer alan Tablo 8’deki bulgulara bakıldığında öğretmen adaylarının ölçekten aldıkları puanların 

alan eğitiminde program geliştirme dersini alıp almama değişkeni açısından ölçeğin toplamı ve alt 

boyutlarında anlamlı farklılık gösterdiği bulgusuna ulaşıldığı görülmektedir (p<.05). Bu farklılığın 

toplam puan ve alt boyutlarda dersi alan öğretmen adayları lehine olduğu görülmektedir. 

Öğretmen adaylarının puan ortalamalarının ölçeğin toplamı ve alt boyutlarındaki ilişki düzeyi ve yönünü 

belirlemek amacıyla uygulanan Pearson Korelasyon analizi sonuçları Tablo 9’da sunulmuştur. 

 

Tablo 9. EPOÖ Toplam Puan ve Faktörlerine Yönelik Korelasyon Analizi Sonuçları 

 Toplam Okuma Yazma 

Toplam  1.00 .963** .967** 

Okuma  1.00 .861** 

Yazma   1.00 

Tablo 9 incelendiğinde; öğretmen adaylarının EPOÖ toplam puanları ile Okuma (r=.963) ve Yazma 

(r=.667) alt boyutları arasında pozitif yönde yüksek düzeyde bir ilişki olduğu görülmektedir. Okuma alt 

boyutu ile Yazma alt boyutu arasında da (r=.861) pozitif yönde yüksek düzeyde bir ilişkin olduğu 

bulgusu elde edilmiştir.  

 

TARTIŞMA, SONUÇ VE ÖNERİLER 

Öğretmen adaylarının eğitim programı okuryazarlık düzeylerinin belirlenmesi ve çeşitli değişkenler 

açısından incelenmesi amacıyla gerçekleştirilen bu çalışmada yapılan analizler neticesinde program 

okuryazarlık düzeylerinin yüksek düzeyde olduğu belirlenmiştir. Katılımcıların ölçekten aldıkları 

puanlar cinsiyet değişkeni çerçevesinde incelendiğinde ölçeğin toplamı ve alt boyutlarında anlamlı 

PROCEEDINGS BOOK 7 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

farklılık göstermediği ancak kadın öğrencilerin erkek öğrencilerden daha yüksek puan aldığı bulgusuna 

ulaşılmıştır. Elde edilen bu bulgu Demir ve Toraman’ın (2021) öğretmenlerin program okuryazarlık 

düzeylerini inceledikleri araştırmaları ile örtüşmektedir. Yine benzer şekilde Aslan ve Gürlen (2019) 

araştırmalarında program okuryazarlık düzeyi ve cinsiyet açısından anlamlı bir farklılığa ulaşmamıştır. 

Alan yazında yapılan bu çalışmayı destekleyen çalışmaların yanı sıra bu sonuçlarla çelişen çalışmaların 

da olduğu görülmektedir. Örneğin Erdem ve Eğmir (2018) araştırmalarında ölçeğin tamamı ve okuma 

boyutunda cinsiyet değişkeni açısından anlamlı bir farklılığa ulaşmazken yazma boyutunda kadınların 

lehine bir farklılık olduğunu ifade etmektedir. Burada genel olarak öğretmen adaylarının program 

okuryazarlıkları üzerinde cinsiyetin belirleyici bir etki oluşturmadığı yargısında bulunulabilir. Daha 

geniş bir çalışma grubunda yapılan çalışmalarda daha farklı bulgulara ulaşılabilir. Eğitim fakültelerinde 

kadın öğrencilerin çoğu bölümde sayısal ağırlığının fazla olmasının da bir diğer etken olduğu 

düşünülebilir.  

Öğretmen adaylarının puan ortalamalarının sınıf düzeyi değişkeni açısından ölçeğin toplamı ve yazma 

alt boyutunda anlamlı farklılık olduğu okuma alt boyutunda ise olmadığı görülmüştür. Anlamlı 

farklılığın ikinci sınıflar lehine olduğu görülmektedir. Çetinkaya ve Tabak (2019) eğitim fakültesi 

üçüncü ve dördüncü sınıfa devam eden öğretmen adayları üzerinde yürüttükleri araştırmalarında 

dördüncü sınıf öğrencilerinin program okuryazarlık düzeylerinin daha yüksek olduğu sonucuna 

ulaşmıştır. Bu çalışmada ise ikinci sınıf öğrencilerinin lehine bir farklılık olduğu görülmektedir. 

Dolayısıyla bu durum çalışmanın bulgusuyla örtüşmemektedir. Sınıf düzeyi değişken olarak belirlenen 

çalışmalarda öğrencilerin sınıf düzeyi arttıkça bilgi ve becerilerinde artış olması beklenmektedir. Bu 

çalışmada elde edilen sonuçlar bu beklentiyle uyuşmamaktadır. Burada üçüncü sınıf öğrencilerinin bu 

dersi pandemi döneminde almalarının etkili olduğu kabul edilebilir. Her bir sınıf kademesinden 

katılımcının yer alacağı çalışmalarda daha farklı bulgulara ulaşılabileceği düşünülmektedir.  

Elde edilen bulgulara göre öğretmen adaylarının ölçeğin toplamı ve alt boyutlarından aldıkları puan 

ortalamalarında anlamlı farklılık olduğu belirlenmiştir. Genel itibariyle en yüksek puan ortalamasına 

sahip grubun Fen Bilgisi Öğretmenliği adaylarına, en düşük puan ortalamasının ise Matematik 

Öğretmenliğinde eğitime devam eden öğretmen adaylarına ait olduğu görülmektedir. Öğretmen 

adaylarının program okuryazarlık düzeylerini branş değişkeni açısından inceleyen farklı çalışmalar 

olduğu görülmüştür. Örneğin, Sural ve Dedebali (2018) yaptıkları araştırmada sosyal bilgiler 

öğretmenliği öğrencilerinin okul öncesi öğretmenliği öğrencilerine göre daha yüksek düzeyde program 

okuryazarlığı düzeyine sahip oldukları sonucuna ulaşmıştır. Çetinkaya ve Tabak (2019) ise sınıf 

öğretmenliği öğrencilerinin program okuryazarlık düzeylerinin okul öncesi öğretmenliği ve matematik 

öğretmenliği öğrencilerinden yüksek olduğu bulgusuna ulaşmıştır. Burada yapılan çalışmalarda branş 

değişkeninde elde edilen farklılıkların yapılan her bir çalışmada farklı bir bölümle ilişkili olarak ortaya 

çıktığı görülmektedir. Elbette burada araştırmanın yapıldığı üniversite, yıl, öğrenci dağılımı gibi birçok 

faktör etkili olmaktadır.  

Öğretmen adaylarının ölçekten aldıkları puanların program geliştirme dersini alıp almama değişkeni 

açısından ölçeğin toplamı ve alt boyutlarında anlamlı farklılık göstermediği bulgusuna ulaşılmıştır. 

Çalışmaya dâhil olan öğretmen adaylarının ölçekten aldıkları puanların program değerlendirme dersini 

alıp almama değişkeni açısından ölçeğin toplamı ve alt boyutlarında anlamlı farklılık göstermediği 

bulgusuna ulaşıldığı görülmektedir. Toplam puan açısından bakıldığında program değerlendirme dersini 

alan öğrencilerin anlamlı farklılık olmamasına rağmen daha yüksek puan aldıkları sonucu elde 

edilmektedir. Araştırma neticesinde elde edilen bulgulara bakıldığında öğretmen adaylarının ölçekten 

aldıkları puanların alan eğitiminde program geliştirme dersini alıp almama değişkeni açısından ölçeğin 

toplamı ve alt boyutlarında anlamlı farklılık gösterdiği bulgusuna ulaşıldığı görülmektedir. Bu 

farklılığın toplam puan ve alt boyutlarda dersi alan öğretmen adayları lehine olduğu görülmektedir. 

Öğretmen adaylarının program geliştirme ve program değerlendirme dersi alıp almam durumuna göre 

program okuryazarlık düzeylerinin farklılaşmamış olması manidardır. Bu hususta program geliştirme 

ve değerlendirme dersinin veriliş şeklinin incelenmesi gereklidir. Alan eğitiminde program geliştirme 

dersi alma durumuna göre oluşan anlamlı farklılığın kaynağı ise öğretmen adaylarının kendi branşları 

ile ilgili derslere daha fazla ilgi göstermiş olmalarından kaynaklı olabileceği düşünülmektedir.  

Araştırmaya katılan öğretmen adaylarının EPOÖ toplam puanları ile Okuma ve Yazma alt boyutları 

arasında pozitif yönde yüksek düzeyde bir ilişki olduğu görülmektedir. Ayrıca Okuma alt boyutu ile 
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Yazma alt boyutu arasında da pozitif yönde yüksek düzeyde bir ilişkin olduğu bulgusu elde edilmiştir. 

Ölçeğin alt boyutları ile ilişkisinin yüksek olması beklenilen bir durumdur. Bu anlamda ölçeğin 

araştırmalarda kullanılmak için uygun bir yapıya sahip olduğu düşünülebilir. 

Eğitim programlarının uygulayıcısı olan öğretmenleri programı anlama, anlamlandırma, yorumlama ve 

gerektiğinde uyarlama gibi becerilere sahip olması anlamında kullanılan program okuryazarlığı eğitim-

öğretim faaliyetlerinin nitelikli biçimde yürütülebilmesi adına önemlidir.  

 Araştırmada elde edilen bulgular ışığında aşağıdaki önerilerde bulunulabilir: 

 Cinsiyet bu çalışmada belirleyici bir etken olarak belirlenmemesine karşın daha geniş katılımcı 

grubuyla yapılacak çalışmalarda bu tekrar araştırılabilir.  

 Sınıf düzeyinde alt düzeydeki sınıfların daha yüksek puan almaları beklenmeyen bir durumdur. 

Bunun nedenleri nitel yöntemler kullanılarak ortaya konulabilir.  

 Değişik branşlarda oluşan farklılığın nedenleri araştırılabilir. Burada özellikle sayısal, sözel vb. 

öğretmenlik bölümlerinde okumanın etkisine de bakılabilir. Ayrıca öğretmen adaylarının aldıkları 

program geliştirme ve değerlendirme derslerinin nitelikleri incelenebilir.  

 PGD VE PDD alıp almama durumlarına göre öğrenci puanlarında anlamlı farklılık 

belirlenmemiştir. Bu alınan dersin öğrencide herhangi bir farklılık oluşturmadığı şeklinde 

yorumlanabilecek bir durumdur. Bu eğitim anlamında beklenmeyen bir durum olmakla birlikte 

nedenlerinin araştırılması gerekmektedir.  
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BAŞARISIZLIĞA KURULUM DAVRANIŞI, AZALAN PERFORMANS VE MOTİVASYON 

EKSİKLİĞİ. PEKİ SEBEP SADECE ÇALIŞAN MI? LİDERİN HİÇ SUÇU YOK MU? 

The-Set-Up-To-Fail-Syndrome, DECREASED PERFORMANCE, AND LACK OF MOTIVATION. 

SO IS IT JUST EMPLOYEE? DOES THE LEADER HAVE NO GUILT? 

Lec. Dr. Nurcan ÇETİNER1*, Gamze ESER2* 
*1Karamanoğlu Mehmetbey University, Kazım Karabekir Vocational School, Office Services and 

Secretary Dept., Karaman, TÜRKİYE.
*2Karaman, TÜRKİYE.

ÖZET 

Örgütlerde performans yönetiminin denetim ve geribildirim sürecinde, örgüt çalışanları, yöneticileri 

tarafından etkisiz ve zayıf performans gösterenler olarak algılanabilmektedirler. Yöneticilerin 

çalışanlarının düşük performans sergileyeceklerine yönelik beklentilerine karşın, çalışanların da bu 

durumu kabullenerek yaşadıkları durum “başarısızlığa kurulum davranışı” olarak adlandırılmaktadır. 

Çalışmada örgütsel davranış alan yazınına katkı sağlayacak kavramın sebepleri ve çözüm yollarına 

yönelik araştırma bulguları sunulmaktadır. Başarısızlığa kurulum davranışı örgüt çalışanlarının 

motivasyon ve işle ilgili beceri ve teknik bilgi eksikliğinden ya da büyük olasılıkla yönetici tarafından 

sahip olunması gereken liderlik becerilerinin eksikliğinden kaynaklanabilmektedir. Ayrıca başarısızlığa 

kurulum davranışı çalışanların motivasyon ve performanslarını düşürücü bir etken de olabilmektedir. 

Çalışmada başarısızlığa kurulum davranışının tanımlanması, ortaya çıkış nedenlerinin saptanması ve söz 

konusu davranışının olumsuz etkileri ile mücadelede dikkat edilecek hususlar incelenmektedir. Örgüt 

çalışanlarının performanslarının ve motivasyonlarının düşük olmasının nedenlerinin sadece onların 

yetenek ve iş tecrübelerinin etkisinin olmadığı, yöneticilerin çalışanlarının performanslarına ve işteki 

yeterliklerine yönelik yüklemelerinin etkili olduğu, yöneticilerin astlarını yönlendirme konusunda 

kendisini geliştirmesi gerektiği, etkili iletişim becerilerini kullanarak çalışanlarının başarısızlığa 

kurulum davranışı sergilemelerinin önüne geçerek, onların yetkinliklerini, yaratıcılıklarını ortaya 

koyabilmelerinde, iş kalitesini artırmalarında önemli ölçüde katkıda bulunacakları sonucuna 

ulaşılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Başarısızlığa Kurulum Davranışı, Motivasyon, Performans, Yükleme (Atfetme) 

ABSTRACT 

In the audit and feedback process of performance management in organizations, organizational 

employees may be perceived as ineffective and weak performers by their managers. The situation that 

the employees experience by accepting this situation against the expectations of the managers that their 

employees will show low performance is called " The-Set-Up-To-Fail-Syndrome ". In the study, 

research findings on the causes and solutions of the concept that will contribute to the organizational 

behavior literature are presented. The-Set-Up-To-Fail-Syndrome may result from the motivation and 

lack of job-related skills and technical knowledge of the employees of the organization or possibly the 

lack of leadership skills that should be possessed by the manager. In addition, The-Set-Up-To-Fail-

Syndrome can be a factor that reduces the motivation and performance of the employees. In the study, 

the definition of The-Set-Up-To-Fail-Syndrome, the determination of the reasons for its occurrence and 

the points to be considered in combating the negative effects of the said behavior are examined. The 

reasons for the low performance and motivation of the employees of the organization are not only the 

lack of their skills and work experience. It is seen that the negative attributions of managers towards the 

performance and competence of their employees are effective. In tackling The-Set-Up-To-Fail-

Syndrome, it is important for managers to develop themselves in guiding their subordinates. It has been 

concluded that by using the effective communication skills of the managers, they will prevent their 
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employees from exhibiting The-Set-Up-To-Fail-Syndrome, and they will contribute significantly to 

their ability to reveal their competencies and creativity, and to increase the quality of their work. 

Key Words: The-Set-Up-To-Fail-Syndrome, Motivation, Performance, Attribution 

 

GİRİŞ 

“Sizi başarısız olmaya hazırlayan kişiler yine sizin onların başarılı 

 olmasını sağlamanızı isteyecektir.” MEME  

 

Çalışan, alanında başarısız olduğunda veya kendisine verilen görevi yerine getirirken kötü performans 

sergilediğinde, işverenleri veya yöneticileri çoğunlukla kendilerini suçlamazlar, aksine çalışanlarının işi 

anlamadıklarını öne sürerek,  onların performansları üzerine olumsuz yönde dışsal yüklemelerde 

bulunabilirler. Hâlbuki olaya diğer bir pencereden de bakmaları gerekmektedir; çalışan mı işi anlamıyor 

veya bilmiyor yoksa yöneticileri mi yönlendirmede eksik kalmış? İşte bu bir muamma (Manzoni, J.F. 

ve Barsoux, J. L, 1998). 

Örgütlerde yöneticilerin çalışanlarının çalışma yaşamlarındaki başarısızlıklarına odaklanmaları ya da 

kendi başarısızlıklarını çalışanlarının başarısızlığı gibi yansıtmaları profesyonel bir yöneticiye 

yakıştırılamayan davranışlar olarak kabul edilir. Profesyonellikle bağlantısı olmayan bu davranış içinde 

olan bir yönetici çalışanlarına karşı yapıcı değil, onların motivasyonlarını düşüren, çalışma şevkini 

kıran, yaratıcılıklarını baltalayan bir kişi konumuna düşmektedir. Bu tür davranışların süreklilik arz 

etmesi ise örgütsel işlevlerin bozulmasına, çalışanların başarısızlığa kurulum davranışı sergilemelerine, 

örgütsel verimliliğin düşmesine ve hatta işten çıkma oranlarının (turnover) artmasına sebebiyet 

vermektedir (Tobin, 2021).  

Yöneticilerin çalışanlarının performanslarına yönelik zihinlerinde oluşturdukları olumsuz izlenimlere 

yönelik yanlış olabileceğini düşündüren herhangi bir şeyi görmezden gelmeleri veya unutmaları, onların 

önyargılarını doğrulayan bilgileri aramalarına ve hatırlama eğiliminde olmalarına neden olur.  Ünlü 

bilim insanı Albert Einstein’ın da dediği gibi “Önyargıları kırmak, atom çekirdeğini parçalamaktan 

daha zordur”; bir kimse hakkında oluşturulan olumsuz ön yargılar bir kez oluşturulduktan sonra tekrar 

olumluya çevrilmesi çok zorlaşmaktadır.  Gayri resmi yöntemlerle yapılan, tam anlamıyla 

incelenmeden, yetersiz kanıtlara dayanarak gerçekleştirilen performans değerlendirme ile çalışanlarının 

performanslarına yönelik oluşan bu olumsuz izlenim sonucu yöneticiler; çalışanlarının performanslarını 

değerlendirme aşamasında onların yaptıkları faaliyetleri değerlendirirken sahip oldukları olumsuz ön 

yargıya yönelik kanıtları görmeye başlayacaklardır. Hatta bu algı durumu yöneticilerin çalışanlarına 

yönelik tavırlarına da yansıyacak, çalışanlarının performanslarının düşük olduğu izlenimine sahip 

olduklarını çalışanlara da aktaracak, onların performanslarını sorgulamalarına, işlerinde iyi olmadıkları 

düşüncelerine kapılmalarına sebebiyet verecek ve bu durum fiili olarak performans düşüklüğü ile 

sonuçlanacaktır (Hargie vd., 2004: 373). 

Başarısızlığa kurulum davranışının sonuçlarının gerek bireysel gerek örgütsel olumsuz etkileri olduğu 

görülmektedir. Başarısızlığa kurulum davranışına maruz kalan çalışanların yaratıcı performansları, 

motivasyonları, özgüvenleri, işten tatmin olma düzeyleri düşeceği gibi, diğer taraftan performansının 

yetersiz olduğu düşüncesi ile yapması gereken görevlerin, yöneticisi tarafından performansı yüksek 

çalışanlara verilmesi nedeniyle performansı yüksek çalışanların iş yükü artacak, belli bir süre sonra bu 

durum yüksek performans sergileyen çalışanların tükenmelerine yol açabilecektir. Ayrıca takım 

çalışmasının yoğun olduğu örgütlerde takım arkadaşlarının başarısızlığa kurulum davranışı yaşaması 

sonucu sergilediği olumsuz tepkiler nedeniyle takımın motivasyonunun da düşmesine sebebiyet 

verecektir. Örgütsel açıdan değerlendirildiğinde, belirlenen hedeflere ulaşma zorlaşacak, örgütsel 

verimlilik düşecektir. Ayrıca yöneticiler başarısız gördükleri çalışanlarını daha fazla denetim altına 

aldıkları için gerçek işlerine yeteri zaman ayırmayacak, gereksiz zaman kaybedecek, zamanı etkin 

kullanamayacaklardır. Ayrıca yöneticisinin tavırlarını gören diğer çalışanlar üzerinde olumsuz bir imaj 

oluşturacak, çalışanlar arasındaki saygınlığını kaybedebilecektir (Manzoni ve Barsoux, 1999: 202-204). 

Gerek örgüt çalışanları üzerinde gerek yöneticiler üzerinde ve gerekse örgütsel açıdan olumsuz etkileri 
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olan başarısızlığa kurulum davranışının nedenleri ve söz konusu davranışla mücadele edebilmenin 

yollarının belirlenmesi,  örgütsel davranış araştırmacıları ile yöneticilerin söz konusu olumsuz davranış 

durumuyla ilgili bilgi sahibi olmaları ve örgütsel davranış alan yazınına katkı sağlaması bakımından 

araştırmanın önemli olduğu görülmektedir.  

 

BAŞARISIZLIĞA KURULUM DAVRANIŞI 

Başarı; bireyin yetenek ve yetişmesine bağlı olarak gösterdiği anlık ya da eylemsel etkinliklerinin 

olumlu ürünü; bir işi istenilen biçimde bitirmek, elde etmek, istediğini bulmak olarak tanımlanmaktadır 

(Psikonet, 2022). Başarı; kişinin bir şeyi elde etmek ya da sorumluluklarını yerine getirmek istediği için 

harcamış olduğu emek ve dahası aklını kullanarak elde ettiği birikimlerdir. Başarısızlık ise; kişinin 

belirlemiş olduğu hedeflere ulaşmaya yönelik çaba göstermeyip, sonuca ulaşamaması durumudur. Her 

iki kavram da kişinin tamamen kendi özgür iradesine bağlıdır ve sonucu ne olursa olsun bireyin 

istediklerini elde etmesi için de çabalaması gereklidir.  

Bireyin sahip olduğu olumsuz düşünceler, özellikle ‘Ben yapamıyorum’, ‘Zaten anlayamıyorum’, 

‘Çalışsam da olmuyor’ ve dahası ‘Başaramıyorum’ gibi düşünceler zihinlerinde hep var olmaktadır. Bu 

durum onların başarıya ulaşabilmelerine engel teşkil etmektedir. Bireyin iç dünyasında sahip olduğu 

olumsuz düşünceler kadar dış çevresinden gelen ve onun başarısız ya da faaliyet gösterdiği alanla ilgili 

olarak yetersiz olduğuna yönelik yöneticisinden alacağı geribildirimler de onun başarısız olmasına ve 

çalışmalarında düşük performans sergilemesine yol açabilmektedir  (Molloy, 2022). Alan yazın 

incelendiğinde söz konusu durum İngilizce “The-set-up-to-fail” olarak ifade edilen ve Türkçeye 

“Başarısızlığa Kurulum Davranışı” olarak çevirebileceğimiz kavramla ifade edilmektedir.  

“Başarısızlığa Kurulum Davranışı” kavramı yöneticileri tarafından çalışma ortamlarında sergiledikleri 

performansları açısından düşük düzeyde, yetersiz ve etkisiz olarak algılanan çalışanların, yöneticilerinin 

bu düşük düzeyde performans beklentilerine uyum sağlayarak çalışma yaşamlarını sürdürmeleri olarak 

tanımlanmaktadır (Gardanova vd., 2019:15). Yöneticilerin çalışanları hakkında tam bilgi sahibi 

olmadan, yaptığı bir hatayı genelleyerek onu işiyle ilgili konularda denetimi sıklaştırarak sürekli 

izlemeye alması, bilişsel ön yargılarla çalışanının başarısız olması beklentisi içine girmesi ve özellikle 

çalışanının düşük performans sergilediği durumları fark ederek onu sürekli hatasından dolayı 

eleştirmesi, yapamayacağını düşündüğü için performansını sergileyebileceği işler yerine daha düşük 

düzeyde görev ve sorumluluklar vermesi sonucu çalışanın kendisini işinde yetersiz hissetmesine neden 

olan olumsuz bir süreçtir (Manzoni ve Barsoux, 2009: 43-44). 

 

Başarısızlığa Kurulum Davranışının Süreci 

Bir yönetici farkında olmadan çalışanını nasıl başarısız hale getirebilir? Molloy (2022) çalışmasında; 

sürecin aslında basit bir uyarıyla başladığını, görevin tesliminin gecikmesiyle veya buna benzer 

durumlar ile karşılaşan bir çalışanı, yöneticisi tarafından gerçekleştirilen olumsuz uyarılar karşısında, 

işine odaklanamamasına yol açtığını belirtmektedir. Yöneticinin uyarı mahiyetinde yapmış olduğu 

yaklaşımlar, çalışanın performansının iyileştirilmesi ve geliştirilmesini amaçlasa da esasında çalışanın 

kendine olan özgüveninin azalmasına ve işi başaramadığını düşünmesine sebep olmaktadır. Dahası 

çalışanın kendi kendine karar verme yetisini de böylelikle kaybetmesine yol açacaktır.   

Manzoni ve Barsoux (1998) ile Tobin (2021) çalışmalarında yöneticilerin çalışanlarını başarısızlığa 

kurulum davranışı sergilemelerine hazırladığının belirtilerini ve başarısızlığa kurulum davranışının 

gelişim sürecini şu şekilde ifade etmektedirler: Öncelikli olarak örgüt çalışanlarının kendilerinden 

beklenilen görevleri yerine getirirken hatasız çalışmaları beklenen bir durumdur fakat bazen hatalar 

yapabilmektedirler. Bir üst pozisyondaki yöneticisine karşı sorumluluğu olan yöneticinin kendisine 

bağlı çalışanlarının hata yapması durumunda bir an önce söz konusu hatanın düzeltilmesi için çalışanına 

rehberlik etmesi gerekir. Eğer yönetici çalışanının hatasını düzeltmek yerine tepki gösteriyor ve o 

çalışanın tüm faaliyetlerini sürekli gözetim altında tutuyorsa bu durum yöneticinin çalışanlarını 

başarısızlığa kurulum davranışı sergilemelerine hazırladığının bir belirtisidir.  
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Yöneticilerinin, yaptıkları hataları karşısında çalışanlarını gözetim altına almasının sonunda, örgüt 

çalışanları söz konusu durumdan rahatsız olarak yöneticilerinin yönetim şekillerine karşı çıkmaya 

başlayacak, her adımı ile ilgili yöneticisine danışma zorunluluğu hissedecektir. Kendilerine verilen işleri 

yerine getirirken daha çekingen davranacaktır. Bu durum yöneticinin de çalışanlarına karşı güvenlerinin 

giderek azalmasına, çalışanlarının kendilerine verilen sorumluluğu yerine getirecek potansiyele sahip 

olmadıklarına yönelik olumsuz izlenimlerinin pekişmesine yol açacaktır. Yöneticiler bulundukları 

mevkide potansiyel başarılarını düşürecek hiçbir hatayı kabul etmek istemezler ve bu nedenle 

çalışanlarının hatalarından ve sergiledikleri eksik performanslardan dolayı onların işteki yetkinliklerine 

karşı güvensizlik hissederek onları daha sıkı kontrol etmeye başlarlar. Kontrolü ön planda tutan 

yöneticinin çalışanlarını sürekli denetlemeleri karşısında, çalışanlar da kendilerine olan özgüvenlerini 

yitirmeye başlayacak ve bu durum onların işteki motivasyonlarının düşmesine sebebiyet verecektir.  

Özellikle çalışanlarının elde ettiği başarılarda, yöneticinin örgüt çalışanlarına verdiği iş veya 

sorumlulukların olumlu sonuçlarını görmezden gelerek, sadece kendisi yapmış, başarmış gibi 

sergilemesi, başarısızlıkları durumunda çalışanları üzerinde sıkı kontrolcü olması, katı kurallar 

oluşturması çalışanların performansına olumsuz olarak yansıyacaktır ve onların başarısız 

görünmelerine, ne yaparsam yapayım zaten beğenilmeyecek fikrine kapılmalarına neden olacaktır. Bu 

durum yöneticilerle çalışanlar arasında ulaşılamaz mesafeler olmasına, yöneticilerin statüleri ya da 

egoları yüzünden çalışanlarıyla ilişkilerinin zorlaşmasına neden olacaktır. Çalışanlar yöneticilerinin en 

ufak hataları karşısında göstermiş olduğu tepkiden dolayı, kendilerinin değersiz oldukları konusundaki 

düşünceleri iyice pekişecek ve bu kanı onların özgüvenlerini yitirmelerine sebep olacaktır. Buradaki 

durum tamamen bir takım çalışması eksikliğini göstermektedir.  

Bununla birlikte, yöneticisinin yanlış algısı nedeniyle çalışanı aşırı derecede eleştirmesi, sürekli kontrol 

etmesi ve ondan daha az şey beklemeye başlaması ile çalışanların kendi düşünce ve yeteneklerini 

sorgulamaya başlayarak, rutin olmayan tüm kararları yöneticisine havale etmesi, yöneticisini daha fazla 

hayal kırıklığına uğratarak onun çalışanlarının sürekli gözetim olmadan hiç bir işi yerine 

getiremeyeceğine olan inancını pekiştirmesine yol açacaktır. Bu durumda yöneticiler çalışanlarından 

beklentilerini tekrar düşürecek bu olumsuz döngünün devamında çalışan işinden mutsuz olacak, 

yaratıcılıktan ve özgürlükten yoksun bir şekilde ya içine kapanacak ya da son çare olarak işi bırakacaktır 

(Rogers, 2014).  

Başarısızlığa Kurulum Davranışının Nedenleri 

Çalışanların başarısızlığa kurulum davranışı sergilemelerine neden olan unsurlar yöneticilerinin kritik 

liderlik becerilerinin eksikliğinden kaynaklanabileceği gibi, çalışanların motivasyon ve beceri 

eksikliğinden de kaynaklanabilmektedir (Gardanova vd., 2019:15).  

Çalışanları başarısızlığa kurulum davranışını sergilemelerine iten nedenler arasında çalışanların 

yöneticilerinin davranışlarına yanlış yüklemelerde (atfetmelerde) bulunması yer almaktadır. Bilindiği 

üzere yükleme bireyin kendisinin veya karşısındaki kişinin sergilemiş olduğu davranışların nedenlerine 

yönelik bir değer atayarak sonuç çıkarması sürecidir (Cüceloğlu, 1998: 515). Yöneticisinin aslında 

çalışanın iş süreçlerini daha iyi kavrayabilmesi amacıyla vermiş olduğu görevleri, çalışanın 

yöneticisinin kendisine güvenmediği, bu nedenle çalışmasına müdahale ettiği gibi yorumlaması, 

çalışanın yöneticisinin isteklerine karşı gelerek onun öngörülü ve aktif bir yönetici olmadığı düşüncesine 

kapılmasına neden olabilmektedir. Bu düşünceler içinde bulunan çalışan yöneticisi ile karşı karşıya 

gelmekten kaçınır ve onun taleplerine pasif bir direnmeyle karşılık verir. Yöneticisi ise çalışanın yanlış 

yüklemeden kaynaklanan davranışlarına, işinde yetkin olmadığı ve yardım almadan, desteklenmeden ve 

sürekli denetlenmeye gereksinim duyarak işini yerine getireceği inancına kapılarak, söz konusu çalışanı 

daha fazla denetleme eğiliminde olacaktır. Karşılıklı olarak yanlış yüklemeler nedeniyle ortaya çıkan bu 

kısır döngünün sonu, çalışanın artık pes ederek, işinden ayrılması ile sonuçlanabilmektedir (Manzoni ve 

Barsoux, 1999: 196). 

Denetleyici iletişimin ya da performans geri bildirimlerinin gereğinden çok olması psikolojik olarak 

güçlendirilmiş çalışanlar üzerinde olumsuz etkiler yaratacak, onların üzülmesi ve rahatsız olmasına 

neden olabilecektir (Gardanova vd. 2019: 18).  

Alanında profesyonel olmayan, iyi bir yönetici olmayan, çalışmış olduğu kişilerin yapmış olduğu bir 

hatayı görüp çalışanlara hatanın nerede olduğunu ve nasıl giderilebileceğine yönelik yol göstermek 
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yerine çalışanlarının hata yapmalarına seyirci kalan yönetici, çalışanların hatalarına sert ve yıkıcı geri 

bildirimler vererek, onların işlerinde başarısız olmalarına ve başarısızlığa kurulum davranışı 

sergilemelerine sebebiyet verecektir (Rogers,2014). 

Örgüt çalışanlarının kendilerine verilen görev ve sorumlulukları yerine getirmeleri için gerekli 

ihtiyaçlarının karşılanmaması, yapmış olduğu hata sonucu yöneticinin denetimi abartarak her yaptığı 

işte ayrıntılı rapor hazırlamasını istemesi nedeniyle ekstra iş yüklenmesi, çalışanları işten bezdirme 

noktasına getirerek, yapılan işlerin yanı sıra bir de bunların raporlanması nedeniyle zaman kaybına yol 

açmasından dolayı çalışanların görevlerine odaklanamamaları da onları başarısızlığa kurulum davranışı 

sergilemeye itebilmektedir. Ayrıca bazı yöneticiler çalışanlarının yükselmelerini ve kariyerlerinde 

gelişmelerini engellemek isteyebilir. Bu amaçla onların başarılarını görmezden gelebilir, arkadaşlarıyla 

fikir paylaşımlarını engelleyerek kendilerini geliştirmelerinin önüne geçebilir, yaratıcı fikirlerini ortaya 

koymalarına imkân tanımayabilir. Hatta onların işte elde ettikleri başarılarını kendine atfederek, bütün 

övgüleri kendi üzerine almak isteyebilir. Bu durum çalışanın başarısının engellendiğini düşünmesine 

neden olacak, işine olan yaklaşımı ve örgüte olan güven ve bağlılığı azalacak, başarısızlığa kurulum 

sürecini devam ettirecektir (Tobin, 2021).  

Başarısızlığa Kurulum Davranışı ile Mücadele Etmenin Yolları 

Başarısızlığa kurulum davranışı ile mücadele etmek için öncelikli olarak yöneticilerin etkili ve resmi bir 

performans değerlendirme sistemini uygulamaları gerekmektedir. Etkin bir performans 

değerlendirmesinin ilk adımı olarak da yöneticiler ve çalışanlar arasında açık ve adilce 

gerçekleştirilecek, çift yönlü iletişim geliştirilmesi yer almaktadır. Böylece karşılıklı olarak çalışan 

performansına ve yöneticinin davranışına yönelik yanlış anlamalar sonucu gerçekleştirilecek yanlış 

atfetmelerin önüne geçilebilecektir. Ayrıca etkili iletişim yönetici ile çalışan arasında yanlış 

anlaşılmaların olduğunu ortaya çıkararak, bu yanlış anlaşılmaların çözülmesi için taraflara fırsat 

sunacak, yönetici ve çalışan arasında oluşabilecek anlaşmazlığın yıkıcı ve derinlerde gömülü 

çatışmalara dönüşmesinin önünü kesecektir. Tüm bunlara ilaveten her iki tarafın da birbirlerinden 

karşılıklı beklentilerinin tartışılmasına, önemli iş konularına yapıcı bir odaklanma için daha fazla imkan 

tanımaya, çalışanların yaratıcılık duygusunu özgürleştirmelerine, onları güçlendirmelerine, çalışanların 

katılımlarını teşvik etmeye ve örgüte uyumun yüksek düzeyde gerçekleştirilmesine fırsat verecektir 

(Hargie vd., 2004: 374). 

Yöneticiler, çalışanlarının başarısızlığa kurulum davranışını sergilemelerinin önüne geçebilmek adına, 

çalışanlarına işlerinde daha fazla özgürlük ve bağımsızlık vermeli, gerekli iş sonuçları için net kurallar 

ve sorumlulukları belirlemeli ve ardından çalışanların kendi takdirlerine göre görevlerini yerine 

getirmeleri için olanak tanımalıdır. Etkin bir performans yönetimi için gerçekleştirilecek performans 

incelemelerinin ne zaman ve nasıl gerçekleşeceği konusunda net beklentiler oluşturmalıdır. Ayrıca 

performans değerlendirmelerine yönelik geri bildirim bölümleri arasında çalışanların işlerinde özerk 

hissetmelerini sağlamak için yeterli zaman bırakmaları da önem arz etmektedir (Gardanova vd. 2019: 

18). 

Yöneticilerin çalışanlarının işte sergileyeceği performans düzeylerine yönelik beklentilerinin önceden 

belirlenmesi, söz konusu beklentilerin çok yüksek düzeyde değil, çalışanının yeterliklerinin ve 

becerilerinin doğru analiz edilerek, onların yetkinliklerine uygun düzeyde gerçekçi beklenti içinde 

olması önemlidir. Beklentilerin yüksek tutulması gerek yönetici açısından gerekse çalışanlar açısından 

sorun teşkil edecektir ve genellikle bu beklentiler karşılanmadığında yöneticiler çalışanları hakkında 

hayal kırıklığına uğrayacak, öfkelenecek (Rogers, 2014) ve bu durumu çalışanlarına yansıtacağı için 

onların öz güvenlerini yitirmesine, motivasyonlarının düşmesine dolayısıyla çalışanların başarısızlığa 

kurulum davranışı sergilemesine neden olacaktır. Bu nedenle çalışanlardan işleri ile ilgili yapacaklarına 

yönelik hedeflerin ve beklentilerin ne onların öz güvenlerini, yetkinliklerini, motivasyonlarını düşürecek 

düzeyde zor ve ulaşılamaz olması ne de rehavete kapılarak işleri ile ilgili kendilerini geliştirmeyerek, 

nasıl olsa yaparım mantığı ile hareket edecekleri kadar kolay olmamasına dikkat edilmelidir. Çalışanlar 

için oluşturulacak hedef ve beklentilerin onların yaratıcılıklarını, içlerindeki potansiyeli 

çıkarabilecekleri derecede ulaşılabilir zorlukta olmasına özen gösterilmelidir. 

Yönetici ve çalışanın karşılıklı olarak yanlış anlamalardan kaynaklanan yanlış yüklemelerinden dolayı 

ortaya çıkan başarısızlığa kurulum davranışı ile mücadele edebilmek adına yönetici ve çalışan arasında 
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etkili iletişim becerilerinin geliştirilmesine, verilen görevlerin ve gerçekleştirilen denetimin sıklığının 

çalışan tarafından performansına, iş tecrübelerine güvensizlik olarak algılanmasının önüne geçebilmek 

adına açıkça sebebin belirtilmesine özen gösterilmelidir.  

Yöneticilerin çalışanlarının yetenekli olduğunu kabul etmeleri ve çalışanlarının kendileriyle birlikte 

getirdikleri görüş, fikir ve değerlere saygı duyarak, iş süreçlerinde onların bu uzmanlık becerilerini girdi 

olarak kullanmalarına imkân sunmaları gerekmektedir (Gardanova vd. 2019: 18). Çalışanların 

başarısızlığa kurulum davranışına yönelmelerini önlemek için yöneticilerin onların bilgi ve 

tecrübelerine güven duymaları önemli bir husustur. Performans yönetiminde denetim süreci elbette ki 

kaçınılmaz bir süreçtir ve mutlaka uygulamaya konulması gerekmektedir. Yanlış olan denetim sürecinin 

çalışanların bilgi ve deneyimlerini ortaya çıkarmalarını engelleyecek bir unsur olarak kullanılmasıdır.  

Başarısızlığa kurulum davranışı ile mücadele etmenin yollarından biri de çalışanlara güven vermek, 

onlar üzerinde sarsılmaz bir güven duygusu oluşturmaktır. Onların işleri ile ilgili yaratıcı fikirler 

geliştirmelerini teşvik etmek, fikirlerine değer vermek, başarılarında övmek, gerektiğinde küçük 

projelerin yöneticiliğini devretmek, kariyerlerinde büyüme ve işlerinde bağımsızlık kazanma fırsatı 

vermek yöneticilerinin onlara güvendiğinin bir göstergesidir (Rogers,2014). 

Benzer şekilde yöneticilerin pozitif performansı belirleme ve ödüllendirme, iş hedeflerine ulaşmada 

birleşik bir odaklanmayı teşvik etme ve çalışanların kişisel gelişim ihtiyaçlarına destek sağlama 

amacıyla çalışmalar yapması ve bu faktörleri uygulamaya geçirmesi başarısızlığa kurulum davranışı ile 

mücadelede fayda sağlayacaktır.  

Örgüt çalışanlarının çalıştığı kurumda yöneticileri tarafından sürekli başarısızlığa itilmek yerine, 

çalışma performanslarına ve işteki görevlerine karşı motive edildiği durumların olumlu olarak dönütleri 

olduğu görülmektedir. Örgüt çalışanlarının performansları karşısında tebrik edilmesi, takdir görmesi, 

ikramiye, prim gibi ek gelirler sağlanması gibi olumlu geribildirimlerle karşılaştığı durumlarda, 

çalışanların işlerine olan tavrı, çalışma isteği, sorgusuz mesaiye kalmaya yönelik ılımlı yaklaşımları, 

yeni hedefler sunmaları ve belki de zam bile istemeyecek, gereğinden fazla özveri ile çalışacak konuma 

gelmelerinde yardımcı olacaktır. Örgütler açısından beklenilen, istenilen bu olumlu davranışların çoğu 

örgüt yöneticilerinin çalışanlara olan yaklaşımıyla yakından ilişkilidir. Aksi bir durum söz konusu 

olduğunda, örgüt yöneticilerinin çalışanlarına olumsuz koşullanma yapmaları ve onların 

performanslarına olumsuz yüklemelerde bulunmaları çalışanlarının motivasyonunu düşürebileceği gibi 

onların işlerindeki başarılarının da aynı yönde düşmesine sebebiyet verecektir (Herzberg, 2003). Daha 

basit bir şekilde ifade etmek gerekirse pozitif yönde motive edilen çalışanların motivasyonu ve örgütteki 

başarısı daha da artacak ve bu durum örgütsel verimliliğe de katkı sağlayacaktır.  

Başarısızlığa kurulum davranışı ile mücadele etmenin bir diğer yolu da çalışanlara yeterli, dengeli, 

açıklayıcı, öğretici, geliştirici geribildirim verilmesidir. Çalışanın neyi doğru yaptığı, nerde hata yaptığı, 

söz konusu hatayı nasıl düzeltebileceği, nelerin iyileştirilmesi gerektiği, doğru işleri yaptığında bunu 

nasıl daha iyiye ulaştırabileceğine yönelik olumsuz ve olumlu geri bildirimlerin dengeli olarak verilmesi 

çalışanlar üzerinde güven oluşturulması ve olumlu davranışı pekiştirmesi diğer taraftan gelişmeyi ve 

yaratıcılığı teşvik etmesi açısından önem teşkil edecektir (Rogers,2014).  

Yöneticiler çalışanlarına yönelik ön yargılı davrandıklarının farkına vararak, kendisinin ve çalışanının 

başarısızlığa kurulum davranışı sürecine dâhil olup olmadığını araştırarak, her iki taraf açısından mevcut 

döngünün devamına neden olan zihinsel ön yargıların neler olduğunu bulmaya çalışarak, çalışanların 

sorunun devamını sağlayan tetikleyici davranışları sergilemesine engel olarak ve olaylara proaktif bakış 

açısı ile yaklaşarak mevcut döngüyü kesintiye uğratmak ve gerektiğinde işlerin yönetim şeklini 

değiştirerek başarısızlığa kurulum davranışını tamamen önleyebilirler (Curtin, 2009: 25).  

 

SONUÇ 

Örgüt çalışanlarının işlerinde kendilerinden beklenilen performansları sergileyememelerinin nedenleri 

arasında ne yapacaklarını bilmemeleri, kendilerinden istenilenlerin ne olduğunun açıkça belirtilmemesi 

ve kendilerinden istenilenleri nasıl yapacakları ile ilgili yöneticilerinden yeterli desteği alamayışları 

sayılabilir. Hiçbir çalışan işinde başarısız olmak istemez fakat yöneticiler, çalışanları kötü performans 

sergilediklerinde genellikle onları suçlu bulurlar. Yöneticilerin bu bilinçsizce ya da mikro-yönetim 
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anlayışı ve kendilerince zayıf performans gösteren çalışanların sürekli kontrol edilmesi yönündeki 

düşünceleri, söz konusu çalışanların kendilerine olan güvenlerini ve motivasyonlarını olumsuz 

etkilemekte olup, onları başarısızlığa sürüklemektedir.  

Örgüt yöneticileri, çalışanlarının geleceğin liderleri olacağını unutmadan onlar için gerçekçi ve 

ulaşılabilir zorlukta hedefler koyarak; eğitici, geliştirici, bilgilendirici geribildirimlerde bulunarak, yeri 

geldiğinde onları takdir ederek, çalışanlarının başarısızlığa kurulum davranışı sergilemelerinin önüne 

geçebilirler. Yöneticilerin çalışanlarını başarılarından dolayı tebrik etmesi ve yeni yaratıcı fikirler 

sunmalarına teşvik etmesi hem çalışanın hem de örgütün daha da başarılı olmasına olanak sağlayacaktır.  
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ÖZET 

1095 tarihinde doğudaki dindaşlarını ve kutsal toprakları Türklerden kurtarmak amacı ile başlatılan haçlı 

seferleri IV. Haçlı Seferi (1204) ile birlikte ansızın yön değiştirmiş ve sözde dindaşlarını kurtarmak için 

yola çıkan haçlılar, bu kez dindaşları üzerine yürümüşlerdir. Bu sefer sırasında en acımasız haçlı işgaline 

İstanbul uğramıştır. Dönem kroniklerinde ifade edildiğine göre, bu işgal esnasında İstanbul’da çok 

büyük bir yağma ve katliam meydana gelmiş, dünyanın en büyük medeniyetlerinden birisi olan Doğu 

Roma İmparatorluğu yüzlerce yıl biriktirdiği bütün kültür envanterini de bu haçlı yağması esna sında 

yitirmiştir. Haçlıları İstanbul üzerine yönlendiren ve onların İstanbul’u işgal ederlerken gözlerini 

kırpmadan bunca katliamı gerçekleştirmelerinin bir takım sebepler vardır. Öncelikle, haçlıların bu 

seferleri başlatmalarının en önemli itici güçlerinden birisi Peçenekler, Selçuklular ve Çaka Beyliği 

(1081-1093) tarafından sürekli sıkıştırılan Bizans Devleti’nin Batı’dan istemiş olduğu yardımdır. Ancak 

Bizans Devleti, Batı’dan bu yardımı isterken düşüncesi çok farklıydı. Onlar, haçlılardan paralı asker 

olarak yararlanabileceklerini, Selçuklulara karşı kaybetmiş oldukları toprakları onlar sayesinde yeniden 

elde edebileceklerini, işleri bittiğinde de haçlıların ülkelerine geri döneceklerini düşünüyorlardı. Ancak 

yaşanan hadiseler, haçlıların Anadolu’ya sadece Bizans’a yardım etmek için değil aynı zamanda burada 

toprak kazanarak, yerleşmeye geldiklerini göstermiştir. Haçlılar sadece bununla da yetinmemişler ve bu 

ilk sefer esnasında güzergâhları üzerinde bulunan Balkanlar bölgesinde de büyük huzursuzlukların 

yaşanmasına sebebiyet vermişlerdir. Bunun sonucunda da Bizans Devleti, II. ve III. Haçlı Seferleri 

esnasında haçlılara yardım etmemiş, hatta onları verdikleri rehberler sayesinde sarp yollardan 

Anadolu’ya göndererek, Türklerin önüne atmışlardır. Bu durum haçlılarda Bizans’a karşı bir ön yargı 

ve hatta bir nefretin oluşmasına sebebiyet vermiştir. Bu nefret dolayısıyla da haçlılar, yönlerini 

İstanbul’a çevirmişlerdir. 1204’te haçlıların işgal ve yağmasına maruz kalan İstanbul’dan kaçan Bizans 

tahtı varislerinin Trabzon’da kurmuş oldukları Trabzon Rum Devleti, Konstantinopolis’i yeniden ele 

geçirmeyi kendisine gaye edinmiştir. Bu çalışmada Trabzon Rum Devleti İmparatoru III. Manuel 

döneminde Trabzon Rum Devleti’nin durumu izah edilecektir. 

Anahtar Kelimeler: Haçlı, IV. Haçlı Seferi, III. Manuel 

 

ABSTRACT 

The crusades, which were launched in 1095 to save their coreligionists and holy lands from the Turks, 

IV. With the Crusade (1204), the crusaders suddenly changed direction and set out to save their so-

called coreligionists, this time they marched on their coreligionists. During this expedition, Istanbul 

suffered the most brutal crusade occupation. As it is stated in the chronicles of the period, a great looting 

and massacre occurred in Istanbul during this occupation, and the Eastern Roman Empire, one of the 

greatest civilizations in the world, lost all its cultural inventory that it had accumulated for hundreds of 

years during this crusade. There are a number of reasons that led the crusaders to Istanbul and that they 

carried out all these massacres without blinking while they were occupying Istanbul. First of all, one of 

the most important driving forces of the crusaders to start these expeditions is the help requested from 

the West by the Byzantine State, which was constantly pressed by the Pechenegs, Seljuks and Çaka 

Principality (1081-1093). However, when the Byzantine State asked for this help from the West, its 

thought was very different. They thought that they could benefit from the crusaders as mercenaries, that 

they would regain the lands they had lost against the Seljuks, and that the crusaders would return to their 

country when their work was finished. However, the events that took place showed that the crusaders 
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came to Anatolia not only to help Byzantium, but also to settle here by gaining land. The Crusaders were 

not content with just that, and during this first expedition, they caused great unrest in the Balkans region 

on their route. As a result, the Byzantine State, II. and III. During the Crusades, they did not help the 

crusaders, and they even sent them to Anatolia by steep roads thanks to the guides they gave and threw 

them in front of the Turks. This situation led to a prejudice and even hatred against Byzantium in the 

crusaders. Because of this hatred, the crusaders turned their direction to Istanbul. The Greek State of 

Trabzon, founded in Trabzon by the heirs of the Byzantine throne, who fled from Istanbul, which was 

exposed to the occupation and plunder of the crusaders in 1204, aimed to recapture Constantinople. In 

this study, Trabzon Greek State Emperor III. The situation of the Greek State of Trabzon in the period 

of Manuel will be explained. 

Key Words: Crusades, IV. Crusade, III. Manual 

 

GİRİŞ 

Haçlı seferleri Doğu ile Batı’nın karşılaşması olarak tanımlanmaktadır. 1096-1291 yılları arasında 

meydana gelen bu seferler özellikle Karolenj Devleti’nin yıkılışı sonrasında Avrupa’da yaşanan 

ekonomik, sosyal ve siyasi darboğaza çözüm bulmak amacıyla gerçekleştirilmiştir.1 

Ancak geniş halk kitlelerinin katılımını sağlayabilmek amacıyla dini unsurlar ön planda tutulmuştur. 

Avrupa’da ekonomik, sosyal ve siyasi anlamda bir kargaşa yaşanırken, İslam ülkelerinin zenginliği 

Avrupalıların gözünden kaçmıyordu. Dolayısıyla haçlı seferleri için ileri sürülen dini unsurlar bu sefer 

açısından bir amaç değil sadece araçtır. Onlara göre Doğu’nun zenginliklerini ellerinde tutan Türkler 

hem Hristiyanlık düşmanı hem de doğunun zenginliklerine giden yolda engel olmaları dolayısıyla, 

Avrupa açısından düşmandı. Bu sebeple de Hristiyan kralları ve kontları birlik olarak barbar, acımasız, 

zalim ve vahşi olarak nitelendirdikleri Türkleri doğudan çıkarmalıydılar.2 

Türklerin Anadolu’da hızla ilerlemeleri, bütün Avrupa’yı ve Bizans’ı dehşet içerisinde bırakmıştı. 

Bizans Devleti bir taraftan Türkiye Selçuklu Devleti, bir taraftan Peçenekler diğer taraftan da Çaka Bey 

(1081-1092), tehdidi karşısında çaresiz kalmış ve bunun neticesinde de Katolik Hristiyan dünyasından 

yardım talep etmek zorunda kalmıştır. Bizans, Batı’dan yardım isterken, haçlılardan Türklere karşı 

paralı asker olarak istifade edilebileceğini düşünüyorlardı. Haçlılar ise ele geçirdikleri bölgelere 

yerleşmek amacıyla geliyorlardı. Zaten haçlıların sefer başladıktan sonra sergilemiş oldukları tavırlar da 

onların dinlerini ve Kutsal Ülkeyi kurtarmak amacında olmadıklarını çok bariz bir şekilde göstermiştir. 

Urfa, Antakya gibi yerlerde haçlı devletleri kurmaları, yine güzergâhları üzerinde bulunan Almanya’nın 

bazı şehirlerinde ve Macaristan’da uygulamış oldukları olumsuz davranışlar, onların gerçek amaçlarını 

açık bir şekilde ortaya koymaktadır.3  

Clermont Konsili, haçlı seferlerinin başlangıç noktasıdır. Bu konsil ile alakalı o dönemin önemli 

müelliflerinden Fulcherius şu bilgileri vermektedir: “Papa Urbanus, Roma topraklarının iç kısımlarının 

                                                           
1 David Nicolle, özellikle I. Haçlı Seferi’ne katılanların çoğunun zaten müreffeh bir yaşama sahip olduğundan 

ve “haçlı seferlerinin servet arayan fakir şövalyeler için bir kaçış aracıdır.” şeklindeki düşüncenin büyük ölçüde 

bir efsane olduğundan söz etmektedir. Sefere katılan süvarilerin büyük bir kısmının şövalyelerden meydana 

geldiğini, piyadelerin ise büyük ölçüde profesyonel askerlerden, müreffeh köylülerden ve kasabalılardan meydana 

geldiğini söylemektedir. David Nicolle, Essential Histories the Crusades, Osprey Publishing, Oxford 2001, s.19. 
2 Steven Runciman,  Haçlı Seferleri Tarihi, I, Çev. Fikret Işıltan, Ankara: TTK, Ankara 2008, s.90, Işın Demirkent, 

Haçlı Seferleri, Dünya Yayıncılık, İstanbul 2013, s.1, A. Deniz, K. Kamacı; Ortadoğu ve Avrupa’nın Sendromu 

Haçlı Seferleri, IQ Kültür Sanat Yayıncılık, İstanbul 2013, s.73,  Fatma İnce,  IV. Haçlı Seferi ve Trabzon, Serander 

Yayınevi, Trabzon 2019, s.11-12. 
3 Urban and Crusaders. Ed. Dana Carleten Munro, The Department of The History of Pennsyvania, Philadelphia 

1901, s.2, Zoe Oldenburg, The Crusaders, İngilizce trc. Anne Carter, New York 1996, s.61, Fulcherius 

Carnotensis,  Kudüs Seferi, Çev. İlcan Bihter Barlas, IQ Kültür Sanat Yayıncılık, İstanbul 2009, s.46-50, Emrullah 

Kaleli, “Bizans ve Haçlı Seferleri”, III. INES Uluslararası Eğitim ve Sosyal Bilimler Kongresi Bildiri Kitabı, 

Alanya 2018, s.1244-1259, İnce, a.g.e., 2019, s.12, Fatma  İnce, Nureddin Mahmud b. Zengi ve Haçlılarla 

Mücadelesi, Serander Yayınevi, Trabzon 2020, s.15. 
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Türkler tarafından fethedildiğini ve bu hareketle Hristiyanlara zalimce boyun eğdirildiğini duyduğunda 

Clermont’ta bir meclis toplanmasına karar verdi.4  

“…daha sonra Papa bir sorundan daha bahsetti. Dünyanın başka bir köşesinde çok daha büyük 

sıkıntılar içinde olan Hristiyanlar bulunmaktaydı. Tanrının oğulları, kendi aranızda barışı 

koruyacağınıza ve kutsal kilisenin haklarını öncekinden daha içtenlikle muhafaza edeceğine dair ona 

söz verdiniz. Burada Tanrı’ya amacınızın gücünü gösterebileceğiniz acil bir vazife söz konusu. Sizin, 

yardıma ihtiyacı olan ve bunun için yalvaran doğudaki kardeşlerinize hemen yardım götürmeniz 

gerekmektedir.” (Carnotensis, 2009, s. 50-51). 

Sefer çağrısını ilk dillendiren kişi Papa II. Urban (1088-1099) olmakla birlikte halkın bu sefere asıl 

katılımını sağlayan kişi ise Keşiş Pierre L’Ermitte’dir. Keşiş Pierre L’Ermitte, altında bir katırla bütün 

Fransa’yı dolaşarak, halkı ateşli nutuklar ile galeyana getirmeye çalışmıştır. Keşiş halka hitabında: 

“-Allah’ı Kurtarın!...  

-Allah’ın annesini kurtarın. 

-Mübarek Kudüs şehrini kurtarın.  

-Türk generali Atsız Allah’ın merkadinî ahır olarak kullanmaktadır. Allah’ın merkadinî kurtarın.” 

demiştir.5 

Keşiş Pierre L’Ermitte’nin bu girişimlerinden sonra 26 Kasım 1095 tarihinde Papa II. Urban, Clermont 

şehrinde ikinci bir meclis düzenlemiştir. Papa bu toplantıda, yüksekçe bir kürsüye çıkıp, haçlı 

seferlerinin yapılması için halka çağrıda bulununca o konsildeki insanlar hep bir ağızdan: “Allah böyle 

istiyor, Allah böyle istiyor.” diye bağırmışlardır. Papa da buna karşılık: “Allah böyle olmasını arzu 

ediyor. Bundan böyle harp âvâzesi bu olsun. Bunu Rûhulkuds emretti. İsa’nın müdafilerinin gayretini 

tahrik edecektir.” demiştir. Bu sefere katılacağını ilk açıklayan kişi Le Puy Piskoposu Adhemar oldu. 

Bunun hemen arkasından da Toulouse Kontu Raimond de Saint Gilles haçı kabul etti.6 

İlk haçlı seferi yapılan bu çağrılar neticesinde 1096 tarihinde gerçekleşmiştir. Bizanslılar, batıdan 

yardım isterken, Türklere karşı onlardan paralı asker olarak faydalanabileceklerini düşünmüşlerdir. 

Ancak haçlı seferleri ilerledikçe, Bizans, hem haçlıların güzergâhları üzerinde bulunan yerlere büyük 

zararlar vermeleri hem de ele geçirdikleri yerleri Bizans ile daha önceden yapmış oldukları anlaşma 

gereğince Bizans’a teslim etmeyip, buralarda kontluklar kurmaları ve yerleşmeleri dolayısıyla büyük bir 

hayal kırıklığına uğramıştır.7 

Bütün bu yaşananlar, Bizans Devleti’nde haçlılara karşı bir ön yargı oluşmasına sebebiyet verdi. Aynı 

zamanda haçlıların İstanbul önlerine gelinceye kadar yollarda yaratmış oldukları huzursuzluklar, 

İstanbul önlerine geldiklerinde Bizans İmparatoru’nun haçlılardan istemiş olduğu vasallık yeminini 

vermek istememeleri, yine iki taraf arasında yapılan anlaşma mucibince Bizans Devleti’ne teslim 

etmeleri gereken toprakları onlara vermemeleri gibi sebepler, iki taraf arasındaki ilişkilerin bozulmasına 

                                                           
4 Urban and Crusaders, s.2, Carnotensis, a.g.e., s.46-50, Demirkent, a.g.e., s.2. Clermont Konsilinin 

başlangıçta Vezelay’da ya da Le Puy’da toplanması planlanmıştı. Ancak Papa II. Urban 1095 yazında konsili 

Clermont’ta topladı. 300 kişinin katıldığı bu konsilde daha çok Fransız, İtalyan ve İspanyol delegasyonları vardı. 

Clermont Konsili'nde sadece haçlı seferleri üzerinde durulmamıştır. Bu konsilde, Fransız Kilisesinin reformu, 

Fransız Kralı I. Philip’in evlilik sorunlarının çözümü de çok önemli bir yere sahipti. Konsilde altmış bir kararname 

onaylanmış ve aynı zamanda birkaç dava da sonuçlanmıştır. Urban’ın konseyi sonuçlandırdığı konuşmaya kadar 

doğuya haçlı seferi ilan edilmemiştir. Bu toplantı katılımın fazla olması dolayısıyla açık havada yapılmıştır. Rıley-

Smith Jonathan, The First Crusade and The İdea of Crusading, Continuum 2003, s.23, Robertus Monochus, 

(Robert the Marx);  Historia Iherosolimitana, İng. trc. Carol Sweetenham, Robert the Mark’s History of the First 

Crusade, Burlington 2005, s.79-81, Uta Renate Blumenthal, “Clermont, Council (1095)”, The Crusades An 

Encyclopedia, Ed. Alan V. Murray, Vol. I, ABC-Clio 2006, s. 263-265. 
5 Necati Kotan, Türk ve İslam Alemine Karşı Haçlı Seferleri, Kemal Matbaası, Adana 1974, s.25. 
6 Urfalı Mateos, Urfalı Mateos Vekayinamesi (952-1136) ve Papaz Grigor’un Zeyli (1136-1162), Çev. Hrant D. 

Andresyan, TTK, Ankara 2000, s.111-112, Raşid Erer, Türklere Karşı Haçlı Seferleri, Kaknüs Yayınları, İstanbul 

2002, s.38. 
7 Sevtap Gölgesiz Karaca, (2012). “I. Haçlı Seferi (1096) Öncesinde Bizans İmparatorluğunun Siyasi Durumuna 

Bakış”, Trakya Üniversitesi Edebiyat Fakültesi Dergisi, 2/4, s.141-153, Oldenburg,  a.g.e., s.61. 
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sebebiyet vermiştir. Yine Antakya’da, Urfa’da ve Kudüs’te kurulan haçlı kontlukları da haçlıların 

Bizans topraklarına dindaşlarını kurtarmak amacıyla değil, Anadolu’ya yerleşmek amacıyla geldiklerini 

göstermektedir.8 

24 Aralık 1144 tarihinde, Urfa’nın İmadeddin Zengi tarafından fethi, bölgedeki diğer haçlı 

kontluklarının da telaşa kapılmasına sebebiyet verdi. Bu konuda en fazla tedirginliği yaşayan kontluk, 

Antakya Prinkepsliği idi. Çünkü Urfa, Antakya’yı doğudan gelen tehlikelere karşı korumaktaydı. Bunun 

için Antakya Prinkepsliği, ikinci bir haçlı seferinin düzenlenmesi için Avrupa’ya müracaat etti. Antakya 

Prinkepsliği’nin böyle korkmasının haklı sebepleri vardı. Nitekim Nureddin Mahmud b. Zengi, Asi 

Irmağı’nın kıyısındaki prinkepsliğe ait olan kalelerden, Artah, Keferlâta, Basarfut, Balat ve Hâb’ı ele 

geçirmişti.9 Bunun için de Raymond, İkinci Haçlı Seferi başladığında bu duruma en çok sevinenlerden 

birisi olmuştur. Ancak İkinci Haçlı Seferi esnasında yaşananlar, Raymond’un, batıdan umduğu desteği 

alamayacağını göstermiştir. İkinci Haçlı Seferi öncesinde, haçlı liderleri arasında bir birlik yoktu. 

Mesela, Antakya Prinkepsi Raymond ve eski Urfa Kontu Joscelin arasında bir düşmanlık vardı. Aynı 

düşmanlık duyguları Raymond ve Trablus kontu arasında da vardı. Bu liderler, İkinci Haçlı Seferi’ne 

de katılmamışlardır. Dolayısıyla, İkinci Haçlı Seferi, kuzeydeki haçlıların desteğinden mahrum 

kalmıştır.10 

Kudüs Krallığı’nda ise, Kudüs Kralı Toulque, 1143 tarihinde hayatını kaybetmiştir. Onun yerine tahta 

üç yaşındaki oğlu III. Baudouin geçmiştir ama onun da yaşının küçük olmasından dolayı krallığın 

yönetimi annesi Kraliçe Melisende’nin eline geçmiştir. Melisende, Urfa’nın İmadeddin Zengi tarafından 

ele geçirilmesinden sonra bu durumdan korkuya kapılmış ve bundan dolayı da, papaya başvurarak, yeni 

bir haçlı seferinin düzenlenmesini istemiştir.11  

Bütün bunların üzerine Papa III. Eugenius, hemen işe girişmiş ve Fransa Kralı VII. Louis ve Alman 

Kralı III. Konrad ile iletişime geçerek, yeni bir seferin düzenlenmesi için çalışmalara başlamıştır. Ancak 

İkinci Haçlı Seferi, haçlılar açısından başarısızlıkla neticelenmiştir. Nitekim, Birinci Haçlı Seferi’nden 

sonra Bizans Devleti, siyasi olarak güçlenmiştir. Türklere ve Sicilyalılara karşı vermiş olduğu 

mücadelede, Alman Kralı III. Konrad’ın da desteğini alan Bizans İmparatoru Manuel, bu dönemde 

oldukça rahat bir durumdaydı. Bundan dolayı, Bizans Devleti, yeni bir haçlı seferinin başlamasına hiç 

sıcak bakmamıştır. Yeni bir sefer, pek çok açıdan Bizans Devleti’ne zarar verebilecek bir durumdur. Bu 

sefere, Alman İmparatoru Konrad da katılmaya karar vermiştir. Onun bu sefere katılması demek, 

Almanlar ve Bizans arasında hem Türklere hem de Sicilya’ya karşı yapılan anlaşmanın da yarıda 

kalması anlamına gelmekteydi. Aynı zamanda, Bizans Devleti, haçlıların ilk seferde yaratmış oldukları 

huzursuzlukları henüz unutmuş değillerdi. Bütün bunlardan dolayı Bizans Devleti yeni bir seferin 

düzenlenmesini istememekteydi.12 

Haçlı ordularının yola çıktığını haber alan Manuel, hemen Türkler ile bir anlaşma yapmıştır. Manuel, 

haçlıların bu yeni seferine sıcak bakmasa da kendisini ihanetle suçlamalarından korktuğu için onlara 

yardım edeceğini ifade etmiştir. Ancak Manuel bunun karşılığında haçlılardan bir takım isteklerde 

bulunmaktan da geri durmamıştır. Güzergâhları boyunca herhangi bir karışıklığa sebebiyet 

vermemeleri, vasallık yemini etmeleri ve Bizans’a ait olan toprakları ele geçirdikleri takdirde Bizans’a 

teslim etmeleri bu isteklerden bazılarıydı. Ancak haçlılar daha ilk andan itibaren Bizans Devleti’nin bu 

isteklerini yerine getirmeyeceklerini göstermişlerdir. Yol boyunca huzursuzluklar çıkartan haçlı 

birlikleri, vasallık yemini etme konusunda da İmparator Manuel’e zorluk çıkartmışlardır. Manuel de bu 

durum karşısında bir takım tedbirler almak mecburiyetinde kalmıştır. Mesela, Bizans halkı, haçlıları 

kale içlerine sokmamışlardır. Kale diplerinde ordugâhlarını kuran haçlılar, iaşe ve ikmal ihtiyaçlarını da 

Bizans halkının verdikleri kadarıyla karşılamak mecburiyetinde kalmışlardır. Bizanslılar, haçlıların 

paralarını değerinin çok altına bozmuşlardır. Bizans İmparatoru Manuel, haçlılara kılavuzlar vermiş 

ancak bu kılavuzlar haçlı karargâhından kaçmışlardır. Bütün bunların üzerine, Bizans Devleti’nin 

                                                           
8 Kotan, age, 29-30, John Hugh Hill (1953). Laurita Lyttleton Hill, “The Convention of Alexius Comnenus and 

Raymond of Saint Gilles”, The American Historical Review, C. 58, S. 2, 1953, s.323-326, John Hugh Hill, 

Raymond of Saint Gilles in Urban’s Plan of Greek and Latin Friendship”, Speculum, S. 2, 1951,  s.266-267. 
9 Runciman, II., s.198. 
10 İnce, a.g.e., s.60-71. 
11 W.B. Stevenson, The Crusaders in the East, Slim Press, Beyrut 1968, s.157. 
12 İnce, IV. Haçlı Seferi ve Trabzon, s.60-71. 
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Türkler ile bir anlaşma yaptığının da ortaya çıkması, haçlıların Bizasn Devleti’nden iyice nefret etmesine 

sebebiyet vermiştir. Haçlılar ve Bizans Devleti arasında gerginleşen ilişkiler, İkinci Haçlı Seferi’nin 

başarısızlıkla neticelenmesini sağlamıştır.13 

İkinci Haçlı Seferi esnasında, Bizans Devleti ve haçlılar arasındaki ilişkilerin ilk iki seferden daha farklı 

olmadığını görmekteyiz. Zaten birinci ve ikinci Haçlı Seferleri esnasında yaşananlardan dolayı Bizans’a 

karşı tepkili olan haçlılar, üçüncü sefer esnasında da Bizans İmparatoru II. Isaakios (1156-1204) ve 

Selahaddin Eyyubi (1138-1193) arasında bir anlaşma yapıldığı söylentilerinin çıkması üzerine Bizasn 

Devleti’ne karşı iyice bilenmişlerdir. Aslında Eyyubiler ile görüşmeler, daha I. Andronikos Komnenos 

(1118-1185) zamanında başlamıştır. II. Isaakios da tahta geçtikten sonra özellikle Normanların, II. Haçlı 

Seferi esnasında Bizans topraklarını istila etmesinin de etkisi ile Selahaddin Eyyûbi ile bir anlaşma 

yapmayı uygun bulmuştur.14  

IV. Haçlı Seferi (1204) 

XII. yüzyılın son çeyreğinde Almanların Avrupa’da ve özellikle de İtalya’da güçlü bir konumda 

olduğunu görmekteyiz. Alman İmparatoru VI. Heinrich’in (1165-1197) doğu ile alakalı planları 

dolayısıyla Bizans İmparatoru Isaakios Angelos ile sorunları vardı. Ancak VI. Heinrich’in sorun 

yaşadığı tek kişi Bizans İmparatoru Isaakios da değildi. VI. Heinrich papalığın da itibarını 

zedelemekteydi. Bundan dolayı da Bizans Devleti ve papalık arasında VI. Heinrich’e karşı bir anlaşma 

imzalanması söz konusu olmuş ancak 1197 tarihinde VI. Heinrich’in ölümü ile birlikte Bizans Devleti 

ve papalık arasında da herhangi bir işbirliği gerçekleşmemiştir.15 

Papa III. Innocentius (1161-1216), VI. Heinrich’in ölümünden sonra zarar görmüş olan papalık 

otoritesini yeniden kurabilmek amacıyla 15 Ağustos 1198 tarihinde yeni bir haçlı seferi çağrısında 

bulundu. Papa, bu çağrıyı yaparken, yine klasik argümanları kullanarak, seferin amacının Kudüs’ü 

kurtarmak olduğunu ifade etti. Ancak papanın bu çağrısına Fransa, İngiltere ve Almanya’dan istenilen 

ilgi elde edilemedi. Çünkü İngiltere Kralı John Lackland, daha yeni İngiltere tahtına çıkmıştı ve ülkesi 

içerisindeki durumunu güçlendirmesi gerekiyordu. Fransa Kralı Philippe Auguste ise eşinden 

boşanmıştı ve bundan dolayı da kilise tarafından aforoz edilmişti. Almanya’da ise Philipp von Schwaben 

ve Otto von Braunschweig arasında bir taht kavgası yaşanmaktaydı. Bundan dolayı da bu kralların 

hiçbirisi ülkelerini terk edemezlerdi.16 

Ancak papa zaten kralların yeni bir sefere katılıp katılmayacaklarını umursamıyordu. Çünkü krallar 

vasıtası ile düzenlenen haçlı seferleri, ilk sefer hariç başarısızlığa uğramıştı. Papa bundan dolayı yeni 

seferin, soylular vasıtası ile gerçekleştirilmesini istiyordu. Bu amaçla hitabeti en kuvvetli olan 

rahiplerinden Foulque de Neuilly’i, Champagne Kontu Thibaut’a gönderdi. Foulque, Ecri Kalesi’nde 

düzenlenen bir turnuva sırasında haçlı seferi çağrısında bulunmuş ve onun verdiği vaazın etkisi ile başta 

Thibaut olmak üzere birçok kont ve baron da haçı kabul etmişlerdir. Bu kont ve baronların arasında 

Baudouin de Flandre, Louis de Blois ve IV. Haçlı Seferi’nin en önemli vakanüvistlerinden Geoffrai de 

Villehardouin de bulunmaktaydı.17 

                                                           
13 İnce, IV. Haçlı Seferi ve Trabzon, s.60-71. 
14 Magnus von Reichersberg, “The Chronicle of Magnus of Reichersberg”, The Crusade of Frederick Barbarossa: 

The History of the Expedition of the Emperor Frederick and Related Text, Ashgate Publishing, Trans. G.A.Loudi, 

Burlington 2010, s.154. 
15 Michael Angold, The Byzantine Empire 1025-1204: A Political History Longman Group, London 1984, s.287, 

James M. Powell, “Innocent III and Alexius III: A Crusade Plan that Failed”, The Experience of Crusading, I, 

Camridge: New York 2003, s.97. 
16  Donald E. Queller, Thomas Madden, The Forth Crusade: The Conquest of Constantinople, Philadelphia: 

Pennsylvania 1997, s.1-2, A.A. Vasiliev, History of the Byzantine Empire II, University of Wisconsin Press, 

Madison 1928, s.450-451. 
17 D.E. Queller, T. Madden, age s.2- 4, John Godfrey, 1204, The Unholy Crusade, Oxford University Press, 

Toronto 1980, s.40. 
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Ancak bu seferin maddi gücünü karşılayabilmek oldukça büyük bir meseleydi. Papa, bunun için ilk 

olarak kendisine bağlı olan ruhbanların bulundukları bölgeden güçleri nisbetinde bir vergi almaya karar 

verdi. Ancak onlardan istediği desteği alamadı. Bunun üzerine yönünü Bizans Devleti’ne döndü.18 

Papa, bu amaçla III. Aleksios’a (1153-1211) bir mektup gönderdi ve bu mektubunda, eğer Kudüs 

davasına sadık bir Hristiyan ise ülkesinin zenginliğini bu davanın hizmetine sunmak zorunda olduğunu 

belirtti. Papalığın, Bizans Devleti’nden iki isteği vardı: Bizans Kilisesi’nin Roma’ya bağlanması ve IV. 

Haçlı Seferi için maddi destekte bulunması.19 

Papa, Bizans İmparatoru’na yazdığı mektupta, şayet Bizans Devleti bu yeni sefer için yardımda 

bulunmazsa daha önceden batıda Bizans Devleti aleyhine oluşan nefretin ve öfkenin durdurulmasının 

mümkün olamayacağını da ifade etmektedir. Papa III. Innocentius, bu sözleri ile batılıların haçlılara 

duyduğu öfkeyi ve nefreti kendisinin engellediğini, ancak Bizans Devleti’nin haçlılara destek 

vermemesi durumunda kendilerine karşı oluşan bu öfkenin önüne geçmesinin mümkün olamayacağını 

da belirtmiştir. Papa, haçlı liderlerine de bu konuda gerekli direktifleri vermiştir: şayet Bizans Devleti, 

haçlılar ile işbirliğinden kaçacak olurlarsa ve onlara yardım etmezlerse batılı liderlerin Bizans’a karşı 

askeri müdahalede bulunma özgürlükleri vardır.20 

IV. Haçlı Seferi’nin liderlerinden Champagne Kontu Thibout, Flandre Kontu Baudouin ve Blois Kontu 

Louis, seferin ilk olarak Mısır üzerine düzenlenmesini ve Kudüs üzerine düzenleyecekleri seferin için 

de buranın bir üs olarak kullanılmasına karar verdiler. Ancak ordunun nakliye sıkıntısı vardı ve bu 

nakliyenin gerçekleştirilebilmesi için de güçlü bir filoya ihtiyaç duyulmaktaydı. Bu filoya sahip olan tek 

devlet de Venedik’ti. Bundan dolayı Venedik’ten yardım talebinde bulunulması amacıyla altı kişilik bir 

heyet Venedik’e gönderildi.21 

Bu tarihlerde Venedik’in başında, yaşı oldukça ilerlemiş olan Enrico Dandolo (1107-1205) 

bulunmaktaydı. Bu dönemde Bizans Devleti ve Venedik arasındaki ilişkiler, pek iyi durumda değildi.22 

Altı kişiden meydana gelen bu heyet, 1201 Şubat ayında Venedik’e ulaşmışlardır. Geoffroi de 

Villehardouin’nin kaydına göre, Venedik ile yapılacak olan müzakerelerde her türlü yetki bu altı kişilik 

heyete verilmiş, hatta onların rahatça anlaşma yapabilmeleri için de ellerine boş fermanlar verilmişti. 

Bunlar, Venedik Dukası Enrico Dandola’ya isteklerini iletmişler, o da bu istekleri kabul etmiştir. İki 

taraf arasında yapılan anlaşmaya göre; “ Venedik atları ile birlikte, 4500 şövalye, 9000 şövalye 

yardımcısı ve 20.000 piyadenin taşınmasını, onların dokuz aylık yiyeceklerini de temin ederek 

üstleneceklerdi.”23 

İki taraf arasında bu anlaşmanın yapılmasından sonra Enrico Dandolo, bütün mesaisini haçlılara söz 

verdiği donanmayı hazırlamaya ayırdı. Hatta bu donanmanın hazırlanması için Venedikliler, bütün dış 

ticaretlerini de askıya aldılar ve herhangi başka bir işle meşgul olmayarak, sadece haçlılara söz verilen 

filoyu hazırlamakla uğraştılar. Ancak IV. Haçlı Seferi için yola çıkacak olan haçlılar, Venedik’te 

toplanmaya başladıklarında sözleşmede söz konusu olan rakamın çok altında insanın buraya geldiği 

görülmektedir. Haçlılar, bu anlaşmayı imzalarken, her haçlının kendi masrafını ödeyeceğini 

düşünmüşlerdi. Ancak Venedik’te toplananların sayısı çok az olunca Venedik’e ödenmesi gereken 

85.000 marklık ücretin sadece 51.000 marklık kısmı ödenmiş, geriye kalanı ise tedarik edilememiştir. 

Bunun üzerine Venedik Dukası Enrico, hiçbir geminin hareket etmesine müsaade etmemiştir.24 

                                                           
18 MCNeal, H. Edgar, Robert Lee Wallf, “The Fourth Crusade”, A History of the Crusades, II, Ed. Kenneth M. 

Setton, The University of Wisconsin Press, Madison 1996, s.156. 
19 Angold, age, s.285, 287. 
20 Alfred J. Andrea, Contemporary Sources Fort the Fourth Crusade, Leiden: Boston 2000, s.67-68, Gunther von 

Pairis, The Capture of Constantinople, University of Pennsylvania Press, Pennsylvania 1997, s.84. 
21 Geoffroi de Villehardouin, IV. Haçlı Seferi Kronikleri, Türkiye İş Bankası Yayınları, İstanbul 2008, s.6. 

22 Angold, age, s.288-291, J.H. Pryor, “The Venetion Fleet Fort the Fourth Crusade and the Diversion of the 

Crusade to Constantinople”, The Experience of Crusading, I, Ed. Marcus Bull and Norman Housley, Cambridge 

University Press, Cambridge: New York 2003, s.107-108. 
23  Geoffroi de Villehardouin, Konstantinopolis’te Haçlılar, İletişim Yayınları, İstanbul 2001, s.40, E. 

Bradford, The Great Betreyall: Constantinople 1204, Hadden and Stoughton, London 1967, s.53-54. 
24 Geoffroi de Villehardouin, Konstantinopoliste Haçlılar, s.50. 
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Enrico aynı zamanda anlaşma ile vermeyi taahhüt ettiği yiyecekleri de kısacağını haçlılara haber 

vermiştir. Aslında Enrico’nun en önemli amacı, Dalmaçya’da bulunan ve kendisi için de son derece 

önemli olan Zara’yı ele geçirmekti. Zara, Macarların teşviki ile Macaristan Kralı III. Bella’nın tarafına 

geçmişti. Venedik, daha sonraki süreçte bu bölgeyi ele geçirmek için girişimlerde bulunmuş ancak 

başarılı olamamıştır. Enrico, haçlıların kendisine olan borçlarını ödeyememelerini fırsat bilerek 

onlardan, kendisine burayı alması için yardım etmesini istemiştir. Böylece hem Enrico istediğini elde 

etmiş olacak hem de haçlılar buradan elde edecekleri ganimetle Enrico’ya olan borcun bir kısmını 

ödeyebileceklerdi. Haçlılar aslında, Hristiyan olan bir bölgeye sefer düzenlenmesine karşıydılar ancak 

başka çareleri de yoktu.25 

Papa III. Innocentius, bu seferin düzenlenmesine karşıydı. Hatta, haçlılara bir mektup göndererek, bu 

seferin düzenlenmesi durumunda bütün haçlıların aforoz edileceğini ifade etmiştir. Ancak buna rağmen 

haçlılar, 10 Kasım 1202 tarihinde Zara’da kuşatmayı başlatmış ve bu bölgeyi ele geçirmişlerdir. Papa, 

sefere katılan haçlıları aforoz etmiş ancak daha sonradan IV. Haçlı Seferi’nin düzenlenmesini istediği 

için onları affetmiştir. Venedik, Papa tarafından bu seferin müsebbibi olarak görüldüğü için 

affedilmeyecektir.26 

Bu esnada Bizans Devleti’nde de bir takım karışıklıklar yaşanmaktaydı. Nitekim bu dönemde, Bizans 

İmparatoru Isaakios, daha önceden Türklere fidye vererek kurtardığı kardeşi Aleksios (1153-1211) 

tarafından gözleri oydurulmuş ve oğlu Aleksios ile birlikte hapse atılmıştır. Ancak Aleksios (1182-1204) 

bir yolunu bularak hapisten kaçmış ve yardım istemek üzere ilk olarak Roma’ya, Papa III. 

Innocentius’un yanına gitmiştir. Ancak Innocentius, muhtemelen Bizans Devleti ile bir sorun yaşamak 

istemediği için Aleksios’un yardım talebine sıcak bakmamıştır.27 

Aleksios, bunun üzerine Alman hükümdarı Philipp von Schwaben’in (1177-1208) ülkesine gitmeye 

karar vermiştir. Philipp von Schwaben, Aleksios’un kız kardeşi İrene’nin de eşiydi. Aleksios, 

Almanya’ya gitmek üzere yoldayken, yolda karşılaştığı bazı haçlı gruplarından, Venedik’teki haçlı 

ordusunun varlığını öğrendi. Onların Zara’ya olan saldırılarından da haberdar olan Aleksios, İstanbul’da 

tahtı yeniden ele geçirebilme konusunda onlardan yardım alabileceğini düşünmüş ve bundan dolayı da 

onlara elçiler göndererek, durumunu izah etmiş ve yardım talebinde bulunmuştur. Aleksios ve haçlılar 

arasında yapılan müzakerelere Philipp von Schwaben de katılmıştır.28 

Müzakereler neticesinde iki taraf arasında bir anlaşma yapıldı. Bu anlaşmaya göre, haçlıların Aleksios’a 

yardım etmeleri karşılığında, Aleksios, Venedikliler ve haçlılar arasında paylaşılmak üzere 200.000 

gümüş mark verecek, aynı zamanda haçlıların bütün erzaklarını da temin edecekti. Şayet haçlı liderleri 

isterlerse Aleksios da IV. Haçlı Seferi’ne onlarla birlikte katılacak ancak kendisi katılmasa dahi 10.000 

kişilik bir Grek ordusunu haçlıların hizmetine verecekti. Yine 500 kişilik bir şövalye birliğini de kutsal 

ülkedeki Hristiyanların hizmetine tahsis edecekti. Aynı zamanda Aleksios, Bizans Kilisesi ve Roma 

Kilisesi arasındaki ayrılığa da son vererek, İstanbul Kilisesi’nin, Roma Kilisesi’nin otoritesini 

tanımasını sağlayacaktı.29 

Bizans İmparatoru Aleksios ise II. Isaakios’un oğlu Aleksios ve haçlılar arasında kendisine karşı yapılan 

anlaşmayı haber aldı ancak bunlara karşı koyabilecek gücü olmadığından herhangi bir şekilde harekete 

de geçemedi. Çünkü daha II. Isaakios zamanında Bizans Devleti’nin gemi yapım işi Venediklilere 

verilmişti ve tershaneler de atıl durumdaydı. Bundan dolayı müttefik ordu hiçbir direnişle karşılaşmadan 

Korfu Adası’na girdi. Ancak burada samimi olarak Kudüs’e gitmek isteyen haçlılar ve haçlı 

liderlerinden Boniface arasında sorunlar yaşandı. Boniface’ye muhalif olan grup ana haçlı ordusundan 

ayrılarak, Suriye’ye gitmenin yollarını aramaya başladı ancak Boniface onları önlerinde diz çöküp, 

yalvararak ikna etmeyi başardı.30 

                                                           
25 G. Procter, History of the Crusader: Their Rise Progress and Results, Richard Griffin and Company 

London: Glascow 1854. s.121. 
26 MCNeal, H. Edgar, Robert Lee Wallf, agm,s.175.  
27 Geoffroi de Villehardouin, Konstantinopolis’te Haçlılar, s.52. 
28Vasiliev, a.g.e., s.455, C. Wright, “On the Margins of Christendom: The Impact of the Crusades on 

Byzantium”, The Crusades and the Near East, Ed. Conor Kosticle, Routledge Publishing, New York 2001.s.64. 
29 Wright, agm, s.64. 
30 Angold, age s.293. 
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23 Mayıs 1203 tarihinde Hamsin Yortusu’nun hemen öncesinde Korfu’dan ayrılan haçlılar, 24 Haziran 

1203 tarihinde Kadıköy’de ordugâhlarını kurmuşlardır. Haçlı birlikleri Üsküdar ve civarına da akınlar 

yapmışlar ve sayıca üstün olan Grek birliklerini ciddi anlamda sarsıntıya uğratmışlardır. Bunun üzerine 

Bizans tarafından Nicholas Roux adında bir elçi haçlı karargâhına gönderilmiştir. Elçi, haçlılara şu 

mesajı iletmiştir: “Efendim İmparator Aleksios beni, sizin krallardan sonra yaşayan en soylu kişi 

olduğunuzun ve dünyanın en iyi ülkesinden geldiğinizin farkında olduğunu söylemem için gönderdi. Bu 

yüzden o ciddi olarak sizin niçin ve hangi amaçla imparatorun egemen olduğu bu ülkeye girdiğinizi 

merak etmektedir. Çünkü tıpkı onun olduğu gibi siz de Hristiyansınız ve o çok iyi biliyor ki siz kendi 

ülkenizden denizaşırı Kutsal Ülke’yi ve Kutsal Haç ve İsa’nın mezarını kurtarmak için ayrıldınız. Eğer 

siz fakirseniz ve yiyecek ihtiyacınız varsa o size kendi stoklarından kumanya ve kendi hazinesinden para 

verecek, sizin onun ülkesinden çekilmenizi sağlayacaktır. Eğer siz ayrılmayı reddederseniz, o size zarar 

vermek için gönülsüz olacaktır. Ancak yine de böyle yapmak onun gücündedir.”31 

Ancak III. Aleksios’un bu teklifi haçlılar tarafından reddedildi. Onlar, III. Aleksios’a elçi vasıtası ile 

gönderdikleri haberde tahtı kendi isteği ile yeğenine terk etmesi durumunda kendisinin affedileceği ve 

aynı zamanda bir miktar da ödeme yapılacağı aksi taktirde kendilerine bir daha elçi gönderilmesine 

gerek olmadığı, onun yerine kendisini savunmak için hazırlanması gerektiğini ifade etmişlerdir ve 5 

Temmuz 1203 tarihinde de Galata’da karaya çıkarak, Haliç’e girişi kapayan zinciri parçalamışlar ve 

gemilerini Haliç’e sokmuşlardır. Burada bulunan birkaç Bizans gemisini de yok eden haçlılar, bu şekilde 

Bizanslılar karşısında büyük bir başarı sağlamışlardır.32 

17 Temmuz 1203 tarihinde ise İstanbul’a haçlılar tarafından daha büyük bir hücum düzenlendi. III. 

Aleksios ilk anda ordusu ile birlikte haçlıları geri püskürtmeyi başardı ancak kendisini daha fazla riske 

atmak istemediğinden dolayı yanına kızı İrene’yi de alarak kaçtı.33 

Bizanslılar, ertesi sabah uyandıklarında III. Aleksios’un kaçmış olduğunu duyunca, II. Isaakios’u 

yeniden tahta çıkardılar. Aslında Isaakios’un sağlık durumu onun yeniden hükümdar olması için pek 

uygun değildi ama Bizanslıların da onu tahta çıkarmaktan başka çareleri yoktu. II. Isaakios tahta 

çıktıktan sonra bu durum haçlı karargâhına da bildirildi. Bunun üzerine II. Isaakios’a haçlılar tarafından 

elçiler gönderildi. Gelen elçiler Isaakios’a şunları söylediler: “Sir, oğluna yaptığımız hizmeti ve ona 

verdiğimiz sözü ne kadar iyi tuttuğumuzu görüyorsun. Ama bize verdiği sözler hakkında güvence 

alıncaya kadar o buraya giremez ve o da oğlun olarak, anlaşmayı onun yaptığı biçim ve koşullarda 

onaylamanı sana bildiriyor.” Bundan sonra da Aleksios ve haçlılar arasında yapılan anlaşmayı 

Isaakios’a bildirdiler. Isaakios, anlaşma şartlarını ağır bulmasına rağmen yine de kabul etti. Aleksios, 

haçlılar ile yaptığı anlaşmanın II. Isaakios tarafından da onaylanmasından sonra İstanbul’a gelerek, 

babası ile birlikte eş imparator olarak taç giyinmiştir.34 

Haçlılar, İstanbul’da bu şekilde sükûnu sağladıktan sonra IV. Aleksios da onlara dostluğunu 

gösterebilmek amacıyla onların gruplar halinde İstanbul’u gezmelerine müsaade etti. Haçlılar, bu 

şekilde İstanbul’un ne kadar zengin bir şehir olduğunu da müşahede ettiler. IV. Aleksios, haçlılar ile 

yaptığı anlaşma gereğince haçlıların Venediklilere ödemeleri gereken 34.000 marklık miktarı karşıladı. 

Aynı zamanda haçlılara ilave 100.000 mark daha ödeme yaptı. Ancak haçlılar, bununla da iktifa etme 

niyetinde değillerdi. Onlar kendilerine vaat edilen miktarın tümünü istiyorlardı. Ancak IV. Aleksios’un 

bütün bunları karşılayacak gücü yoktu. Aleksios, verdiği sözü tutabilmek amacıyla yeni vergiler koydu 

ve kiliseye ait olan çok miktarda gümüşü de müsadere etti. IV. Aleksios’un haçlılar ile yapmış olduğu 

anlaşma mucibince Bizans Kilisesi’nin Roma Kilisesi’ne bağlanma sözüne zaten kırgın olan ruhban 

sınıfı Aleksios’a karşı iyice bilendi. Haçlılar ise Aleksios’un kendilerine verdiği sözleri tutup 

tutmayacağı konusunda artık iyice şüpheliydiler.35 

Sonunda yaşanan bütün bu kargaşa ve gerginlik yerini Bizanslılar ve haçlılar arasında bir çatışmaya 

bıraktı. Haçlılar Mitaton Camisini yıkmaya kalkıştıklarında Bizanslılar, Müslümanların yardımına 

geldiler ve bu olay iki tarafın arasının daha da gerilmesine sebebiyet verdi. Yine olaylar esnasında 

                                                           
31 Işın Demirkent, Haçlı Seferleri, Dünya Yayıncılık, İstanbul 2013, s.173. 
32 Demirkent, age,  s.173. 
33 MCNeal, H. Edgar, Robert Lee Wallf, agm, s.179. 
34Geoffroi de Villehardouin, Konstantinopolis’te Haçlılar, s.55. 
35 Angold, age, s.294. 
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İtalyan toplulukların yaşadığı başkentin liman bölgesinde de büyük bir yangın çıktı. IV. Aleksios, bütün 

bu yaşananlar karşısında kendi halkının tepkisini çekmekten korktuğu için haçlılar ile kendi arasına bir 

mesafe koydu. Bu arada İmparator, haçlılara karşı önce sadece simgesel ödemeler yaptı arkasından da 

bu ödemeleri sürekli olarak ertelemeye başladı.36 

Haçlı liderleri bütün bu yaşananlar üzerine resmi bir vasallığı ve müttefikliği bozma bildirisi 

yayınladılar. Aynı zamanda imparatorun kendilerine vaat ettiği şeyleri vermemesi durumunda onun 

malını mülkünü zaptedeceklerini de bildirdiler. Bu durum Bizans açısından son derece gurur kırıcıydı. 

Çünkü onlara göre, bu olay yaşanıncaya kadar hiç kimse imparatora sarayında böyle bir saygısızlıkta 

bulunmamıştı. Ve haçlıların bu saygısız tavrı sergilemelerinin tek sebebi de IV. Aleksios’un ta 

kendisiydi. Muhalefete göre, IV. Aleksios’un tahttan indirilmesi gerekmekteydi. Ancak Aleksios’dan 

sonra tahta kimin geçeceği belirlenemiyordu. Çünkü aklı başında hiç kimse böyle bir vazifeye talip 

olmak istemiyordu. Sonunda Nicolaus Kanabos isimli bir kişi imparator olarak ilan edildi.37 

Ancak onun da imparatorluğu uzun sürmedi. Onun yerini de Murtzuphlos aldı. Murtzuphlos, ülkede bir 

müddet huzuru ve sükûnu sağladı. Ancak o da haçlılar karşısında yenilgiye uğradı. Zaten haçlılar 

Murtzuphlos ile hiçbir zaman muhatap olmamışlardır. Neticede haçlılar, 13 Nisan 1204 tarihinde bir 

taarruz gerçekleştirmişler ve İstanbul’u ele geçirmişlerdir.  Murtzuphlos ise İstanbul’dan kaçmıştır.38 

Yaklaşık dokuz asır boyunca Hristiyan medeniyetinin merkezi olan İstanbul, IV. Haçlı Seferi 

vakanüvistlerinden Geoffroi de Villehardouin’in ifadelerine göre, tarihte eşine rastlanmamış bir 

yağmaya tabi tutulmuştur. Haçlılar, Yunan medeniyetinden kalma sanat şaheserlerini toplayarak, kendi 

ülkelerine götürmüşlerdir. İstanbul’daki bütün saraylar, kütüphaneler ve manastırlar tahrip edilmiştir. 

Ancak bununla da sınırlı kalınmamıştır. İkonlar, kutsal emanetler, değerli eşyalar da üzerlerindeki altın 

gümüş ve değerli taşlar sökülüp alınmak sureti ile tahrip edilmiştir. Ayasofya’ya atları ile giren haçlılar, 

burada da duvarları süsleyen ikonları ve kıymetli halıları çalmışlardır.39  

Bazı Katolik askerler ise Ayasofya’nın bir takım hastalıklara iyi geldiği söylenilen sütunlarından 

parçalar kopararak, Ayasofya’daki tahribe devam ettiler. Bu öyle bir yağmaydı ki, batılılar ilk üç haçlı 

seferinde Bizans Devleti’nin kendilerine karşı sergilemiş oldukları bütün olumsuz tavırların intikamını 

bu şekilde almış oluyorlardı. Kutsal Meryem Kilisesi’nin akıbeti de Ayasofya’dan farklı olmadı. Aynı 

zamanda Bizans Devleti tarafından muhafaza edilen İsa’nın birkaç damla kanının bulunduğu bir şişe, 

İsa’nın çarmıha gerildiği hakiki haçın bir parçası Aya Yani’nin birkaç kemiği, Aya Yakovos’un bir kolu 

da bu yağmadan nasibini aldı.40 

Rölikler, Aya Hristofil’in kafatası, Aya Yorgi’nin parmağı ve kolu da çalınanlar arasındaydı. Bu yağma 

ve katliamda manastırlara, kütüphanelere ve kiliselere de hürmet edilmedi. Özellikle kütüphanelerde 

bulunan kitapların yakılıp yıkılması, medeniyetin uğradığı katliamın en bariz göstergesiydi.41 

Trabzon Rum Devleti (1204-1461) 

IV. Haçlı Seferi sonrası İstanbul’un Latinler tarafından ele geçirilmesinden sonra İstanbul’dan kaçan 

Komnenos hanedanından Aleksios (1204-1222) ve David kardeşler, halaları Gürcü Kraliçesi 

Tamara’nın da desteği ile Trabzon Rum Devleti’ni kurmuşlardır. Bu devlet, Fatih Sultan Mehmed’in 

1461 senesinde Trabzon’u fethetmesine kadar da varlığını sürdürmüştür.42 

                                                           
36Bizans İmparatoru IV. Aleksios’un, haçlılara ödenen paranın ertelenmesi konusunda saray görevlilerinden 

bazılarının telkinlerinin oldukça önemli bir yere sahip olduğu düşünülmektedir. Nitekim İmparator üzerinde bu 

konuda tesirde bulunan isimlerden bir tanesi Murzuphlos’dur. Murzuphlos, İmparator’a: “Ah! Haşmetmeap, 

onlara çok para verdiniz, artık vermeyin. Borcunuzdan tamamen kurtuldunuz, o kadar çok verdiniz ki! Gitsinler 

buradan. Memleketinizden kovun onları.” dedi. Robert de Clari, İstanbul’un Zaptı, TTK, Ankara 1994, s.25. 
37 Bradford, age, s.127. 
38 Clari, age, s.88-91, Bradford, age, s.152-153. 
39 Demirkent, age, s.177. 
40 Emre Kongar, Tarihimizle Yüzleşmek, Remzi Kitabevi, İstanbul 2006, s.37. 
41 Erer, age, s.112. 
42 Cyrill Taumanoff, “On the Relationship Between the Founder of the Empire of Trebizond and the Georgian 

QueenThamar”, Speculum, Vol.15, Issue.3 (Jul1940), s.299-312; Clari, a.g.e., s.10. 
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Aleksios ve David kardeşler, devletlerini kurduktan sonra Bizans’a ait olan Pontus ve Paflogonya 

temalarını da ele geçirmişlerdir. Anadolu’nun kuzeyinde böyle bir devletin kurulması, Türkiye Selçuklu 

Devleti’ni tedirgin etmiştir. Nitekim Anadolu’nun kuzey-güney ticareti açısından oldukça önemli bir 

yere sahip olan Sinop ve Trabzon gibi limanların, Trabzon Rum Devleti’nin elinde olması Türkiye 

Selçuklu Devleti’nin ticaret politikası açısından da oldukça olumsuz bir durumdur.43 

Sultan Gıyaseddin Keyhüsrev (1192-1196, 1205-1211), 1205/1206 yıllarında Trabzon’u kuşattı. Sultan 

Gıyaseddin Keyhüsrev’in böyle bir sefer düzenlemesinin neden gerekli olduğu İbnü’l Esir tarafından şu 

şekilde ifade edilmektedir: “Bizans, Rus, Kıpçak ve diğer ülkelerden gelen yol, karadan ve denizden 

kapanmıştı. Kimse Keyhüsrev’in ülkesine gidemediği için tacirler ve dolayısıyla halk da büyük zararlara 

uğramıştı. Çünkü Dımaşk, Musul, El-Cezire ve diğer şehirlerden ticaret için gelmiş olanlar, Sivas’ta 

büyük bir kalabalık oluşturmuşlar ve yığılmalar meydana gelmişti. Yol açılmadığı için çok sıkıntılarla 

karşılaşmışlar, sermayeleri ile dönebilenler en kârlı insanlar olmuşlardır.”44 

Ticari amaçlarla düzenlenen bu seferle alakalı İslam ve Bizans kaynakları arasında bir takım bilgi 

farklılıkları bulunmaktadır. Buna göre, İbnü’l Esir, Trabzon üzerine I. Gıyaseddin Keyhüsrev tarafından 

bir sefer düzenlendiği belirtilirken, Bizans kaynaklarından Akropolites ve Niketas böyle bir seferden hiç 

bahsetmemektedirler. Bazı araştırmacılar ise, Trabzon Rum Devleti’ne karşı I. Theodoros Laskaris ve 

I. Gıyaseddin Keyhüsrev arasında bir anlaşma yapıldığından, bu anlaşma neticesinde İznik 

İmparatorunun David’i, I. Gıyaseddin Keyhüsrev’in de Aleksios’u yenilgiye uğrattığından 

bahsedilmektedir. Yunanlı tarihçi Savvides ise eserinde Sultan I. Gıyaseddin Keyhüsrev’in Trabzon 

üzerine düzenlemiş olduğu seferin, Karadeniz ticaret yolunu açmak için düzenlemiş olabileceğini 

belirtmiştir.45 Bu seferle birlikte Trabzon Rum Devleti’nin kurulması ile birlikte kesintiye uğrayan 

Karadeniz ticareti yeniden işlerlik kazanmıştır. 

I. İzzettin Keykavus (1211-1220) döneminde ise Trabzon Rum Devleti İmparatoru Aleksios’un 

Karadeniz’deki Türk arazisine saldırılar düzenlemesi üzerine, I. İzzettin Keykavus da Sinop üzerine 

sefere çıkmıştır. Öncelikle Canik Tekfuru Kir Aleksi, 1214 senesinde esir alınmış, Tekfur bu esaretten 

kurtulmak için Sinop’u Selçuklulara teslim etmiş ve iki taraf arasında da bir anlaşma yapılmıştır. 

Yapılan bu anlaşmaya göre; Kir Aleksi, esaretten kurtulması ve Canik Bölgesi’nin de kendi egemenliği 

altında kalması karşılığında Selçuklulara her yıl 10.000 dinar altın, 5000 at, 2000 sığır, 10.000 koyun, 

50 yük de çeşitli hediyeler verecekti. Aynı zamanda Selçukluların ihtiyaç duyması halinde Selçuklu 

sultanı ne kadar istiyorsa o kadar asker verecekti.46 

Sinop’un Selçuklu egemenliğine girmesi, Trabzon Rum Devleti’nin siyasi ve ekonomik anlamda güç 

kaybetmesine sebebiyet vermiştir. Aynı zamanda Ereğli’ye kadar uzanan Trabzon Rum Devleti 

toprakları, Sinop’un kaybından sonra Terme’ye kadar gerilemiştir. Bu devletin en büyük muhatabı artık 

Türkiye Selçuklu Devleti’dir.47 

I.  Manuel Komnenos (1238-1263) döneminde de Türkiye Selçuklu Devleti, Trabzon Rum Devleti ile 

olan mücadelelerine devam etmiştir. I. Manuel Komnenos, 1243 tarihinde yaşanan Kösedağ Savaşı’nda 

Selçuklular tarafında yer almış, ancak bu savaş Selçuklular tarafından kaybedilince, Manuel de 

Moğollara tabi olmak zorunda kalmıştır. Aynı zamanda Moğollara vergi vermeyi de kabul etmişlerdir. 

I. Manuel Komnenos, Moğolların, Türkiye Selçuklu Devleti’ne baskı yapmasından ve Türkiye Selçuklu 

Devleti’nde çıkan karışıklıklardan da faydalanarak, Bayburt ve İspir Kalelerini ele geçirmiştir. Trabzon 

Rum Devleti, kısmi bazı başarılar elde etmiş olsa da sonradan onları sıkıntıya sokan bir takım gelişmeler 

meydana gelecektir. Nitekim Moğollardan kaçan ve başlarında Karahan isimli bir lider bulunan 

kalabalık bir Türkmen topluluğu Artvin, Erzurum ve Şavşat Bölgeleri’ni ele geçirmiştir. Yine 

                                                           
43 Murat Keçiş, Trabzon Rum İmparatorluğu ve Türkler (1204-1404), TTK, Ankara, 2013, s.26. 
44 İbnü’l-Esir, El-Kâmil fi't-Tarih, XII.,  Çev. Abdulkerim Özaydın, Bahar Yayınları, İstanbul, 1989, s.231. 
45  Yusuf Ayönü, “Türkiye Selçuklu Devleti ile Trabzon İmparatorluğu Arasında Karadeniz Bölgesi’ndeki 

Hakimiyet Mücadeleleri (1204-1243)”, Tarih İncelemeleri Dergisi, XXIII, S.I, Temmuz 2008, s.18-19. 
46 Salim Koca, Sultan İzzettin Keykavus (1211-1220), Türk Tarih Kurumu, Ankara 1997, s.30-32. 
47 W. Miller, Son Trabzon İmparatorluğu, Çev. Nurettin Süleymangil, Heyamola Yayınları, İstanbul 2007, s.13-

14. 
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Moğollardan kaçan bir grup Türkmen de Trabzon sınırına yerleşmiştir. Bütün bu durumlar, Trabzon 

Rum Devleti’nde huzursuzluklar yaşanmasına sebebiyet verecektir.48 

Manuel’in 1263 tarihindeki ölümünden sonra Trabzon Devleti’nin başına oğlu II. Andronikos (1263-

1266) geçmiştir. Onun zamanında da Türkmenlerin, Trabzon’a yakın bölgelerde faaliyetlerde 

bulunmaları nedeniyle Selçuklular ve Trabzon Rum Devleti arasındaki ilişkiler gerginleşmiştir. Daha 

sonraki süreçte, Türkiye Selçuklularının yaşamış oldukları iç karışıklıklardan faydalanan Trabzon 

Rumları, Sinop’u ele geçirmişlerdir. Ancak bu bölgedeki hakimiyetleri çok uzun sürmeyecektir. 

Muineddin Pervane, Sinop’u yeniden Selçuklu topraklarına dahil edecektir.49 

II. Ionnes (1280-1297) dönemi ile birlikte, Trabzon Rum Devleti bu kez de Bayram Bey önderliğinde, 

Çepniler tarafından kurulan Hacı Emiroğulları Beyliği ile mücadele etmek mecburiyetinde kalmıştır. 

Hacı Emiroğulları Beyliği Ordu hatta Giresun’un dağlık kesimlerine kadar seferler düzenlemiş ve 

buraları ele geçirmiştir. Bu durum Trabzon Rumlarının hakimiyet sahalarının Trabzon ve çevresi ile 

sınırlanmasına sebebiyet vermiştir.50 

II. Aleksios (1297-1330) döneminde de Anadolu için Hacı Emiroğulları Beyliği ile olan mücadeleler 

devam etmiştir. Nitekim Hacı Emiroğulları Beyliği’nin başında bulunan Bayram Bey, 2 Ekim 1313 

tarihinden itibaren Trabzon’a akınlar düzenlemeye başlayacaktır. Trabzon Rum Devleti, bu beyliğin 

kendileri için büyük bir tehlike olduğunu anlamış ve bunu engelleyebilmek için de onlarla akrabalık 

bağları kurma yoluna gitmiştir. II. Aleksios, kız kardeşi Theodora’yı Bayram Bey’in oğlu Hacı Emir 

Bey ile evlendirmiştir. Bu akrabalık ilişkileri iki taraf arasında bir süreliğine barış döneminin 

yaşanmasını sağlamış ancak Süleyman Bey başa geçtikten sonra yeniden Trabzon Rum Devleti’nin 

hakimiyet sahasına yönelinmiş ve 1397 tarihinde de Giresun ele geçirilmiştir. Hacı Emrioğulları Beyliği, 

Trabzon Rum Devleti’ne yönelik olarak gerçekleştirdiği seferlerde bölgenin Türkleşmesine ciddi bir 

katkı sağlamıştır.51 

1461 tarihinde Fatih Sultan Mehmet tarafından Türk hakimiyeti altına alınan Trabzon Rum Devleti, 257 

senelik tarihinin çok büyük bir kısmında özelikle Türklerin baskısı nedeniyle, Kaçkar Dağları ile sahil 

arasındaki 600 km’lik dar bir sahil şeridi ile sınırlandırılmış olarak yaşadı.52 

III. Manuel Dönemi (1390-1417) 

III. Aleksios’un (1349-1390) oğlu olan III. Manuel (1390-1417) 1364 tarihinde doğmuştur. 1377 yılında 

abisinin ölümü üzerine tahtın tek varisi olarak kalan III. Manuel, henüz on üç yaşındayken Gürcü 

Kralı’nın kızı Eudokia ile evlenmiştir. On sekiz yaşında ise kendisinden sonra kral olacak olan IV. 

Aleksios dünyaya gelmiştir.53 

III. Aleksios’tan sonra başa geçen III. Manuel döneminde Komnenosların çevresinde meydana gelen bir 

takım gelişmeler, Trabzon Rum Devleti’nin yıkılışını hızlandırmıştır. Bu dönemde özellikle Osmanlı 

Devleti’nin Doğu Karadeniz Bölgesi’nde yayılmaya başlaması ile birlikte Trabzon Rum Devleti oldukça 

zor bir durumda kalmıştır. Bu durum karşısında, Ankara Savaşı’ndan kısa bir süre önce Komnenoslar 

ve Timur arasında bir anlaşma yapılmıştır. Kaynakların ifadesine göre, Timur, bu anlaşmanın 

sağlanabilmesi için Trabzon’a da gelmiştir. Timur, Manuel’i yirmi kadırgadan oluşan bir güç ile 

kendisine yardımcı olma konusunda ikna etmiştir. Bazı kaynaklara göre ise Manuel, Mutahharten 

vasıtası ile Timur’un hakimiyetini kabul etmiştir.54 

                                                           
48 Miller, age, 2007, 17. 
49 Yazıcızâde Ali; Tevârih-i Âl-i Selçuk (Selçuklu Tarihi), Haz. Abdullah Bakır, Çamlıca Basım Yayın, İstanbul 

2009. 776-778. 
50 Murat Keçiş, “Trabzon Rum İmparatorluğunun Kuruluşunda Çevreyle Olan İlişkileri”, Tarih Araştırmaları 

Dergisi, XXVIII., S.46, Ankara 2009, s.144-156. 
51 Keçiş, “Trabzon Rum İmparatorluğunun Kuruluşunda Çevreyle Olan İlişkileri”, s.144-156. 
52 Keçiş, “Trabzon Rum İmparatorluğunun Kuruluşunda Çevreyle Olan İlişkileri”, s.144-156. 
53 Jacob Philipp Fallmerayer, Trabzon İmparatorluğu Tarihi, Çev. Ahmet Cevat Eren, TTK, Ankara 2011, s.201. 
54 İbrahim Tellioğlu, Komnenosların Karadeniz Hakimiyeti Trabzon Rum Devleti (1204-1461), Serander, Trabzon 

2009, s.120-121. 
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Manuel döneminin en önemli meselelerinden birisi, Venedikliler ile ilişkilerin geliştirilmesi için atılan 

adımlardır. Bu adımlar bizzat Komnenoslar tarafından atılmıştır. Trabzon Rum Devleti’nin bu şekilde 

bir politika izlemesinin sebebi, bölgede yalnızlaşmış olmasıdır. Bundan dolayı III. Manuel tarafından 

Venediklilere, iki taraf arasındaki münasebetlerin geliştirilmesi amacı ile başvuruda bulunulmuş ve 

bunun sonucunda da iki taraf arasında 1391 tarihinde bir ticaret anlaşması yapılmıştır. Bu anlaşma ile, 

Venedikliler, Trabzon Rum Devleti hudutlarının her tarafından karaya çıkma ve ticaret yapma hakkını 

kazanmışlardır. Aynı zamanda Cenevizlilerin de vergileri sabitlenmiş ve kendi mahkemelerini 

kurabilme yetkisi kazanmışlardır. Yine Cenevizlilere Trabzon Rum Devleti sınırları içerisinde 

kendilerine ait kiliseler açma yetkisi verilmiştir.55 

Manuel, devletin kötüye gidişini durdurabilmek amacı ile bu faaliyetlerde bulunurken, hiç beklemediği 

bir saldırı ile karşı karşıya kalmıştır. Hacıemiroğulları, 1397 tarihinde Komnenoslar için oldukça önemli 

bir bölge olan Giresun’a saldırmışlardır. Hacıemiroğulları Beyliği’nin başında bulunan Süleyman Bey, 

beyliğin başına geldikten sonra ilk olarak, dikkatini Giresun üzerinde yoğunlaştırmıştır. Aslında Giresun 

üzerine daha önceden de akınlar düzenlenmiş ancak daha sonradan Trabzon Rum Devleti ile kurulan 

akrabalık bağları neticesinde bölgeye yapılan akınlar da durmuştu.56  

Süleyman Bey, 1397 senesinde Giresun’u ele geçirdi. Bu bölgenin Süleyman Bey tarafından alınması, 

onun bölgedeki itibarını da artırdı. Aynı zamanda Giresun’un ele geçirilmesinden sonra bölgeye 

gerçekleştirilen iskânlar sayesinde bölgenin Türkleşmesi de sağlanmıştır.57  

Bu esnada Trabzon Rum Devleti’ni olumlu manada etkileyen bir takım gelişmeler yaşanmıştır. Zira 

yayılmasından oldukça endişeye kapıldıkları Osmanlı Devleti 1402 tarihinde Ankara Savaşı’nda Timur 

karşısında yenilgiye uğramıştır. Aslında Trabzon Rum Devleti, ilk başlarda, Timur ve Yıldırım Bayezid 

arasındaki mücadelede taraf olmak istememiştir. Ama daha sonradan Osmanlı Devleti’ni, Timur’dan 

daha güçlü ve daha tehlikeli bulduğu için Timur’un tarafında yer almayı kendi çıkarı açısından daha 

olumlu bulmuştur.  Bundan dolayı da Trabzon Rum Devleti İmparatoru III. Manuel, Timur’a elçiler 

göndererek, Osmanlı Devleti ile mücadelesinde Timur’un tarafında yer alacaklarını ifade etmiştir. III. 

Manuel, Çanakkale’ye donanma gönderip, Çanakkale Boğazı’nı kapatabileceğini Timur’a bildirmiştir. 

Bu sayede Osmanlı birlikleri, Balkanlardan Anadolu’ya geçemeyecekti. Ancak Ankara Savaşı’nda, 

Osmanlı Devleti’nin yenilmesi, bu planın uygulanmasına da gerek bırakmamıştır. Trabzon Rum Devleti 

II. Mehmet zamanına kadar ciddi bir Osmanlı tehlikesi ile karşı karşıya kalmamıştır.58 

Timur, Ankara Savaşı’ndan sonra yönünü Anadolu’ya dönmüş, Amasya ve Sivas’ı ele geçirdikten sonra 

Trabzon Rum Devleti’nin eski toprağı olan Erzincan ve Bayburt’u da almıştır. Arkasından da Giresun 

üzerine bir sefer düzenlemiş ve geri dönmüştür.59  

1395 tarihine gelindiğinde Timur, Karadeniz’de yer alan Venedik ve Ceneviz kolonilerine karşı 

saldırılar düzenlemeye başlamıştır. Bunun neticesinde, Timur karşısında kolonilerini kaybeden Venedik 

ve Cenevizliler için Trabzon Rum Devleti’nin önemi oldukça artmıştır.60 

1404 tarihinde Timur, Trabzon Rum Devleti’ni tamamen kontrolü altına almıştır. 1404 yılından sonra 

ise Timur’un, Kafkasya ile olan bağı tamamen kesilmiştir.61 

Trabzon Rum Devleti’nin komşusu olan Sivas Bölgesi de III. Manuel döneminde karışıklıklar 

içerisindeydi. Bu karışıklığın en önemli sebebi, son Sivas valisinin ölümü esnasında herhangi bir taht 

                                                           
55 Yaşar Yücel, Timur'un Ortadoğu- Anadolu Seferleri ve Sonuçları (1393-1402), TTK, Ankara 1989, s.8, 

Tellioğlu, Komnenosların Karadeniz Hakimiyeti Trabzon Rum Devleti (1204-1461),s.120-121. 
56  Yücel, Timur'un Ortadoğu- Anadolu Seferleri ve Sonuçları (1393-1402), s.8, Tellioğlu, Komnenosların 

Karadeniz Hakimiyeti Trabzon Rum Devleti (1204-1461),s.120-121, Feridun Emecen, “Giresun”, DİA, C. XIV, 

İstanbul, 1996, s.79-80. 
57 İbrahim Tellioğlu,  Osmanlı Hakimiyetine Kadar Doğu Karadeniz‟de Türkler, Serander Yayınları, Trabzon 

2014, s.151, Faruk Sümer, Çepniler, Türk Dünyası Araştırmaları Vakfı, İstanbul 1992, s.40. 
58 H. Alan, Bozkırdan Cennet Bahçesine: Timurlular 1360-1506, Ötüken Neşriyat, İstanbul 2007, s.74, Yaşar 

Yücel, “Fatih’in Trabzon’u Fethi Öncesinde Osmanlı-TrabzonAkkoyunlu İlişkileri”, Belleten, C.49, S.194, 1985, 

s.287-311. 
59 A. Hahanov, Panaret‟in Trabzon Tarihi, (Çev: Enver Uzun), TTK, Ankara 2004, s.91. 
60 Şehabettin Tekindağ, “Trabzon”, İslam Ansiklopedisi, XII/1, 1979, s.460. 
61 Hahanov, a.g.e., s.92. 
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varisinin bulunmamasıydı. Bu durum üzerine, Sivas’ta yönetimi, Sivas Kadısı Kadı Burhaneddin aldı. 

Bu esnada Akkoyunlu Türkmen lideri Karayülük Osman Bey, bu bölgedeki hakimiyeti ele geçirdi. Bir 

süre sonra, Kadı Burhaneddin ile Karayülük Osman Bey arasında bir anlaşmazlık çıktı ve Karayülük 

Osman Bey, Kadı Burhaneddin’i öldürdü. Bunun üzerine Kadı Burhaneddin, oğlu I. Bayezid’e sığındı. 

Karayülük Osman da Timur’dan destek almaktaydı.62 

Ancak Osmanlı Devleti, Sivas halkının da desteği ile bir müddet sonra Sivas’ı ve Tokat’ı ele geçirerek, 

Trabzon Rum Devleti’nin Ünye bölgesine komşu oldu ve böylece Trabzon Rum Devleti, Osmanlı 

tehdidini daha yakından hissetmeye başladı.63 

III. Manuel döneminde, Kuman/Kıpçaklar ile de ilişkiler devam ettirilmiştir. Kuman/Kıpçaklar ve 

Trabzon Rum Devleti arasındaki ilişkiler, diğer dönemlerde olduğu gibi III. Manuel döneminde de 

dostane bir şekilde devam etmiştir.64 

 

SONUÇ 

Haçlı seferleri öncesinde bir taraftan Selçuklular, bir taraftan Peçenekler, diğer taraftan ise Çaka Bey 

tehdidi ile karşı karşıya kalan Bizans Devleti, bütün bu unsurlarla tek başına mücadele edemeyeceğini 

anlayınca, batıdan yardım istemek zorunda kalmıştır. Avrupa, Bizans’ın bu talebine olumlu yanıt 

vermiştir. Onlara göre, dindaşları Müslümanların baskısı altındadır ve onlara yardım edilmesi 

gerekmektedir. Haçlılar, bu seferleri başlatabilmek amacıyla din argümanını kullanmıştır. Halbuki 

onların Anadolu’ya asıl geliş sebebi, doğunun zenginliklerinden faydalanabilmektedir. Haçlılar, 

Anadolu’ya asıl geliş planlarının doğunun zenginlikleri olduğunu da daha yola çıktıkları ilk andan 

itibaren sergilemiş oldukları tavırlarla göstereceklerdir. Haçlıların yol boyunca kendi dindaşlarına 

yapmış oldukları zûlümler, vasallık yemini etme konusunda yaratmış oldukları zorluklar, yapılan 

anlaşma mucibince Bizans’a teslim etmeleri gereken bölgeleri onlara teslim etmemeleri ve kurmuş 

oldukları kontluklar daha ilk seferden itibaren Bizans Devleti’nde haçlılara karşı bir ön yargının 

oluşmasına sebebiyet vermiştir. İşte bundan dolayı da Bizans Devleti İkinci ve Üçüncü Haçlı Seferleri 

esnasında haçlılara destek vermemişler hatta Türkler ile anlaşmışlardır. Haçlılar ise, Bizans Devleti’nin 

kendilerine karşı samimi olmadığını hissetmişler ve buna uygun bir politika izlemeye başlamışlardır. 

Neticede ilk üç haçlı seferi sonrasında hem Bizans Devleti’nde haçlılara karşı hem de haçlılarda 

Bizans’a karşı bir nefret duygusu oluşmuştur. Haçlıların, Bizans’a karşı bu nefret duyguları, IV. Haçlı 

Seferi’nde su yüzüne çıkacak ve haçlılar, İstanbul’u görülmemiş bir yağmaya tabi tutacaklar, sözde 

kurtarmaya geldikleri dindaşlarını da hiç acımadan katledeceklerdir. 

IV. Haçlı Seferi sadece İstanbul’u etkilememiş, Anadolu da en az İstanbul kadar bu seferden 

etkilenmiştir. IV. Haçlı Seferi sonrasında Anadolu’da iki önemli devlet kurulmuştur: İznik Rum Devleti 

ve Trabzon Rum Devleti. Bu her iki devletin de amacı İstanbul’u Latin işgalinden kurtararak, Bizans 

Devleti’ni yeniden ihya edebilmektir. 1204 tarihinde İznik merkezli kurulan İznik Rum Devleti, 

kurulduğu konum itibariyle, Anadolu’nun siyasi ve ekonomik konjonktürünün belirlenmesinde etkin bir 

rol oynamıştır. Nitekim İznik’te kurulan bu devlet, IV. Haçlı Seferleri öncesinde batıya doğru ilerleyen 

Türklerin, bu ilerleyişlerini durdurmuştur. Ve yaklaşık yarım asır boyunca da İznik İmparatorluğu, 

Türklerin batıya ilerleyişlerinde bir engel teşkil etmiştir. Aynı zamanda İznik Rum Devleti’nin 

kurulması ile birlikte Bizans Devleti’nin yeni merkezi de Anadolu haline gelmiştir. 

İstanbul’un Latinler tarafından işgalinden sonra İstanbul’dan kaçan Aleksios ve David kardeşler ise 

halaları Gürcü Kraliçesi Tamara’nın da desteği ile Doğu Karadeniz sahillerinde varlık sürmeye 

başlamışlardır. Aleksios Komnenos, 1204’te Trabzon’u ele geçirmiş, Samsun, Sinop ve Karadeniz 

Ereğlisi’ne kadar ilerleyerek, Trabzon Rum Devleti’ni kurmuştur. Ancak Trabzon Rum Devleti ile İznik 

Krallığı arasında Doğu Roma İmparatorluğu’nun varisi olma konusunda bir mücadele söz konusuydu. 

Bundan dolayı da İznik Krallığı, İstanbul’daki Latin İmparatorluğu ile anlaşma yaparak, Aleksios’un 

daha fazla ilerlemesine engel olmuş, Sinop’u ele geçirerek, Aleksios’u da esir almıştı. Aleksios, bu 

esaretten Selçukluların yardımı sayesinde kurtulabilmiştir. Tahtını bu sayede yeniden ele geçiren 

                                                           
62 Fallmerayer, a.g.e., s.203. 
63 Fallmerayer, a.g.e., s.203. 
64 İbrahim Tellioğlu, “Doğu Karadeniz Kıpçakları”, Karadeniz Araştırmaları, S. 48, 2015,s.69. 
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Aleksios, Türklerden aldığı bu yardım karşılığında Selçuklulara vergi vermeyi ve gerektiğinde asker 

göndermeyi de taahhüd etmiştir. Böylece Trabzon Rum Devleti 1224 tarihinden itibaren Selçuklulara 

bağlı bir hale gelmiştir. 1243 tarihinden sonra Moğolların hakimiyetine giren Trabzon Rum Devleti’nin 

XIII. yüzyıla gelindiğinde hakimiyet alanları sadece Trabzon ve Giresun ile sınırlanmış, 1461 tarihinde 

de Osmanlıların hakimiyeti altına girmiştir. 

1390-1417 yılları arasında Trabzon Rum Devleti’nin başında bulunan III. Manuel dönemini 

değerlendirdiğimizde, bu dönemi, devletin yıkılış sürecinin başladığı bir dönem olarak niteleyebiliriz. 

Özellikle Osmanlı Devleti’nin, Karadeniz Bölgesi’nde yayılmaya başlaması, Trabzon Rum Devleti’nin 

yıkılışını hızlandırmıştır. III. Manuel, Osmanlı Devleti’nin bölgedeki faaliyetlerini durdurabilmek 

amacıyla Timur ile bir ittifak kurmuştur. Ancak Timur tehlikesinin bertaraf edilmesinden sonra Osmanlı 

Devleti’nin yükselişi de devam etmiştir. III. Manuel’in uğraşmak zorunda kaldığı tek güç Osmanlı 

Devleti değildir. III. Manuel, bölgenin önemli güçlerinden Hacıemiroğulları Beyliği ve diğer Türkmen 

grupları ile de mücadele etmek mecburiyetinde kalmıştır. Bölgede yalnızlaştığını hisseden III. Manuel, 

Venediklilere ve Cenevizlilere bir takım imtiyazlar vermek mecburiyetinde kalmıştır. 

Sonuç olarak, III. Manuel öncesinde devlet içerisinde yaşanan olumsuzluklar, III. Manuel dönemi ile 

birlikte iyice su yüzüne çıkmıştır. Manuel’in devleti kurtarmak amacıyla izlemiş olduğu denge 

politikasına rağmen devletin yıkılış sürecini durdurmak mümkün olamamıştır. 
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АНОТАЦІЯ 

У статті аналізуються туркменські мотиви в повоєнних ліричних творах і поемі «Слово про 

Махтум-Кулі» українського поета Ярослава Шпорти (1922–1956). Я. Шпорта у складі військової 

частини потрапив після Другої світової війни до Туркменістану, де провів кілька років, побував 

у Ірані. Внаслідок цього туркменські образи, мотиви, враження знайшли відображення в його 

творах. У поемі «Слово про Махтум-Кулі» (1954) осмислюються проблеми творчих пошуків, 

кризи, визначення власного призначення й ідіостилю на основі біографії та ліричних творів 

класика туркменської та світової поезії  Маґтимґули Пираґи (Махтумкулі Фрагі). Поет переживає 

кризу через відчуття, що не знаходить належного відгуку з боку співвітчизників. Подолати 

сумніви й нерозуміння допомагає неповторна краса рідного краю та спілкування з туркменами 

(у дусі соціологічних вимог часу, ці туркмени – люди праці, в поемі це – «ратай»).  

У вірші «В сорок п’ятім році, в Ашхабаді…» знайшли відтворення автобіографічні враження від 

перебування у столиці Туркменії, зокрема про знайомство з майбутньою дружиною на гамірному 

ашхабадському базарі. Вірш «До туркменського поета Рухі Алієва» сповнений вдячності за те, 

що Р. Алієв звільняв рідну для Я. Шпорти Україну, познайомив українського поета з багатьма 

скарбами туркменської культури. У текст вірша Я. Шпорти введено кілька екзотизмів та образи 

із творів Р. Алієва. Версифікація поеми «Слово про Махтум-Кулі» та вірша «До туркменського 

поета Рухі Алієва» відтворює ритмічні та строфічні особливості східної, зокрема перської та 

туркменської, лірики. 

«Туркменські» твори Ярослава Шпорти стали вагомим внеском у розвиток українсько-

туркменських культурних взаємин. 

Ключові слова: Ярослав Шпорта; лірика; поема; версифікація.  

 

ABSTRACT 

The article analyzes Turkmen motifs in postwar lyrical works and the poem “The Word about Makhtum-

Kuly” by the Ukrainian poet Yaroslav Shporta (1922–1956). Y. Shporta as part of a military unit came 

after the Second World War to Turkmenistan, where he spent several years, visited Iran. As a result, 

Turkmen images, motives, impressions were reflected in his works. The poem “The Word about 

Makhtum-Kuly" (1954) comprehends the problems of creative searches, crises, the definition of one’s 

own purpose and idiostyle on the basis of biography and lyrical works of the classic Turkmen and world 

poetry Magtymguly Pyragy (Makhtumkuli Fragi). The poet is in crisis because of the feeling that he 

does not find a proper response from his compatriots. To overcome doubts and misunderstanding helps 
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the unique beauty of the native land and communication with Turkmens (in the spirit of sociological 

requirements of the time, these Turkmen are people of work, in the poem it is “ratai” (“ploughman”)).  

In the poem “In the forty-fifth year, in Ashgabat...” found a reproduction of autobiographical 

impressions of staying in the capital of Turkmenia, in particular about acquaintance with his future wife 

in the bustling Ashgabat bazaar. The poem “To the Turkmen poet Rukhi Aliyev” is full of gratitude for 

the fact that R. Aliyev liberated his native Ukraine for Y. Shporta, introduced the Ukrainian poet to 

many treasures of Turkmen culture. The text of the poem by Y. Shporta introduced several exoticisms 

and images from the works of R. Aliyev. The version of the poem “The Word about Makhtum-Kuly” 

and the poem “To the Turkmen poet Rukhi Aliyev” reproduces the rhythmic and strophic features of 

the Eastern, in particular Persian and Turkmen, lyrics. 

“Turkmen” works of Yaroslav Shporta became a significant contribution to the development of 

Ukrainian-Turkmen cultural relations. 

Keywords: Yaroslav Shporta; lyrics; poem; versification.  

 

Ярославу Гнатовичу Шпорті долею судилося недовге життя (1922–1956). Уродженець 

Вінниччини, він у дитячі роки почав писати вірші, друкуватися спочатку в районній, а потім і в 

обласній газеті. Закономірним кроком у його житті став вступ у 1940 році у Вінницький 

педагогічний інститут на філологію. Та все обірвала війна. Поет служив замполітом батареї, брав 

участь у обороні Києва, був двічі важко поранений, тому в 1943 році його переводять на посаду 

кореспондента у військовій газеті. Очевидно, поранення постійно давалися взнаки, бо в поезії 

Я. Шпорти час від часу згадується про лікування в лікарнях уже в післявоєнний період. Напевно, 

наслідком цих поранень стала також рання смерть, у 34 роки, від зупинки серця. 

Незвідані воєнні й повоєнні дороги неочікувано привели Ярослава Шпорту до Туркменістану. З 

якої саме причини його військову частину одразу після перемоги перевели туди, точно не відомо, 

тому що дуже мало біографічних відомостей про письменника. Видається, радше за все тому, що 

близький Іран на той час ставав ареною можливих воєнно-політичних загострень, аж до 

можливості його захоплення чи розділу з британцями, а потім і американцями чи до повного 

вигнання з території  

Ірану, що і сталося пізніше. «Новообраний меджліс, де більшість мали консервативні 

націоналісти, аргументовано розкритикував угоду зі створення Ірансько-радянського товариства 

з розвідки й експлуатації нафтових родовищ і 22 жовтня 1947 р. на підставі вищезгаданого закону 

про нафту від 1944 р. 102-ма голосами “за” при двох “проти” відмовився її ратифікувати» 

(Головченко, Рубель, 2010, с. 254). Традиційно Радянський Союз готувався вирішувати політичні 

проблеми воєнним шляхом, тому збільшував на кордоні з Іраном та в самому Ірані контингент 

військ. Побував на іранській території, зокрема й у Тегерані, також і Я. Шпорта. Ми не знаємо, 

чи було це творче відрядження, чи поет побував там як військовий кореспондент, а можливо, з 

якимось розвідувально-політичним завданням. Та наслідком відвідин Ірану стала збірка віршів 

«Іранський зошит» (Шпорта, 1950), завершена вже після повернення до України в 1948 році. 

Східні мотиви у творчості Шпорти займали значне місце. Поет, очевидно, цікавився не лише 

туркменською й іранською літературами й культурами, а й також і культурною спадщиною 

інших народів Центральної Азії. Можна припускати, що він засвоїв, хоч би на початковому рівні, 

мови цих народів. Про це свідчать переклади збірки «Вірші про Індію» класика таджицької 

радянської літератури Мірзо Турсунзаде (Турсун-зода, 1950). Таджицька й перська мови – 

споріднені, що вказує на невипадковість зв’язку між перебуванням поета в Ірані й перекладом 

творів Турсунзаде. 

Військовий кореспондент Шпорта паралельно навчався в Ашхабадському університеті у 1946–

1947 роках, та невідомо, чи здобув він вищу освіту в цьому чи якомусь іншому виші. Один із 

творів поета, «В сорок п’ятім році, в Ашхабаді…», дає нам інформацію про те, що в цьому місті 

він зустрів кохання свого життя, майбутню дружину, яка доглядала за ним під час важкої 

хвороби, про вірне й щасливе 10-літнє життя у шлюбі, про доньку Таню («Моє рідне, миле 

пташеня» (Шпорта, 1952, с. 116)). 

PROCEEDINGS BOOK 36 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

Цілком зрозуміло, що туркменські мотиви не могли оминути боком творчість Ярослава Шпорти. 

Спогади про перебування в Туркменії, спілкування з її мешканцями, культурою знайшли 

відтворення у віршах українського поета й у поемі «Слово про Махтум-Кулі», 1954 (Шпорта, 

1972, с. 238–251), яку поет починав писати ще в Туркменістані, а завершив уже в Києві. 

Поема складається з шести розділів, що мають переважно метафоричні назви: «1. Чи можна від 

важких думок втекти?», «2. Ніде не заховатись» тощо. Поема відтворює переломний період у 

житті Маґтимґули Пираґи, який переживає традиційну для митців трагедію (досить згадати 

Дж. Свіфта чи Т. Шевченка): поет віддає всього себе, весь талант рідному народові, а жодного 

відгуку, належного поцінування від співвітчизників не бачить: «Як рвався він у простір, як 

летів, / Мов метеор, серед своїх братів. // Але згадати ті минулі дні / Доводиться тепер наєдині» 

(Шпорта, 1972, с. 240). До цього український поет приплітає, цілком у дусі свого часу, мотиви 

соціальної нерівності, змови багатіїв як основної причини туркменських негараздів. Та йдеться 

також у поемі про справжні витоки національних лих – про відсутність єдності:  

Він звав народ єднатись, щоб в борні 

Не залишились племена одні; 

Щоб разом в полі чужаків стрічать,  

Щоб разом спільні рани лікувать, 

Чурек ділить, гірку, як доля, сіль, 

Уміти тамувать жагучий біль 

Та бути мужнім до кінця в бою, 

За кращу долю вистоять свою (Шпорта, 1972, с. 241–242). 

Натомість віддяка митцеві та ж сама: «А що ж йому? Яка за це хвала? / Одне лиш горе та страшна 

хула?» (Шпорта, 1972, с. 242). 

Подолати творчу кризу допомагає неперевершена краса рідного краю, яка для чужинця видається 

пустельною, та спілкування з селянином-бідняком (розділ «4. Зустрівся з ратаєм»). Відродження 

поета збігається з весняним пробудженням, коли «Земля поволі дихає шорстка. // Навкруг пісок, 

а все ж, хоч і мала, / На цій землі уже трава зійшла» (Шпорта, 1972, с. 243). Душу гнітять спогади, 

що в таку ж весну поет назавжди розійшовся з найкращим другом, який закликав змиритися з 

непоборним навколишнім і світовим злом. Натомість митець висловив власне життєве кредо: 

«Не похилюсь, у битві не впаду, / Я ханові, всім баям на біду» (Шпорта, 1972, с. 245). І тільки на 

схилі літ його охоплюють сумніви, чи вартувало покласти усього себе, свій талант і талан заради 

такого кредо. Повернення до попередніх переконань починається зі спілкування з селянином, 

який оре землю, але не може прогодувати навіть самого себе, не те що завести сім’ю.  

У розмові з «ратаєм» відтворюються характерні риси туркменів. Селянин найбільше переживає 

через те, що не має чим пригостити прибульця. А ще він, не отримуючи належних засобів до 

існування, не мислить себе без праці та землі, тому «Всю землю цю, сплюндровану, пісну / Один 

зорав би, повернув весну» (Шпорта, 1972, с. 247). Я. Шпорта органічно засвоїв туркменську 

культуру, фольклор, осягнув ментальність, тому так природно в українськомовному тексті 

звучать туркменські екзотизми, прислів’я, топоніми без коментарів чи з коментарями. 

П’ятий розділ поеми («Роздуми поета») стає кульмінаційним. У безсонну ніч перед Махтум-Кулі 

постають співвітчизники, бідні ратаї, які просять і вимагають захисту в вогненному слові. 

Прокляттям поета стає, «чому судьба йому / Вручила дар, чом він крізь люту тьму // Сучасних 

днів і чорних лихоліть / Один повинен факелом горіть?» Повернення до світу відбувається через 

усвідомлення того, що «в житті я не один, / Поет завжди свого народу син» (Шпорта, 1972, 

с. 248). «При вранішній зорі» уже «горять свічки веселі», поет, як і раніше, повертається до «слів 

жагучих». Завершується розділ дуже оригінально – шпортівським перекладом ґошґи Маґтимґули 

Пираґи, який органічно вписується в текст поеми: 

Беру я собі за мету 
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Про юність співать золоту, 

Що сходить на землю в цвіту, –  

Хай молодість, воля живуть. 

Хай праху Махтум-Кулі 

Чекають в степу ковилі, 

Та зорі, неначе джмелі, 

Державою вічно живуть» (Шпорта, 1972, с. 249). 

Відзначаємо майстерність українського поета, який мистецьки відтворює особливості римування 

строф туркменського класика (aaac bbbc), для версів всього у вісім складів обирає трискладові 

стопи – амфібрахії, – що зближує ритм із силабікою оригіналу. 

Назва останнього розділу красномовна – «Його кличуть гори, струмки, люди». Отже, поет 

повертається до рідного краю, до людей, а головне – до творчості, тому вирушає у мандри 

доносити пісні до співвітчизників. Тепер він не залишається байдужим до нібито невибагливої 

краси рідного краю: «Скелі ці тверді // Були чужі для нього? Він любив / Ці жовті води, кволу 

зелень нив» (Шпорта, 1972, с. 250). Груди поета переповнює безмежна радість від того, що до 

гір, до пісків, а насамперед – до земляків можна донести звістку, що «він тепер співець», що «жар 

людських сердець // За батьківщину – край коханий свій, / Співай, дутаре, по усій землі, / Що 

знов підвівсь, живе Махтум-Кулі» (Шпорта, 1972, с. 251). 

Кілька слів варто сказати про версифікаційні особливості поеми Ярослава Шпорти. «Слово про 

Махтум-Кулі» написане традиційними для східної поезії, для поем-масневі, двовіршами-бейтами 

з паралельним римуванням. Винятком є остання трирядкова строфа, в якій теж традиційно 

згадується тахуллус поета, щоправда, не Ярослава Шпорти, а Махтум-Кулі. Усі верси, крім 

перекладеної частини пісні Маґтимґули, – п’ятистопні ямби з окситонними клаузулами-римами, 

тобто 10-складові. Не можна сказати, що так вони зближуються з силабікою, але можуть бути 

звичною для українського перекладацтва формою відтворення квантитативного вірша 

квалітативним. Незаперечним перегуком із творчістю Пираґи стає цезура у всьому творі, яка, як 

і в текстах туркменського класика, припадає на межі слів, тобто не розриває лексеми на частини 

до різних стоп, відповідно, є рухомою – може бути після 4-го, 5-го чи 6-го складу. Можна 

констатувати, що український поет органічно засвоїв і відтворив як змістові, так і формальні 

особливості творів Маґтимґули, туркменської ментальності й культури. 

До поем дослідники зараховують ще один твір Я. Шпорти – «Кеміне сміється». «“Кеміне 

сміється” – це невеличка сатирична поема, побудована на легендах, які передаються в Туркменії, 

про бідняцьке життя видатного класика-сатирика Кеміне. Особливо в останній частині поеми 

дотепно, гостро і образно висміюється скупість і обмеженість баїв-багатіїв» (Степанюк, 1958, 

с. 21). Видається, однак, що це не зовсім поема, а радше цикл із чотирьох віршованих притч на 

основі творів туркменського класика Мамедвелі Кеміне (біля 1770–1840) та народних переказів 

про нього, у яких важко відмежувати реальні факти з життя поета від фікційних уявлень 

туркменів про свого поета-улюбленця. У кожній притчі відтворюється дотепність, 

парадоксальність поезій та вчинків Кеміне, його вміння, спираючись на народну мудрість, по-

філософськи узагальнити конкретний випадок.  

У першій притчі циклу (чи першому розділі поеми) «Чим ми її образили?» Я. Шпорта переспівує 

відомий твір Кеміне, в якому оспівується «чесна бідність», порядне життя у праці та злагоді з 

мусульманським віровченням і туркменським звичаєвим правом – адатом, дуже близькими до 

суфійських наснов. На запитання старшого сина (молли, як і батько, тобто освіченого чоловіка), 

«коли ж убогість проженем / з своєї ми кибитки?» (Шпорта, 1958, с. 514), поет відповідає, що 

цього ніколи не станеться. Оскільки твори Кеміне спираються на сатирично-гумористичний 

пафос, позначені афористичністю, парадоксальними змінами дії та висновками, то у відповідній 

стилістиці поет завершує першу частину циклу «Кеміне сміється»: «Куди ж убогості піти? / Ми 

їй не заважаєм…» (Шпорта, 1958, с. 515). Але перед тим у притчі формулюються засади 

поетового життя, дуже близькі до прадавніх народних та суфійських уявлень про праведне буття: 
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«Живем ми тихо, Мирні ми, / І не хвальки перед людьми, / І бідняків, як знаєш ти, / Ми теж не 

ображаєм…» (Шпорта, 1958, с. 515). 

Мотив злиденного життя поета, як і більшості його земляків, отримує розвиток у другій притчі 

циклу «Дурний злодій». Злодій дурний тому, що пробрався вночі з метою щось украсти до житла 

Кеміне, який після тривалого мовчазного спостерігання за діями злочинця, як завжди, дотепно 

підсумовує-завершує притчу: «Що вкрасти в мене думав ти, / Куди дивились очі? / Тут вдень 

нічого не знайти, / Не те що серед ночі» (Шпорта, 1958, с. 515). Ця частина циклу коротенька, 

складається всього з 15 версів-рядків. Не надто розлогішою є й наступна притча, «Два кроки», 

складаючись із 24 версів. На образливу заяву «одного великого бая» під час свята-тоя, що Кеміне 

«утік від ішака / Не так уже й далеко», поет відповідає традиційно влучно, дотепно й не менш 

образливо для бая, маючи його на увазі: «Від мене до цього осла / Всього лише два кроки!» 

(Шпорта, 1958, с. 516). 

Остання притча, «Вночі, коли йшов дощ…», є найрозлогішою в циклі, викладається на кількох 

сторінках і переспівує теж дуже відому серед тюрків історію-притчу про кмітливість і 

винахідливість Кеміне в захисті злидарів і своєї честі. Бай не допускає до себе на свято поета, 

«бо шахір – бідняк» (Шпорта, 1958, с. 517). Натомість Кеміне знаходить прихисток у злиденній 

домівці багатодітної вдови. Прихисток цей виявляється безрадісним, бо бідна жінка змушена 

вводити голодних дітей в оману, аби їх укласти спати: вона варить у казані каміння, обіцяючи 

дітям, що розбудить їх уночі поодинці, щоби нагодувати нібито м’ясом. Виведений цим із себе 

Кеміне краде барана у бая, який його образив, варить його, будить серед ночі дітей і досита годує 

їх. Поки діти бенкетують, він вилазить на дах і звідти поливає дітей водою, ніби йде дощ. Бай за 

баранячими слідами доходить до кибитки вдови, сповнений рішучості належно її покарати. Діти 

зізнаються, що їли баранину, й було це тієї ночі, коли падав дощ. А в цих краях «дощ останній / 

був давним-давно» (Шпорта, 1958, с. 520), тому бай залишається ні з чим. У цій притчі, як і в 

попередніх, спостерігаємо педалювання соціальних мотивів, висміювання багатіїв і захист 

нужденних. Ми тішимося за те, що вдалося провчити самозакоханого бая й нагодувати досита 

дітей-злидарів, однак усвідомлюємо, що це один лише приємний виняток на тлі їх загального 

жебрацького існування. Проте таке педалювання є дуже близьким до загального пафосу творів 

Кеміне, в яких соціальні й антиклерикальні мотиви займають провідне місце. 

Цікавими є версифікаційні особливості циклу «Кеміне сміється». Довгі верси у традиційних для 

Сходу двовіршах-бейтах «Слова про Махтум-Кулі» органічно узгоджуються з філософсько-

медитативними спостереженнями й роздумами ліричного героя й оповідача, які становлять 

основу цієї поеми. Натомість кмітливість, дотепність Кеміне, фольклорний характер історій про 

нього спонукають до творення енергійного ритму. Це вдається за рахунок звичного для цього в 

українському віршуванні вживання хорею. Чим коротші хореїчні (як і ямбічні) верси, тим вони 

енергійніші. У перших і третіх версах катренів циклу Я. Шпорта вдається до 4-стопного хорея з 

жіночими римами (тобто вісім складів у версах). А парні верси – ще коротші, ледь не до межі 

можливого: 3-стопний хорей із чоловічими римами, відповідно, стиснутий до п’яти складів на 

верс. Це дало змогу не лише створити чіткі енергійні верси, а й постійно «перестрибувати», ледь 

«не спотикаючись», від восьми до п’яти складів у версах (а це дуже відчутно на рівні 

підсвідомого й навіть свідомого сприйняття), що добре узгоджується з парадоксальністю, 

несподіваністю оповіді, окремих висновків, висловів, фраз, надає афористичності значній 

кількості версів. 

Звучать туркменські мотиви, спогади, алюзії й у поезіях Ярослава Шпорти. Про одну з них уже 

згадувалося. Поезію «В сорок п’ятім році, в Ашхабаді…» можна назвати радше 

автобіографічною, ніж про Туркменію. Поет дуже тепло згадує Ашхабад, бо в цьому місті він 

зустрів свою кохану дружину. В поезії з’являються окремі деталі, дуже важливі передусім для 

ліричного героя та його подруги. Також є дуже важливий момент і для нас в одній із непримітних 

деталей. Поет згадує про місце, де вони вперше зустрілися. Для європейського міста це місце 

було би аж ніяк не показним, та воно дуже важливе для характеристики Ашхабада, як і будь-

якого іншого центральноазійського міста. Це місце – базар, саме базар, а не ринок: «На базарі ми 

зустрілись раз, / Чи були ми раді, чи не раді – / Хто тепер судитиме про нас?» (Шпорта, 1972, 

с. 116). Можна зрозуміти, що перша зустріч була не такою вже приємною, звичайним якимось 

PROCEEDINGS BOOK 39 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

зіткненням чоло в чоло в базарній штовханині. Та вона не залишилася непомітною. В тисячному 

натовпі не так легко було зустрітися на ашхабадському базарі, тому таку неймовірну зустріч поет 

сприймає як знак долі, що приготувала спільне життя для двох незнайомих людей, які навряд чи 

колись би зустрілися в будь-якому іншому місці. 

А ось поезія «До туркменського поета Рухі Алієва», що називається, заряджена туркменськими 

інтенціями. Рухі Алієв – відомий у Туркменістані поет, дослідник і видавець творів Маґтимґули 

(Махтумкулі). Найімовірніше, що саме він познайомив Я. Шпорту із творчістю класика світової 

лірики, з його біографією, основними мотивами й версифікаційними особливостями пісень 

Пираґи. Творчість Р. Алієва добре відома й за межами Туркменістану. Його поезія 

«Гвардійському прапорові» постійно включалася до всіх загальносоюзних поетичних антологій 

про Другу світову війну (Велику Вітчизняну війну). Також всесоюзний розголос отримала його 

лірична поезія «Слово про Ташкент» – про взаємодопомогу узбеків і туркменів у часи 

землетрусів у Ашхабаді, а потім у столиці Узбекистану. 

 Поезія Я. Шпорти спирається на мотиви дружби народів СРСР, насамперед туркменського й 

українського, та проведенні паралелей у долі обидвох поетів як виявів цієї дружби. Обидва поети 

пішли на фронт добровольцями, не ховалися за спинами інших: «Доля склалась у нас одна, понад 

нами вона вита, / Не хитрили ми у житті, не втікали в Алма-Ата» (Шпорта, 1972, с. 40). 

Український поет безмірно вдячний туркменському другові за те, що він захищав його рідний 

край – Україну, пив воду із Дніпра, лягав на «колючий сухий ромен» – траву, що має символічне 

значення для українців, а подумки був із рідними Муґрабом, Фірюзою, горами й пустелею, 

текінськими кіньми й густими садами. Кожен постійно думав про одне – про малу батьківщину 

й Батьківщину загальну: «Шепотів я: “Мій рідний край” – ти ж одне говорив: “Ватан”» (Шпорта, 

1972, с. 41). 

Та ось поети помінялися місцями. Тепер українець милується туркменським роздоллям, всотує 

в себе культуру братського народу («Закохаюсь, заворожусь у сердечних твоїх піснях» (Шпорта, 

1972, с. 41)). Український поет щиро радіє відродженню Ашхабада після руйнівного землетрусу, 

розквітові туркменського сільського господарства (образ саду є також символом культури, що 

перетворює первинну природу) та становленню Туркменії як промислового краю. Так само 

туркменський оповідач щиро радіє розквітові України: 

Тож і радощі в нас одні, і одна в нас тепер мета. 

Я радію, що в тебе сад між сипучих пісків зроста; 

Що ізнов зацвіта урюк і бавовни шумлять моря, 

Хилить колос важкий ячмінь, шепотить, як зійде зоря; 

Що розвалений Ашхабад знов підводить за домом дім, 

Що гостить за одним столом в тому домі братам усім. 

Я радію, що Копет-Даг вишки зводить, що нафта б’є 

І состави вночі гудуть, ніби щастя везуть моє. 

В тебе ж радість є теж своя, і радієш за мене ти, 

Що Вкраїна моя цвіте, що міцніють дружби мости (Шпорта, 1972, с. 41–42). 

Не обійшлося в поезії без соціологічних штампів про рух до світлого майбуття – комунізму, про 

тих, «хто щасливими нас зробив», про Москву, яка «і тобі, й мені показала єдиний шлях». Та в 

цілому поезія підкуповує непідробним пафосом високих почуттів, зроджених щирою дружбою, 

яка скріплена кров’ю і яку ніщо не зможе зруйнувати. Дружбою між поетами й між українським 

та туркменським народами. 

Синтез двох культур виявляється і в поезії Ярослава Шпорти на рівні лексики й версифікації. 

Так, українські топоніми доповнюються топонімами туркменськими: Копет-Даґ, Мурґаб, 

Фірюза, Ашхабад. В одній строфі з українським «Мій рідний край» цілком органічно звучить 

туркменське слово «Ватан», аналогом якого в тексті поезії стає слово «Вітчизна». Згадування 
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імені дівчини Аннаґюль у кінці строфи пояснюється аж ніяк не тим, що воно підходить за ритмом 

і римується зі словом «куль». Аннаґюль – це героїня однойменної поеми Рухі Алієва, саме до 

цього імені український поет підбирав риму, а не навпаки. 

І як важко було обом, як страждали удвох від ран, 

Шепотів я: «Мій рідний край» – ти ж одне говорив: «Ватан». 

І як бачив я рідний дім крізь колюче свистіння куль, 

Уявляв ти свій Ашхабад, славну дівчину Аннагюль (Шпорта, 1972, с. 41). 

Верси в поезіїнезвично довгі для української лірики – 16-складові. Зате такі верси цілком звичні 

в туркменських піснях, зокрема й у піснях класика Маґтимґули. Усі ці верси в поезії «До 

туркменського поета Рухі Алієва» обов’язково розділяються на півверси рівно посередині вірша, 

тобто по вісім складів у кожному півверсі. Додаткові паузи у віршах створюють пунктуаційні 

знаки. Цезура може збігатися з пунктуаційними знаками, хоча не завжди. Цього й не потрібно, 

тому що кожний півверс має строго повторюваний ритмічний малюнок: дві стопи анапесту+одна 

стопа ямба: 

Шлях походів нелегким був,// і стояла важка пора, 

Мов з Мургабу, ти воду пив// з річки нашої, із Дніпра (Шпорта, 1972, с. 41), 

чи: – –+/– –+/–+//– –+/– –+/–+ (Ненаголошені голосні позначаємо курсивом, а наголошені – 

напівжирним друком; у схемі ненаголошений склад позначений символом –, наголошений – 

символом +).  

Можна розглядати схему версів і півверсів дещо інакше: замість ямбічних стоп уважати, що це 

ті самі стопи анапеста, але з леймою, тобто паузою на місці відсутнього ненаголошеного складу: 

– –+/– –+/–^+. Як би там не було, поезія написана переважно трискладовими стопами. Так само 

можемо констатувати, що в кінці кожного півверса (тобто двічі на верс) відбувається певне 

ритмічне «спотикання», чи з’являється воно перед цезурою й на кінці віршів ямбічна стопа, чи 

стопа анапеста з леймою. Все це призводить до того, що твір Я. Шпорти перестає бути чистим 

силабо-тонічним, наближуючись до тонічного, чи, радше, до силабічного, звичного для 

туркменської лірики. 

До східного (іранського й тюркського) віршування дуже близька і строфіка поезії «До 

туркменського поета Рухі Алієва», написаного двовіршами-бейтами. Поезія ця немаленька за 

обсягом – 25 бейтів, тобто 50 рядків-версів, – та це ліричний твір. Ліричні твори (рубаї, газелі, 

кит’а, касиди) в арабській та іранській традиції, значною частиною перейшовши й до тюркської 

поезії, писалися, як і поеми-маснаві, бейтами. Але римування в ліриці й у ліро-епосі відрізнялося. 

В ліричних творах вживалася монорима, тобто всі строфи-бейти поєднувалися єдиною римою: 

aa ba ca da ea fa і т. д. Це було можливим навіть у великих за обсягом ліричних текстах, наприклад 

касидах, що часто складалися з 20–40 бейтів. Понад те, за великої кількості строф поет отримував 

можливість виявити високу формальну, версифікаційну майстерність. Масневі складалися зі 

сотні бейтів, тому збудувати їх на моноримах було надзвичайно складно, та й такий спосіб 

римування був би на шкоду змістові. Тому ліро-епічні й епічні поеми писалися з уживанням 

паралельних рим: aa bb cc dd ee ff і т. д.  

Оскільки поезія «До туркменського поета Рухі Алієва» – ліричний твір, то логічно було би 

очікувати на моноримування бейтів. Та Ярослав Шпорта «в’яже» вірші у строфах традиційними 

для маснаві паралельними чоловічими римами: краю – не таю; птах – степах; вита – Алма-Ата; 

бóю – мóю; пора – Дніпра; водИ – рядИ тощо. Чому саме до такого римування вдається поет, 

сказати важко. Можливо, надто складним завданням було витримати єдину для довгої поезії 

монориму (довелось би підбирати на одну риму 26 слів). Можливо, моноримування видавалося 

занадто штучним для сучасної української поезії, особливо якщо врахувати, що творив 

Я. Шпорта в період, коли велася дуже активна боротьба (і не лише теоретична, а аж до арешту й 

навіть смертної кари) з «формалізмом» як виявом непотрібних буржуазних витребеньок і 

способом, теж буржуазним, затуманювання змісту, який, вимагалося, повинен бути домежно 

прозорим. 
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Паралельне римування поезії «До туркменського поета Рухі Алієва» також близьке до 

українського фольклору, силабічних віршів XVII–XVIII cт. В силабо-тоніці паралельні рими 

зустрічалися значно рідше, вважалися примітивнішими порівняно з перехресними й охопними 

римами. Та в 30–50-ті з їх установкою на «простоту» вони знову почали активно відвойовувати 

позиції. Тим не менше двовірші з паралельним римуванням у творі Ярослава Шпорти є також (і 

передусім) формою відтворення строфічних особливостей близько- і центральносхідної лірики. 

Про суттєві перетворення в житті туркменів йдеться в поезії Ярослава Шпорти «Марево». У 

туркменському бутті вода відігравала особливу роль. Досить згадати назву роману Б. Кербабаєв 

«Крапля води – крупинка золота», яка дослівно наводить народне прислів’я. Серед пустелі, якщо 

вчасно не дійти до води, мандрівник стає близьким до смерті, його затьмарена свідомість час від 

часу змушує податися за оманливим маревом. Я. Шпорта не згадує (а можливо, і не знав) про те, 

що в туркменів протягом століть була дуже розвиненою система ариків, водопостачання і 

справедливого розподілу води через ці арики. Існував цілий інститут людей, мірабів, які 

професійно займалися прокладанням ариків, доглядом за ними та справедливим почерговим 

розподілом води. Однак за роки панування Російської імперії та СРСР і міраби, й система ариків 

відійшли в небуття. Проте значним здобутком радянської індустріалізації для туркменів стало 

прокладання Каракумського каналу, що дало можливість суттєво вирішити проблему 

водопостачання й перетворити тисячі пустельних гектарів у родючі поля. Прийшла велика 

радість – можливість у будь-який момент зачерпнути пригорщами воду й напитися. 

«Марево» будується за принципом контрасту. Довго-довго описується традиційне, багатовікове 

існування туркменів серед безводної пустелі. Будь-який багатоденний маршрут повинен був 

узгоджуватися з рухом від одного джерела води до іншого. Якщо з якихось причин розрахунок 

виявлявся неточним, виникала реальна загроза для життя людини і тварин. «Тоді єдиний 

залишався вихід – / Йти на оазис, і самі верблюди / Туди неслись…» (Шпорта, 1958, с. 335), але 

це було лише марево, бо в цих краях оазисів не було. Переконавшись в оманливості марева, 

«Обманутий туркмен на землю падав, / Ридаючи, немов мала дитина» (Шпорта, 1958, с. 336). 

Цей опис небезпечного пустельного життя й частого розпачу туркменів охоплює більше 50 

версів поезії «Марево». Натомість щастя, яке приносить канал у вигляді необмеженої кількості 

води, відтворюється всього в семи версах: 

… Я розумію щастя те і радість, 

Коли туркмен побачив на просторі 

Незнане синє марево і вперше, 

Ним не обманутий, в тверді долоні 

З каналу зачерпнув собі води… 

Я розумію це велике щастя! (Шпорта, 1958, с. 336). 

Зміст поезії узгоджується з епічно розлогим ритмом, що базувався на 5-стопних ямбах із 

невнормованим чергуванням жіночих і чоловічих клаузул (відповідно, 11- і 10-складних версів). 

Верси поднувалися у різнорядкові строфи. Остання строфа складається всього з одного верса, 

були строфи на 5 і 7 версів, але переважали ті, в яких містилося від 14 до 16 віршованих рядків. 

Така ритмічна будова «Марева» наближувала його до туркменських речитативних епічних поем-

дастанів і українських дум. Цю спорідненість підкреслювали неримовані верси у строфах, коли 

в першій строфі ще бачимо принагідне, ледь не випадкове римування між собою трьох версів на 

чотирнадцять, розділені між собою двома і чотирма версами відповідно. А в подальших строфах 

рими зникають узагалі. Це давало змогу творити враження, що небезпечне безводне буття в 

пустелі мало багатовіковий і навіть надчасовий характер. Нове життя з каналом, із водою поєднує 

часову конкретність надзвичайної події з тією ж таки надчасовою вагомістю за значенням для 

туркменів. 

Можна констатувати, що український поет у віршах «В сорок пятому році, в Ашхабаді…», «До 

туркменського поета Рухі Алієва», «Марево» в поемі «Слово про Махтум-Кулі», циклі притч 

«Кеміне сміється» зумів поєднати ідею нерозривної дружби українського й туркменського 
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народів із синтезом українського й центральноазійського віршування, відтворити специфіку 

туркменської ментальності, історії, культури, акцентувати увагу на справжніх багатствах 

творчості Маґтимґули Пираґи й сучасних туркменських письменників. Ці твори стали ще одним 

вагомим внеском у розвиток міжкультурних зв’язків туркменів і українців. 
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ABSTRACT 

South Lampung Regency has issued Regional Regulation Number 3 of 2018 concerning Non-Smoking 

Areas. It protects a clean, healthy and comfortable living environment and prevents and controls 

exposure to cigarette smoke, especially in passive smokers who have a higher risk than active smokers. 

The habit of smoking indiscriminately, which is usually a male habit, also has an impact on women who 

become passive smokers, even though it is proper that women also have the right to get clean and healthy 

air and be free from cigarette smoke contamination. This study aimed to determine the gender 

perspective in the regional regulations of the non-smoking area of the South Lampung district. The 

research method used is qualitative research using content analysis. The results of the study show that 

in the South Lampung Regency Regional Regulation Number 3 of 2018 concerning Non-Smoking 

Areas, gender issues have not been clearly contained in each of the regulations and have not explicitly 

included gender in consideration of the articles, but the gender perspective is already implicit even 

though not written yet. It can be seen based on access, participation, control and benefits in the formation 

and implementation of these policies and as an effort to realize gender equality and justice so that a 

gender perspective arises in environmental development. 

Keywords: Gender Perspective; Policy; Non-Smoking Area 

 

INTRODUCTION 

Indonesia consumes around 215 billion cigarettes annually. Indonesia was also ranked as the fifth 

biggest cigarettes consumers in 2002 after China, the United States of America, Japan, and Russia 

(Mackay et al., 2002). Southeast Asia Tobacco Control Alliance Report on the Tobacco Control Atlas 

states that Indonesia has the highest number of smokers among ASEAN countries which is around 65,19 

million people or equivalent to 34 percent of the Indonesian population on 2016. In 2018, based on 

primary health research by the Indonesian Ministry of Health, the prevalence of smokers at the age of 

15 reached up to 33,8 percent. The report also stated that smokers' prevalence at the age of 10-18 was 

from 7,2 percent in 2013 to 9,1 percent in 2018. Consequently, Indonesia experiences an increase as the 

third highest number of adult male smokers after China and India. 

The increase of smokers every year illustrates that the public still lacks awareness of the dangers of 

smoking, particularly its impact on health and the environment. Journal of Health Service Research and 

Development Vol. 3 No. 3 of 2019, entitled “An Overview of Public Awareness on the Non-Smoking 

Areas in Indonesia”, has stated that the behaviour of smoking has become the cause of various kinds of 

dangerous and deadly diseases. Smoking not only negatively impacts smokers, but it could also 

negatively impact the people around them. It is because passive smokers are inhaling more cigarette 

chemicals than active smokers. Passive smokers are the people who are not smoking but inhaling the 

cigarette's fume from other people around them who actively smoke (Ingan et al., 2019). 
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The cigarette is also one of the factors which cause the degradation of the environment, such as 

worsening air pollution. Furthermore, the Journal of Asia's article entitled "Impacts of Cigarettes on the 

Environmental Damage", on 18 January 2018, stated that cigarette butts also negatively impact the 

environment. It will damage the soil when it is thrown away in the soil (Widya, 2018). It will also 

damage the marine ecosystem if it is thrown away in the water or sea (Widya, 2018). The cigarette butts 

could take 1,5 to 2,5 years to decompose in the soil, and even it takes longer in the water, around five 

years. Indeed, it contradicts Law No. 32 of 2009, Article 67, concerning Environmental Protection and 

Management, which regulate people to oblige on the preservation of the environment to manage 

environmental degradation or pollution. 

To overcome the problem, the government needs to enact a policy which could create a healthy and 

clean environment for the public, such as issuing Local Regulations concerning Non-Smoking Areas. It 

has become one of the government's efforts to prevent and control exposure to cigarette smoke, 

particularly for passive smokers. South Lampung has become one of the regencies in Lampung Province, 

which has already regulated non-smoking areas. In 2017, the local government issued Regent Regulation 

No. 45 of 2017 concerning Non-Smoking Areas to implement Local Regulation No. 3 of 2018. It shows 

the effort of local government to form and protect a clean and healthy environment. 

The habit of male adults smoking has turned women into passive smokers. It is estimated that around 

65,6 million women and 43 million children in Indonesia are exposed to cigarette smoke (Hanum, 2012). 

Naturally, it also becomes a gender issue which turns women passive smokers into the victim of the 

indiscriminate smoking habit of men. It violates the rights of people – including women, to live in a 

clean and healthy environment. Gender Mainstreaming Report of South Lampung Regency stated that 

the local regulation on non-smoking areas is one of the regulations that consider gender perspectives 

which promotes woman's rights to get clean and healthy air, as well as free from cigarette smoke. 

Therefore, in conjunction with the issue, this research aims to see the South Lampung Local Regulation 

concerning Non-smoking Areas from a gender perspective. 

 

RESEARCH METHODS 

The research was conducted in July 2022 with the focus of research on the Local Government of South 

Lampung Regency. It was chosen because the Local Government of South Lampung is the regulator 

who planned and issued the regulation on non-smoking areas. Therefore, the local government has to 

commit to implementing the regulation. 

The method used in this research is a qualitative research method that emphasizes the deeper aspects of 

a problem (Amarudin, 2016). Qualitative research is descriptive and uses the analysis method to show 

the mean process. In this research, the researchers use content analysis, which discusses the content of 

written or printed information in a document – which in this case is the local regulation on non-smoking 

areas. From the qualitative research perspective, content analysis is almost identical to data analysis and 

text interpretation methods (Henri, 1990). Therefore, the data analysis in this research which uses 

indicators of gender perspective, are : 

a. Access 

Access is one indicator that shows whether the development intervention could give more space and 

open more doors for men and women to engage and benefit from the intervention. 

b. Participation 

Participation is one of the indicators which shows whether men and women engage directly in the 

intervention process. 

c. Control 

Control becomes one of the indicators that shows whether men and women can equally influence the 

decision-making process related to the intervention. 

d. Benefit 
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The benefit becomes one indicator of whether the intervention will benefit the men and women or vice 

versa. 

 

RESULT AND DISCUSSION 

Based on the content analysis, the researcher's analysis of the Local Government No. 3 of 2018 

concerning Non-Smoking areas is as follows : 

No. Chapter Article Content Gender Perspective Analysis 

1. Chapter I: 

General 

Requirements 

Article1 It regulates the general 

requirements regarding non-

smoking areas, which has 21 

points, such as the 

stakeholders related to the 

regulation, information on 

health and cigarette, non-

smoking areas, and the 

administrator in charge of the 

implementation of non-

smoking areas. 

Chapter 1 implies its support 

of gender perspective 

because it included the 

related stakeholders of the 

local regulation on non-

smoking areas and the person 

in charge (PIC) of the 

implementation without 

differentiating men and 

women. 

2. Chapter II: 

Purposes and 

Objectives 

Article 2 and 3 It contains the purpose and 

objectives of non-smoking 

areas, which are to protect 

from cigarette smoke, 

develop a clear and healthy 

life, and reduce the number 

of novice smokers. 

Chapter II has given the 

gender perspective because 

one of the objectives of issuing 

this regulation is to give 

women and children – who are 

more vulnerable, protection 

from cigarette smoke. 

3. Chapter III: 

Non-Smoking 

Area 

Part 1: 

Determination 

Article 4 - 6 

It explains the locations that 

turned into non-smoking 

areas, particularly the 

management and the person 

in charge (PIC). 

Chapter III has implied its 

support for gender 

perspective as the 

management or the PIC the 

non-smoking areas is not 

discriminate only against 

men or women. 
Part 2: Scope 

Article 7 - 8 

It contains the scope of non-

smoking areas and the 

exception of workplace 

locations required to 

implement non-smoking 

areas regulation. 

Part 3: 

Development 

Article 9 

It states that the management 

or the PIC can develop non-

smoking areas in various 

ways, such as socialization, 

monitoring, and evaluation. 

Part 4: Task 

Forces Article 

10 

The Task Force is formed to 

enforce the implementation 

of non-smoking areas 

regulation. 

4. Chapter IV: 

Rights and 

Obligations 

 

Part 1: Rights 

Article 11 

It explains the rights of the 

public to get information 

regarding locations of non-

smoking areas, the negative 

impacts of cigarette smoke, 

and the public's rights to 

clean air without cigarette 

smoke. 

Even though it is not explicitly 

written in Chapter IV, the 

gender perspective is implied 

through equal opportunities for 

both men and women in getting 

clean and healthy air, as well as 

equal control in enforcing the 
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No. Chapter Article Content Gender Perspective Analysis 

  Part 2: 

Obligation 

Article 12 – 14 

It explains the obligations of 

the non-smoking areas Task 

Force and management/PIC of 

non-smoking areas. It also 

explains the sanctions if the 

management or PIC is not 

performing their obligations as 

it is. 

regulation of the non-smoking 

area. 

5. Chapter V: 

Administrative 

Prohibitions and 

Sanctions 

Article 15 - 16 It contains the sanctions 

imposed when the violation 

occurs in non-smoking areas. 

Both men and women are 

getting the same punishment 

when violating the 

regulation. It also means that 

Chapter V is not 

discriminating against any 

gender. 

6. Chapter VI: 

Community 

Participation 

Article 17 - 18 It explains that the 

community or general public 

has a significant role in 

creating non-smoking areas. 

Chapter VI implicitly supports 

the gender perspective, 

emphasizing that both men and 

women have the same 

opportunities and roles in 

creating non-smoking areas. 

7. Chapter VII: 

Guidance and 

Supervision 

Article 19 It explains the guidance and 

supervision activities related to 

implementing non-smoking 

areas regulation at the local 

level. 

There is no gender 

perspective linkage in this 

chapter. 

8. Chapter VIII: 

Terms of 

Investigation 

Article 20 It regulates civil servants who 

are authorized to investigate 

the violation of non-smoking 

areas. The chapter also 

explains the tasks and 

purposes of the investigator's 

authority. 

Both men and women have 

the same and equal 

opportunities in the 

authorization as the 

investigator. 

9. Chapter IX: 

Criminal 

Provisions 

Article 21 It regulates the criminal 

provisions on the violation of 

non-smoking areas 

regulations. 

Both men and women will 

get the same sanctions if the 

violation occurs in non-

smoking areas. It means that 

Chapter V is not discriminate 

against any gender. 

10. Chapter X: 

Terms of 

Transition 

Article 22 It explains that all related 

laws at the local level, which 

previously regulated non-

smoking areas, are revoked 

and not valid since the new 

regulation was issued. 

There is no gender 

perspective linkage in this 

chapter. 

11. Chapter XI: 

Closing 

Article 23 It is about the notification on 

the enforcement of the local 

regulation on non-smoking 

areas. 

There is no gender 

perspective linkage in this 

chapter. 

 

Based on the above table, the South Lampung Regency local regulation No. 3 of 2018 concerning Non-

smoking Areas is one of the regulations which considers gender perspective as it emphasizes the equal 

opportunities and rights of all people on clean and healthy air. In addition, the objective of issuing the 
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regulation is to protect people – particularly women, pregnant women, and children, who mostly become 

passive smokers and are negatively impacted by cigarette smoke. It also follows the South Lampung 

Gender Mainstreaming report, which stated that the regulation of non-smoking areas is one of the 

policies with gender perspectives. It means local government fully supports gender equality and justice. 

Hence, it is also following a journal entitled "The importance of Regulation on Gender Mainstreaming 

in the Development in Kediri Regency", which stated that gender perspective has to be focused in all 

sectors and stages of development. It shows the efforts to create gender equality and sustainable 

development (Djoko, 2020). 

The regulation of gender mainstreaming is a policy which considers gender in every aspect of the policy-

making process. In the South Lampung Regency local regulation No. 2 of 2018 concerning Non-

smoking areas, gender issue has not yet been written explicitly in each article and included specifically 

in the separate article. 

The policy that considers gender perspective could become the instrument to address the existing gap in 

access, participation, control, and benefits in implementing development between men and women. 

Therefore, implementing non-smoking area regulation becomes one of the efforts to create gender 

equality and justice and support gender perspective in environmental development. One of the journals 

entitled “Gender Perpsective Policy in Forming Excellent Human Resource” stated that policy based on 

gender perspective could be the principal capital in forming better or superior human resources to face 

global challenges. Gender perspective-based policy could improve Indonesian human resources, 

particularly women, so that both women and men could have equal access, participation, control, and 

benefits in the development (Yuni, 2015). It also can be seen from the gender empowerment index. The 

following table shows the achievements of South Lampung Regency’s gender empowerment index: 

Gender Empowerment Index (GEI) 

 2017 2018 2019 2020 2021 * 

GET 57,66 58,14 59,40 59,59 59,59 

Source: The implementation report of the South Lampung Government in 2021 

Based on the data above, it can be seen that there is an increase in the gender empowerment index (GEI) 

in South Lampung Regency annually. The increase in GEI scores indicates that gender empowerment 

began to be noticed and considered through the involvement of women in parliament as well as in the 

position policies decision-making. Nevertheless, the score is still considered very low compared to the 

national GEI, reaching 76,26 on 2021. Therefore, women's active roles in the South Lampung Regency 

development must be supported more because it could significantly impact environmental development. 

It is also following the research entitled "The Impacts of Gender Development and Empowerment Index 

on the Economic Growth of Indonesia" The research stated that a higher women's participation in 

economic, political, and policy-making could help the state to grow. Therefore, the government has to 

continue paying attention to the program development at the local level so that gender mainstreaming is 

being conducted by policymakers through the involvement of women in the development agenda and 

program (Winda, 2020). 

Gender perspective was not only implicitly included in the regulation but also throughout the making 

process and implementation. Therefore, the gender perspective-based data analysis in this research are  

a. Access 

Both men and women are equal and empowered to access any information, particularly in this case 

related to non-smoking areas regulations. Since the local regulation on the non-smoking area was issued, 

the government has to disseminate the information to the public. The socialization is not only for the 

men who are active smokers but also for various women groups and forums, such as PKK women forum, 

Dharma Wanita, any kinds of community empowerment in the public health centre, pregnant women 

class, and other women organizations. It is conducted to access information for women regarding non-

smoking areas easily. In addition, it also gives equal access for both men and women to get their rights 
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and obligations, which are a clean and healthy environment and equal opportunities in protecting and 

maintaining a clean environment. 

b. Participation 

Both men and women are equal and empowered to protect and maintain a clean and healthy 

environment. It is not only included men in the process of forming local regulations on non-smoking 

areas, but women also included and involved throughout the process. It shows the government's efforts 

to include gender perspectives in every aspect of their decision-making process. Out of 50 South 

Lampung People's Representative Council members, five women members actively participated in the 

discussion of forming non-smoking areas regulation. Besides, the Public Health Officer, the initiator of 

the regulation, also included women in the policy-making process, such as their Head Disease Control 

and Prevention, a woman, and other women public health officers. Even though the percentage of men's 

participation is still more extensive than that of women, the decision-making process considers and 

respects women's opinions and inputs. Therefore, the local regulation of non-smoking areas is not 

gender-biased and even supports gender equality and justice. 

c. Control 

Both men and women are equal and empowered to determine and decide the action steps in creating a 

clean and healthy environment. In implementing non-smoking areas regulation in the South Lampung 

Regency, both men and women have equal opportunities to control and monitor the program and 

execution. All program activities, including monitoring and controlling, are being conducted by both 

men and women. Since the implementation of the regulation, women have actively participated in 

enforcing non-smoking areas, such as reminding and admonishing people who smoke carelessly or 

violate the regulation. 

d. Benefit 

Both men and women are equal and empowered to enjoy the benefit of a clean and healthy environment. 

The regulation of non-smoking areas benefits both men and women in getting clean, healthy, smoke-

free air, improving life quality and health status. 

Gender perspective in the policies becomes an effort to overcome the gender gap, such as in the 

indicators of access, participation, control, and benefits that influence the creation of gender equality 

and justice in the development. The regulation of non-smoking areas also gives opportunities to both 

men and women in those four gender perspective indicators, such as in creating a clean and healthy 

environment. It shows that men and women have an equal opportunity to protect and maintain the 

environment by enforcing non-smoking areas. The research entitled “Gender and Public Policy” stated 

that public access, both men and women, towards the program has been wide open; both men and women 

have equal control over the utilization of the resources and its benefits (Sulfiana, 2017). Those four 

indicators in gender analysis are interrelated, having the same values, which are not hierarchical and 

have to be studied holistically. 

 

CONCLUSION 

South Lampung Regency Regulation No. 3 of 2018 is a regulation that focuses on the implementation 

of non-smoking areas based on gender perspective. From the regulation-making process until the 

implementation, the regulation has considered gender perspectives such as gender equality in access, 

participation, control, and benefit from this policy. It can be seen in the purposes and objectives of the 

regulation in Chapter II Article 3, which implies protecting the community from cigarette smoke, 

particularly for women and children as the most vulnerable groups to the danger exposure of cigarette 

smoke. The policy also implies that there is not any gender discrimination in the formation of the Non-

Smoking Areas Task Force, the fulfilment of rights and obligations, as well as prohibitions and 

administrative sanctions. 
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ABSTRACT 

Evaluating business performance is always a matter of concern for businesses to help the executive 

board makes appropriate decisions to improve efficiency and enhance competitiveness. The paper 

summarizes international articles on measures to evaluate business performance in enterprises based on 

the electronic database of Emerald Publishing House from the years 2000 to 2022. With the analysis of 

52 documents, we perform statistics, analysis, and comparison of the number and content of indicators 

according to the research time of the publications. The results of the study have shown that financial 

indicators are used more (49 times; accounting for 64%) while non-financial measures are used only 27 

times (accounting for 36%). The trend of the research is to use both financial and non-financial 

measures, however, financial measures are still preferred, especially in the last 3 years (2019-2021). The 

research has also synthesized commonly used financial indicators such as ROE, ROA, ROI, and ROS 

or non-financial indicators such as customer satisfaction, market share, innovation, and technology. 

Finally, some suggestions for further research are also suggested.  

Keywords: Business performance, financial measures, non-financial measures.  

 

INTRODUCTION 

Along with the deepening international integration process, competition is no longer limited to 

businesses, within territories, but also globally, along supply chains. Measuring business performance 

is an important content to consider in any business because useful information from business 

performance evaluation will help business managers make appropriate decisions to improve business 

performance. performance, enhance competitiveness.  

Business performance is understood as a measure reflecting the level of use of resources to achieve the 

business goals of the enterprise. Business performance is measured by financial or non-financial metrics, 

used in different tiers of an enterprise to measure success in achieving objectives, key success factors, 

strategies, and plans. planning (Otley, 1999). The purpose of business performance measurement is to 

meet stakeholder expectations through quantifiable results.  

In terms of scope, the business performance includes general business performance and business 

performance in each field. General business efficiency reflects the level of use of all resources to achieve 

the goals of the whole enterprise, while business efficiency in each field reflects the level of use of a 

specific resource according to defined goals.   

In terms of time, the business performance includes short-term business performance and long-term. In 

which, short-term business performance is business performance reviewed and evaluated within less 

than 1 year (month, quarter, year...), while long-term business performance is reviewed and evaluated 

over more than 1 year, associated with the long-term goals of the business.  

On a quantitative level, the business performance includes financial and non-financial measures. 

Financial measures are quantitative measures, usually based on provided accounting data, including 

financial ratios (return on assets - ROA, return on equity - ROE, return on investment - ROI, return on 

sales - ROS, economic value added EVA, earnings per share EPS), productivity (sales volume, operating 

expense ratio...), marketing effectiveness (number of customers)… (Tattichi et al., 2008). Several other 

financial metrics such as residual earnings, net income, earnings per share, and sales growth are used to 

gauge an organization's success (Halabi, Barrett, and Dyt, 2010). In addition, many researchers have 
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also determined that business performance measures including non-financial measures are more 

appropriate when assessing changes in the business environment, technology, and competition. Non-

financial measures are indicators based on the enterprise's strategy, which are better than those of 

accounting and they are valuable in evaluating and promoting the perfection of managers (Banker) et 

al., 2000). Typical non-financial measures such as product quality, employee satisfaction, customer 

satisfaction, disciplinary compliance, market share... According to H. Wood (2007), business 

performance is also measured by the business owner's satisfaction with the revenue, profit, or growth of 

the business. Financial measures are often evaluated against estimates, building responsibility centers, 

or using a balanced scorecard, comparing reality with the budget. While the non-financial measures are 

presented in the balanced scorecard, which is assessed on a periodical basis and integrated by each 

department with the measurement criteria, and indicators (KPIs). 

Business performance measures have been controversial in the past literature. Most of the studies used 

financial indicators, which are quantitative measures. However, non-financial measures are gaining 

more and more attention. With the variety of measures to assess the business performance of enterprises 

in previous publications, within the scope of the article's research, We would like to systematize the 

studies on measures used to evaluate the business performance of enterprises in international 

publications for the period from 2000 to 2022. The research questions are: 

 (1) What are the measures used to evaluate the business performance of enterprises in the studies? 

 (2) What are the research trends for evaluating the business performance of enterprises in the coming 

time? 

 

RESEARCH METHODS 

To learn about the metrics used to evaluate the business performance of enterprises in international 

articles, we performed a multi-step search method to identify international works in this field. 

First, we filter for works on the journal page of Emerald's database. Due to the varied terminology, we 

used different searches for “performance”, “business performance” and “measurement of business 

performance” in the search string in the title and keyword. We set the publication period from 2000 to 

2022. Initial search results were 208 articles related to these keywords. After checking the title, we think 

that 115 articles are related to the business performance of the business. 

Next, we performed a brief skimming analysis of the abstract and the introduction, we kept only the 

articles related to the measurement of business performance in enterprises. As a result, 52 articles were 

retained for analysis. 

Finally, we read 52 articles in detail, find common factors in the business performance evaluation 

measures of these announcements, then make statistics and graphs to summarize the research overview 

and analyst financial and non-financial measure systems used in the research. 

Statistics of articles by year of publication 

The published articles are arranged by year, from 2000 to 2022, as shown in Figure 1. Out of the total 

of 52 articles, the number of articles published in 2021 accounts for the most (6 articles), followed by 

the number of articles published in 2021. are 2000 (5 articles), 2014, and 2020 (4 articles). The years 

2003, 2007, and 2022 are not published in this study sample. The remaining years have a relatively equal 

number, from 1 to 2 articles. 
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Figure 1. Number of articles by year of publication 

 

RESULTS AND DISCUSSION 

Financial and non-financial measures used in the studies 

The number of studies classified by financial and non-financial measures to evaluate the business 

performance of enterprises is shown in Figure 2. Out of a total of 52 articles, 25 articles are using 

financial measures, 3 documents use non-financial measures, and 24 articles use both financial and non-

financial measures simultaneously. In terms of the number of times used (Table 1), the financial measure 

is the preferred use, with a total of 49 times (64%) while the non-financial measure has only 27 times 

(36%). In detail from year to year, financial ratios are also used more often. 
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Figure 2. Number of articles by type of business performance measure 

Table 1. Statistics of performance measures used 

Year 
Financial measures Non_financial measures Total 

Frequency Percentage (%) Frequency Percentage (%)  

2000 4 67% 2 33% 6 

2001 3 60% 2 40% 5 

2002 2 67% 1 33% 3 

2004 3 75% 1 25% 4 

2005 2 67% 1 33% 3 

2006 0 0% 1 100% 1 

2007 2 67% 1 33% 3 

2008 3 75% 1 25% 4 

2009 2 67% 1 33% 3 

2010 1 50% 1 50% 2 

2011 2 67% 1 33% 3 

2012 1 100% 0 0% 1 

2013 3 50% 3 50% 6 

2014 4 57% 3 43% 7 

2015 1 50% 1 50% 2 

2016 1 50% 1 50% 2 

2018 2 50% 2 50% 4 

2019 3 75% 1 25% 4 

2020 4 80% 1 20% 5 

2021 6 75% 2 25% 8 

Total 49 64% 27 36%  

 

Financial ratios usually include financial metrics such as ROA, ROE, ROI, ROS, revenue, profit, costs, 

market value, productivity (sales volume, the ratio of operating expenses, etc.), marketing effectiveness 

(number of customers), EPS, EVA, cash flow, capital, assets. Of the 49 publications using financial 

metrics (Figure 3), ROE is the most commonly used indicator (22; 45%), followed by the indicators 

ROA, ROI, ROS, revenue, and profit (15 - 17; 31% - 35%). The cost indicator is also used at a lower 

level (8; 16%). Some of the remaining indicators are used but are not significant (market value DN, 

EPS, EVA...). 
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Figure 3. Number of financial indicators used 

Non-financial measures include customer satisfaction, employee and stakeholder satisfaction, manager 

satisfaction, shareholder satisfaction, market share, ability to improve, technology, relationship 

development… Out of a total of 27 publications using non-financial indicators (Figure 4), customer 

satisfaction was used the most (9; 33%), followed by market parts, competitiveness (7; 26%), innovation 

and technology (5-6; 19%-22%), the rest of the indicators are used sparingly (from 1 to 4 lessons). 
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Figure 4. Number of Non-Financial Indicators Used 

Research trends on evaluating the business performance of enterprises 

Comparing the number of financial and non-financial measures used over time from 2000 to 2022, 

overall, financial ratios are still used more than non-financial indicators over the years (Figure 5). With 

quantifiable information, financial measures are still being chosen by many studies. Non-financial 

indicators have also been selected, but the number is small (from 1 to 3 items) while the financial 

indicators are more (1-6 items). In the last 3 years (2019-2021), the trend of using financial measures is 

higher, especially in 2021 (6 articles). 
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Figure 5. Comparison of the number of financial and non-financial measures used 

 

CONCLUSION 

The study synthesized a literature review on measures to evaluate the business performance of 

enterprises from 52 articles published in the database of Emerald Publishing House from 2000 to 2022. 

Research results have shown that financial indicators are used more with 49 times (64%) while non-

financial measures are only 27 times (accounting for 36%). The article also points out the trend of studies 

using both financial and non-financial measures, however, financial measures are still preferred to use 

more, especially in the last 3 years (2019- 2021). The research has also synthesized commonly used 

financial indicators such as ROE, ROA, ROI, ROS or non-financial indicators such as customer 

satisfaction, market share, innovation, and technology. . In terms of academic contributions, this 

research result helps managers and researchers to review documents on business performance evaluation 

measures in enterprises, suggesting ideas and research methods. for similar studies. In practical terms, 

managers and analysts can use appropriate metrics to evaluate the business performance of enterprises 

in terms of financial and non-financial measures. The results of this study also suggest further studies 

when expanding the data source, not only using one source of Emerald Publishing House, expanding 

the time series before 2000 and the scope of business performance in the future about many other 

organizations such as banks, and other economic organizations. 
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ABSTRACT 

Learning disabilities cause difficulties which the abilities of the affected individuals to execute learning 

tasks in one or more subject areas. These difficulties could be related to reading, writing, arithmetic, 

comprehension, memory, or attention deficit. All these have negative implications for the academic 

performance of learners with learning disabilities, especially when coupled with a lack of assistive 

technology devices that would enhance teaching-learning. 

This problem is further compounded by the negative attitudes and opinions held by most teachers of 

learners with learning disabilities as regards the use of assistive technology in teaching such learners. 

This situation results in their inability to succeed in school; which in turn causes socio-emotional 

disorders which can endanger their general health, as well as impacting on the social and economic 

wellbeing of their families and societies. This study, therefore, investigates teachers' perception as a 

determinant of the use of assistive technology in teaching learners with learning disabilities in Lagos 

Metropolis, Lagos State Nigeria. 

An ex-post facto survey research design was used in the study. 40 teachers of learners with learning 

disabilities were purposively selected from two primary schools in Lagos Metropolis, Lagos State, 

Nigeria. A single instrument- the Teachers’ Perceptions About Assistive Technology Checklist 

(TPAATC) was used to gather data. Four research hypotheses were analyzed.  Data were analyzed using 

frequency count/percentage, Pearson Product Moment Correlation Coefficient, and Multiple Regression 

Analysis. 

All three variables were found to significantly correlate to the use of assistive technology in teaching 

learners with learning disabilities. Teachers’ perception was found to be the most significant contributor 

(b=0.477, t=3.045, p<0.05), followed by teachers’ qualifications (b=0.126, t=2.080, p <0.05) and 

teachers' experience (b=0.075, t=1.508, p <0.05). All the variables combined (teachers' perceptions, 

qualifications, and experience) 16.3% (Adj. R2=0.163) of the total variance accounting for the use of 

assistive technology in teaching learners with learning disabilities. Also, it was discovered that the 

inadequate utilization of assistive technology in teaching such learners negatively impacted their 

chances for academic success. Thus it is expedient for educational policymakers, school administrators, 

regular teachers, and special educators of such persons to efficiently utilize assistive technology in 

teaching such learners to enhance their chances for academic excellence. This will guarantee their socio-

emotional well-being and their chances to live meaningful lives in their societies in the future. 

Keywords: Teachers’ perceptions, qualifications, experience, assistive technology, learning disabilities. 
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INTRODUCTION 

For aim and objective of any educational process to be achieved in our own contemporary societies and 

impact right learning to learners by today's standards and for tomorrow's living, teachers must include 

the use of assistive technology. However, access to assistive technology can provide meaningful 

learning experiences to develop problem solving and higher thinking skills and to function in the world 

beyond the classroom. Therefore, all students with learning difficulties may benefit from the appropriate 

and effective incorporation of assistive technology into the learning environment. For a person with 

learning difficulties to have a seamless and successful education, assistive technology and special 

education are two components that must work together. Assistive technology includes the use of various 

devices, programmes and software's in the teaching and learning environment and learners with special 

needs are to have a concrete knowledge of these tools and know how to apply them. 

Therefore, to be technologically competent educator of pupils with learning disabilities, one must have 

the skills to select developmentally appropriate software and align the tools with available curriculum. 

Teachers must understand how these tools may provide opportunities for children with learning 

disabilities to control and stimulate imagination, and to facilitate development of higher order skills. 

Now it could be seen how technology is important which brings up the main context of this study.  

Reed, P. (2007) submitted that assistive technology is any item or piece of equipment acquired 

commercially, modified or customized that is used to increase, maintain or improve the functional 

capabilities of children with disabilities. These assistive devices could range from adopted computer 

equipment, to specialized software's etc. Assistive technology does not help learners in educational 

aspect alone, but also in the performance of their day-to-day activities. Many academics accepted that 

the success of using assistive technology tools for educational purposes depends on teachers' perceptions 

of their own attitudes toward using technology.  

Learning Disabilities 

Learning disabilities are conditions that interfere with a person’s ability to comprehend or use verbal or 

written communication, perform mathematical calculation, coordinate their movements, or focus their 

attention. These conditions are innate to the person, thought to result from dysfunction of the central 

nervous system, and they can happen at any stage of life. Although they may co-exist with learning 

difficulties, issues with self-regulation behaviors, social perception, and social interaction do not by 

themselves qualify as learning disabilities.  

According to the American Psychiatric Association (2000), learning disabilities are problems with 

academic skills like reading, writing and spelling. Problems with listening, reasoning, remembering, 

attention, choosing and focusing on pertinent stimuli, and the perception and processing of visual and/or 

auditory information are all symptoms of learning difficulties (National Joint Committee on Learning 

Disabilities, 2005).  

Lerner (2000) in his own submission highlighted some of the cognitive and behavioural characteristics 

exhibited by learners with learning disabilities even at the primary school level as: 

a. Problem with written and communication 

b. Issues with spoken language 

c. A lack of social skills 

d. Reading issues 

Assistive Technology  

Assistive technology refers to the devices and services which can be used to increase maintain or 

improve the capabilities of a pupil with a disability (Dell, Newton and Petroff, 2017). The phrase 

“assistive technology” may bring the issue of computers and computerized devices to one’s mind, 

assistive technology can range from low tech (e.g., pencil grips, highlighters, and color overlays) to high 

tech (e.g., text-to-speech software, computers, and braille readers).  Assistive technology can go a long 

way to reduce the level of dependence of learners with learning difficulties on other to read and write.  

The use of technology in the classroom is becoming a necessary component in the way teachers and 
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students retrieve information and extend their knowledge. The majority of these students are educated 

in general education classrooms and the classroom teacher is at the core of helping these students 

develop high levels of literacy. The development of pupils' phonemic awareness, phonics, fluency, 

vocabulary, and reading comprehension is greatly aided by their teachers (Bursuck & Blanks, 2010). 

With the use of assistive technology, special education children can learn more effectively and in an 

atmosphere that is comfortable for them. Additionally, kids with learning disabilities can benefit from 

more equitable access to academic, social, and extracurricular activities with the help of assistive 

technology (Dyal, Carpenter, & Wright, 2009). 

Teachers’ Perception of the use of Assistive Technology 

Teachers’ perceptions and uses of technologies can be of help in minimizing the learning gap among 

students with disabilities and their non-disabled peers. Teachers must ensure that students with learning 

disabilities receive instruction designed to meet their educational needs to the highest expectation while 

being taught in the general educational setting that is goal and responsibility of special and general 

education teachers (Friend & Shamberger, 2008). Assistive technologies allow students with disabilities 

to interact more easily within social and academic settings. Ertmer and Ottenbreit-Leftwich (2007) noted 

that technology advancements can have powerful impact in the classroom, but until the teacher becomes 

an agent of change, the technological advancements will be incapable of producing the intended 

outcomes. According to Marino (2009), “As the global community continues the transition from an 

industrialized factory model to an information and now participatory networked-based society, 

educational technology will play a pivotal role in preparing students for their futures. When trying to 

integrate technology into their instruction, teachers refer to their existing beliefs and prior experiences. 

Existing beliefs of teachers can influence the development of beliefs about both technology integration 

and related practices such as the issue of inclusion (Chen, 2008). 

Teachers’ attitudes toward inclusion have been found to be closely linked with acceptance of children 

with disabilities into general education classrooms. The Individuals with Disabilities Education Act 

(2004) identifies assistive technology as an integral part of the individualized education plan. The 

Individualized Education Program (IEP) is the basis for determining the appropriate education for a 

student with disability. Therefore, it is important for general education teachers to possess the knowledge 

and skills about assistive technology to help develop and implement effective Individualized 

Educational Plans. 

Statement of the Research Problem 

Observation and literature have shown that learners with learning disabilities in primary schools is in 

increase rate, and this resulted into various challenges that calls for modification of instructional 

practices, as well as integration of assistive technology in the teaching and learning  of persons with 

learning disabilities. Therefore, the integration of assistive technology into the primary school 

curriculum has in turn post another challenge in the part of teachers due to teacher’s inability to be able 

to handle some of the assistive technology to teach learners with learning disabilities be it as it may, 

there would be need for special training for the teachers on how to handle those devices for effective 

teaching and learning processes to take place. In essence instructional modifications by employing 

assistive technology can go a long way to promote participation, access and progress of learners with 

disabilities in their academic carriers    

Objectives of the Study 

The main objective of this study is to examine teachers' perception of the use of assistive technology in 

teaching learners with learning disabilities. The specific objectives are to: 

i. Find out teachers' perception of the use of assistive technology in teaching learners with learning 

disabilities 

ii. Determine teachers’ use of assistive technology in teaching pupils with learning disabilities.  

iii. Examine the influence of teachers’ qualification and experience on the use of assistive 

technology for pupils with learning disabilities in primary school instruction. 
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iv. Find out teachers’ constraints in the use of assistive technology for pupils with learning 

disabilities in primary school instruction.  

Research Hypothesis  

A 0.05 threshold of significance was used to test the following hypothesis: 

i. There is no significant relationship between teachers’ perception and the use of assistive  

technology in teaching children with learning disabilities. 

ii. There is no significant relationship between teachers' experience and the use of assistive  

technology in teaching children with learning disabilities.  

iii. There is no significant relationship between teachers’ qualification and the use of assistive 

technology in teaching children with learning disabilities.  

iv. There is no significant relationship between teachers' perception, teachers' experience and  

teachers' qualification in the use of assistive technology in teaching with learning disabilities.  

Scope of the Study 

The scope of this study is two primary schools for children with special needs in Lagos, Lagos State 

Nigeria. The schools are Methodist Primary School Agbowa, Epe, Lagos State and Roman Catholic 

Mission Primary School Okunraye, Ibeju Lekki, Lagos State 

 

RESEARCH METHODOLOGY 

Research Design 

This study adopted descriptive survey research design of the expo facto type. A descriptive research 

involves a systematic attempt to describe the characteristics of a given population. 

Population 

The populations of this study were male and female teachers of students with learning disabilities in 

primary schools for children with special needs in Lagos Metropolis, Lagos State, Nigeria. 

Sampling Techniques and Sample Size 

Simple random sampling technique was used to distribute questionnaires to forty male and female 

primary school teachers of children with learning disabilities across two primary schools in Lagos State 

Nigeria. The study total size was therefore two hundred.  

Instrumentation 

The main instrument for this research is a self-developed questionnaire titled: Teachers' perception of 

the use of assistive technology in teaching learners with learning disabilities. The questionnaire is 

divided into two sections; section A and B. Section A contains information to collate the demographic 

characteristics of the respondents. Section B is the teachers' perception of the use of assistive technology. 

It contains 20 items designed to assess teachers' perception of the use of assistive technology in teaching 

learners with learning disabilities in the light of their qualifications and years of teaching experience. 

Validity and Reliability of Instrument 

To ensure the validity of the instrument, the draft of the self-developed questionnaire is presented to the 

experts, all comments, suggestions and modifications have been effected. Also the reliability of the 

instrument was ascertained by administering copies to twenty teachers outside the scope of this study. 

All questionnaire items were returned.  

Result and Discussion of Findings     
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Table 1: School of Respondents  

Name of School Frequency Percentage 

Methodist Primary School Agbowa Mission Epe, Lagos. 

Roman Catholic Mission Primary School Okunraye, Lagos. Total 

25 

15 

40 

62.5 

37.5 

100.0 

Table 1 above reveals that 25 respondents (62.5% of the sample population) were from Methodist 

Primary School Agbowa Mission Epe, Lagos while 15 respondents (37.5% of the sample population) 

Roman Catholic Mission Primary School Okunraye, Lagos. This implies that majority of the 

respondents who participated in the research were from Methodist Primary School Agbowa Mission 

Epe, Lagos 

Table 2: Age of Respondents  

Age  group Frequency Percentage 

20 to 25 years 

26 to 30 years 

31 to 35 years 

36 years  and above  

Total  

19 

3 

7 

11 

40 

47.5 

7.5 

17.5 

27.5 

100.0 

Table 2 above reveals that 19 respondents (47.5% of the sample population) were between 20-25 years. 

3 respondents (7.5% of the sample population) were between 26-30 years, 7 respondents (17.5% of the 

sample population) were between 31-35 years and 11 respondents (27.5% of the sample population) 

were aged 36 years and above. This implies that majority of the respondents who participated in the 

research were between 20-25 years. 

Table 3: Gender of Respondents 

Gender Frequency Percentage 

Male 

Female 

Total 

26 

14 

40 

65.0 

35.0 

100.0 

Table 3 above reveals that 26 respondents (65.0% of the sample population) were males while 14 

respondents (35.0% of the sample population) were females. This implies that majority of the 

respondents who participated in the research were males. 

Table 4: Qualifications of Respondents 

Teacher qualification Frequency Percentage 

NCE  

B.Ed 

M.Ed.  

Total 

11 

26 

3 

40 

27.5 

65.0 

7.5 

100.0 
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Table 4 above reveals that 11 respondents (27.5% of the sample population) were NCE holders, 26 

respondents (65.0% of the sample population) have B. Ed degrees and 3 respondents (7.5% of the sample 

population) have M. Ed degrees. This implies that majority of the respondents who participated in the 

research has Bachelor of Education degree. 

Table 5:  Teaching experience of Respondents 

Teaching experience Frequency Percentage 

1 to 5 years 

6 to 10 years 

11 to 15 years 

15 years and above  

Total  

19 

11 

8 

2 

40 

47.5 

27.5 

20.0 

5.0 

100.0 

Table 5 above reveals that 19 respondents (47.5% of the sample population) have between 1-5 years’ 

experience, 11 respondents (27.5% of the sample population) have between 6-10 years of experience 

and 8 respondents (20.0% of the sample population) have between 11-15 years of experience. Only 2 

respondents (5.0% of the sample population) have 15 years of experience or more. This implies that 

majority of the respondents who participated in the research has the minimum 1-5 years of experience. 

Testing of Hypotheses 

First Null Hypothesis (H01): There is no significant relationship between teachers’ perception and the 

use of assistive technology in teaching children with learning disabilities. 

Table 6: Test Results for First Hypothesis 

Variable Mean Std. Dev. N    R P Remark  

Teacher perception  

 

Use of assistive technology 

21.57 

 

23.70 

3.30 

 

4.18 

 

40 

 

.470** 

 

.002 

 

Sig. 

   *Sig. at .05 level 

Table 6 above showed that there was a positive significant relationship between teachers’ perception 

and the use of assistive technology in teaching children with learning disabilities  

(r = .470*, N= 40, p<.05). Thus the null hypothesis has to be dropped and the opposite upheld. 

Second Null Hypothesis (H02): There is no significant relationship between teacher’s experiences in 

the use of assistive technology in teaching children with learning disabilities 

Table 7: Test Results for Second Hypothesis 

Years of Teaching 

Experience 

N Mean Std. 

Dev. 

Sum of 

Square 

df. Mean 

Square 

F p.(Sig) 

1 to 5 years 17 24.17 5.18 53.465 3 117.822 11.017 0.036 

6 to 10 years 12 22.00 3.93 630.935 36 17.526 

11 to 15 years 7 24.57 1.90 684.400 39 

15years and above 4 25.25 1.70   

Total 40        
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Table 7 above reveals that there was a significant influence of teacher’s experience on the use of assistive 

technology in teaching children with learning disabilities. Teachers with 15 years of experience or more 

has a mean score of 25.25, followed by teachers with 11-15 years of experience with a means score of 

24.57, while teachers with 1-5 years of experience has a means score of 24.17 and teachers with 6-10 

years has a mean score of 22.00.  Therefore, it can be concluded that there is a significant relationship 

between teachers’ experience and the use of assistive technology in teaching children with learning 

disabilities (F value (3/36) = 11.017, Pro=0.036 < 0.05). Thus the null hypothesis has to be dropped and 

the opposite upheld. 

Third Null Hypothesis (H03): There is no significant relationship between teachers’ qualification and 

the use of assistive technology in teaching children with learning disabilities. 

Table 8: Test Results for Second Hypothesis 

Teacher 

qualification 

N Mean Std. Dev. Sum of Square df. Mean 

Square 

F p.(Sig) 

NCE 14 22.64 3.89 25.345 2 212.672 9.7

11 

0.040 

B.Ed 22 24.36 4.55 659.055 37 17.812 

M.Ed 4 23.75 2.98 684.400 39 

Total 40        

Table 8 above reveals that there was a significant relationship between teachers’ qualifications and the 

use of assistive technology in teaching children with learning disabilities. The mean scores of teachers 

who hold a B. Ed degree have mean value of 24.36, follow by teachers who hold M. Ed degrees with a 

means value of 23.75, while teachers with NCE certificates have a means value of 22.64. Therefore, it 

can be concluded that there is a significant relationship between teachers’ qualification and the use of 

assistive technology in teaching children with learning disabilities (F value (2/37) = 9.711, Pro=0.040 < 

0.05). Thus the null hypothesis has to be dropped and the opposite upheld. 

Fourth Null Hypothesis (H04): There is no significant joint relationship between teachers’ perception, 

teachers’ experience and teachers’ qualification and the use of assistive technology in teaching children 

with learning disabilities. 

Table 9: Test Results for Second Hypothesis 

.R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

0.477 0.227 0.163 3.83281 

            SUMMARY REGRESSION ANOVA 

  Sum of  Square Df Mean Square F P Remark 

Regression 155.543 3 51.848 3.529 0.024  

Sig. Residual 528.857 36 14.690  

 

 

 

 

 Total 684.400 39   

 

 

 

 

 Table 9 above reveals that there was a significant joint relationship between teachers’ perception, 

teachers’ experience and teachers’ qualification and the use of assistive technology in teaching children 

with learning disabilities. The table also shows a coefficient of multiple correlations (R) of 0.477 

and a multiple R square of 0.227. This means that 16.3% (Adj. R2=0.163) of the variance in the 

use of assistive technology is accounted for by the independent variables when taken together. The 

significance of the composite contribution was tested at p<0.05 using the F- ratio at the degree of 

freedom (df- 3/36). Likewise, the table reveals that the analysis of variance for the regression 

yielded a F-ratio of 3.529 (significant at 0.05 level).  
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In a nutshell, the use of assistive technology in teaching children with learning disabilities correlates 

positively with the independent variables (teachers’ perception, teachers’ experience and teachers’ 

qualification). Thus the null hypotheses have to be dropped and the opposite upheld. 

 

DISCUSSION OF FINDINGS 

The results show that there was a positive significant relationship between teachers’ perception and the 

use of assistive technology in teaching children with learning disabilities (r = .470*, N= 40, p<.05). This 

finding is in line with that of Chmiliar et al. (2007) who submitted that in order to integrate assistive 

and instructional technology into their curriculum and fulfill the requirements of all of their students, 

general educators and special educations must get familiar with it. 

The results show that there was a significant influence of teacher’s experience on the use of assistive 

technology in teaching children with learning disabilities (F value (3/36)= 11.017, Pro=0.036 < 0.05). 

This finding confirms that of Rohaan et al. (2009) who affirmed that teachers’ knowledge affects 

teaching and thus affects the pupils’ concept of and attitude towards technology. The finding is also in 

line with that of Palak and Walls (2009) who asserted that even if teachers change their pedagogical 

beliefs and accept the notion of technology, they still must have the knowledge and confidence to 

implement it within their classroom.  

The result show that there was a significant relationship between teachers’ qualification and the use of 

assistive technology in teaching children with learning disabilities (F value (2/37) = 9.711, Pro=0.040 < 

0.05). This finding is in line with that of Ertmer (2005) who opined that the benefits of the modern 

innovations in assistive technology for students with learning disabilities cannot be realized by students 

unless teachers are adequately prepared to operate the equipment and integrate such within their 

classroom routine.  

The result shows there was a significant joint relationship between teachers’ perception, teacher’s 

experience and teachers’ qualification and the use of assistive technology in teaching children with 

learning disabilities. The result also shows a coefficient of multiple correlations (R) of 0.477 and a 

multiple R square of 0.227. This means that 16.3% (Adj. R2=0.163) of the variance in the use of 

assistive technology is accounted for by teachers’ perception, teachers’ experience and teachers’ 

qualifications, when taken together. The significance of the composite contribution was tested at 

p<0.05 using the F- ratio at the degree of freedom (df- 3/36). The result also shows that the 

analysis of variance for the regression yielded a F-ratio of 3.529 (significant at 0.05 level). This 

finding is not surprising, considering the importance of teacher’s perception, experience and 

qualifications with regards to the use of assistive technology in the teaching of students with learning 

disabilities as eloquently outlined in the discussions above. 

 

CONCLUSION 

The findings of this study makes it crystal clear that the nature and needs of persons with learning 

disabilities in Lagos Metropolis Lagos State, Nigeria are not understood and hence not being provided 

for by most of the teachers in the schools they attend, thus resulting into poor academic performance 

and causing severe social and emotional problems for such persons which in turn results in a wastage of 

manpower and an increase in the level of despondency in the country. The findings of this study can 

produce the seeds of heart-warming developments if it provokes the initiation of schemes and programs 

that would enhance a better understanding of the nature and needs of learners with learning disabilities 

as regards the use of assistive technology for teaching-learning and the provision of such needs so as to 

guarantee such individuals the opportunity to live meaningful and productive lives in their communities 

in future. 

 

RECOMMENDATIONS 

The following recommendations are made based on the findings of the study: 
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1. Conferences, seminars, workshops and in-service training sessions should be regularly 

organized for the regular teachers, physical educators, special educators, school management officials, 

and others on the effective utilization of assistive technology in teaching learners with learning 

disabilities. 

2. An intensive census should be carried out to assess the number of individuals with learning 

disabilities with the aim of procuring accurate data that would assist in the planning and providing for 

their needs. 

3. Universities and other tertiary institutions should establish special education departments/units 

for the training of professionals such as specialists in the field of learning disabilities, itinerant teachers, 

speed and language pathologists, and occupational therapists on how to effectively utilize assistive 

technology in the teaching of learners with learning disabilities so as to enhance their academic success 

and their chances for future independent life in their societies. 
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ABSTRACT 

Higher oil prices impact the economy of a country in some number of ways. For example, transfer of 

income from oil importing economies to oil exporters, direct and indirect impacts on financial markets 

and the incentive for providers of energy to increase production and investment  The magnitude and 

direction of its impact, however, differ between industrial and developing countries as well as between 

oil producing and consuming economies (IMF, 2000). Oil prices are indeed very volatile. A further 

effect of this high volatility is the increase in uncertainties ascribed to frequent changes in oil prices in 

the international market. This hampers both foreign and domestic investor’s confidence. The 

unpredictable nature of the rapid and volatile changes generally brings about global shocks that have 

macroeconomic implications for most oil -importing countries. These implications slow down the rate 

of growth, increase the price level (inflation, interest and exchange rates), reduce trade, and invariably 

may lead to economic recession and result in balance of payment fluctuation. The objectives or 

significance of monetary and fiscal policies in Nigeria among others are increase in Gross Domestic 

Product (GDP) growth rate, reduction in the rates of inflation and improvement in the balance of 

payments. In spite of many, and frequently changing, fiscal, monetary and other macro-economic 

policies, Nigeria has not been able to harness her economic potentials for rapid economic development 

Ogbole, (2010). The study has examined how Oil price volatility affects the fiscal-monetary policy 

factors in Nigerian economic growth and investigates the dynamic interrelationships between the 

selected fiscal- monetary policy variables, oil price, and other determinants and analyze the system’s 

response to typical random shocks with the use of impulse response functions and forecast error variance 

decompositions. The justification for this method is that volatility of a predictor variable should be 

properly measured, since misspecification of volatility will lead to wrong and misleading result. It is 

therefore recommended among others, to analyze and assess the effectiveness of the policies and the 

effect oil price volatility, macroeconomic instability and possibly trace a good channels policy for the 

growth of Nigerian economy, favorable balance of payment and identifies transmission price (inflation) 

shocks to the Nigerian economy.  

Keywords: Dynamics, Oil Price, Volatility, Impact, and Fiscal- Monetary Policy  

 

1.  INTRODUCTION 

Higher oil prices impact the economy of a country in some number of ways. For example, transfer of 

income from oil importing economies to oil exporters, direct and indirect impacts on financial markets 

and the incentive for providers of energy to increase production and investment ( Blanchard & Gali, 

2007; Trang et al., 2017; Bala & Chin, 2018). The magnitude and direction of its impact, however, differ 
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between industrial and developing countries as well as between oil producing and consuming economies 

(IMF, 2000). 

Oil prices are indeed very volatile. A further effect of this volatility is the increase in uncertainties 

ascribed to frequent changes in oil prices in the international market. This hampers both foreign and 

domestic investor confidence. Over the past years oil prices have increased sharply, and more 

importantly, with high volatility. The unpredictable nature of the rapid and volatile changes generally 

brings about global shocks that have macroeconomic implications for most oil -importing countries. 

These implications slow down the rate of growth, increase the price level (inflation, interest and 

exchange rates), reduce trade, and invariably may lead to economic recession. The impact of higher oil 

price shocks on any particular economy depend on several factors among which are: the magnitude of 

the shock; the duration of the shock (persistence); the dependency of the economy on oil (energy fuel 

mix and intensity); the immediate policy response to the shock; and the state of the economy before the 

shock (absorptive capacity or vulnerability). 

In order for any economy to be able to ameliorate the adverse consequence of higher oil price shock 

through appropriate policy responses, there is a fundamental need to understand the complexities of its 

impacts and the channel through which it is transmitted to other key sectors of the economy. Nigeria 

like many countries in the world today is currently experiencing an overall balance of payments deficit, 

which has provoked many questions on potential causes of this imbalance. The Nigerian economy has 

been plagued with several challenges over the years. In spite of many, and frequently changing, fiscal, 

monetary and other macro-economic policies, Nigeria has not been able to harness her economic 

potentials for rapid economic development Ogbole, (2010). Due to severe implications for the Nigerian 

economy given the current, monetary and fiscal policies in developing country like Nigeria. It is 

therefore vital to analyze and assess the effectiveness of the policies and the effect oil price volatility 

and the effect of macroeconomic instability on the Nigerian economy and possibly trace a good channels 

policy for the growth of Nigerian economy, favorable balance of payment and identifies transmission 

price (inflation) shocks to the Nigerian economy. 

1.1 Conceptual and Professional Frameworks 

1.1.1 Volatility of Oil Price, 

Changes in oil prices are due to two factors, the demand-pull and the supply-push factors. The changes 

in oil prices due to increase in demand are said to bring about wealth transfer effect in oil exporting 

economies and inflation effect in oil importing economies. Whereas, changes in oil prices due to positive 

changes in supply of the commodity translate to supply side shock effects. Tang et al. (2010), classified 

all the transmission channels into six: output effect; wealth transfer effect; inflation effect; real balance 

effect; sector adjustment effect and unexpected effect. These channels have been the center of attraction 

in modern times and this study focused on the inflation effect. The unpredictable nature of oil prices 

rapid and volatile changes generally brings about global shocks that have macroeconomic implications 

for most oil -importing countries. These implications slow down the rate of growth, increase the price 

level, reduce trade, and result in balance of payment fluctuation. 

 1.1.2 Fiscal- Monetary Policy  

Fiscal and monetary policies are the tools through which an economy is regulated by the           

government or the respective central bank. The objectives of monetary and fiscal policies in Nigeria 

among others are increase in Gross Domestic Product (GDP) growth rate, reduction in the rates of 

inflation and improvement in the balance of payments. 

Fiscal and monetary policies are inextricably linked in macro-economic management; developments in 

one sector directly affect developments in the other. Undoubtedly, fiscal policy is central to the health 

of any economy, as government’s power to tax and to spend affects the disposable income of citizens 

and corporations, as well as the general business climate. Monetarist strongly believes that monetary 

policy exact greater impact on economic activity as unanticipated change in the stock of money affects 

output and growth i.e., the stock of money must increase unexpectedly for central bank to promote 

economic growth. 
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1.2 Problems and prospects 

Issues considered include, macroeconomic factors; exchange rate, interest rate and inflation rate and 

their volatilities on stock returns and stock returns volatility in Nigeria. The motivation of this study is 

derived from various studies on the Nigerian oil economy that have found diverse empirical evidence 

on which direction should policy `makers take and magnitude of the dynamics effects of oil prices 

volatility and impact it generates on fiscal-monetary policy in Nigeria. 

Theoretically, changes in oil prices in an oil importing country, is bound to affect consumer prices. This 

will have a ripple effect on consumption and thus, affect aggregate demand. From an oil exporting 

country, this effect will lead to changes in government revenue and the appreciation/depreciation of 

exchange rate via changes in external reserves. In addition, oil prices are indeed very volatile. A further 

effect of this volatility is the increase in uncertainties ascribed to frequent changes in oil prices in the 

international market. This hampers both foreign and domestic investors’ confidence. Previous studies 

have focused on a particular variable or a specific set of variables that affect economy based largely on 

prior theoretical frameworks. Diversity in theoretical frameworks used for the selection of variables in 

those studies causes difficulty in making a reasonable comparison of findings. Econometric theory 

allows comparison of model specifications based on the same theoretical framework; however, it does 

not provide a basis for comparison of models derived from different theoretical frameworks. Studies of 

the economy without any implicit theoretical framework enable the examination of inter-related 

macroeconomic variables and their relationships with economic growth variables without the imposition 

of any theoretical structure or any a priori restrictions. This is intended in this study. 

This research has investigated the dynamics of oil price returns volatility and oil prices impacts on fiscal-

monetary policy variables in Nigeria. It defines separately the volatility of Oil price returns as a variable 

of interest and investigates their influences on fiscal and monetary policies. The justification for this is 

that volatility of a predictor variable should be properly measured, since misspecification of volatility 

will lead to wrong and misleading result.  

It takes a new dimension of looking at the structure of correlation between oil prices returns and each of 

the fiscal-monetary policy variables. Does their correlation vary over time? What impact has the global 

financial crises have on these correlations? These questions were answered in order to add a new phase 

of literature to the existing ones. 

1.3 Purpose and Significance 

The aim of this research is to investigate the dynamics of oil price returns volatility and measure the oil 

prices impacts on fiscal-monetary policy factors in Nigeria  

2.0 Existing Studies 

Several empirical studies have investigated the oil price volatility and some relationship between oil 

price fluctuations and economic activity. Earlier attempts include Hamilton (2005), which provide 

evidence on a robust relationship between oil price increases and subsequent economic downturns in 

the United States (US) particularly after the Second World War. 

 In Nigeria, Aliyu (2009) establishes an asymmetric impact of oil price shocks on real GDP, with 

positive changes having larger impact on real GDP than negative changes. Alhassan and Kilishi (2016), 

have also shown that oil price shocks led to macroeconomic fluctuations in Nigeria. Narrowing down to 

inflation, Hooker (2002), finds evidence that fluctuations in oil prices contributed to the increase in US 

core inflation before 1981 and reduced afterward. Since then, several studies have investigated the 

relationship between oil prices and inflation in both advanced and developing economies utilizing 

different methodologies. 

In Nigeria, Olusegun (2008), had shown that oil price shocks significantly contributed to variations in 

oil revenues and national output. However, he opined that oil price shocks may not necessarily be 

inflationary, but recommended the application of fiscal policy measures in restoring stability in the 

domestic economy in the aftermath of an oil shock. 

Maina (2015), who adopted SVAR model on quarterly data from 1991Q1 to 2014Q4 using +SVAR for 

Kenyan economy. The study showed exchange rate depreciates due to Crude oil price shock. Also, there 
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is no instantaneous rise in CPI in the first and second quarter due to shock in oil prices. Marginal rise in 

CPI subsequently stabilizes after reaching its peak level in the seventh quarter. Omolade et al. (2019) 

examine the influenced of crude oil prices on macroeconomic indicators in eight oil-exporting countries 

in Africa using annual data. They used Hamilton Index to estimate positive and negative asymmetric 

movement in oil prices and then assessed the effect of positive and negative shocks on key 

macroeconomic indicators. The results from panel VAR model showed positive shock on crude oil price 

leads to insignificant rise in inflation, and exchange rate appreciation throughout the horizon. Negative 

oil price shock causes inflation to increase at first and then falls. The negative shock on oil price leads 

to exchange rate depreciation. 

Abubakar (2019) adopted TAR and MTAR to examine the asymmetry of oil price and exchange rate in 

Nigeria. The study data ranged from 1986M01 to 2018M06. The findings showed the absence of 

asymmetric co-integration between the official exchange rate and oil price. The author further examined 

the effect of shock in crude oil prices on exchange rate and external reserves. Results from SVAR 

showed the official exchange rate appreciates after the fourth month (period). A similar check for the 

real effective exchange rate had a mild depreciation, then, followed by stronger appreciation starting 

from the second horizon. 

Akinleye and Ekpo, (2013) examined the symmetric and asymmetric effect of oil price and oil revenue 

shocks in Nigeria using quarterly data from 1970Q1 to 2010Q4. The authors’ findings from the 

symmetric oil price shock in the unrestricted VAR indicated that shock on crude oil price has no 

inflationary pressure in the short-run. The shock leads to a depreciation of the exchange rate and a 

positive and insignificant impact on external reserves. The asymmetric shock on oil prices only differed 

for external reserves response. The finding showed the shock consistently depleted the reserves up to 9 

quarters. 

Demachi (2012) adopted SVAR and examine the effect of oil price and volatility on the macroeconomy 

in Nigeria using data from 1970M1 - 2011M5. The author concluded that oil price shock lead to 

exchange rate appreciation in Nigeria. Also, domestic price level did not respond significantly to oil 

price shock. Apere and Eniekezimene (2016) analyzed crude oil price fluctuation in the Nigeria economy 

from 1981 to 2013 using SVAR. Their findings showed that exchange rate appreciated in the short run 

and tends to depreciate starting from seventh horizon as a result of crude oil price shock. Omolade, 

Nwosa, and Ngalawa, (2019),  adopted SVAR to examine the monetary transmission channel of oil price 

shock in Nigeria. Their findings showed that crude oil price shocks lead to exchange rate appreciation 

in the long-run. The consumer price index response to the shock was negative and insignificant. This 

implies, shock on crude oil prices is not inflationary. 

Zhao et al. (2016) built an open-economy dynamic stochastic general equilibrium (DSGE) model for 

the Chinese economy to assess the impact of oil price shocks on output and inflation. The study 

categorized four types of oil price shocks to include supply shocks driven by political events in OPEC 

countries, other oil supply shocks, aggregate shocks to the demand for industrial commodities, and 

demand shocks that are specific to the crude oil market. They revealed that the first shock mainly 

accounts for short Term changes to output and inflation in China, while the other three shocks lead to 

relatively long-term effects. Demand shocks that are specific to the crude oil market add the most to the 

variations in China’s output and inflation. 

Conflitti and Luciani (2017), examined the oil price pass-through to inflation in both the US and Euro 

area utilizing dynamic factor models and VAR. After distinguishing between the common and 

idiosyncratic effects of oil price shocks on inflation, the study showed that oil price influences inflation 

mainly through the common effect, the pass-through was small, though; it was significant and long 

lasting. Zivkov et al. (2019) also found that the pass through of oil prices to inflation was relatively slow 

in eleven Central and Eastern European countries (the Czech Republic, Poland, Hungary, Slovakia, 

Lithuania, Latvia, Estonia, Romania, Bulgaria, Slovenia and Croatia) during the 1996 – 2018 period. 

An increase in oil price by 100 percent was followed by a rise in inflation of 1 – 6 percentage points. 

Two countries (Slovakia and Bulgaria) that had the highest oil import/GDP ratios tended to have the 

highest and most consistent pass-through effects in the analysis. 
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Similarly, Odionye  et al.  (2019), had shown that the response of inflation to oil price shocks was 

negative at the initial instance, before turning positive after two periods. However, the exchange rate’s 

response to oil price shocks was negative and persistent. Omotosho and Doguwa (2012) found that the 

announcement of fuel price hikes, food crises, exchange rate instability and upward review of wages of 

public sector employees were the major factors that caused high inflation volatility in Nigeria. Thus, 

subsequent withdrawal of fuel subsudies in Nigeria and increase in the international prices of crude oil 

would culminate in higher domestic fuel prices and inflationary pressures in the country. 

This study, Cunado and de Gracia (2005) have shown that oil price shocks impacted on both consumer 

prices and economic activity in six Asian countries – Japan, Singapore, South Korea, Malaysia, Thailand 

and Philippines, even though the impact was limited to the short-run and more pronounced when oil 

price shocks are defined in local currencies. In addition, they find evidence of asymmetries in the 

relationship between oil price shocks and inflationin four countries. Utilizing nun balanced panel of 72 

developed and developing economies, this research Choi et al. (2018) showed that a 10 percent increase 

in global oil inflation, would, on average, increase domestic inflation by about 0.4 percentage point, with 

the effect vanishing after two years. They revealed that the effect is asymmetric, with positive oil price 

shocks having a larger impact on inflation than the negative ones. On the transmission channel for the 

shocks, their results indicated that the share of transport in the CPI basket and energy subsidies are the 

most important factors explaining cross-country variations in oil price shocks. 

Lacheheb and Sirag (2019) also found a non-linear effect of oil price on inflation, with oil price increases 

significantly impacting on inflation, while oil price declines do not have a significant impact. In Nigeria, 

Kelikume (2017) examined the asymmetric effect of exchange rate and oil price shocks on inflation 

utilizing a vector error correction methodology (VECM). The study found, among others, that oil price 

hikes induced a 43 percent increase in inflation in a year, while a fall in oil prices leads to a 29 percent 

increase in inflation. Bala and Chin (2018) estimates the asymmetric impacts of oil price shocks on 

inflation in four African oil producing countries - Algeria, Angola, Libya and Nigeria using the ARDL 

dynamic panels framework. The study discovered that both positive and negative oil price shocks 

positively influence  inflation in these countries during the period, but the impact was more pronounced 

in periods of oil price declines. Similarly, Omolade et al. (2019) applied a panel structural VAR 

framework and found that a sharp decline in oil prices has been accompanied by an increase in inflation 

in eight Africa’s oil producing countries including Nigeria. The study revealed that the increase in 

inflation that followed these declines was more structural than monetary in nature. 

Utilizing a New-Keynesian DSGE model to examine the macroeconomic implications of oil price 

shocks and the fuel subsidy regime in Nigeria, Omotosho (2019) discovered that oil price shocks 

impacted on headline inflation, though, the contribution was minimal owing to incomplete pass-through 

of international oil prices to domestic fuel price. The study revealed that a negative oil price shock 

generated lower marginal cost and culminated in a fall in domestic inflation. However, depreciation in 

the domestic currency following a fall in oil prices caused import prices to rise, culminating in increases 

in the headline and core measures of inflation. 

3. Constraints 

Changes in oil prices are due to two factors, The demand-pull and the supply-push factors. The changes 

in oil prices due to increase in demand are said to bring about wealth transfer effect in oil exporting 

economies and inflation effect in oil importing economies. Whereas, changes in oil prices due to positive 

changes in supply of the commodity translate to supply side shock effects. A major constraint however 

lie in the unpredictable nature of oil prices rapid and volatile changes generally brings about global 

shocks that have fiscal-monetary policy implications for most oil -importing countries. These 

implications also slow down the rate of growth, increase the price level, reduce trade, and result in 

balance of payment fluctuation. The Nigerian economy has been plagued with several challenges over 

the years. In spite of many, and frequently changing, fiscal, monetary and other macro-economic 

policies, Nigeria has not been able to harness her economic potentials for rapid economic development. 

4. Conclusion 

This research had investigates the dynamics of oil price returns volatility and oil prices impacts on fiscal-

monetary policy variables in Nigeria. It defined separately the volatility of Oil price returns as a variable 
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of interest and investigates their influences on fiscal and monetary policies. It takes a new dimension of 

looking at the structure of correlation between oil prices returns and each of the fiscal-monetary policy 

variables. 

Changes in oil prices are due to two factors, the demand-pull and the supply-push factors. The changes 

in oil prices due to increase in demand are said to bring about wealth transfer effect in oil exporting 

economies and inflation effect in oil importing economies. Whereas, changes in oil prices due to positive 

changes in supply of the commodity translate to supply side shock effects. a major constraint however 

lies in the unpredictable nature of oil prices rapid and volatile changes generally brings about global 

shocks that have fiscal-monetary policy implications for most oil -importing countries. These 

implications also slow down the rate of growth, increase the price level, reduce trade, and result in 

balance of payment fluctuation. The Nigerian economy has been plagued with several challenges over 

the years. In spite of many, and frequently changing, fiscal, monetary and other macro-economic 

policies, Nigeria has not been able to harness her economic potentials for rapid economic development 

5. Recommendations  

Sequels to the conclusion above, the following recommendations were proffered; 

That, due to severe implications for the Nigerian economy given the current, monetary and fiscal policies 

in developing country like Nigeria, It is therefore vital to analyze and assess the effectiveness of the 

policies and the effect oil price volatility and the effect of macroeconomic instability on the Nigerian 

economy and possibly trace a good channels policy for the growth of Nigerian economy, favorable 

interest and exchange rates and identifies transmission price (inflation) shocks to the Nigerian economy.  

 

References 

Abubakar, A. B. (2019). Oil price and exchange rate nexus in Nigeria: Are there asymmetries. CBN 

Journal of Applied Statistics, 10 (1), 1-28.  

Alhassan, A., & Kilishi, A. A. (2016). Analysing oil price- macroeconomic volatility in Nigeria CBN 

Journal of Applied Statistics 7(1a), 1-22. 

Aliyu, S. U. (2009). Oil price shocks and the macroeconomy of Nigeria: A non-linear approach. 

Retrievedfromhttps://mpra.ub.uni-muenchen.de/18726/1/MPRA paper 18726.pdf 

Akinleye, S. O., & Ekpo, S. (2013). Oil price shocks and macroeconomic performance in 

Nigeria.Conom´ıa Mexicana Nueva ´Epoca, 2, 565–624 

Apere, T., & Eniekezimene, A. (2016). Crude oil price fluctuation and the Nigerian 

economy.International Journal of Social Science and Economic Research, 1(06), 760– 770. 

Bala, U., & Chin, L. (2018). Asymmetric impacts of oil price on inflation: An empirical study of African 

OPEC. Energies, 11(3017),1:21. https://doi.org/10.3390/en11113017 

Blanchard, O. J., & Gali, J. (2007). The macro economic effects of oil shocks. Why are the 2000s so 

different from the 1970s? National bureau of economic research, 1-78. Retrieved from 

http://www.nber.org/papers/w13368 

Conflitti, C., &Luciani, M.(2017). Oil pricepass-throughintocoreinflation.Bank of Italy Occasional 

Paper No. 405. 

Cunado, J., & de Gracia, P. F. (2005). Oil prices, economic activity and inflation: Evidence for some 

asian countries. Quarterly Review of Economics and Finance 45, 65-83. 

Choi, S., Furceri, D., Loungani, P., Mishra, S., & Poplawski-Ribeiro, M. (2018). Oil prices and inflation 

dynamics: Evidence from advanced and developing economies. Journal of International Money and 

Finance 82, 71-96. 

Demachi, K. (2012). The effect of crude oil price change and? volatility on Nigerian economy. MPRA 

Paper No. 41413, 1-35.  

PROCEEDINGS BOOK 73 iksadkiev.org

http://www.nber.org/papers/w13368


TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

Hamilton, J. D. (2005). Oil and the macroeconomy. Prepared for: Palgrave Dictionary of Economics. 

Hooker, M. A. (2002). Are oil shocks inflationary? Asymmetric and non-linear specifications versus 

changes in regimes. Journal of Money, Credit, and Banking 34(2), 540-561. 

International Monetary Fund (2000). The impact of higher oil prices on the global economy. Retrieved 

from https://www.imf.org/external/pubs/ft/oil/2000/oilrep.PDF   

Kelikume, I. (2017). Do exchange rate and oil price shocks have asymmetric effect on inflation?: Some 

evidence from Nigeria. The Journal of Developing Areas 51(4),271283. 

Lacheheb, M., & Sirag, A. (2019). Oil price and inflation in Algeria: A non-linear ardl approach. The 

Quarterly Review of Economics and Finance 73, 217-222. 

Maina, G. P. (2015). Transmission Channels of crude oil price shocks on Kenya’s economy 

Odionye, J. C., Ukeje, O. S., & Odo, A. C. (2019). Oil price shocks and inflation dynamics in Nigeria: 

Sensitivity of unit root to structural breaks. International Journal of Business and Economics Research 

8(2), 58-64.  

Ogbole, F.O. (2010). Fiscal Policy and Macroeconomic Performance in Nigeria.Unpublished PhD 

Thesis, Department of Banking and Finance, Rivers State University of Science and Technology, 

PortHarcourt. 

Olusegun, O. A. (2008). Oil price shocks and the Nigerian economy: A forecast error variance 

decomposition analysis. Journal of Economic Theory 2(4), 124-130.  

Omolade, A., Ngalawa, H., & Kutu, A. (2019). Crude oil price shocks and macroeconomic performance 

in Africa’s oil-producing countries. Cogent Economics & Finance, 7 (1607431), 1-17. Retrieved from 

https://doi.org/10.1080/23322039.2019.1607431 

Omolade, A., Nwosa, P., & Ngalawa, H. (2019). Monetary transmission channel, oil price shock and 

the manufacturing sector in nigeria. Folia OeconomicaStetinensia, 19(1), 90:113. 

https://doi.org/10.2478/foli-2019-0007 

Omotosho, B. S. (2019). Oil price shocks, fuel subsidies and macroeconomic instability in Nigeria. CBN 

Journal of Applied Statistics, 10(2), 1–38. https://doi.org/10.33429/Cjas.10219.1/6  

Omotosho, B. S., &Doguwa, S. I. (2012).Understanding the dynamics of inflation volatility in Nigeria: 

A GARCH perspective. CBN Journal of Applied Statistics 3(2), 51 74 

Tang, W., Wu, L., & Zhang, Z. (2010).Oil price shocks and their short- and long-term effects on the 

Chinese economy. Energy Econ., 32, 3–14. 

Trang, N. T., Tho, T. N., & Hong, D. T. (2017). The impact of oil price on the growth, inflation, 

unemployment and budget deficit of Vietnam. International Journal of Energy Economics and Policy 

7(3), 42-49. 

Zhao, L., Zhang, H., Wang, S., &Xu, S. (2016). The effects of oil price shocks on output and inflation 

in China. Energy Economics 53, 101-110. 

Zivkov, D., Duraskovic, J., & Manic, S. (2019). How do oil price changes affect inflation in Central and 

Eastern European countries? A wavelet-based Markov switching approach. Baltic Journal of Economics 

19(1), 84-104. 

 

 

 

 

PROCEEDINGS BOOK 74 iksadkiev.org

https://doi.org/10.2478/foli-2019-0007
https://doi.org/10.33429/Cjas.10219.1/6


TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

SPOR KULÜPLERİNİN TARAFTAR MAĞAZALARINA YAPILAN E-ŞİKAYETLERİN 

İNCELENMESİ 

INVESTIGATION OF E-COMPLAINTS MADE TO FAN STORES OF SPORTS CLUBS 

 

Ömer SİVRİKAYA 1  

1 Düzce Üniversitesi Spor Bilimleri Fakültesi Spor Yöneticiliği Bölümü, Düzce, Türkiye. 

1ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-3529-8754 

Ruşen BALABAN 2 

2, Düzce Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Spor Yöneticiliği Anabilim Dalı, Düzce, Türkiye 

2ORCID ID: https://orcid.org/ 0000-0003-4297-4471 

 

ÖZET 

Dünya genelinde internet kullanımının yaygınlaşması, ekonominin globalleşmesi, on-line ticaretin çok 

hızlı gelişmesini sağladı. Spor ürünlerinin bu yeni alışveriş alışkanlığının gelişmesinde çok büyük bir 

payı vardır. Spor kulüpleri artan giderlerini karşılamak için ticari ürün satışlarına yönelmektedir. Bu 

araştırmanın amacı, spor kulüplerinin lisanslı ticari ürünlerini sattıkları geleneksel ve on-line alışveriş 

mağazalarından, taraftarların ne kadar memnun olduğunu belirlemektir. Online alışverişle birlikte 

müşteri şikayetlerinin on-line şikayetlere yöneldiği bilinmektedir. www.sikayetvar.com sitesi, pek çok 

alışverişle ilgili şikayetleri yayınlayarak tüketici haklarını korumaya çalışan bir platformdur. Bu 

platformda Türkiye’de en çok taraftara sahip dört spor kulübü ( Beşiktaş, Fenerbahçe, Galatasaray ve 

Trabzonspor) taraftarlarının şikayetleri incelenerek, taraftar mağazalarıyla ilgili memnuniyet durumları 

sebep- sonuç ilişkisi çerçevesinde incelenmiştir. Beşiktaş, Fenerbahçe, Galatasaray ve Trabzonspor spor 

kulüplerinin taraftar mağazaları olan Kartal Yuvası, Fenerium, GS Store, TS Club markalarının 

www.sikayetvar.com  sitesi üzerinden 1 Ocak – 31 Aralık 2021 tarihleri arasında yapılan şikayetler 

dikkate alınarak markalara gelen şikayet profilleri incelenmiştir. şikayetlerin hangi oranda çözüldüğü 

araştırılmıştır. Araştırmada  www.sikayetvar.com platformunda yer alan toplam 569 şikayet içerik 

analizi yöntemiyle incelenmiştir. Bu şikayet metinleri, alan uzmanı üç kişi tarafından incelenerek 

kodlama yapılmıştır. Araştırmacılar tarafından tekrar okumalar ve değerlendirmeler yapılarak ortak 

kodlar belirlenmiştir. Elde edilen kodların ana başlıkları olabilecek temalar tespit edilmiştir. Tema ve 

kodlar tablo haline getirilmiştir. Elde edilen veriler, www.sikayetvar.com platformunun 569 şikayetle 

ilgili kendi yaptığı anket değerlendirme sonuçları ile karşılaştırılmıştır. Literatür taraması yapılarak 

sonuçları destekleyici doküman analizi yapılmıştır. Araştırmanın geçerliliğini güçlendirmek amacıyla 

betimsel analiz yapılmıştır. Sonuç olarak, yapılan alışverişlerde ürün ve müşteri ilişkileri yönetimi 

başlıkları altında pek çok problem yaşandığı, taraftarların spor kulüplerinin lisanslı ürün satışı yaptıkları 

mağazalardan büyük oranda memnun olmadıkları, spor kulüplerinin taraftarlarıyla sürdürülebilir 

müşteri ilişkileri kuramadıkları tespit edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Spor Kulübü, Taraftar, E-şikayet, Müşteri Memnuniyeti. 

 

ABSTRACT 

The widespread use of the Internet, the globalization of the economy, and the rapid development of 

online commerce throughout the world. Sports products have a great share in the development of this 

new shopping habit. Sports clubs turn to commercial product sales to meet their increasing expenses. 

The aim of this research is to determine how satisfied the fans are with the traditional and online 

shopping stores where the sports clubs sell their licensed commercial products. It is known that with 

online shopping, customer complaints turn to online complaints. The website www.sikayetvar.com is a 

platform that tries to protect consumer rights by publishing many shopping-related complaints. In this 

platform, the complaints of the fans of the four sports clubs (Besiktas, Fenerbahce, Galatasaray, and 

Trabzonspor) with the most fans in Turkey were examined, and their satisfaction with the fan stores was 
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examined within the framework of the cause-effect relationship. The complaint profiles of the brands, 

which are the fan stores of Beşiktaş, Fenerbahçe, Galatasaray, and Trabzonspor sports clubs such as 

Kartal Yuvası, Fenerium, GS Store, and TS Club, were examined by taking into account the complaints 

made on the website www.sikayetvar.com between January 1st and December 31st, 2021. The extent to 

which the complaints were resolved was investigated. In the research, a total of 569 complaints on the 

www.sikayetvar.com platform were analyzed using the content analysis method. These complaint texts 

were examined and coded by three experts in the field. Standard codes were determined by re-reading 

and evaluation by the researchers. Themes that could be the main titles of the codes obtained were 

determined. Themes and codes are tabulated. The data obtained were compared with the results of the 

survey evaluation conducted by the www.sikayetvar.com platform regarding 569 complaints. A 

literature review was conducted and document analysis supporting the results was made. Descriptive 

analysis was conducted to strengthen the validity of the research. As a result, it has been determined that 

there are many problems under the headings of product and customer service in shopping, the fans are 

not satisfied with the stores where the sports clubs sell licensed products, and the sports clubs cannot 

establish sustainable customer relations with their fans. 

Keywords: Sports Club, Fan, E-complaint, Customer Satisfaction. 

 

GİRİŞ 

Son yıllarda e-ticaret, öncelikle internete büyük bir bağımlılık yoluyla önemli bir büyüme yaşamaktadır. 

Dünya çapında internet kullanıcıları toplam küresel nüfusun %50’sini aşmaktadır (Ullah vd. 2021). 

İnternetin; ürün ve hizmetleri satın almak, satmak veya desteklemek için kullanılması ekonomik bir 

değişim olmakla birlikte bilgi alışverişi ve satış sonrası destek katkıları da vardır (Bonilla vd. 2022). 

World Wide Web’in yayılmasıyla sıradan tüketiciler, pazarda ve ötesinde büyük miktarda bilgiye erişim 

sağlamaktadır. Kendi hayatlarını etkilemek için fırsatlar geliştirebiliyorlar. Mobil cihazlar aracılığıyla 

her yerde ve her yere bağlantı sağlayan sosyal medya ortamı, sırayla yalnızca bilgiye erişimi artırmakla 

kalmadı, aynı zamanda tüketicilerin içerik oluşturmasına ve dünya çapında, dinlemeye istekli herkese 

seslerini yükseltme imkanı vermektedir (Labrecque ve ark. 2013). Ayrıca, etkileşimli bir ortam olarak 

İnternet, kullanıcıya ürün ve hizmetler hakkındaki düşüncelerini, duygularını ve bakış açılarını 

yayınlamak için anında ve kolayca erişilebilir bir yol sağlamaktadır (Dellarocas, 2003). Bu uygun 

ortamlar müşterilere şikayetlerini çevrimdışı yapabildiği gibi çevirim içi de yapabilmelerine olanak 

sağladı. Yani artık çevrimiçi alışveriş yapan müşteriler çevrimiçi şikayette de bulunabiliyorlar. Bununla 

birlikte çevrimiçi şikayetler geleneksel şikayetlere göre daha hızlı cevap alma vaadi sunmaktadır. (Lee 

ve Cude, 2011). 

Günümüzde, alışverişin internet ortamında yapılması oldukça artmıştır. İsteklerini internet ortamında 

gerçekleştiren müşteriler, şikayetlerini de internet ortamında yapmaktadır. Hal böyle olunca spor 

kulüplerinin müşterilerinin şikayetlerini dile getirdiği internet ortamında aktif olması beklenmektedir. 

Aksi halde müşteri memnuniyeti sağlanamayacaktır. 

Güçlü bir spor pazarlama uygulamasıyla mali anlamda başarı elde edilebilir. Ancak bunu yapabilmek 

için yapılması gerekenlerin en başında lisanslı ürün alan taraftarı tanımak gelir (Özer ve Argal, 2006). 

Yim ve ark. (2021)’nın çalışmasına göre taraftarların kuşakları (baby boomer, x, y, z) bilinmeli ki o 

kuşakların istek ve ihtiyaçlarına ona göre cevap verilebilsin.  

Spor etkinliklerinin ve turnuvaların ticarileştirilmesi, küresel spor ürünleri pazarında bir heyecan 

yaratmıştır. Büyük spor takımlarının logolarıyla basılan forma, çorap, eşofman, t-shirt ve spor giyim 

gibi ürünler, modaya uygun gündelik ve spor kıyafetleri tercih eden tüketiciler arasında büyük ilgi 

görmüştür. Tüketicilerin artan harcama kapasiteleri ve dünya genelinde spor lisanslarına yapılan artan 

yatırımlar dahil olmak üzere diğer faktörlerin piyasayı daha da ileriye götürmesi bekleniyor. Geçtiğimiz 

birkaç yılda küresel lisanslı spor ürünleri pazarı, malzeme kalitesindeki yeni gelişmeler ve en son moda 

trendleri ile yeni zirvelere ulaşmıştır; 2021 yılında bu pazarın büyüklüğü 30 milyar dolar iken 2031’de 

ön görülen değer 59 milyar dolardır (factmr, t.y.) 

Ürünlerden memnun olan tüketiciler fiyatlardan daha az etkilenmemektedir. Diğer firmalara fazla 

yönelmemekte ve memnun olmayan tüketicilere göre daha sadık olmaktadırlar. (Dimitriades, 2006). 
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İnternetin hızlı gelişimi müşteri memnuniyeti alanını derinden değiştirmiştir çünkü tüketiciler artık 

deneyimlerini çevrimiçi olarak özgürce paylaşabilmekte ve satın aldıkları ürün ve hizmetleri 

değerlendirebilmektedir. Bu nedenle, çevrimiçi incelemeleri analiz etmek, firmaların hizmet kalitelerini 

iyileştirmelerine ve çevrimiçi itibarlarını yönetmelerine yardımcı olabilmektedir (Agarwal ve ark. 

2021). 

Daha yüksek müşteri memnuniyeti seviyelerine ulaşmak ve farklı markalar arası geçişten kaçınmak için 

beklentiler bilinmeli desteklenmelidir. Etkili bir şikayet yönetimi sürecinin geliştirilmesi için müşteri 

dikkate alınmalıdır. Pratik gerçekler, memnuniyetsizliğin müşterileri hem göç davranışına hem de 

müşterilere olumsuz yönlendirmelere yol açtığını kanıtlamaktadır. Şikayette bulunan müşteriler dikkate 

alınmalı, şirketteki iç eksiklikleri tespit edip uygun bir kurtarma stratejisi geliştirmek gerekmektedir. 

Bu, şikayet davranışını aktif olarak teşvik etmeye odaklanmalı ve sorunları çözmek, memnuniyetsizliğin 

nedenlerini ortadan kaldırmak ve hızlı çözüm sağlamak için etkili prosedürler oluşturmak kulüpler için 

olması gerekendir (Filip, 2013). 

Şikayetlerin çevrimiçi olarak yapılabilmesi müşteri memnuniyeti konusunda daha fazla içerik 

bulabileceğimiz anlamına da gelir çünkü Hong ve Lee (2005)’nin çalışmalarında belirttiği gibi; yüz yüze 

değil daha kolay ve basit şekilde yapılan e-şikayet, tüketicilerin memnuniyetsizliklerini dile getirme 

niyetlerini artırmıştır.  

Araştırmanın amacı, ülkemizde en çok taraftara sahip olan; Beşiktaş, Fenerbahçe, Galatasaray ve 

Trabzonspor kulüplerinin markaları olan Kartal Yuvası, Fenerium, GS Store, TS Club markalarının 

sikayetvar.com sitesi üzerinden gelen şikayetlerini incelemektir. 

Lisanslı ürün  

Taraftarlık aidiyet duygusunun diğer adıdır. Çünkü bir düşünceye katılmak, grubun taraftarı olmak, aynı 

zamanda kendini o gruba ait hissetmek demektir (Dever, 2015). Kendinizi belirli bir takımın hayranı 

olarak tanımaya ve takıma bağlı hissetmeye takım kimliği denir ve spor tüketimi üzerinde büyük etkisi 

olan bir kavramdır (Wann ve Branscombe, 1990). Spor markaları ve ilgili lisanslı ürünler, kendini ifade 

etmek, sosyal bağlantı kurmak ve insanların belirli duyguları deneyimlemesine yardımcı olmak için 

yaygın olarak kullanılmaktadır (Papadimitriou ve Apostolopoulou, 2018). 

Kulüpler marka bilinirliğini artırmak ve ulusal olarak konumunu güçlendirmek istiyorsa bu yolda spor 

takımı markası; mağazacılık için stratejik ortaklıklar kullanabilir, yeni forma modelleri veya sıkı 

hayranlara ve koleksiyonculara hitap edebilecek eski bir koleksiyon sunabilir. Bölgesel pazarı aşan bir 

marka topluluğu oluşturmak için ise ulusal yıldız oyuncuları işe alıp televizyon gösterimlerini artırmaya 

ve internet sitesini iyileştirmeye çalışabilir. Ayrıca bir kulübün güçlü bir marka oluşturması sahada 

gösterdiği kötü performanslardan kulübü koruyacaktır (Couvelaere ve Richelieu, 2007). 

Tüketiciler, kendileriyle veya kurumsal kimlikleriyle ilgili kimlikle ilgili ürünleri satın alma ve sahip 

olma eğilimindedir. Kimlikle ilgili ürünler için alışveriş yapma ve bunlara sahip olma yoluyla, 

tüketicilerin ilişkili kimliği sunmaları olasıdır (Solomon ve Schopler, 1982; Kleine ve ark. 1993). Medya 

(TV, radyo, gazete ve internet) aracılığıyla bir takımı takip etme, lisanslı ürünler satın alma ve bir oyuna 

katılma gibi yeniden patronaj davranışlarını etkileyen en kritik faktörün grup özdeşleşmesi olduğunu 

ortaya koymuştur (Matsuoka ve ark. 2003). 

Lisanslı ürünler, kulüp gelirini olumlu etkileme becerilerine özel olarak odaklanarak benzer olumlu 

etkilere sahip olabilir. Lisanslama, marka bilinirliğini ve sadakatini artırabilir ayrıca bir markayı daha 

fazla günlük hayata uygun hale getirebilir (Walsh ve ark. 2014). 

Kulüplerin mağazalarındaki ürünler mesela bir gömlek, yalnızca ürün değildir. O ürünler hem bir moda 

hem de bir kimlik beyanıdır. Hal böyle olunca da formaların pazarlaması ve tüketilmesi planlanıyor 

(Szymoszowskyj ve ark. 2016). Lisanslama ayrıca marka bilinirliğini ve sadakatini artırabilir ve bir 

markayı, daha yaşam tarzı odaklı hale getirebilir (Wiedmann ve Ludewig, 2008). 

Uygun bir şekilde yapıldığı sürece, spordaki lisans işi hem lisansı veren hem de lisansı alan organizasyon 

veya firma tarafından karlı olabilmektedir. Spor pazarlamasındaki lisans işi sporcu, takım ve ligler için 

büyük önem taşır. Kulüplerin ve liglerin kazançlarını arttırmaları ve varlıklarını sürdürebilmeleri içinde 

öncelikle taraftar güdülerini, özelliklerini ve taraftara ulaşma yollarını araştırmaları gerekmektedir 
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(Eser, 2014). Güler (2020)’de spor pazarlamasında tüketicilerin anlaşılması ve izlenmesi gerektiğini 

belirtmektedir. Kulüpler, müşterinin aldığı ürünleri dikkate alarak stratejisini ve hedef kitle analizini 

tanımlar.  

Kulüpler tarafından kullanım hakları ellerinde bulundurulan semboller, logolar ve sporcu figürleri, diş 

fırçasından futbolcu formasına kadar uzanan çok geniş bir ürün çeşitliliği ile kulüpler tarafından satışa 

sunulmaktadır. Lisanslı ürün satışı spor endüstrisinde gelişmekte olan en yaygın konular arasındadır. 

Ülkemizde faaliyet gösteren spor kulüpleri bu gelişmelerin farkındadır ve bu alanda faaliyetlerini yoğun 

bir şekilde sürdürmektedirler. Türk takımları lisanslı ürünlerin üretimine önem vermeye başlamıştır. 

Beşiktaş, Fenerbahçe, Galatasaray ve Trabzonspor da Kartal Yuvası, Fenerium, Gs Store, TS Club 

markalarıyla mağazalar açmış ve ülkenin birçok farklı yerlerinde satış yapmaktadır (Demirci, 2017). 

Lisanslı spor ürünleri; çevrimiçi internet siteleri, büyük mağazalar, özel mağazalar ve diğer platformlar 

aracılığıyla elde edilebilir. Çevrimiçi pazarlama, çoğu tüketim malları segmentinde fiziksel alışveriş 

deneyimini geride bırakmıştır. Ancak yine de tüketiciler hala satın almada fiziksel olarak hazır 

bulunmayı tercih edebiliyor. Küreselleşme ve internetin yükselişi ile çevirim içi alışveriş, lisanslı 

ürünlerin büyük bir parçası. Lisanslı spor ürünleri için tüketiciler doğrudan üreticilerin internet 

sitelerinden veya üçüncü taraf internet sitelerinden alışveriş yapabilir (factmr, t.y.). 

Lisanslı ürün tüketiminde, tüketiciler çeşitli değer boyutları (örneğin; sosyalleşme, eğlence, gereklilik 

vb.) tarafından motive edilir ve ihtiyaçlarını karşılamak için ürünler satın alır. Tüketici ihtiyaçlarını 

karşılayan lisanslı ürünler satın almak işlevsel bir motivasyon ya da ilgili bir değer boyutu olabilir 

(Chitturi ve ark. 2008). Ayrıca hayranlar hedonik (örneğin, heyecan) veya sosyal(örneğin, aidiyet 

duygusu) ihtiyaçlar tarafından da motive edilecektir. Örneğin hayranlar, heyecan ve gurur gibi duygusal 

faydalar elde etmek için lisanslı ürünler satın alabilirler (Holbrook ve Hirschman 1993). Ek olarak, 

lisanslı malları (örneğin, giyim eşyası) tüketmek grup kimliğini ve aidiyet duygusunu geliştirebilir (Holt, 

1995). 

Tüketicilerin lisanslı ürünlere yüklediği anlamın beş kaynağı tanımlanır: 

1. Favori takıma dair duyguları yaşamak (deneyim) 

2. Diğer taraftarlarla bağlantı kurmak (sosyalleşme) 

3. Modaya uygun ve fonksiyonel bir ürüne sahip olmak (estetik) 

4. Geçmiş olaylara ve geleneklere bağlılık (kişisel tarih) 

5. Kişinin yaşadığı bölgeye ya da tuttuğu takıma hizmet etmek (yerellik) 

Bu anlamlardan bir veya daha fazlasını etkin bir şekilde barındıran bir lisans ürünü daha fazla müşteri 

memnuniyeti ve müşteri sadakati gibi arzu edilen tüketici davranışsal sonuçları üretmesi beklenebilir 

(Papadimitriou v.d. 2020). 

Müşteri memnuniyeti 

Hizmet sektöründe son derece önemli olan müşteri memnuniyeti kavramını, müşterilerin satın alma 

öncesi hizmetten beklentileri ile hizmet deneyimi sonucunda yaşadıkları tatmin arasındaki olumlu fark 

olarak tanımlamak yanlış olmayacaktır (Gümüş ve Onurlubaş, 2020). Memnuniyetsizlik durumu 

müşteri şikayetlerinin ortaya çıkmasına ya da en kötü ihtimalle müşterinin o işletmeden bir daha alışveriş 

yapmama tercihine yol açacaktır. 

Müşteri memnuniyetini sağlamak; müşteri odaklı çalışarak, müşterinin güvenini kazanarak, onlara önem 

vererek, daha sıcak davranarak, gülümsemeyi öğrenerek, maaşların müşteriler tarafından ödendiğini, 

geliri müşterilerin sağladığını aklından çıkarmayarak ayrıca satış, hizmet, üretim konusunda çıkan 

müşteri şikayetlerini ortadan kaldırarak mümkün olacaktır. Müşteri memnuniyeti, yalnızca müşterilerin 

o anki ihtiyaçlarını karşılamak değil yeni çıkan ihtiyaçlarını tahmin edebilmek ve bunlara yönelik 

çözümler bulabilmektir de aynı zamanda. Bir hizmet birimi müşterilerinin beklentilerini bilmemesi ya 

da yanlış değerlendirmesi para, zaman ve diğer kaynakların boşa harcanması gibi problemler 

çıkarabilmektedir. Müşteri odaklı kültür oluşturulurken yapılması gereken işin doğru yapılması kadar, 

bilginin yönetilmesi, müşterinin sürece dahil edilmesi de gereklidir. Böyle olursa müşteri tercihleri, 

memnuniyet düzeyleri, yeniden satın alma istekleri ve başkalarına önerme istekleri analiz edilebilir ve 
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gerekli işletme içi düzenlemelerin yapılması sağlanır. Müşteri odaklı bir kültüre sahip olan işletmeler, 

memnuniyet ve motivasyon düzeyi yüksek çalışanlar kadar, ihtiyaçları karşılanmış, mutlu tüketicilere 

sahip olurlar ki bu durum da işletmenin varlığını daimi kılmasında önemli etmenlerden birisidir 

(Yıldırım, 2010). 

Mutsuz, memnuniyetsiz müşteriler şikayetlerine yönelik çözüm arayabilir ya da aramayabilirler. Eylem 

de bulunup işletmeden zararlarını tazmin etmek için yasal yollara başvurabilirler ya da bir eylem de 

bulunmayabilirler fakat yine de işletme hakkında şikayetlerini çevresindekilere aktarabilir ve o 

işletmeden de bir daha alışveriş yapmayabilirler (Korkmaz ve ark. 2017). 

İnternetin evrimi ile birlikte; kullanıcı tarafından oluşturulan içerik, tüketiciler ve işletmeler adına ürün 

memnuniyetini değerlendirmek için birincil bilgi kaynağı haline geldi. Çevrimiçi incelemeler, yalnızca 

potansiyel tüketicilerin satın alma kararları vermelerine yardımcı olmakla kalmaz, aynı zamanda ilgili 

yöneticilere memnuniyeti etkileyen faktörleri belirlemede yardımcı olur (Guo ve ark. 2017). Müşteri 

şikayeti, pazarlama sektöründe üzerinde çok fazla yoğunlaşılmış alanlardandır. Öte yandan müşterilerin 

şikayeti; geribildirim anlamına geldiğinden sürekli ilgilenilmesi, ayrı bir zaman ayrılması gereken bir 

alandır. Teknolojinin her yanımızı sarmasıyla modern tüketicinin ürün ve hizmet konusunda daha hızlı 

bir şekilde bilgiye ulaşması kolaylaşmıştır. İnternet sayesinde müşteriler aldıkları ürün karşısında 

kendini ifade edebilmekte aidiyet duygusunu paylaşabilmekte ya da başkalarıyla aynı görüşü 

savunabilmektedir. Günümüzde artık tüketiciler kendi arasında iletişim kurarak deneyimlerini 

birbirlerine sunmaktadır. Bu deneyimler için elektronik şikayet platformları açılarak müşterilerin bu 

platformlar üzerinden firmalara seslenmesi amaçlanmıştır. (Argan, 2014). 

Tüketicilerin memnuniyeti başkalarının o firmadan ürün almasını da sağlayabilir. Burada en kritik nokta 

belki de memnuniyetin, müşterinin şikayeti sonrasında da ortaya çıkacağını bilmekten geçiyor. Çünkü 

müşteri ürünü aldıktan sonra hala kendisiyle yakından ilgilenen ve sorununu çözmeye çalışan firmadan 

memnun kalmakla birlikte bu memnuniyeti, başkalarının da görmesiyle firma bir müşterinin sorununu 

çözerek başka müşterileri kazanma fırsatını yakalayabilmektedir. Bu konuda Ruswanti ve ark. (2020) 

şöyle görüş bildirir: Müşterilere karşı güven inşa etmek, satış başarısını doğrudan etkileyen belirleyici 

faktörlerden biridir. Güven, müşteri memnuniyetine atfedilir ve sonuçta ortaya çıkan satın alma 

niyetiyle yüksek oranda ilişkilidir. 

E- ticaret bağlamında bakıldığında ise müşteri memnuniyetinin önemli ölçüde farklı olduğu 

görülmektedir (Jones ve Leonard, 2007). E-ticarette alışveriş, yüz yüze iletişim problemi ve ürünlerin 

deneyimlenememesi sebeplerinden dolayı geleneksel alışverişten daha risklidir. E-ticaret, müşterilerin 

ürünü alma kararında etkili olan; ürünün fiziki özelliklerinin tanıtılmasındaki yetersizlik, ekrandaki 

görünümün açık olmayışı, renk vb. gibi özelliklerden dolayı risklidir (Kim ve Forsythe, 2009). Ürüne 

karar verilip sipariş ve ödeme de gerçekleştikten sonra e-ticaretteki son aşama teslim aşamasıdır 

(Kayabaşı, 2010). İnternet üzerinden verilen siparişin teslim alınışı klasik yolla olmaktadır (Organ ve 

Karadağ, 2011). 

Mağazada yapılan alışveriş ve internet üzerinden yapılan alışveriş, süreç olarak birbirinden oldukça 

farklıdır. Müşteriyi memnun edebilmek için müşterinin bulunduğu ortama göre hareket edilmelidir. 

Mağazadaki müşteriyle internet ortamındaki müşteriye aynı muamelenin gösterilmesi mümkün değildir. 

İnternetten yapılan alışverişin şikayeti de internetten yapılabilmektedir. Firmaların, farklılıkları dikkate 

alarak her iki alan için gerekli birimleri hazırlaması, müşterinin taleplerine, şikayetlerine cevap 

verebilmesi gerekmektedir. 

İçerik odaklı bir internet sitesiyle ilgili tüketici memnuniyet düzeyinin, çeşitli özelliklerin (örneğin yanıt 

süresi, gezinme kolaylığı) sağlanmasıyla ilişkili olduğu söylenebilir. Öte yandan bir internet sitesini 

deneyimleyen tüketici; görsel çekiciliğin zayıf olması, güvenlik özelliklerinin olmaması ve alakasız 

bilgi içeriği gibi durumlarla karşılaşıyorsa ve daha az tatmin oluyorsa o zaman tüketicilerin sahip olduğu 

ilk tutum şudur: internet sitesini deneyimleyerek ulaşılan memnuniyet düzeyi korunmakta veya 

azalmaktadır. Esasen, bir internet sitesinden yüksek düzeyde bir tüketici memnuniyeti, tüketicilerin 

internet sitesine karşı olumlu tutumlar oluşturma olasılığını artıracaktır (Carlson ve O’Cass, 2010). 
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Şikayet ve E-Şikayet 

Oxford Sözlüğü, şikayeti “memnuniyetsizlik veya sıkıntı beyanı” olarak tanımlar. İş jargonu, bir 

memnuniyetsizlik durumunu yansıttığı için sözlükte verilen anlama benzer. İngiliz Standart Enstitüsü -

BSI- şikayeti, "haklı olsun ya da olmasın, bir müşterinin memnuniyetsizliğinin herhangi bir ifadesi" 

olarak tanımlar. Şirketler; şikayetleri, müşterinin sesinin önemini ve bu şikayetleri ele alma şeklini 

yansıtacak şekilde tanımlar. Günümüz tüketicisi bir üründen fazlasını aramaktadır; onlar da adil satış 

uygulamaları istiyorlar. Bu nedenle, bir şirketin şikayete tepki verme şekli, mal ve hizmetlerinin 

kalitesine olan ilgisini ve şirketin müşterilerini memnun etme arzusunu belirleyecektir (Khraim, 2006). 

Çevrimiçi alışveriş, tüketiciler ve fiziksel ürünler arasında herhangi bir yüz yüze temas olmaksızın 

internet tabanlı bir ortamı içerir. Çevrimiçi tüketiciler, geleneksel tüketicilere kıyasla doğal olarak 

yüksek düzeyde bir belirsizlikle alışveriş yaparlar. Hem ürünler için alışveriş yaparlar hem de satın alma 

sürecinde internet tabanlı teknolojilerin kullanıcılarıdırlar. Bu çevrimiçi tabanlı özellikler, yeni hizmet 

hatası biçimleri sunar ve yeni şikayet davranışları yaratır (Fang & Chiu, 2010). 

Garding ve Bruns (2015)’ın yapmış olduğu araştırmada Günümüzde sosyal ağlar aracılığıyla uygulanan 

e-şikayet klasik e-posta, telefon ya da yüz yüze gibi şikayet yöntemlerinden daha uygundur. Sosyal ağlar 

tarafından sağlanan yeni ortaya çıkan şikayet kanalları hızlı ve kullanıcı dostu (hızlı kayıt) olmasından 

dolayı artık sıklıkla tercih ediliyor. Daha da önemlisi insanları mağazaya kadar götürmediği için onlara 

zamanını geri veriyor. E-şikayet sayesinde mağazaya gitmek ortadan kalkıyor. Bir diğer faydası da 

şikayetlerini dile getirmekten çekinenler içindir. Özellikle de sessiz gençler için bu şikayet türü oldukça 

motive edici olmuştur. Mağazaya gidip şikayetini dile getirmekten çekinen kimseler için bunu e-

şikayetle iletmesi oldukça faydalı ve yararlı bir uygulama olarak öne çıkmıştır. 

Daha sahadan bir örnek vermek gerekirse e-şikayet platformlarının sitelerinin incelenmesi sağlıklı 

olacaktır. Bunun üzerine, faydalandığımız site olan “şikayetvar” sitesini inceledik. Sitede tüketicilerin 

neden e-şikayeti tercih ettiği ve bu şikayetlerin markalara ne sağladığı ile ilgili başlıklar ve açıklamalar 

mevcuttur. Tüketiciyi şikayetvar’a çeken nedenler şu şekilde: (1) Gerçek müşteriler tarafından yazılan 

şikayetler, sürece dair memnuniyet puanları ve çözüme istinaden markaları şikayet sürecini en doğru 

şekilde yönetmeye teşvik etmektedir. (2) Günde 9000’e yakın sayıda şikayet yazılan, gerçek tüketici 

tecrübelerinin yer aldığı Şikayetvar, tüketiciler için satın alma kararını ve marka tercihlerini etkileyen 

en önemli referans kaynağıdır. (3) Şikayetvar; şikayetlerin en kısa ve en kolay yoldan, ücretsiz olarak 

markalara iletildiği online şikayet platformdur. Şikayetler markalara ne sağlar başlığı ise şöyle 

maddelendmiştir: (1) Markaların şikayet yönetimindeki başarı ya da başarısızlıklarını görebilmelerini 

ve bu veriler ışığında doğru stratejiler belirleyebilmelerini sağlar. (2) Ürün veya hizmetlerle ilgili 

aksaklıkları işaret eden gerçek müşteri şikayetleri, markaların en büyük öğrenme kaynaklarıdır ve işaret 

edilen bu sancı noktalarına odaklanmayı sağlar. (3) Şikayetvar, markalar için ürünlerinden ya da 

hizmetlerinden şikayeti olan mevcut müşterilerini geri kazanabilmesi ve sadık müşteriler yaratması için 

bir fırsat doğurur. (4) Şikayetvar’da çözülen şikayetler, markalar hakkında araştırmalar yapan ve gerçek 

müşteri yorumlarını önemseyen potansiyel müşterilerde güven duygusu oluşturur. (5) Şikayetvar; 

markaların, tüketici tutum, davranış ve beklentileri hakkında fikir sahibi olmalarını ve bu yönde ürün ya 

da hizmetlerini geliştirme imkânını sağlar (Şikayetvar, t.y.). 

Şikayetvar’ın kendisini tanıtırken söylediği gibi; müşterilerin en kısa ve kolay yoldan sorunlarını 

duyurabilecekleri, markaların ise mevcut müşterilerini geri kazanabilme ve sadık müşterilere 

ulaşabilmesi için uygun bir platformdur. 

 Literatür, araştırmacıların müşteri şikayetlerini ele almak için çeşitli teknikleri araştırdığını ve 

geliştirdiğini göstermektedir. Müşteri şikayetlerini değerlendirmek ve ele almak için birçok çerçeve ve 

yaklaşım önerilmiş olmasına rağmen, araştırma çalışmalarının çoğu, günümüzde şirketlerin ölçülemez 

miktarda şikayetle karşı karşıya olduğu gerçeğini ele almakta başarısız olmaktadır ve müşterilerin 

yüksek beklentileri nedeniyle, şirketler şikayetleri farklı alanlarda ele alamamaktadır (Faed ve ark. 

2016). 

Olumsuz müşteri geri bildirimlerinin, olumlu müşteri memnuniyetinden daha güçlü bir etkisi 

olabileceğine inanıyoruz. Psikologlar; olumsuz bilginin alıcıya faydalı, ayırt edici ve açıklayıcı bir bakış 

açısı yarattığını ve olumsuz bilginin etkisinin genellikle olumlu herhangi bir şeyin etkisinden daha 

büyük olduğunu açıklar. Markayı iyileştirebilir ve markaya katkıda bulunabilir (Luo ve Homburg, 
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2008). Markaların hatalarından dersler çıkarması ve ileride yaşanabilecek benzer şikayetlerin önüne 

geçmek için müşteri şikayetlerine ihtiyaç vardır (Cronin ve Fox, 2010). Bir kuruluş, müşteri şikayetlerini 

değerlendirerek prosedürler ve işlemlerle ilgili riskleri önleyebilir. Ayrıca bir kuruluş, müşterilerin satın 

alma veya satın almalarını tekrar etme eğilimi olup olmadığını tahmin edebilir (Ryals ve Payne, 2001). 

Bir ayda ortalama 20 milyon kez ziyaret edilen sikayetvar.com sitesi, bireysel olarak 8 milyon civarında 

bireysel üyesi olan çevirimiçi şikayet platformudur. Ayrıca 150 binden fazla markanın kayıtlı olduğu bu 

sitede markaların profilleri ve markalara gelen şikayetler incelenebiliyor. Şikayetvar, site resmi hesabı 

üzerinden kendisini şu şekilde tanımlar; “sikayetvar.com, müşterilerle markalar arasında köprü görevi 

üstlenen bir çözüm platformudur. Müşteri deneyimlerini ve marka çözümlerini sunarak milyonlarca 

ziyaretçinin alışverişlerinde karar vermelerini kolaylaştırır. Müşterilerin seslerini markaya duyurup 

şikayetlerini iletebilir. Markalar, şikayetleri memnuniyete dönüştürüp müşteri kitlesini artırabilir. 

Ziyaretçiler de alışveriş yapmayı düşündüğü markalarla ilgili bilgi sahibi olur 

(https://www.sikayetvar.com/hakkimizda).  

Churn Olma 

Churn kavramı şu şekilde açıklanabilir: Müşteriler gönüllü veya istemsiz olarak mevcut hizmet 

kullanımını bırakır ve/veya rakip firmaların tekliflerine kayar. Müşterinin terk etme  davranışları farklı 

şekillerde ortaya çıkabilir: bazıları mevcut hizmeti uzun süre kullanmaz, bazıları hizmet ücretlerinin 

ödenmesini geciktirir ve bazıları hizmet aboneliğini tamamen bırakmayı seçer. Genel olarak konuşursak, 

bir müşteri aboneliği durdurduğunda ve bu nedenle hizmet kullanımına devam etme niyetinde 

olmadığında, müşteri kaybının ortaya çıktığını düşünebiliriz (Kim ve ark. 2017).  

Cao ve ark. (2019) ise churn’ü şöyle açıklar: Müşteri kaybı, bir işletmenin mal veya hizmetlerini satın 

almayı bırakmaktır. Bunun yerine rakip firmaların mal veya hizmetlerini satın alacak mevcut müşteriler 

olurlar.  

Yukarıdaki alıntılardan yola çıkarak churn’ün daha kısa bir tanımı için “müşteri kaybı” diyebiliriz. 

Churn’ün (müşteri kaybınının) en aza indirgenmesi için pek çok analiz yöntemi mevcuttur. Bu 

yöntemlerden biride RFM’dir: 

R: Recency, müşterinizin verdiği son siparişten bugüne kadar geçen süre. 

F: Frequency, müşterinizin sipariş verme sıklığı. 

M: Monatery, müşterinizin verdiği siparişlerin toplam parasal değeri. 

RFM analizi, müşteri değerlerini analiz etmek için kullanılır. Üç yönü içerir. İlk yön, müşterinin bir 

satın alma işlemini ne kadar yakın zamanda yaptığına bakan süredir. Bir sonraki husus, müşterilerin ne 

sıklıkla satın alma yaptıklarıyla ilgili sıklıktır. Son yön, müşterinin ne kadar harcadığının toplamını alan 

parasal değerdir. Alınan değerler kullanılarak müşteriye bir en düşük ve beş en yüksek olmak üzere 

puanlar atanabilir. Değerler beşte birlik dilimlere bölünerek müşteri segmentasyonu oluşturulabilir. Her 

segment, en değerli müşterilerden en az değerliye kadar değişen bilgiler sağlayabilir (Singh ve ark. 

2014). 

RFM analizi, dört kümeleme algoritması ile farklı müşteri gruplarını tanımlayarak bu grupları inceleyip 

karşılaştırabilmektedir. Farklı müşteri gruplarını belirlemek, işletmelerin pazarlamalarını nasıl 

şekillendireceği ve hangi müşterilere odaklanacaklarını anlamalarına yardımcı olabilir. Belirli müşteri 

segmentlerine belirli teknikleri uygulayarak, değerleri buna göre yükselebilir ve kayan müşterileri elde 

tutmak veya sadık müşterileri mutlu etmek gibi etkileri olabilir. Gelecekteki çalışmalar için, yeni 

müşterilerin satın alma davranışlarını tahmin etmek için sınıflandırma algoritmalarının yanı sıra diğer 

kümeleme algoritmaları da uygulanabilir (Parikh ve Abdelfattah, 2020). 

Müşteri, mağazayı terk ettikten sonra ya da uzun süre alışveriş yapmadıktan sonra hiçbir şey 

değiştirmeden müşterinin tekrar alışveriş yapmasını beklemek anlamsız olur. Eğer müşteri mağazadan 

alışveriş yapmıyorsa bunun bir nedeni vardır. Ürün pahalılığı, personelle ilgili sorunlar, internet 

sitesinde yaşadığı zorluk gibi daha pek çok konudan dolayı müşteri mağazayı terk edebilir. Firmalar 

mağazayı terk eden müşterilerin terk sebeplerini öğrenerek müşteriyi tekrar kazanacak değişimleri 

oluşturmalıdırlar. 
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Stauss ve Friege (1999), customer’s first lifetime (FLT) ve customer’s second lifetime (SLT) 

açıklamalarıyla firma-müşteri ilişkisini tartışmaktadırlar. Türkçe’ye çervirirken FLT’ye müşterinin 

firmayla olan ilk deneyimi diyebiliriz. Müşteri ilk deneyim sonrası mağazayı çeşitli sebeplerden ötürü 

terk edebilir. Müşterinin yaşadığı olumsuz deneyim ortadan kaldırılıp tekrar mağazaya kazandırılması 

ise SLT ile ilgilidir. Yeni bir müşteri kazanmakla önceden alışveriş yapmış bir müşteriyi tekrar 

kazanmak farklıdır. Çünkü firma, tekrar kazanılan müşterilerin tercihleri hakkında bilgiye sahiptir.  

 

METOT 

Bu araştırma, karma modelde hazırlanmıştır. Hem şikayetvar sitesinin kendi sitesi üzerinden derlediği 

anket sonuçları hem de bizim şikayetlere uyguladığımız nitel, tematik ve içerik analizi ile sonuçlara 

ulaşılmıştır. Markaların müşterilerden gelen şikayet profilleri incelenmiştir. Beşiktaş, Fenerbahçe, 

Galatasaray ve Trabzonspor spor kulüplerinin taraftar mağazaları olan Kartal Yuvası, Fenerium, GS 

Store, TS Club markalarının sikayetvar.com sitesi üzerinden 1 Ocak – 31 Aralık 2021 tarihleri arasında 

yapılan şikayetler dikkate alınarak markalara gelen şikayetlerin daha çok hangi konularda olduğu ve 

gelen şikayetlerin hangi oranda çözüldüğü araştırılmıştır. Literatürde müşteri şikayetlerini konu alan 

çalışmalar incelenerek konuyla ilgili temalar tespit edilmiştir. Şikayet metinleri üç alan uzmanı 

tarafından incelenerek ilgili temalarla alakalı kodlar oluşturulmuştur. Elde edilen verilere betimsel 

analiz ve içerik analizi uygulanmıştır. 

 

BULGULAR 

Tablo 1: Gelen Şikayet Sayısı (GŞS), Müşteri Memnuniyet Oranı (MMO), Anket Cevaplama Sayısı 

(ACS) ve Anket Cevaplama Oranı (ACO) 

Marka GŞS ACS ACO MMO 

Kartal Yuvası 109 55 %50 %29,5 

Fenerium 234 101 %43 %31,7 

GS Store 149 73 %48 %20,9 

TS Club 77 25 %32 %29 

Toplam/Ortalama 569 254 %43 %27,7 

 

Müşteriler, şikayetçi oldukları markanın profiline girip şikayetlerini paylaşabilirler. Şikayetlerini yazılı 

olarak yapmakla birlikte görsel ve video ile destekleme seçenekleri de vardır. Şikayetçiler paylaşım 

tamamlandıktan 72 saat sonra şikayet sürecini değerlendirebilmektedir. Bu değerlendirme 5’li yıldız 

skalasına göre yapılmaktadır. Hiç memnun değillerse bir yıldız, çok memnunlarsa beş yıldız 

vermektedirler. Markaların aldıkları bu yıldız oranları müşteri memnuniyet oranı olarak 

değerlendirilmektedir. Site üzerinden markaların beş yıldız üzerinden kaç puan aldığı 

görüntülenebilmektedir. Şikayetvar sitesi bu değerleri yüzdeliğe çevirmiştir. Site ekibiyle iletişime 

geçilerek bu yüzdelik verilere ulaşılmıştır. Şikayet sürecinin daha ayrıntılı değerlendirilmesi için her 

şikayetçiye anket gönderilmektedir. Bu ankette müşterinin memnun olma/olmama nedenleri, churn 

olma nedenleri ile ilgili bir takım sorular vardır. Anketi doldurmak zorunlu olmadığından anket 

doldurma oranı şikayet sayısından daha düşüktür. Bu nedenle göz ardı edilmemelidir ki memnun 

olma/olmama ve churn olma oranları şikayet sayısı değil anket sayısı üzerinden oranlanmaktadır. 

Şikayetvar sitesi üzerinde pek çok markanın profilleri vardır. Bu profillere girilerek markanın şikayetleri 

ve daha fazlası hakkında bilgi sahibi olunabilmektedir. Marka profilleri içerisinden ülkemizdeki en çok 

taraftara sahip dört kulübün mağaza profilleri incelenerek ve siteden ilgili bir kişiyle görüşme sağlanarak 

2021 yılına ait bu veriler elde edilmiştir. Türkiye’nin en büyük spor kulüplerinin taraftar mağazaları, 

müşteri memnuniyeti oranlarında %27,7 gibi düşük seviyelerde olduğu görülmüştür. Anket cevaplama 

oranlarına bakıldığında özellikle TS Club’ın oranı diğer markalardan oldukça düşük olduğunda bazı 

yorumlamalarda dikkate alınmamıştır. 
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Torlak vd. (2015)’ne göre; taraftarların pek çoğu takımının pazarlama için para harcamasına gerek 

kalmadan sırf aidiyetini göstermek için, özdeşleşme için favori kulübünün mağazasından alışveriş 

yapmaktadır. Kulüplerin bu kendiliğinden gelen müşteriyi daimi hale getirmelidir. Yine araştırmada 

ortaya koyulan başka bir görüşe göre; taraftarların kulüple ilgili alışverişi diğer alışverişler gibi 

değerlendirilmemelidir. Taraftarların kulüp mağazalarından en büyük beklentisi kalite değil aralarında 

oluşan duygusal bağdır. 

Ayhan ve ark. (2017)’nın üniversite öğrencileri üzerinde lisanslı ürün kullanım motivasyonları ile ilgili 

yapmış oldukları çalışmada çıkan sonuca göre taraftarların lisanslı ürün kullanmasında sırayla; takıma 

destek, takımla özdeşleşme, kullanım hazzı, sosyal cazibe ve alışveriş hazzı etkili olmuştur. Takıma 

destek olmalarının anlamı, duygusal ve finansal olarak bağlılıklarını ifade etmektir. Takımla özdeşleme 

ise müşterilerin lisanslı ürünler aracılığıyla duygusal olarak kulübe bağlılığını göstermeleridir. 

Zeytingöz (2008) ise takımla özdeşleşen ve destek olan taraftarların takımının lisanslı ürünlerinin 

kullanmak için kazançlarından daha yüksek paralar ayırdıklarını tespit etmiştir. 

Kazançoğlu ve Baybars (2016)’ta yapmış olduğu çalışmada takımla özdeşleşme ile satın alma niyeti 

arasında tam aracılık etkisi söz konusu olduğunu yani doğrudan değil ama dolaylı olarak bir etkisi 

olduğunu tespit etmişlerdir.  

Kulüp mağazaları fiilen müşteri, duygusal olarak ise taraftarla iletişim halinde olduğunu unutmamalıdır. 

Sonuçta kişi müşteri olarak ürünü alır, taraftar olarak kulübünü destekler. Yukarıda da belirtildiği gibi 

taraftarların asıl beklentisi kalite değil ilgidir. Bu çıkarımı aşağıdaki tablolarla da destekleyeceğiz.  

 

Tablo 2: Mağazalara Gelen E-Şikayetlerin Konu Analizi 

Konu Kartal 

Yuvası 

Fenerium GS Store TS Club Ortalama 

İptal-İade-Değişim %10,3 %11,3 %13,8 %25 %15,1 

Ölçü-Beden %5,1 %12 %9 %16,7 %10,7 

Ürün Kalitesi %9 %12 %13,1 %8,3 %10,6 

Fiyat-Fatura-Hesap-

Ödeme 

%9 %8,3 %8,3 %16,7 %10,5 

Firma İletişim %14,1 %11,3 %11,7 - %9,2 

Ayıplı Ürün %9 %7,5 %8,3 %8,3 %8,2 

İnternet Satış %5,1 %9 %7,6 %8,3 %7,5 

Personel Davranışı %12,8 %8,3 %5,5 - %6,6 

Deformasyon %7,7 %6,8 %4,1 - %4,6 

Eksik-Yanlış Ürün %2,6 %2,3 %4,8 %8,3 %4,5 

Ürün Ambalaj %2,6 %2,3 %1,4 %8,3 %3,6 

Arıza-Çalışmama %3,8 %2,3 %3,4 - %2,3 

İnternet Sitesi %2,6 %3 %3,4 - %2,2 

Kampanya-Çekiliş-

Hediye 

- %3 %3,4 - %1,6 

Fiziksel Ortam %3,8 - %0,7 - %1,1 

Garanti-Süre Kapsam %2,6 %0,8 %0,7 - %1 

Puan Mili - - %0,7 - %0,1 

 

Şikayetvar sitesi ekibi, uygulamış olduğu bir algoritma sayesinde bu konuları gruplandırabilmiştir. Bu 

algoritma; şikayetçilerin yorumlarından ilgili kelimeleri, uygun başlıklar altında toplamaktadır. 

Şikayetlerde bahsedilen konulara göre bir kategori yapıldığında şikayetlerde en fazla bahsedilen 
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konunun “iptal-iade-değişim” olduğu ortaya çıkmıştır. Ancak TS Club, bu konuda az sayıda 

şikayetinden dolayı yanıltıcı olabileceğinden diğer üç mağazanın oranlarına bakılacak olursa “Firma 

İletişim” başlığı en fazla şikayetlerde yer alan konu olmuştur diyebiliriz. 

Yukarıdaki tablolara da bakıldığında mağazaların derhal yapması gereken işin, e-şikayetleri inceleyip 

müşterilerle iletişime geçerek sorunu çözüme kavuşturmaya yönelik olmasıdır. 

Mağazacılık, sporseverlerin takım kimliklerini ve takıma bağlılıklarını ifade etmelerine yardımcı olur. 

Belirli tasarımlar ve renkler kullanan bir topluluğa ait olduklarını göstermek için kulüp ürünlerini giyer 

ve kullanırlar. Bu ortak semboller; kulübün tarihini, bölgesel köklerini ve ortak hedeflerini yani 

taraftarların kimliğini oluşturur (Sutton ve ark. 1997). Stroebel ve ark. (2021) ise mağazacılığa nasıl 

bakılması gerektiği ile ilgili şu şekilde düşünür: Spor yöneticileri paydaşlarla, medyayla görüşmeler 

yapıp bazı sponsorluklara imza atıp kenara çekilmemelidirler. Önce mağazacılık faaliyetlerine önem 

vermelidir. Ancak mağazalar sadece satışlara odaklanmamalı aynı zamanda takıma bağlılığı sağlamak 

için bir pazarlama aracı olarak görülmelidir. Kendilerini en ateşli, en şanslı olarak gören taraftarlarını 

haklı çıkaracak bir ilgiyle onları ödüllendirmelidirler. Bu sayede sadakat artacak dolaylı olarak 

kulüplerin başarısına da katkıda bulunacaklardır. 

Kulüpler mağazalardan ciddi gelirler elde etmektedirler ancak yalnızca maddi getiri üzerine planlamalar 

yapmak ve müşterilerin tanınması için çalışma yapılmaması sadakati ve görülenin aksine maddiyatı 

zedeleyicidir. Unutulmamalıdır ki bu mağazalar taraftar mağazalarıdır ve taraftarın alışveriş 

yapmasındaki en büyük etken üzerini örtmekten ziyade ait olduğu kimliği göstermek, takımına destek 

olmak yahut estetik haz gibi nedenlerdendir. Eğer para ön plana alınır müşterinin kim olduğu ve ne 

istediği dikkate alınmazsa duygusal bağ zedelenebilir nihai olarak yukarıdaki tablolarla ortaya 

koyulduğu gibi müşterinin mağazayı terk etmesine kadar varabilir. 

 

Tablo 3: Müşterilerin Memnun Olmama Nedenleri 

Memnun Olmama 

Nedeni 

Kartal 

Yuvası 

Fenerium GS Store TS Club Ortalama 

İletişime Geçmediler %27,3 %33 %31,4 %26,7 %29,6 

Çözüm Sunamadılar %27,3 %25 %29,5 %36,7 %29,6 

Süreç Çok Uzadı %17 %17 %17,1 %20 %17,7 

Beklentimi 

Karşılayamadılar 

%17 %14 %13,3 %16,7 %15,2 

Personel Davranışı %10,2 %0,06 %0,07 - %2,5 

Diğer %0,01 %0,02 %0,01 - %0,01 

 

Site üzerinden (sikayetvar.com) müşterilerin şikayet sonrası mağazasıyla olan süreci değerlendirdiği, 

5’li yıldız skalasına göre verilen cevaplara bakılıp 1,2 ve 3 yıldız veren müşteriler memnun olmayan 

müşteri olarak değerlendirilmiştir. Memnun olmayan müşterilere neden memnun olmadıklarına dair bu 

nedenleri içeren bir anket gönderilmiştir. Alınan sonuçlar tabloda gösterilmektedir. Müşterilerin 

memnun olmama anketlerinden çıkan sonuçta ortalama olarak “İletişime Geçmediler” ve “Çözüm 

Sunamadılar” ibareleri en fazla yer almıştır.  

“İletişime Geçmediler” ile ilgili örnek şikayetler;  

“28.10.2021 Tarihinde Üsküdar Selami Ali Efendi Caddesinde bulunan Kartal Yuvası Mağazanızdan 1 

Adet çocuk forması satın aldık hediye olarak aldığımız forma beden olarak küçük geldi fakat faturayı 

kaybettiğimiz için mağaza ürünü değiştirmedi. Şikâyetimizi 17.11.2021 Tarihinde 08503991903 Kartal 

Yuvasını aradık bildirirdik ricada bulunduk Bizi arayacaklarını söylediler kaç gün geçti aranmadık 

bugün tekrar aradım neden aranmadığımız sordum mağaza yöneticisinin bizi arayacağını söylediler ne 

arayan var ne de sorunu çözen. Faturayı kaybetmiş olabilirim ürünü kredi kartı ile aldık onu geçtim 
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etiketi üzerinde değişim neden yapmıyorlar anlamıyorum. Büyük beden ürün yok ise ücret iadesi yapılsın 

o zaman lütfen insan yerine koyup aramıyorlar bile.” -Ş7 

“Yeni sezon forma siparişi verdim Fenerium'dan UPS ® kargoya verildi kargom teslim edilmeden 

firmaya geri gönderildi mail yoluyla ulaştım ama hiçbir şekilde geri dönüş sağlanmadı. 1 ay oldu 

neredeyse kötü bir müşteri hizmetleri var ilk siparişimde bile bu tavırla karşılanıyorum! 3-4 defa mail 

atmama rağmen cevap verilmedi telefon üzerinden ulaştık kargoya verildiği söylenildi”-Ş185 

“GS Store eksik ürün gönderdi 1 aydır bekletiyor Hediye olarak atkı ve forma aldım içinden sadece atkı 

çıktı 1 aydır neredeyse her gün arıyorum ve bekletiliyorum. Sürekli size dönüş yapılacak deniliyor fakat 

ne ürün gönderildi ne param ® iade edildi. Yetkililere ulaşılamıyor. Mağduriyetim giderilmiyor”-Ş418 

“Siparişimi iptal ettim ve İadem hala yapılmadı. Müşteri temsilcilerine bağlanmaya çalışıyorum yarım 

saattir önümdeki 2 kişi ile konuşmalarını tamamlayamamışlar güya. Kesinlikle bu soruna bir sözüm 

bulmaları gerekiyor biz müşteri temsilcileri ile görüşüp halledemeyeceksem bu konuları neden müşteri 

hizmetleri var.” -Ş468 

Çözüm sunamadılar ile ilgili örnek şikayetler; 

“10 gün önce sipariş verdim. 5 iş günü olmasına rağmen hala siparişimden bir haber yok ne bir mesaj 

geldi ne bir mail. Arıyorum bir arkadaş siparişiniz hiç sevk edilmedi diyor. Bir arkadaş siparişiniz sevk 

edildi ama size ulaşmamış diyor kargo nerede hiçbir bilen yok acil olarak yardım talep ediyorum.” -

Ş50 

“Forma 2 haftadır sipariş verdim. Daha gelmedi forma takibi yapabileceğim veya nerede olduğunu 

öğrene yer yok temsilcisini arıyor um soruya yanıt alamadım. Nereden öğrenebilirim bu sorunu nasıl 

çözülür yardım alacağım yer neresi yardımcı olursanız sevinirim” -Ş280 

“GS Store den almış toruna olduğumuz eşofman takımının alt kısmı çıkmadı. Günlerdir 

müracaatlarımıza hiçbir çözüm bulunmuyor. Sadece dedikleri size döneceğiz. Dönen falan yok. 

Sorumluluk sahibi kimse yok ya da tüm taraftarı yanıltma peşindeler. Torun takımımız bizi yanılttı diyor. 

Yazıklar olsun.” -Ş432 

“Siparişimi yanlış beden seçimi sonucu iptal etmek zorunda kaldım. 20 gün geçmesine rağmen ücreti 

hala iade etmediler. Müşteri hizmetlerini arıyorum her defasında yoğunluk var deyip kapatıyorlar. Nasıl 

bir yoğunluk bu lütfen yardımcı olun parama geri iade edin” -Ş474 

“Süreç çok uzadı” ile ilgili örnek şikayetler; 

“Böyle bir şey yok arkadaş. 17 sinde sipariş verdim bugün 23 'ü hazırlanıyor diyor hâlâ. Hangi zaman 

diliminde yaşıyoruz. Böyle geç hizmet mi olur. Mesaj yazdım cevap verende yok. Dönüş yapılmasını 

bekliyorum. Taraftar böyle mağdur edilmez. Hediye zaman anlamını yitirdi ya.” -Ş45 

“İstanbul'da wiaport Fenerium mağazasından çocuğuma aldığım okul çantasının kemer ayarlama 

kısmındaki plastik kırık çıktı. Okulda ilk taktiği gün, kırık yeri parmağını kesmiş, Maltepe Park 

mağazasına götürüp bir gün önce aldık değişim istiyoruz dedi, fişi faturası her şeyi var elimde, aldığınız 

yere gideceksiniz dedi biz değişim yapmıyoruz, ya da bırakın incelemeye gönderelim, ya 1 günlük eşya 

bir dünya para vermişim. Ne demek ya 21 gün inceleme, bu sırada çocuğuma başka çantamı alayım? 

Sırf değişim için çalışanlara yalvarmak zorunda kaldım ve değişti çanta, insanları bu kadar neden zora 

koyuyorsunuz, malınızın arkasında durun gerçekten.” -Ş154 

“GS Store'dan 7 ay önce bir forma almıştım. Kargo onu bana ulaştırmadı ürün nerede şu an belli değil. 

GS Store o kadar sorumsuz bir firma ki ürünün parasını almayı biliyorlar ama ürünü teslim edip 

etmemekle hiç ilgilenmiyorlar. 7 aydır ne ürün elimde ne de ücret iadesi yapıldı. Müşteri memnuniyetini 

asla ama asla önemseyen bir firma GS Store. Lütfen bunları göz önünde bulundurarak oradan alışveriş 

yapın. Kötü bir firmasınız!” -Ş429 

“Ayın 3 ünde verdiğim sipariş bugün ayın 13 ü hala kargoya verilmedi. Arıyorum ulaşamıyorum. 

Hayatımda iki kez TS Club dan sipariş verdim. Biri yanlış geldi. İade kabul edilmedi. Diğeri bir türlü 

kargoya verilmedi. Ürünün taksitlerini ödemeye başladım. Forma ortada yok anladık kampanya var 

yoğunluk var da 10 gün oldu. Ayıptır artık” -Ş493 
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“Beklentimi karşılamadılar” ile ilgili örnek şikayetler; 

“Kartalyuvası online'dan abime hediye Beşiktaş logolu kolye almıştım. Zinciri kararmış logosunda da 

deformeler vardı görseldeki gibi değildi. Çok mahcup oldum kendisine karşı. Araya yasaklar da girince 

iade değişim yapamadık. Kartal Yuvası beni bu konuda hayal kırıklığına uğrattı mahcubiyetim de 

cabası. Yakışmadı...” -Ş69 

“Fenerium mağazasından yaptığım internet alışverişinde aldığım t-shirt un kolları ve yaka kısmında 

yırtık var. Bu şekilde bana nasıl gönderiliyor anlamıyorum kaliteden nasıl geçti paketlenirken nasıl 

paketlendi inanamadım görünce. Fenerium dan yaptığım ilk alışverişte hayal kırıklığı yarattı.” -Ş272 

“Paketleme ve çakma gibi alt kösesinde etiket amblemi olmayan forma. GS Store'den ilk defa doğum 

günü için eşime forma aldım daha önce kendime Kartal yuvasından defalarca ürün aldım ve hepsinde 

hediye paketine koyup yolladılar. En küçük bir şey de bile yanında paket vardı bu kadar güzel bir ürüne 

formaya bir hediye paketi yollamadan naylon poşete koyup yollamışsınız kaliteli ürünü 

basitleştirmişsiniz GS Store mağazasına yakışmayan bir gönderim.” -Ş406 

“TS Club'ten bir Trabzonspor ® aşığı olarak kasket siparişi verdim ne kasket geldi ne de müşteri 

hizmetlerine ulaşılıyor yakışıyor mu size yazıklar olsun yapamıyorsanız bırakın bu online satış işini 

insanı kulübünden soğutursunuz nasıl bir sorumsuzluk bu paramız gitti!” -Ş484 

“Personel davranışı ile ilgili örnek şikayetler; 

“Almanya'dan gelen akrabalarım Elazığ BJK store'da ürün beğendi ve ürünün indirimde olduğu 

söylendi. Ardından kasaya gittiğimizde Berlin bankasına bağlı kredi kartını uzattığımızda ürünün 

indirimli olmadığı söylendi. İnsanlara resmen turist muamelesi yapıp mağdur etmeye çalışıyorlar. 

Personelin bu davranışını kınıyorum, umarım bu şikayetim gerekli yerlere ulaşır.” -Ş31 

“Ben Fenerium 'daki hizmetle ilgili bir şikayette bulunacağım. Eşim babam ben ailecek Fenerbahçeliyiz. 

Eşime yılbaşı hediyesi almak için Fethiye deki Fenerium mağazasına gittim. Ve tabii ki hemen karar 

veremedim. Mağazadaki bayan personele düşüneceğim dediğimde "bence de " dedi kısık bir ses tonuyla. 

Kulaklarımdaki hassasiyet sebebiyle en tiz sesleri bile duyabiliyorum. Bu ne saygısız bir davranıştır. Ne 

münasebet! Hiç yakıştıramadım.” -Ş99 

“GS Store Sirkeci şube satış sorumlusu alınan ürünü hiç kullanılmadan iade talebimizi kabul etmemiştir 

değişim talep edilmiştir yardımcı kesinlikle olmadılar tüketici haklarının GS Sirkeci mağazasında 

geçerli olmadığını belirtiyorlar.” -Ş308 

“TS Club outlet mağazasından aldığım ürünü, 15 dakika sonrasında TS Club Maraş caddesindeki 

mağazasından forma aldığım için değiştirmek istediğim halde değişim yok diyerek iade almadılar. 

Limiya Tekstil ltd. Sti. Adına kayıtlı TS Club Outlet Tanjant şubesinden şikayetçiyim.” -Ş446 

Nedenlerden anlaşılacağı gibi müşteriler “İletişime geçmediler” nedeninin yanında bir de “Çözüm 

bulamadılar” nedeni var bu ikisinin ayrı başlık olması bizler açısından açıklanması gereken bir problem 

olarak görülmüştür. Şikayetler arasında iletişime geçmiş fakat çözüm bulunamamış şikayetlerde 

mevcuttur ki “İletişime geçmediler” ve “Çözüm sunamadılar” diye farklı iki neden var. Bu durumla 

ilgili örnek bir şikayet olarak Ş382’nin şikayeti şu şekildedir: “Bugün sabahtan başladım. Denemeye 

alışveriş yapmak için internet sitesinden ödeme bölümüne gelince hiçbir şekilde ödeme yapamadım. 

Müşteri hizmetlerini aradığımda hiçbir çözüm sağlamadılar. Sürekli yöntem söylediler ama işe 

yaramadı hiç ilgilenilmedi ve geri dönüş sağlanmadı”   

Görüldüğü üzere müşteriyle iletişime geçilip farklı yöntemler söylenmiş fakat bu yöntemler müşterinin 

memnun olması adına yeterli çözümler olamamıştır. 

Diğer memnun olma sebepleri için pek çok neden daha mevcuttur; kargo sorunu, internet sitesi, ayıplı 

ürün vardır. 
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Tablo 4: Müşterilerin Memnun Olma Nedenleri 

Memnun Olma 

Nedeni 

Kartal 

Yuvası 

Fenerium GS Store TS Club Ortalama 

Sorunumu Çözdüler %50 %41,8 %34,5 %36,4 %40 

İlgili ve Sorumlu 

Yaklaştılar 

%16,7 %23,2 %27,6 %27,3 %23,7 

Personel Davranışı 

İyiydi 

%16,7 %16,2 %20,7 %18,2 %17,9 

İletişim/Çözüm 

Zamanlaması İyiydi 

%11,1 %11,6 %13,8 %18,2 %13,6 

Diğer %0,05 %0,02 %0,03 - %0,02 

 

Şikayet süreçlerini 5’li yıldız skalasına göre değerlendiren müşterilerden, memnun olan müşteriler 4 ve 

5 yıldız verenler olarak değerlendirilip memnun olma nedenlerinin belirlenebilmesi için kendilerine 

tablodaki nedenleri içeren bir anket gönderilmiştir. Müşterilerin memnun olmama nedenlerinde ortak 

olarak dört kulübün mağazasında da en üst sıralarda “iletişime geçmediler”, “çözüm sunmadılar” 

ibareleri yer vardı. Aynı mağazaların ortak olarak memnun olma nedenlerinde üst iki sırada “sorunumu 

çözdüler”, “ ilgili ve sorumlu yaklaştılar” cevapları yer almaktadır.  

Bir taraftar/müşteri kulübünün taraftar mağazasından memnun olması için mağazanın göstermesi 

gereken ilk reaksiyon müşterisine ilgili ve sorununu çözmeye çalışacak şekilde yaklaşması olmalıdır. 

 

Tablo 5: Müşterilerin Churn Olma Oranları 

Kartal Yuvası Fenerium GS Store TS Club Ortalama 

%56,5 %61,9 %70,8 %52,2 %60,3 

 

Müşterilere yaptıkları şikayetin ardından 72 saat sonra memnun olma/olmama ve diğer konularla ilgili 

blok halinde bir takım sorular gönderilmektedir. Bu sorulardan biri de şudur: “Bu mağazayı bir daha 

tercih eder misiniz?” Bu soruyla birlikte churn olma ihtimali firma tarafından anlaşılarak oranlar 

hazırlanmaktadır. 

Tablo 6: Müşterilerin Churn Olma Nedenleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Churn Olma Nedeni Kartal 

Yuvası 

Fenerium GS Store TS Club Ortalama 

Yaklaşım-Güven %10 %20,5 %20,5 %40 %22,5 

Satış Sonrası Destek %16,7 %12,5 %12,5 %40 %20,4 

Hizmet Kalitesi %13,3 %25,6 %25,6 - %16,1 

Diğer %3,3 %2,6 %7,7 %20 %8,4 

Ürün Kalitesi %13,3 %7,7 %10,3 - %7,8 

Fiyat-Ücretlendirme %10 %10,3 %10,3 - %7,6 

Ulaşım Kolaylığı %10 %10,3 %5,1 - %6,3 

Ürün Çeşitliliği %13,3 %5,1 %2,6 - %5,2 

Fiziki Ortam %10 %5,1 - - %3,7 
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Dört büyük kulübün ortalamasına bakıldığında bir taraftar/müşterinin kulüpten bir daha alışveriş 

yapmayı tercih etmeme sebebi olarak “yaklaşım-güven” olduğu ortaya çıkmıştır. Fiyat, ürün kalitesi ve 

diğer konuların pek çoğu “yaklaşım-güven” meselesinden sonra gelmektedir. O halde kulüpler önce 

“yaklaşım-güven” sorununu çözmelidirler. Müşterinin memnun olma/olmama sebeplerinde ortaya çıkan 

sonuçlarla örtüşen bu duruma göre yaklaşımın, ilgili ve çözüm sunmaya yönelik olması ilk olarak 

mağazaların vermesi gereken tepkidir.  

Yaşanan Yaklaşım-Güven sorunu sonucu churn (müşteri kaybı) olan bir müşterinin şikayeti: “GS Store 

sitesinden alışveriş yapıyordum. 2 al bir öde kampanyası vardı. Sepetime ekledim. Kampanyadan 2 

parça daha alıyım diye ürün ekranına döndüm. Ekleyip sepete gittiğimde sepet tutarım bir anda 2 katına 

çıktı. Bu nasıl indirim? İndirim bitti diye döneceksiniz şimdi oraya bir yere son... Saat/dakika 

yazsaydınız canlı destektekiler cevapta veremiyor. Son alışverişim olacak muhtemelen güven kaybı 

yaşadım” -Ş347 

McDonald (2010)’a göre spor kulüpleri gibi sezonluk bilete dayalı organizasyonların genellikle üye 

çekebilecekleri sınırlı bir taraftar havuzu vardır ve bu nedenle üyelerin elde tutulması özellikle önemli 

bir konudur. 

Bu yaklaşım taraftarların bilet alması gibi mağazalardan lisanslı ürün almaya da indirgenebilir. Kartal 

Yuvasının müşterileri büyük bir ölçüde Beşiktaşlılardan oluşur. Yahut Fenerium’dan alışveriş yapan 

taraftarlar Fenerbahçelilerdir. GS Store’dan bir daha alışveriş yapmamak olan taraftar artık TS Club’tan 

alışveriş yapar çıkarımı taraftar (özdeşleşmeden dolayı) işin içinde olduğu için yapılamayacaktır. 

Tüketiciler, sıklıkla gittikleri favori mağazalarını birçok sebepten ötürü terk edebilir. Diğer mağazada 

yapılan bir kampanya, tüketicinin sosyal çevresinden gelen bir tavsiye, terk edilen mağazadaki fiziki 

ortamın uygun olmaması ya da başka bir mağazadan özel indirimler alınması, kolaylıklar sağlanması 

gibi durumlarda tüketici ilk olarak tercih ettiği gözde mağazasını terk ederek başka mağazalara 

yönelmektedir. Bu terkin sebebi fiziksel ortamı beğenmeme, satış danışmanı ile sorunlar yaşama gibi 

mağazayla ilgili olabilirken bazen de kişisel özellikler, hedonik anlayışın veya gelir düzeyinin değişmesi 

gibi mağaza dışı durumlarla ilgili de olabilmektedir. Başka bir mağazaya yönelme eylemi alışverişçi 

hareketliliği olarak adlandırılmaktadır (Zengin ve Kılıç 2018).  

Bir tüketici alışveriş yapmak istediğinde bir çok mağazaya girerek farklı markalarda pek çok ürün 

arasında seçim yapmaktadır. Bir mağazayla herhangi bir sorun yaşadığında ya da ürünlerini 

beğenmediğinde kolayca başka bir mağazadan alışveriş yapmaya devam edebilmektedir. Ancak 

desteklediği kulübün lisanslı ürününü almak isteyen bir tüketici için seçenek yoktur. Bu yüzden bir sorun 

yaşadığında yapacağı şey bir daha alışveriş yapmamakla sonuçlanmaktadır. Lisanslı ürün alışverişi 

konusunda alışverişçi hareketliliğinden söz edilebilir ancak başka bir mağazaya geçmek olarak değil 

mağazadan bir daha alışveriş yapmamak olarak bahsedilebir. 

En yüksek oranların görüldüğü diğer iki başlık “Satış sonrası destek” ve “Hizmet kalitesi” olmuştur. Bu 

iki başlık birbirini içermektedir. Özellikle konu bir taraftar mağazası olduğunda çıkan sonuçlar 

neticesinde de görüldüğü gibi önemli olan bir ürünün kalitesinden ziyade ürünün alınma sürecindeki 

ilişkidir. Taraftar halihazırda kulübe sadık olduğundan mağazadan alışveriş yaparken de olumsuz bir 

tavırla karşılaşmadığında sorun çıkmayacaktır. Lakin hizmet konusunda kendisine ilgisiz yaklaşılırsa ya 

da sorununu çözmeye yönelik bir hareketlilik göremezse beklentilerinin karşılanamaması sonucunda 

sadakatsizlik ortaya çıkacaktır ve bir daha kulüpten alışveriş yapmamaya kadar varacak tavır 

sergileyecektir. 

Şekil 1: Ürün / Hizmet Kalitesi, Müşteri Sadakati ve Örgütsel Amaçlar 

 

 

 

Kaynak: : (Eric J. Arnould vd. 2002; akt. Kurt, 2008) 

Ürün / 

Hizmet 

 

Ürün / Hizmet 

Kalitesi 

Müşteri 

Memnuniyeti 

Müteri 

Sadakati 

Örgütsel 

Amaçlar 
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Göksu (2017)’ya göre ise sezonun her bölümünde, sürekli olarak maçlara gelen, taraftar mağazasından 

alışveriş yapan müşterilere özel indirimler sağlanması, taksit ve ödeme konusunda bir ayrıcalık gibi 

yöntemler müşterinin alışveriş yapma eylemini güdüleyen önemli hizmet unsurlarından biridir. 

O halde hizmet hem kişilerle birebir ilgilenme hem de alışveriş aşamalarındaki indirimlerle ve 

kolaylıklarla sağlanabilir. Kulüplerin bu hususlara gereken önemi vermesi gerekir ki müşteri 

memnuniyeti, sadakati ve sonucunda amaçlarına ulaşabilsin. 

Önceki araştırmalar; etkili müşteri desteği ve hizmetinin, müşterileri çevrimiçi alışverişe çekmede ürün 

sunmaktan veya düşük fiyatlardan daha hayati olduğunu öne sürüyor (Singh, 2002), ki yüksek hizmet 

kalitesi sağlamak, bir firmanın genel karlılığını artıracaktır (Yang ve Fang, 2004). 

Göksu (2017)’nun bir diğer görüşüne göre işletmelerin müşterileriyle olan ilişkisi yıllarca süren ve 

sadakate dayanan bir ilişkidir. Bu ilişki; müşteri/taraftar tarafından bakıldığında istem ve beklentileri 

ayrıca yapmış oldukları şikayetlerin çözümüne göre kuvvetini kazanır. Lisanslı ürünlerin kalitesi ve 

yıpranma payının uzun olması satın alma davranışını etkileyen en önemli unsurlardandır. Örneğin 

Beşiktaş kulübünün mağazası olan Kartal Yuvasından alınmış bir eşofmanın ilk yıkamada renginin 

solması, kurumun kalite algısını düşürdüğü görülmektedir. 

Oranlara bakıldığında üst sıralarda yer alan başka bir neden “ürün kalitesi”dir. Ürün kalitesinin 

müşterinin beklentisini karşılayamaması sonucunda bir daha o mağazadan alışveriş yapmak istemediği 

görülmektedir.  

İlgili kişilerin lisanslı ürünlerin fiyatlandırmasını yaparken taraftarların maddi imkanlarını kestirerek 

yapmalıdırlar. Böyle olursa hem kulüp kazanır hem de taraftarların düşünüldüğü gösterilmiş olur. Yine 

taraftarların lisanslı ürün alırken dikkat ettiği bir konu da ürün kalitesidir. Şayet ürün kalitesi 

beklentilerinin altında kalırsa bir daha o ürünleri almaktan kaçındıkları saptanmıştır. Lisanslı ürünlerin 

kaliteli üretilmesine özen gösterilmelidir çünkü taraftarların beklenen kalite ile ödeyeceği fiyat arasında 

bir bağ kurmaktadır (Kwon vd. 2007). 

“Ürün kalitesi” tabloda “Fiyat-ücretlendirme” takip ediyor. Bu iki neden birbirini etkiliyor çünkü 

taraftar yüksek bir para ödediği üründen hem kaliteli hem de uzun ömürlü olmasını ister. Fakat fiyatlar 

yüksekse ve bunun yanında bir de ürün kalitesizse taraftar alışveriş yapma konusunda çekingen 

davranabilir. Hatta mağazadan bir daha alışveriş yapmamaya kadar varabilir. Ama yine de 

unutlmamalırdır ki bu nedenler “yaklaşım-güven”, “satış sonrası destek” ve “hizmet kalitesi” 

nedenlerinden sonra gelmektedir. 

Özaksu (2018)’nun yapmış olduğu araştırmanın sonucu da bizi destekler nitelikte şöyle çıkmıştır: 

Lisanslı ürün satın alımındaki alt faktörlerden en yüksek ortalamaya sahip olanı 4,10 ile destek 

faktörünün ikinci ifadesi; “taraftarlar lisanslı ürünler satın alarak takımlarını desteklemelidir” olurken, 

en düşük ortalama 2,40 ile kalite ve dikkat çekme faktörünün üçüncü ifadesi; “İnsanlar tarafından ilgi 

ve dikkat çekmek için lisanslı ürün satın alırım”olmuştur. Regresyon tablosunda beta değerlerine 

bakıldığında ise “bağlılık” faktörü lisanslı ürün satın alımı üzerinde en yüksek etkiye sahip (0,384) 

olduğu görülmektedir. 

Chiu ve ark. (2018)’nın yaptığı çalışmada müşteri kaybını etkileyen en önemli iki faktör, “müşteri 

yönetimi, danışma ve iletişim” ile “hizmet ve tutum” olmuştur. Çalışmanın sonucuna göre; müşterinin 

ne istediği bilinmeli ve müşterinin talebine anında yanıt verilmelidir. 

Lappeman ve ark. (2022)’nın araştırmasında müşteri kaybının en önemli nedeni %30,3 ile müşteriye 

geri dönme süresi olduğu ortaya koyulmuştur. 
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Tablo 7: İncelenen E-Şikayetlerin Temaları Ve Kodları 

Müşteri İlişkileri 

Yönetimi 

Oran Ürün Oran 

Müşteri Hizmetleri %29 Kusurlu Mal %18,7 

Sipariş Hazırlama %21,4 Baskı %6 

İnternet Sitesi/Satışı %21,2   

Kargo %11   

Personel %6   

Para İade %5   

Mağaza %2   

Değişim/İade, Servis 

Hizmeti 

%14,2   

 

Site üzerinden ilgili markaların 2021 yılındaki bütün şikayetleri incelenmiştir. Çok fazla farklı kod 

bulunmuştur. İlgili kodlar iki tema altında toplanmıştır. Son olarak bu şekilde (tablo 7) bir tablo 

oluşturulmuştur. İncelenen şikayetler sonrasında belirlenen iki tema “Ürün” ve “Müşteri İlişkileri 

Yönetimi”dir. 

Kulüplerin e-şikayetleri incelendiğinde müşterilerin en çok “müşteri ilişkileri yönetimi” teması ile ilgili 

şikayetçi olduğu görülmüştür. Müşteri ilişkileri yönetimi ile ilgili şikayetler çeşitlilik göstermektedir. 

Müşteri hizmetlerine ulaşamama, geç cevap alma, yeterli bilgi verememe, fatura, mail ya da sms ile 

ilgili problemlerden dolayı şikayetçilerin memnuniyeti düşmektedir. Sari ve ark. (2019)’nın 

çalışmasında hizmet kalitesine dayalı birçok alt boyut vardır. Bu boyutlardan birine göre; kişinin e-

şikayet hizmetinde karşılaştığı soruna hızlı ve uygun çözümler sunulmalıdır. Şikayetçiye karşı 

etkileşimli, destekleyici, işbirlikçi, duyarlı, problem çözmeye yönelik olunmalıdır. 

İkinci sırada en fazla şikayet “sipariş hazırlama” konusunda olmuştur. Bu başlıkla anlatmak istediğimiz; 

markaların kendilerine gelen siparişleri isteğe uygun, özenli ve zamanında anlaşmalı kargoya teslim 

etmeleridir. Paketin yırtık olması, istenen hediye paketinin paket içinde yer almaması ya da kargoya söz 

verilen süreden daha uzun bir sürede teslim etmek müşterilerin bu konuda şikayetçi olmalarına sebebiyet 

vermektedir. 

Alışverişin üç aşamasından ilki; reklam ve bilgi araştırma ikinci aşama sipariş, satın alım ve ödeme 

üçüncü aşama ise teslimdir. Reklam ve tanıtım, satın alma, ödeme gibi işlemler internet üzerinden 

yapılır. Fakat son aşama olan teslim aşaması e-kitap, oyun, müzik gibi tüketimi de internet ortamında 

olan bazı ürünler haricinde internetten sağlanması mümkün değildir. Yani markalar hem elektronik hem 

de lojistik olarak müşterilerin ihtiyaç ve beklentilerini karşılamalıdır (Kayabaşı, 2010). Danışmaz 

(2020)’de yaptığı çalışmada memnun olmayan müşterilerin en çok kargolama sürecinde yaşanan 

sorunlar nedeniyle memnun olmadığını ortaya koymuştur. 

En çok şikayet alan üçüncü tema ise “internet sitesi/satışı” olmuştur. Hem teknolojinin çok ileriye 

gitmesi hem de 2021 yılında yaşanan pandemi nedeniyle internet üzerinden alışverişin arttığını 

biliyoruz. Taraftarların lisanslı ürün alma tutkusunun önüne pandemi de geçememiştir. Ancak internet 

üzerinden alışveriş internet sitesinin yeterince kullanışlı olmayışı, stok problemleri, ödeme esnasında 

yaşanan sorunlar, kargo takibinin yapılamaması, sipariş iptali, canlı destek gibi konularda şikayeti olan 

müşterileri de beraberinde getirmiştir.  

İnsanlar artık günlük işleriyle meşguller ve mağazalara gidip alışveriş yapmak için vakit bulamıyorlar. 

İstedikleri ürünleri bulabildikleri, çeşitli ürünlerle karşılaştırma yapabildikleri, istedikleri zaman ve 

istedikleri yerde online sipariş verebildikleri için geleneksel alışverişe kıyasla online alışverişi daha çok 

tercih etmektedirler. Müşteri satın aldığı ürünlerin teslimatı ile ile ilgili anlık bildirimler almak ister ve 

bu şekilde memnun olur. Bu şekilde müşterinin çevrimiçi deneyimi daha çekici ve güvenli hale 

getirilebilir (Razak ve ark. 2017). Kleinman (2012)’ın çalışmasındaki sonuca göre kargo takibi ile 

müşteri memnuniyeti arasında önemli bir ilişki vardır. Li ve Yang (2012) ise bu konuda şöyle söylerler: 

Müşteriler, ihtiyaçlarının ve beklentilerinin karşılanması durumunda mağazaya sadık kalırlar. Bu 

müşteriler malların olduğu kadar internet sitesinin kalitesiyle de ilgilenirler. Müşteriler kaliteli internet 
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sitelerinden alışveriş yapmak isterler. Kaliteli, iyi tasarlanmış bir internet sitesi ürünler hakkında 

ayrıntılı bilgi vermelidir. Ayrıca sorunların çözümü için bir sistemi olmalıdırlar. Böylelikle müşteriler 

mutlu bir deneyime ulaşılırlar. Çevrimiçi alışveriş yapan müşteriler sipariş durumlarını internet 

sitesinden, sms ya da e-posta yoluyla takip etmek isterler. Ahsan ve Rahman (2021)’ın çalışmasında yer 

alan bilgiye göre; 2017'de yapılan bir anketle çevrimiçi alışveriş yapanların %14'ünden fazlasının e-

ticaret ürünlerini iade etme sürecinden memnun olmadığını ve sonuç olarak gerçek mekanda faaliyet 

gösteren mağazalardan alışveriş yapmayı tercih ettiğini göstermiştir. Statista (2019), tarafından 

çevrimiçi alışveriş yapanlar üzerinde dünya çapında yapılan bir ankete göre, e-ticaret iadelerinin ana 

nedenleri (1) hatalı, düşük kaliteli veya hasarlı ürünler, (2) geç teslimat, (3) çevrimiçi ürünlerin yanlış 

açıklaması ve (4), fikir değişikliği döner. Ayrıca, e-ticaret ortamı mutsuz tüketicilerin çözülmemiş ürün 

iadeleriyle ilgili memnuniyetsizliklerini sosyal medya aracılığıyla kolayca iletmelerine olanak tanır. Bu 

olumsuz ağızdan ağza iletişim, e-perakendeciler için çok zararlı olabilir (Sahoo ve diğerleri, 2018).  

Markaların temalara göre şikayet sayılarının değişiklik gösterdiği görülmüştür. 

Tablo 8: Markaların En Fazla Aldıkları Şikayet Kodu Ve Sayısı 

Marka Şikayet Teması Şikayet Sayısı Ortalama 

Kartal Yuvası Kusurlu Mal 34 %35 

Fenerium İnternet Sitesi/Satışı 64 %29,4 

Gs Store Sipariş Hazırlama 32 %23,2 

Ts Club Müşteri Hizmetleri 47 %63,5 

 

Tablo 8’de görüldüğü gibi markalara yapılan en çok şikayet sayısı farklılık göstermektedir. Bu da her 

markanın kendine has bir sorunu olduğunu ve öncelikle bu soruna eğilmesi gerektiğini göstermektedir. 

Şikayetvar sitesinin kendi anketlerinde konu analizi ile bizim şikayetleri incelememiz üzerine çıkan 

konuları karşılaştırdığımızda farklılıklar çıkmaktadır. Bizim incelememizde kusurlu mal, kartal yuvası 

için gelen en çok şikayeti oluşturuyor. Oysa şikayetvar sitesi konu analizine göre bu konu beşinci 

sıradadır. Fenerium incelememizde ilk sırada yer alan sorun internet sitesidir. Şikayetvar sitesine göre 

internet sitesi beşinci sırada yer almaktadır. Gs Store sipariş hazırlama konusunda en fazla şikayeti 

almıştır. Şikayetvar konu analizi incelendiğinde konuya ilişkin bir alt başlık sekizinci sıradadır. Son 

olarak TS Club en fazla şikayeti müşteri hizmetleri konusunda olmuştur. Şikayetvar konu analizi 

incelendiğinde ise konuyla ilgili şikayet yapılmadığı kayıtlara geçmiştir.  

Şikayetvar sitesi hazırlamış olduğu algoritma ile şikayetlerdeki kelimeleri gruplandırarak ortaya liste 

koymaktadır. Ancak böylelikle bu algoritmanın yanıltıcı olabileceğini ortaya koymuş bulunuyoruz. 

Daha sağlıklı bir algoritma geliştirilene kadar en faydalısı şikayetleri tek tek incelemek olduğu 

görülmüştür. 

Kocabaş (2022), şikayetvar sitesi üzerinden iki markaya gelen şikayetleri incelemiştir. Sonuçları 

yaptığımız çalışmanın sonuçlarıyla benzerlik göstermiştir. Kocabaş’ın çalışmasındaki sonuca göre 

markalara gelen en çok şikayetler; ürünle ilgili şikayetler, teslimat süreciyle ilgili şikayetler, iade 

süreciyle ilgili şikayetler, müşteri hizmetleriyle ilgili şikayetler ve sipariş süreciyle ilgili şikayetler 

olduğu görülmüştür. 

 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Araştırmamız, spor sektöründe yapılacak benzer çalışmalar için bir keşif amacı taşımaktadır. Seçtiğimiz 

bu araştırma konusu bu alandaki ilk ayak izlerini oluşturmakla birlikte yoldaki dikenleri kaldırmaya 

çalışmış ve arkasından gelecek olanlara elverişli bir saha bırakmayı da amaç edinmiştir.  

Çevrimiçi satışların artış göstermesinin eş zamanlı gelişimi, hizmet hataları ile ilgili sorunların 

aktarılmasının da çevrimiçi oluşudur (Forbes ve ark. 2005). 
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Müşteriler alışverişlerini internet ortamında yapabilmektedir. Alışveriş sürecinden memnun 

kalınmadığıysa bunun şikayetini yine internet üzerinden gerçekleştirmektedirler. Markaların internet 

ortamındaki süreci takip etmeleri ve müşterileriyle yakından ilgilenmesi gerekmektedir. 

Kulüpler artık taraftarlarının her ihtiyacına cevap vermeye çalışmaktadır. Yalnızca futbol izletmekle 

kalmıyor. Giydiği formadan, sıktığı parfümüne, bilekliğinden, kalemine kadar her ortam için gerekli 

olan ihtiyacına cevap vermeye çalışıyor. Hatta günümüzde mutfak alışverişi için kurye firmalarıyla 

anlaşan kulüpler taraftarlarının ocaktaki yemeğine kadar destek olmaya çalışıyor. Tabi bunun bir bedeli 

var. Kulüpler taraftarlarını böylelikle bir alıcıya, bir müşteriye dönüştürmüştür. Taraftar/Müşteri ise 

yemek yiyeceği zaman takımının anlaşmalı olduğu menüyü yiyerek takımına destek oluyor. Böylelikle 

hem müşteri olarak takımına para kazandırıyor. Hem de takımının sembolü ve renkleriyle donatılmış 

ürünlerle başta kendisi olmak üzere herkese aidiyetini gösteriyor. 

Takım lisanslı ürünlerin anlık satın alma davranışını teşvik etmede akranların ve genel olarak taraftar 

grubunun rolü için destekleyici olduğuna dair kanıtlar vardır. (Chen ve ark. 2013; akt. Papadimitriou ve 

Apostolopoulou, 2018). 

Lisanslı ürünlerin satışında taraftar grubunun etkisi de önemlidir. Tavsiye, başkasının üzerinde görme 

gibi nedenlerde bu ürünlerin alımında etkilidir. Ayrıca şikayetvar sitesi üzerinden 526 yorum 

incelendiğinde lisanslı ürünlerin hediye olarak çok sık tercih edildiği görülmüştür. 

Lee ve ark. (2021) araştırmalarında lisanslı ürünler aracılığıyla nasıl daha fazla kar edilebilir? Sorusuna 

bir vaka analizi ile cevap aradırlar ve sonuç olarak ortaya atılan teorilerden biri de sembolik 

etkileşimcilik oldu. Sembolik etkileşimciliğin temel önermesi, bireylerin ürünlere veya olaylara anlam 

yüklemesidir. Lee, bu mercekten lisanslı ürünlere bakarak lisanslı ürünlere şöyle bir açıklama getiriyor: 

kulüpler, markalı ürünlerini satmaya başladıklarında esasen ürünün kendisini değil ürünlere yüklenen 

anlamları satıyorlar. İşte bu anlamları anlamak spor yöneticilerinin hedefi olmalıdır.  Ayrıca Lee’nin 

incelemeleri sonucunda tüketicilerin spor etkinliklerine yönelik içsel bağlılıklarından kaynaklanan 

psikolojik bağlarının satın alma davranışlarını etkileyebileceğini buldu.  

Yani bir taraftarın aldığı logolu ya da takımının renklerini taşıyan ürün taraftarın takımıyla olan 

psikolojik bağı ile ilgilidir. Bu bağ taraftarın satın alma davranışlarını etkilemektedir. İncelenen şikayet 

arasından konuya ilişkin bir şikayetler yer almaktadır. Nitekim Ş254’ün konuya ilişkin şikayeti şu 

şekildedir:“5 Mayıs da vermiş olduğum maç forması siparişi hala kargoya verilmedi doğum günü 

hediyesi olacaktı geçti artık bir dahaki doğum gününe verebilirim herhalde. Bu ne ciddiyetsizlik 

boşvermişlik anlamak mümkün değil. Orijinal olsun kulübe destek olalım dedik hata ettik anlaşılan. Bu 

konuda şikayet çok fazla böyle giderse taraftar küser. Takım yüzümüzü güldürmüyor yıllardır, bari siz 

yapmayın. Bir bez parçasına sırf üzerindeki armanın ve renklerin hatırına, üç katı para veriyoruz 

yazıktır ya.” 

Araştırma sürecinde kulüplerin bu bağı korumak gibi bir dertlerinin olmadığı görülmüştür. Yapılan 

şikayetlere kulüplerin çözüm bulmaya çalışması bir yana dursun mağazaların kendi sorumluluklarını 

dahi yerine getirememelerini tespit ettik. 

Müşterilerin tercihleri, geleneksel perakendecilikten çevrimiçi alışverişe ve mobil ticarete (m-ticaret) 

önemli ölçüde değiştiğinden, firma ve müşteriler arasındaki hizmet karşılaşmaları da büyük ölçüde 

değişmiştir (Bordoloi ve ark. 2018; akt. Lee ve Lee 2020). 

İnternet bağlamında e-hizmet kalitesi, bir tüketicinin internet pazarındaki e-hizmet sunumunun 

kalitesine ilişkin genel değerlendirmesi ve yargısı olarak tanımlanmaktadır (Santos, 2003). E-

hizmetlerin sunumunda hizmet sağlayıcı ile sınırlı insan etkileşimi nedeniyle tüketicilerin e-hizmet 

kalitesine ilişkin değerlendirmelerini öncelikle internet sitesi arayüzünün belirli özelliklerine dayalı 

olarak yapmaları beklenir (Long ve McMellon, 2004).  

Müşteri, mağazada alışveriş yaparken ürünlerle ilgili soruları için bir muhatap bulabilmektedir. Ancak 

internet sitesinde ürünler arasında gezinen bir müşterinin böyle bir şansı yoktur. Markaların internet 

siteleri, müşterilerin minimum oranda sorun yaşaması için iyi bir araştırma ile kurulmalıdır. Site 

kurulduktan sonra da müşterilerin soruları için hızlı ve samimi bir irtibat ortamı sağlanmalıdır. 

Şikayetvar sitesinin kendi anketlerinde ve tarafımızca incelenen şikayetler arasında en üst sırada müşteri 

ilişkileri yönetimi ile ilgili problemler yer almıştır. Müşteri karşısında bir ilgili beklemektedir. Bu konu 
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üründen daha önemlidir. Müşteri değer gördüğünü hissetmelidir çünkü müşterinin lisanslı ürünü 

almasının asıl sebebi aidiyetidir. Ürün kalitesizliği, para iadesinin gecikmesi, kargo sorunu gibi pek çok 

sorunla karşılaşılabilir ancak asıl sorun bu küçük sorunları çözmeye çalışan, müşteriye ilgi gösteren, 

sorunuyla ilgilendiğini hissettiren bir marka ekibinin olmayışıdır. 

Şikayetvar sitesinin konu analizi tablosuna (tablo 2) bakıldığında üst sıralarda çoğunlukla müşteri 

ilişkileri yönetimi teması ile ilgili konular yer almaktadır. Tarafımızca yapılan şikayetlerde de en çok 

konu müşteri ilişkileri yönetimi hakkında olduğundan sonuçlar bu açıdan benzerlik göstermektedir. 

Ancak şikayetvar sitesinin konu analizinde üst sıralarda yer alan bazı konular ürün teması altında 

değerlendirilmektedir. Burada bizim açımızdan yorumlanması gereken önemli bir detay olduğundan ve 

daha sonra benzer konularda yapılacak çalışmalar içinde ayrıca araştırılması gereken önemli bir yorum 

olacağını düşündüğümüz için bazı örnek şikayetlerle bu durumu analiz ettik. Örneğin konu analizi 

tablosunda üst sıralarda yer alan bazı konular “ürün kalitesizliği” ve “ayıplı mal” konularıdır ki bu 

konular ürün teması altında değerlendirilmektedir. Konularla ilgili örnek şikayetler verildikten sonra 

açıklamaya yer erilmektedir: 

“Yeni almış olduğum BJK plaj havlusu ilk kullanımda ve yıkamada solma yaptı. Ürün incelendikten 

sonra gelen cevap aynen şöyledir 'ürün kullanılmış olup yıkanmıştır' Allah aşkına ürünü kullanıp 

yıkamasaydım solduğunu ve renklerin birbirine karıştığını nasıl anlayacaktım acaba... Koskoca BJK 

camiasına yakışmadı bir taraftar olarak çok üzgünüm” -Ş17 

“Fenerium'dan sipariş verdim bir adet t-shirt kargom geldi problemim tişörtümdeki hata sipariş ettiğim 

t-shirt yırtık geldi. Bende müşteri hizmetlerini aradım. Telefonumu bağladılar fakat bağlayan kişi 

benimle muhatap olmadı anladığım kadarıyla arkadaşlarıyla konuşuyordu bekledim tam saat 18.00'da 

telefonu suratıma kapattı.” -Ş276 

“GS Store Ankara Kızılay AVM ® şubesinden sweatshirt aldım. Eve ® geldiğimde ürünün defolu 

olduğunu fark ettim. Ankamall ® GS Store mağazasına gidip ürünün değiştirilmesini talep ettim. 

Mağaza görevlisi değişim yapılamayacağını ürünün incelemeye gönderilmesi gerektiğini ürün değişimi 

yapamayacaklarını söylediler. GS Store gibi bir mağazanın bu kadar çözümsüz olması hiç yakışmadı 

bu markaya” -Ş331 

“Hastane çıkışı almıştık 3 parça ürün makineye atmadım rengi çıkmasın diye elimde yıkadım ve siyah 

leke oluştu üzerinde geriye götürdüğümüz de hatayı bizde buldular ve almadılar. Çok saçma hiç 

memnun değilim. Değişim istiyorum. Kullanmadığım urunu ne yapacağım ben”-Ş339 

İlgili konulara ilişkin bazı şikayetler bu şekildedir. Müşteri, ürünün kalitesizliğinden ya da kusurlu 

olmasından dolayı şikayetçi olmaktadır. Ancak görüldüğü gibi süreç sadece burada bitmiyor. 

Müşterilerin büyük çoğunluğu, ürünle ilgili şikayetini yapıyor ve devamında ilgi, alaka göremediğini de 

belirtiyor. Müşterinin şikayetine ilişkin bir çözüm çabası içerisinde bulunulmuyor. Müşteri esasında bu 

şikayetin çözümü, ele alınımı konusunda memnuniyetsizlik yaşamaktadır. Yani müşterinin şikayeti ürün 

olsa da memnuniyetsizliği müşteri ilişkileri yönetimi teması ile ilgili diyebiliriz. Markalar, müşteriye 

satılan yırtık ya da kalitesiz bir üründen sonra bile müşterinin memnun edilebileceğini anlamalıdırlar. 

Taraftar mağazaları, müşteri ilişkileri yönetiminde iyi bir örnek olsaydı, muhtemelen bu konularda 

incelediğimiz şikayet sayıları çok daha düşük olacaktı. Çünkü müşterinin ürünüyle ilgili mağduriyeti iyi 

bir müşteri ilişkileri yönetimiyle giderilmiş olacaktı. Konu analizinin en üt sırasında yer alan “iptal-iade-

değişim” konusu da rastlantısal değildir. Müşteri, ürünü ile ilgili bir problemi olduğundan markadan bir 

çözüm bekliyor ve çözüm bulamadığı için şikayeti boyut değiştirerek üründen çıkıp müşteri ilişkileri 

yönetimine geçiyor diyebiliriz.  

Tüketiciler internet üzerinden alışveriş yaparken çeşitli risklerle karşı karşıya kalabilmektedir. İnsanlar, 

onları satın almadan önce bir ürüne dokunma veya deneme fırsatından mahrum bırakan çevrimiçi 

kanallardan satın aldıklarında, belirli bir düzeyde risk algılıyor gibi görünmektedir (Huang ve ark. 2004). 

Şirketler, kolay ve kullanışlı programlar ve uygulamalar sağlamalıdır. Ayrıca, yeni hizmet platformunun 

sürekli kullanımı teşvik etmesi için şirketler, mevcut hizmetlerle bağlantılı kolay yeni programlar 

ve/veya uygulamalar sağlamalıdır (Lee ve Lee 2020). 

İnternet sitesi ile ilgili gelen şikayetler en çok yapılan konular arasında olmuştur. Özellikle 

Fenerbahçe’nin mağazası Fenerium’a gelen şikayetlerin en büyük kısmını internet sitesi ile ilgili sorun 
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yaşayanlar oluşturmuştur. Oysa e-hizmette müşteriyi memnun etmenin baş şartlarından biri alışveriş 

yapılacak sitenin kolay ve işe yarar olmasıdır. Mağazaya gelen müşterileri memnun etmek için dikkat 

edilen konular olduğu gibi bir internet sitesinde gezinen müşterinin de memnuniyeti adına dikkat 

edilmesi gereken hususlar vardır. Mağazanın nasıl olması gerektiğine dair gösterilen çabaların internet 

sitesinin nasıl olması gerektiğine dair de olmalıdır. 

Bu konuda, Ruziye ve Sezer (2015)’in görüşleri oldukça açıklayıcıdır: Fiziksel mağazalardaki 

atmosferin müşteriler üzerinde etkisi olduğu gibi e-mağaza atmosferinin de etkisi vardır. Fiziksel 

mağazadaki görsel, müzik, çeşitlilik, ferahlık ve personellerin iletişimi müşterinin mağazadan memnun 

kalma/kalmama durumunu etkileyen nedenlerden bazılarıdır. Bu sebepler müşterinin satın alma sürecine 

etki etmektedir. E-mağazalarda da atmosfer müşterinin satın alma sürecini etkilemektedir. Sitede daha 

fazla zaman geçirmesini sağlamak bu süreci olumlu yönde desteklemektedir. Bu yüzden markalar 

günümüz istek ve şartlarını da göz önüne alarak iyi bir e-mağaza atmosferi oluşturmaları gerekmektedir. 

E-mağazada ürünlerin ne olduğu kadar nasıl sunulduğu da müşterinin siparişi tamamlamasını 

sağlayabilmektedir. Tüketicinin ne istediğini belirledikten sonra sıra e-mağazanın kullanışlı, eğlenceli, 

güncel olmasını sağlamak gelmektedir. Bu sebeple e-mağazanın yazılımı, tüketicinin beklentileri 

doğrultusunda en az fiziki mağazalar kadar önemsenerek hazırlanmalıdır. 

Lee ve Lee (2020)’nin çalışmasında ana konu şöyleydi: Müşterilerin pek çoğu yapmış oldukları 

çevrimiçi alışveriş sonrasında bilgi veya şikayet amaçlı müşteri hizmetlerini aradığında karşısındaki 

gerçek bir kişiden çekinip konuşmasını sağlıklı bir şekilde aktaramayabilir. Bu nokta şirketlerin çoğunun 

artık yapay zekaya (untact service) geçtiğini görüyoruz. Kişiler, yargılanma korkusu olmadan, 

ilgisizlikle karşılaşabilme durumu olmadan sadece tuşlamalarla görüşmeden memnun ayrılabiliyor. Tabi 

şirketler yapay zekayı gerçekleştirirken geleneksel müşteri hizmetleriyle görüşmelerini sürdürmek 

isteyenler için de gelişimini iki yönlü olarak devam ettirmelidir. 

Markaların aldıkları şikayetlere bakıldığında müşteri ilişkileri ile ilgili şikayet sayısının çokluğu dikkat 

çekmektedir. Bu konuda en yüksek oranda şikayet alan marka ise TS Club olmuştur. Müşteri 

hizmetlerinin alt boyutlarına inildiğinde ise ulaşama, yardımcı olmama, bilgisizlik gibi sebepler ter 

almaktadır. Canlı destek konusunda ise müşterinin sorununu çözecek bir kaliteyi henüz yakalayamadığı 

görülmüştür. Yorumun dayanağı ise Ş113 kodlu şikayet ile yapılabilmektedir: “Fenerium sitesi 

üzerinden almış olduğum 3523*****430 numaralı sipariş için hediye paketi ve not istedim. Her ikisi de 

gelen paket içerisinde yer almıyor. Canlı destek basma kalıp ifadelerle sorunu algılayamıyor. Hediye 

notumun ve hediye paketinin çok acil ulaştırılmasını istiyorum.”  

Müşteri olan taraftar için artık “müşteri memnuniyeti” kavramı ortaya çıkmaktadır. Kulüplerin müşteri 

memnuniyetini sağlaması için çağı yakalaması gerekmektedir. Günümüzde internet ortamından 

yapılabilen şikayetler sayesinde müşteriler sorunları milyonlarca insanın görebileceği şekilde 

paylaşabiliyor. Tıpkı diğer sosyal medya araçlarında olduğu gibi bu şikayet platformlarında da kendisine 

destekçi bulabiliyor. Kulüpler bu şikayetleri inceleyip müşterilerini tatmin etmelidir. 

Oysa Türkiye’nin dört büyük kulübü için yapmış olduğumuz e-şikayet incelemelerinde kulüplerin 

müşterilerine cevap vermede ve onların sorunlarına çözüm bulmada yetersiz kaldığı görülmüştür. 

Kulüplerin bir an önce bu platformlara eğilim göstermesi gerekmektedir. E-şikayet platformları için 

personel alımı ve eğitimi verilmesi kulüplerin müşterileri ile iyi ilişki içerisinde olmasını sağlayacaktır. 

Böylelikle kulüpler, satışlarını daha yukarılara çekebilir. 

Bir taraftarın, müşteri olarak favori kulüp mağazasından alışveriş yapması bir müşterinin mağazaya girip 

alışveriş yapmasından farklıdır. İlkinde duygusal bağlılık vardır ve amaç çoğunlukla aidiyeti göstermek, 

tarafını belli etmektir. Bundan dolayı kulüp mağazaları diğer mağazalara göre bir adım öndedir. Fakat 

bu avantajı kullanmak için müşterilerle olan duygusal bağını sürekli olarak hatırlamalı şikayet 

çözümlerinde daima bu boyutta hareket etmelidir. 

Son olarak şunu belirtmek isteriz: Spor kulüplerinin lisanslı ürün satış rakamlarını yıllık bazda 

değerlendirme imkanımız olsaydı elde ettiğimiz sonuçlara göre müşteri memnuniyetinin azaldığını 

görüyoruz satışlarla bunu desteklemek veya reddetmek mümkün olabilecekken hiçbir spor kulübünün 

ve ilgili şirketin satış rakamlarını borsaya kote olmalarına rağmen mali bilgilerini kamuoyu ile 

paylaşmadığı ortaya çıkmıştır. 
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ÖNERİLER 

Spor kulüpleri, internet ortamındaki ve mağazalardaki alışveriş memnuniyeti ve buna bağlı şikayet 

süreçlerini daha yakından takip etmelidirler. 

Online alışveriş siteleri ve internet sitesi tasarımları, şikayetleri en aza indirecek şekilde düzenlenmeli 

ve gelecek şikayetleri daha iyi değerlendirecek bilimsel yöntemler ve istatistiki tekniklerle 

güncellenmelidir.  

Spor kulüpleri müşteri hizmetleri yönetimi konusuna daha fazla özen göstererek insan kaynakları 

yönetimini de bu konuda iyileştirmelidir. 

Spor kulüplerinin müşteri memnuniyetini, taraftar memnuniyeti/taraftar kazanımı olarak görmelidirler. 

Bu ilişkinin kalitesini kontrol edecek ölçme ve değerlendirme yöntemlerini geliştirmelidirler. 

Konu ile ilgili araştırmaların daha sağlıklı ve gerçekçi bilgiler ışığında yapılabilmesi için spor kulüpleri 

ticari bilgilerini kamuoyu ile paylaşmalıdır. 

Spor kulüplerinin bilet satışları, lisanslı ürün satışları, sosyal medya hesapları yönetimi ve benzeri 

konuları müşteri ilişkileri yönetimi kriterleri çerçevesinde başka bilimsel araştırmalara konu 

edinilmelidir. Bu konularla ilgili nicel ve nitel daha fazla çalışma yapılmalıdır. 
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ÖZET 

Dijitalleşmenin her alanda olduğu gibi finansal alanda da önemli bir teknolojik dönüşüme neden olduğu 

aşikardır. Bu çalışma katılım bankalarının son beş yıldaki finansal teknolojilerle ilgili gelişmelerini 

irdelemektedir. Ayrıca FinTek’lerin genel değerlendirmesi yapılarak sektöre önerilerde 

bulunulmaktadır. Araştırmada Türkiye Katılım Bankaları Birliği’nden elde edilen raporlar incelenmiş 

ve FinTek kullanımı sürecinin nasıl geliştiği ele alınmıştır. Sonuç olarak FinTek uygulamalarının yeni 

dünya düzeninde rekabetçi ve önemli bir avantaj sağlayacağı ve müşteri memnuniyeti elde edileceği 

düşünülmektedir. FinTek’lerin rekabetçi üstünlük sağlayabileceği ve katılım banka özelinde 

dijitalleşmenin sunduğu fırsatlar ve tehditlerin neler olduğu katılım bankalarının bu noktada avantajlı ve 

dezavantajlı yapılarına değinilmektedir.  

Anahtar kelimeler: Katılım bankaları, Finansal teknolojiler. 

 

ABSTRACT 

It is obvious that digitalization has caused an important technological transformation in the financial 

field as well as in every field. This study examines the developments of participation banks regarding 

financial technologies in the last five years. In addition, a general evaluation of fintechs is made and 

suggestions are made to the sector. In the research, the reports obtained from the PBAT were examined 

and how the fintech usage process developed was discussed. As a result, it is thought that fintech 

applications will provide a competitive and important advantage in the new world order and customer 

satisfaction will be achieved. At this point, the advantageous and disadvantageous structures of 

participation banks are mentioned, where FinTechs can provide competitive advantage and the 

opportunities and threats presented by digitalization specific to participation banks. 

Keywords: Participation banks, Financial technologies. 

  

1. LİTERATÜR 

Katılım bankalarının finansal teknolojilere (FinTek) adaptasyonu ve gelişmesi için alanda yapılan 

çalışmalar henüz emekleme evresindedir. Bilhassa ulusal bazlı çalışmalar görece sınırlı olmakla beraber 

İslami finans ve katılım bankacılığı özelinde ise oldukça dar bir ivmededir. Nitekim Demirdöğen 

(2020a, 2020b) İslami FinTek’leri incelemiş ve bu araçların geliştirilmesi gerekliliği saptanmıştır. 

Dahası İslami FinTek’lerin dünya çapında da henüz gelişme evresinde olduğu saptanmıştır. Ancak 

FinTek’lerin tek bir merkeze dayalı mevcut finansal yapıya alternatif oluşturmasından hareketle, İslami 

finans ve bankacılığa yapılan en büyük eleştirilerden biri olan teori ile uygulamanın çelişmesi sorununa 

çözüm üretme potansiyeli bulunmaktadır. Bu nedenle mevcut finansal sistemin dışına çıkabilen ve daha 

güvenilir ve anlaşılabilir yaygınlaşan bir FinTek alt yapısının bugün ve gelecekte İslami finans ve 

bankacılığın önünü sonuna kadar açabilir. Bir başka çalışmada Kaya (2018) FinTek’lerin en önemli 

araçlarından biri olan blockzinciri teknolojisine dayalı kripto para yatırımlarının fıkhi açıdan 

değerlendirmesini yapmıştır. Çalışmada bazı şartları sağlamak şartıyla kripto paraların caiz olabileceği, 
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ancak belirlenen sınırların dışında farklı amaçlarla kullanıldığında ise caiz olmayabileceği 

vurgulanmıştır. Ahmad ve Mamun (2020) Bangladeş ve Türkiye’deki İslami FinTek faaliyetlerini 

incelemek suretiyle, bu asrın önemli finansal ürünlerinden biri olduğunu iddia etmektedirler. Rahim, 

Bakri ve Yahaya (2019) İslami FinTek’lerin inanç bağlamında caiz olup olmadıklarını değerlendirmiş 

ve akıllı sözleşmeler ile İslami FinTek’lerin uygulanabilirlik ve teorik temel olarak henüz erken 

dönemde olduğunu ifade etmektedirler. Ayrıca bu araçlardan İslami FinTek’lerin ve katılım 

bankalarının dijital teknolojilere odaklanmasının insanlık yararına olduğu için kabul edilebilir olduğunu, 

ancak akıllı sözleşmelerin hala tartışılması gerektiği vurgulanmıştır. Canbaz ve Erbaş (2021) katılım 

bankacılığında FinTek eğilimleri ve sektöre katkılarını inceledikleri çalışmalarında, katılım bankalarının 

tahsilatlara, sanal poslara, para transferlerine, hesap ve ekstre hizmetlerine dönük finansal teknolojilere 

odaklandığını saptanmıştır. Ayrıca ilgili teknolojiler karlılık ve müşteri portföyünü genişletmede önemli 

bir rolü olduğu vurgulanmıştır.  

2. ARAŞTIRMANIN AMACI VE ÖNEMİ 

Bu çalışmanın temel amacı katılım bankalarının İslami FinTek’lere yönelme durumlarını irdelemektir. 

Bununla beraber son yıllarda dijital bankacılık uygulamalarına katılım bankalarının ne ölçüde tevessül 

ettiğini saptayarak durum tespiti yapmak ve gelecekle ilgili önerilerde bulunmaktır. Katılım 

bankalarının raporları ve katılım bankalarında çalışan üst düzey yöneticilerin ifadelerinden yararlanarak 

FinTek’lerin gelişimi hakkında bilgi sağlamaktır.  

Dünya her geçen gün küçülüyor ve tek bir merkezden her yere ulaşılabilen bir mikro düzeye doğru 

ilerliyor. Muazzam bir teknolojik ve dijital dönüşüm süreci yaşanmakta ve bundan en çok etkilenen 

sektörlerin başında bankacılık ve finans sektörü gelmektedir. Bununla beraber katılım bankacılığı ve 

İslami finans argümanları da sadece Müslüman ülkelerde değil dünyanın birçok yerinde hızla 

büyümektedir. Bu gelişmeler katılım bankalarının dijital dönüşüm sürecini ve FinTek’lere verdikleri 

önemin anlaşılmasını ve misyon ve vizyonunu anlamada önemli bir değer oluşturmaktadır. Bu 

kapsamda katılım bankalarının son yıllarda dijitalleşme ve FinTek’lere verdiği önemin anlaşılması 

kıymetlidir.  

3. SONUÇ VE TARTIŞMA 

Türkiye Katılım Bankaları Birliği’nin 2021 yılındaki katılım bankacılığı dijital araştırma raporuna 

göre, dijitalleşme ile öne çıkan yeni fırsatlar ve uygulamalar şu şekildedir.  

 

Şekil 1. Dijitalleşme İle Katılım Bankacılığında Öne Çıkanlar 

Dijitalleşme ve yeni nesil teknolojilerin pandeminin de etkisiyle hızla artması her alanda olduğu gibi 

finans ve bankacılık alanında da yeni eğilimlerin önünü açmıştır. Bu durum belirli kazanımlar ve 

fırsatlar sunacağı gibi tehdit ve zayıflıklar da içermektedir. Katılım banka yöneticileri ve FinTek 
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geliştiriciler bu durum karşısında iyi bir rekabet değerlendirmesi ve SWOT analizi yapmalıdır. Bu 

kapsamda bakıldığında, güçlü yönler olarak katılım bankalarının dijital dönüşüm için proaktif olması, 

bu hizmetlerin kullanımı ve denemesine açık olunması, bankalara güven duyulması, mevcut katılım 

bankalarının yeniliklerini takip eden müşteri potansiyelinin olması olarak ifade edilebilir. Diğer taraftan 

djitalleşme ve FinTek fırsatları, finansal dönüşüme hızlı adaptasyon imkanı, uzaktan müşteri edinimi, 

yasal düzenlemelerin başlatılması, ATM’ler yerine dijital kanallar sunulması, finansal okuryazarlığa 

katkı sağlanması ve işbirliği olanaklarının artması gibi imkanlar bulunmaktadır (TKBB, 2021).  

Katılım bankalarının dijitalleşmesi ve FinTek uygulamaları açısından zayıf yönleri ise, pazar payının 

görece düşüklüğü, ülke genelinde finansal okuryazarlığın ve dijital okuryazarlığın düşük olması, katılım 

bankacılığı ürünlerinde genel bilgi eksikliği olarak ifade edilebilir. Tehditler olarak, finansa 

ekosistemine bankacılık dışı oyuncularında talip olması, işbirlikçi olmayan neo-bankaların ve 

FinTek’lerin pazar payında tehdit oluşturması, bilgi güvenliği riski ve siber saldırı tehdidi, kurumlar 

arası müşteri geçişinin kolay olmasının operasyonel verimliliği düşen bankaların aleyhine sonuçlar 

doğurması olarak ifade edilebilir (TKBB, 2021). 
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ABSTRACT  

Intense environmental crisis has created a lot of detriments to the lives, endeavours and properties of 

humanity. Issues including global warming, ozone depletion, acid rain, water, soil and air pollution 

among others. Several research findings reported the antecedent of these problems to be the nature and 

level of human activities on the surface of the earth and beyond. Objectively, the first section of this 

paper highlighted the nature of aforementioned problems with their respective harmful effect to the 

ecosystem and bios. The second section highlighted on the global policy pertinent to the these 

environmental and climate crises. Accordingly, the mission 2030 of UN agenda entails requirement of 

chemistry for Sustainable Development (SD) for future world. This poses the need of Green Chemistry 

(Sustainable Chemistry). The third section overviewed various available ways by which unsustainable 

challenges in our environment could be neutralised through sustainable chemical route including waste 

prevention, atom economy, less hazardous chemical syntheses, designing safer chemicals, safer solvents 

and auxiliaries, design for energy efficiency, use of renewable feedstock, innovative catalyst, design for 

degradation, real-time analysis for pollution prevention and inherently safer chemistry for accident 

prevention. Therefore, the fourth section advocates hybrid chemistry teaching-learning known as 

ethnochemistry teaching approach. Based on the networks of the review, some possible ways forward 

were specifically suggested among which; public awareness, adoption and proper implementation of SD 

policies and warn humanity about the jeopardy bound with the future un-habitable planet; should review 

the existing chemistry curriculum to agglomerate ethnochemistry based teaching-learning to produce 

future chemists/scientists that would think in a green way. 

Keywords: Achieving, Sustainable Life, Green Chemistry, Ethnochemistry, Teaching, Learning 

 

INTRODUCTION 

The world we are living is facing serious crisis ranging from violence and confrontation to natural 

disasters and environment Crisis. In fact, the intensity of these environmental crisis has created a lot of 

detriments to the lives, endeavours and properties of humanity. Issues including global warming, ozone 

depletion, acid rain, desertification among others. On investigating the root causes, several research 

findings overlap and reported the antecedent of these problems to be the nature and level of human 

activities on the surface of the earth and beyond. In the last decades to date, several attempts to address 

these problems globally were made, among which; 1992 Rio Earth Summit of United Nations 

Conference on Environment and Development (UNCED) which culminates at Agenda 21, the 2000 

Millennium Development Goals (MDG 7), the 2002 the World Summit on SD (WSSD), known as 

Rio+10, and the latest  United Nations Conference on SD (UNCSD) known as Rio+20. The world today 

has shifts its focus toward achieving the SD. This makes the phrasal concept SD having two words 

“sustainable” and “development” to have been viewed by different authorities, scholars and writers form 

different angles with some overlapping views and contrasting views in the case of its definition.  

Critically, Abubakar (2017) maintains that SD is a core concept within global development agenda and 

policy. It is defined as such development that meets the needs of the current generation without 

compromising the ability of future generations to meets their own needs. This means, through SD society 
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can interact with the environment while not risking damaging the resource for the future. Thus, SD 

emphasised the need to make an objective sift from harmful socio-economic activities to rather engage 

in activities with positive environmental, economic and social impacts (Ukaga et al., 2011). However, 

it is worthy to note that, sustainability should note equate SD. thus, SD is the process of achieving 

Sustainability. In other word, sustainability is the ultimate goal of SD (Gray, 2010). It is evident that 

several activities practiced by man are not favouring the stability of the environment, thereby making 

the environment unfavourable to the ecosystem and bios. Thus, as environmental stability becomes 

inevitably disrupted to the extent that future become a matter of tendency, that is unsustainable 

environment.  

Global Policy on Climate and Environmental Issues  

Based on the notable intensity of the climate and environmental challenges, countries all over the world 

have to adopt some policies for environmental sustainability. However, the threat of climate crises is 

being addressed globally by the United Nations Framework Convention on Climate Change (UNFCCC) 

with the objective of stabilizing the level of atmospheric gases to prevent dangerous anthropogenic 

interference with the climate system. The most recognised global policy on climate change is associated 

global warming being it one of the major Universal Environmental Problems (UEPs).  

By 2050, carbon dioxide (CO2) and other greenhouse gas emissions must have decreased by half in order 

to keep global warming below 2°C, according to the Intergovernmental Panel on Climate Change 

(IPCC) (compared with 1990 levels). By 2050, developed nations will need to reduce emissions by 

between 80 and 95 percent; advanced developing nations with high emissions, such as China, India, and 

Brazil, will need to restrain their emission rise.  

The Kyoto Protocol, adopted by the UNFCCC in 1997, is a first step towards attaining more significant 

global carbon reductions. It establishes binding carbon targets for ratify industrialised nations, such as 

the European Union (EU) Member States, and caps the growth of emissions in the remaining nations 

during the first commitment period, which runs from 2008 to 2012. 

The collective emission reduction goal of the 15 pre-2004 EU Member States (the EU-15) is 8% below 

1990 levels. Some EU Member States are allowed to increase their emissions through the internal 

“burden-sharing agreement,” while others are required to decrease them. Most EU members who joined 

after May 1, 2004, have goals of between -6 and -8 percent from their base years. 

The emissions from the EU account for 10% of all emissions worldwide. Despite contributing 

significantly to global Green House Gases emissions, the United States has not signed the treaty. There 

are no legally binding emission objectives under the agreement for China and a number of other nations 

with significant Green House Gases emissions. Countries are anticipated to reach their goal mostly 

through internal policies and initiatives. By funding emission-reduction initiatives in wealthy or 

developing nations (Joint Implementation or the Clean Development Mechanism), they may be able to 

partially achieve their emission reduction goals. The CDM also aims to aid in SD, for instance by 

funding renewable energy initiatives.  

Moreover, Goals 13, 14 and 15 (in figure 1) of the SD goals focus on climate action, life below water 

and life on land which clearly concern about environmental sustainability respectively for global 

transformation. Accordingly, the mission 2030 of United Nations agenda entails requirement of 

chemistry for SD for future world. 
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Figure 1: The 17 Sustainable Development Goals 

 

 

Nature and Harmful Effect of Some Environmental Problems  

Although these environmental problems can be broadly categorised into two; there are regional 

Environmental problems (REPs) and Universal Environmental Problems (UEPs). But it is worth of note 

that, the major Environmental impacts are as a result of culmination of similar micro contributions of 

REPs at various regions around the world. Similarly, there is relationship between REPs and UEPs. 

UEPs are those environmental problems that affect all over the world, their effect could be noticed 

everywhere and are threaten to the entire lives on earth. Major UEPs include global warming, ozone 

depletion. Unlike UEPs, REPs are those environmental problems that are regional-dependent, mainly 

encountered in a particular location, country or continent as result of some activities particularly 

practiced by the people of that region relative to the nature of their environment. The effect could be 

only or mainly noticed within a particular region and are threat to the only lives living within the affected 

area. This include deforestation, desertification, water, soil and air pollution, acid rain etc.  

Global Warming 

As the name implies, global warming denotes warmness of the planet earth. The global average 

temperature should neither be too high nor too low. Global warming has increases in the average 

temperature of the Earth’s near-surface air and the oceans since the mid-20th century and its projected 

continuation (Olaniyi et al., 2013). In fact, basically, the phenomenon is described as when quanta 

particles of light radiated by sun reaches the earth, it gets reflected by atmospheric particles, clouds, 

reflective particles on the earth surface, and water surfaces of seas, oceans etc. 70% of the sunlight is 

absorbed in the water bodies, air and land while the remaining 30% get reflected (re-radiated) back to 

the atmosphere hereby making the planet suitable. However, as the planet become warm enough, some 

of the re-radiated energy in form thermal and infrared find their way out of the planet to space to stabilize 

the planet and maintain the equilibrium. On the other hand, greenhouse gases (like carbon dioxide, water 

vapours, ozone, methane and other gases) naturally concentrated in the atmosphere were found to re-

absorbed the outgoing radiation on its ways to space, thereby radiated back to the surface of Earth. This 

process also assists in maintaining the equilibrium of the earth’s average temperature and the entire 

mechanism is known as naturally enhanced global warming effect. Global temperatures have steadily 

risen over the last century, and according to scientists, 2005 was the warmest year on record, and the 
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warming trend is expected to continue through the 21st century and beyond. From various scientific 

researches, it has been estimated that average global temperature of the Earth surface increased 0.74°C 

± 0.18°C (1.33°F ± 0.32°F) during the 100 years ending in 2005. Scientific climate modelling 

projections recently summarised by the Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) indicate 

that global surface temperature will likely rise a further 1.1°C to 6.4°C (2.0°F to 11.5°F) during the 21st 

century. However, some human/artificial activities of humanity on earth result in the increase in 

concentrations of the greenhouse gasses in the atmosphere at higher frequency, therefore the quantity of 

radiation trapped by the greenhouse gasses increases while the rate at which the escaped radiation 

propagated remain constant causing the planet to heat up. This result to the phenomenon known as 

human enhanced global warming effect. It was however noted that, human enhanced global warming is 

not uniform across the globe. For instance, emission of greenhouse gases is higher in the northern 

hemisphere compared to southern hemisphere. This is because northern hemisphere is having larger 

landmass and industrialised compared to southern hemisphere with United States of America is the 

largest emitter of CO2 (Olaniyi et al., 2013). 

Effects of Global Warming to Habitat and Bios 

Several climate researchers have made some perditions about the consequences and threats human 

enhanced global warming of which some effects are currently noticed. Flood, Rise in sea level, Drought 

and famine are the major consequences of the global warming. Flood occur when the water vapour 

presence in the air (atmosphere) plus the precipitated water fall together as rainfall which cause flood in 

various parts of the world. Glacial water is one of the stored source of water, it is found on the surface 

of mountains (e.g. Mountain Everest). However, some places (towns and villages) depend on the melting 

of water from these snowy mountains for their survival. However, as the melting point increase because 

of global warming, the rate of melting of the snowy water on these mountains increases and result in 

water scarcity in the affected regions. And the liquid phase water from the mountains flow away to rise 

of water levels in oceans, rivers and lakes that can also result in destruction in the form of floods. 

Drought emerge when the rate of evaporation from seas, oceans and surface of the earth out-rate that of 

precipitation. In other words, When the weather turns warmer, evaporation process from both land and 

sea rises. This leads to drought in the regions where increased evaporation process is not compensated 

by increased precipitation. In some areas of the world, this will result in crop failure and famine 

particularly in areas where the temperatures are already high. Other problems caused by global warming 

according to Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) include more heat waves, more violent 

rainfall and also amplification in the severity of hailstorms, thunderstorms and bushfires.  

Life become more affected by the consequences of global warming. It is factful that considerable 

temperature rise result in severe consequences of stress, dehydration, rise in blood pressure and heart 

diseases. The condition is also favourable for the incubating several diseases. It is also result in crop 

failure and suppress human immunity to virus diseases and infections. These diseases and infections 

also spread as a result of migration of peoples and animal form the region of higher temperature to the 

region of lower temperature. Cholera is one of the examples of diseases outbroke when there is water 

bodes and other earth surfaces become warmer. Kidney stone is also one of the effect of increase in 

temperature on human lives, the dehydration leads to kidney stones. Other animals that require cooler 

environment to live becomes affected, they migrate form one places to another, some died in the process 

of looking out for survival. In fact, frequent animal movements can be used as a sign of a warming 

world. So many pieces of fishes and terrestrial animals in our ecosystem became extinct as a result of 

global warming.  

Ozone Depletion 

The ozone layer is a layer in Earth’s atmosphere which contains relatively 91% concentrations of ozone 

(O3). The ozone layer is basically naturally occurring gas in the region of stratosphere where ozone 

particles are accumulated (USEPA, 2010). Ozone consist of three atoms of oxygen (O3) with colourless 

and harsh odour which makes it different form the normal dioxygen atoms (O2) we breathe which has 

colourlses and odourless. Ozone is mostly formed at equator where there is maximum sunshine but with 

winds it travels at high altitude and get accumulated in stratosphere (Sivasakthivel & Reddy, 2011). It 

was estimated that, about 2 million molecules of normal oxygen and only 3 molecules of ozone exit out 
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of every 10 million air molecules. But ozone layer thickness varies with altitude and seasonal change 

with variation of concentration of highest between 19-23 kilometers form the earth surface (Morrisette 

& Peter, 1995). This layer filters out incoming radiation rays in the “cell-damaging” ultraviolet (UV) 

part of the spectrum. Depletion of ozone started with ozone hole. Ozone hole is said to be when the 

depletion level is less than 200 Dobson Unit (D.U) with reference to the normal concentration of about 

300 to 350 D.U. As result of depletion of Ozone Ultraviolet rays are penetrating in troposphere and 

leading to more ozone formation in troposphere which is causing injurious effects on our health as ozone 

is toxic for our body (Fears, 2002). 

Ozone depletion occurs when the natural balance between the production and destruction of 

stratospheric ozone is disturbed in favour of destruction. The causes of ozone depletion are known to be 

natural and human enhanced like global warming. In fact, natural phenomenon can cause ozone 

depletion but human activities such as Chlorofluorocarbons (CFCs) are now accepted as major cause of 

depletion (Angell & Korshover, 2005). Therefore, all ozone depleting chemicals agents contain halos 

(fluorine, chlorine or bromine). CFCs are highly volatile, non-combustible, non-carcinogenic and 

relatively stable chemically. CFCs are widely used as coolants in refrigeration and air conditioners, as 

solvents in cleaners, particularly for electronic circuit boards, as blowing agents in the production of 

foam (for example fire extinguishers), and as propellants in aerosols (Sivasakthivel & Reddy, 2011). 

These include trichlorofluoromethane (CFCl3), dichloro-difluoromethane (CF2Cl2), trichloro-

trifluoroethane (C2F3Cl3), dichloro-tetrfluoroethane (C2F4Cl2) and chloropentafluoroethane (C2F5Cl) etc. 

most of which are artificially synthesised. When emitted into the atmosphere, they are not dissolved or 

broken down by other chemicals and could remain in the atmospheres for a very long time and therefore 

a lot of damage, destroying ozone molecules for a long time. These compounds are very quickly 

evaporated and can easily reach in stratosphere where ozone is present, and they start depleting ozone 

molecules. The process occurs when the CFCs gets contact with UV rays from sun and breaks the 

molecules down which set the chlorine radical free. The chlorine becomes actively involved in the 

process of destruction of ozone. The net result is that two molecules of ozone are replaced by three of 

molecular oxygen, leaving the chlorine free to repeat the process up to 100,000 times, resulting in a 

reduced level of ozone: 

CFCl 3 + UV light → CFCl2 + Cl* (Initiation Stage) 

Cl* + O3 → ClO* + O2   (Propagation Stage 1) 

ClO* + O* →Cl* + O2   (Propagation Stage 2) ... 

Other agents of ozone depletion beside CFCs are Nitrogenous Compound, Unregulated Launches of 

Rockets and Global Warming. Nitrogenous Compounds emitted by human activities in small amount 

like NO, N2O and NO2 are considered to be greatly responsible for the depletion of ozone layer 

(Ravishankara, et al., 2009). The main sources of these compounds are human activities like fertilizer 

productions, petroleum refineries, welding and use of explosives activities, agriculture combustion of 

fuels (coal, gas and oil) and other fuel used by automobiles.  

Rocket launches for spaces investigations is also a major cause of ozone depletion especially in the 21st 

century that the space investigation become an activity of expanding interest by many nations. This 

increasing interest and practice (Launches of Rockets) makes it rampant across nations and therefore 

unregulated. Relevant researchers were interested in the sooth produced by the exhaust of rockets 

burning fossil fuels. Latest findings report that rockets alone soot up about 1,000 tons of soot per year 

into the unspoiled upper layers of Earth atmosphere. Unfortunately, this pollutant accumulates at higher 

altitude over the years and absorbs heat, which lead to global warning which also in turn lead to ozone 

depletion. It is estimated that if rocket launches will be let unregulated then it would cause huge ozone 

loss by the year 2050 than the CFCs have done (Sivasakthivel & Reddy, 2011). 

Effects of Ozone Depletion to Habitat and Bios 

The fact that when ozone is depleted, it allows the passage and arrival of Ultraviolet Radiation to the 

Earth. Anwar (2016) outlined some identified direct effects of ozone depletion to humanity which 

include; effect on eyes, effect on skin, effect on human immune system and effect on Human 

Deoxyribonucleic acid (Genetic Mutation). It is evident that, UV radiation produced oxidative oxygen. 

PROCEEDINGS BOOK 107 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

This oxidative oxygen and UV radiation can severely damage eye lens and cornea of eye respectively 

(Christenson, et al., 2005). The damage result to several eye problems among which Photokeratitis, 

cataract or total blindness (Wargent, & Jordan, 2013). UV radiation is also known to have detrimental 

effect on the largest organ of human, skin. As the radiation gets contact with the skin, it induces problems 

among which sun burn and skin cancer (Non-melanoma) (Pearce, 2003); breast cancer and leukemia 

(Wargent, & Jordan, 2013).  

Furthermore, quality of immune system is directly proportional to the intensity of ozone depletion. UV 

radiation is act as immunosuppressant. As the radiation gets contact with the skin, it also stimulates and 

alters the photoreceptors and other antigens thereby inducing skin cancer and other infectious diseases. 

Prolonged exposure to UV radiation can disturb biomolecules such as lipids, proteins and Nucliec acids 

thereby causing basal and squamous cells carcinomas (cancers) which are induced due to transcriptional 

errors during DNA replication which are caused by changes in pyrimidine bases. Additionally, there is 

relationship between respiratory diseases like Bronchitis, obstruction of lungs, Emphysema, asthma and 

COVID-19 with UV radiation (Wargent, & Jordan, 2013; Neale, et al., 2021). 

It is also evident that UV intense UV radiation is detrimental to the lives of plants and aquatic animals. 

UV radiation is a notorious agent that decreased reproductive capacity and impaired larval development, 

thereby damaging the early development stages of fish, shrimp, crab, amphibians and other animals of 

which humanity depends on thereby creating poor yield and consequently food shortage. UV radiation 

is also a potential propagator of hydrogen peroxide which has negative effect as toxicant and it pollutes 

water bodies like lakes and makes water toxic and unfit for drinking. It also alters redox chemistry of 

metals that are used by our body like iron copper and manganese (Miller & Kester, 1994). 

Air, Water and Soil Pollution 

Human activities are known to affect the spontaneous nature of air, water and soil. These domains of 

environment get contaminated when new impurity is introduced to them or introduction of pure 

substance in a higher concentration. In any way, these domains become polluted or contaminated when 

their physical and chemical composition is disturbed. However, when these domains are disturbed, they 

fire-back with consequences.  

Air pollution could be noticed when there is increase in emissions of anthropogenic  greenhouse gases 

(GHG) like carbon dioxide (CO2), methane (CH4), nitrous oxide (N2O), hydrofluorocarbons (HFCs), 

perfluorocarbons (PFCs) and Sulphur hexafluoride (SF6) beyond sustainable limit which in turn  affect 

the radiative balance of the atmosphere as a result of various human activities including fossil fuel use, 

operating industries, fabrics and vehicles, incarnation of domestic wastes mining and agriculture 

coupled with naturally occurring ones like forest fires, aerosols, volcanic ashes (responsible for a lung 

disease known as Pneumonoultramicroscopicsilicovolcanoconiosis). Other contributors include tobacco 

smoke, invisible radioactive gas, radon, synthetic chemicals of carpets and tools, pesticides and 

chemicals that are used in cleaning household which their effect is difficult to detect. These effects are 

among the forces that promotes climate change. The effect of this climate change is currently notices in 

magnitude relative to the affected regions. That is why climatologist warn that, as these practices 

increase and maintained, humanity may not be capable of responding well to these changes (Oves, et 

al., 2018). 

Aqua is another domain of which extreme contamination is realised. Water is the most commonly 

substance as a requirement for life. In the process of its utility, several wrong or unsustainable actions 

occur. Water pollutants can be in the forms of chemical, biological, or physical materials of which their 

source can be clearly identified like factories (point pollution) or from the source are not clearly 

identified (non-point pollution). Therefore, water pollution by chemical means occur when the pollutant 

chemicals reached the water source (streams, lakes, underground water, bays, or oceans) from outlet of 

pipes in industries, leakage of pipe line or storage tanks leakages form ships, mining activities in the 

adjacent shorelines or offshore oil platforms. Leaching of mineral ores (like gold) in mining processes 

is one of the chemical means of contaminating large amount of water bodies. In the same way, incidental 

oil spillages and in flushing subsidiary pipelines and oil tanks, significant amount of oil flushed together 

with the water used finds its ways in to the water bodies and kills many aquatic lives. Similarly, Sulfur 

(IV) oxide is an acidic anhydride of Sulphur acid and it is a byproduct released by some factories through 
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chimneys. This gaseous compound reached the atmosphere and when it mixed with the rain and fall to 

the earth, this leads to ‘acid rain’. The concentration of this acid rain is enough to kill many aquatic 

lives. The decomposition product of the dead aquatics maybe toxins and consequently intoxicate the 

general water bodies (Oves et al., 2018). 

Artificially synthesised nutrient used as fertilizer in agriculture are also a key element to water pollution. 

Nutrients like nitrates and phosphates couple with herbicides, pesticides plus other sewages used as 

manure mixed with rainfall and find their ways through the canals or runoff to the water bodies. In the 

same vein, domestic sewages and are carried by runoff to water bodies which result in the death of 

massive number of aquatic lives through eutrophication formation. Plastics are the most harmful 

materials to marine animals if thrown and swallowed. According to UN report, every year, humans 

produced 300 million tonnes of plastic wastes, including 11 million tonnes that eventually wind up in 

the ocean. By forecast, by 2050, there could be more plastics than fishes in our seas. These plastics never 

really disappears, instead, it becomes smaller, with particles being swallowed by fish or farm animals 

and eventually consumed by humans in their food and tap water. 

Soil is the surface on which all human activities including the harmful ones are initiated. Some effects 

go up (atmosphere) as gases to downgrade air quality, some dissolves in water (hydrosphere) to 

downgrade the water quality and many remain bonded with the soil (lithosphere) to downgrade the soil 

quality. soil is a source of food for most living things and without which agricultural production is 

impossible. Therefore, the chemical situations like pH, structure of organic compounds and minerals, 

soil ventilation system, and liquid phase affect the growth of plants and organisms living in the soil 

(Havlin, et al. 2005). However, Meerschman et al. (2011) outlined the causes of metallurgical activity, 

addition of sewage sludge to the soil, dispersion of toxic compounds (e.g. biocides like pesticides, 

fungicides etc.), acidification [e.g. Carbonic acid (H2CO3), Nitric acid (HNO3), Sulphuric acid (H2SO4), 

hydrochloric acid (HCl)]; salinization (accumulation of sodium ions, chloride ions and boron) and 

sodification, enhanced soil erosion, chemical fertilizers and the accumulation of heavy metals 

(Cadmium, Lead, zinc etc.), radionuclide (Cesium, Iodide, Strontium etc.) and other inorganic 

contaminants.  

Effects of Air, Water and Soil Pollution to Habitat and Bios 

The fact that, quality of life depends of the quality of soil (which we plant crops for food), air (for both 

plants and animals respiration) and water (for plants and animals consumption) makes it important to 

sustain the quality of these domains (air, water and soil). Researchers have identified several effect 

which pollutants caused to human, animal lives and environment in general.  

Air; beside the effect of greenhouse gasses in causing atmospheric instability that culminates at global 

warming, ozone depletion and acid rain, air pollution in form of mixture of smoke and fog forms. A 

smog which causes irritation in eyes, throat and lungs as well as it damages plants. Air pollution expands 

form regional to global level. That is why, IPCC warn that if the control measures of air contaminants 

are not implemented on the ground, there is high possibility that a rise of global temperature between 

1.4°C and 4.8°C (34.52°F and 40.54°F) and sea level between 8 inches and 35 inches will be occurred 

by the year 2100. If the sea level rises by this magnitude, high social crisis will occur, coastal cities will 

be part of the sea and spread of communicable diseases will be beyond humanity control (IPCC, 2006).  

Water; as one of the primary requirement for life makes is it the most utilised substance by humanity 

after air. Water has influence in almost everything human consume in form of food and drinking water. 

The crops need water to grow, edible aquatic and other animals need water to live. However, the quality 

of this central substance (water) has a very powerful influence on the quality of life of humankind. As 

identified above, water contaminants are mostly chemical substance which finds its way into the water 

bodies as a result of human mismanagement and unsustainable activities which in turn lead to many 

detrimental effects. Industrial contaminants that run into rivers, streams, or lakes can have serious effects 

on plants, wildlife and humans. For instance, spilled oil that leaked form industries, ships and other 

sources can lead to the massive poisoning of seafood like fishes and other aquatic lives depending on 

the amount. Agricultural chemicals like pesticides herbicides can result in long-term health 

complications on too much exposure. Similarly, heavy metals (e.g. lead and cadmium) are dangerous to 

human being when consumed either directly in drinking water or through food form crops or vegetable 
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grown by fertilizer containing those elements. Example, Morgan (2013) reported that, consumption of 

Lead can cause mental illness. Presence of higher concentration of Nitrites in drinking water can lead to 

deadly form of anemia known as methemoglobinemia or blue baby syndrome. Also, consumption of 

nitrate also leads to gastric cancer (Oves, et al., 2018). Thus, Since the last decades, contaminated water 

is associated for 80% of the global infectious diseases (Smet & Wijk, 2002) and this is responsible for 

the death of 3.4 million children globally yearly (UNICF, 2008). Specifically, contaminated water has 

been a breeding medium of diseases vectors like as cholera-causing Vibrio and parasitic worm-

transmitted schistosomiasis (WHO, 2011).  

Soil; as the surface upon which most of human activities initiated suffers a lot because of the human 

activities and mismanagement ranging from topographic disturbance to chemical contamination. The 

vital used of soil is agriculture in which chemicals are used to improve the quality of crops to the man's 

desire. In the process of achieving this, the soil resort to contaminate because of the introduction of new 

substance either unfavourable or favourable but in higher concentration. Application of chemical 

fertilizers, pesticides, and fungicides on the soil for unlimited period of time will have negative 

influences soil physical and chemical properties (Hannah, et al., 2009). One of the most important 

chemical property of soil is its PH for it has to be optimum. If soil becomes more acidic, it will lack 

basic elements like calcium, phosphorus, magnesium; it will cause manganese and aluminum toxicity; 

and nitrogen, boron, zinc, molybdenum and copper content in the soil will be reduced. On the other 

hand, if soil becomes more basic, its physical normalcy is affected as the iron, manganese, zinc, 

phosphorus and copper content present in the soil will be reduced by the excess sodium thereby causing 

stealing and crusting on the soil's surface. Similarly, presence of heavy metals in the soil results to 

phytotoxicity of plant (Science Communication Unit, 2013), the same effect could be with radioactive 

wastes. Also, large amount of polyethene polymer packages and other disposals posed serious and longer 

effect to the soil potentiality. In fact, any soil contaminant is detrimental to the Environment. When the 

harmful materials are released in large amount coupled with inadequate controlling measures, in the 

long run, they may cause cancer, disorders of nervous system, sexual dysfunction and birth defects and 

even death. This is because, the chemicals lasted for many years contaminating air, water and the soil. 

It will take long time and unbearable cost to claim such contaminated soil again (European commission, 

2012) if not impossible. 

Sustainable D through Green Chemistry 

Noting that, almost all the effects mentioned above have to do with chemicals. Coupled with the fact 

that the use of chemicals by humanity is inevitable makes chemistry as a body of knowledge important 

route for solving problems. Thus, chemistry is the study chemistry as a branch of pure science that deals 

with the study of matter: its structure, composition, properties and the changes it undergoes. It involves 

the study of material substances that occur on earth and by extension in the universe. As a central 

science, From the food we eat, the water we drink, the clothes we wear, shelter, agriculture transportation 

(land, rail, water and air) to our daily energy needs (fuels), the results of various researches in chemistry 

have impacted virtually every part of the world today (Adeoye, 2012). Our association with chemicals 

cannot be avoided even though it poses various challenges to us. However, chemistry contributes to 

meet the challenge of today’s world of achieving sustainable planet (earth) through sustainable 

chemistry or green chemistry. That is why the mission 2030 of UN agenda entails requirement of 

chemistry for SD for future world and this poses the need of Green Chemistry (Sustainable Chemistry). 

According to International Union of Pure and Applied Chemistry Working Party on Synthetic Pathways 

and Processes in Green Chemistry, is defined the term green chemistry as the invention, design and 

application of chemical products and processes to reduce or to eliminate the use and generation of 

hazardous substances”. The term green chemistry is used interchangeably with sustainable chemistry. 

The aim of sustainable chemistry or green chemistry is to make future chemistry less poisonous and less 

hazardous. In essence, green chemistry aims at making chemistry more energy efficient, at reducing 

waste disposal, and/or producing innovative products with less consumption of natural resources. It 

employs alternative processes and reaction pathways, new materials and products are developed to meet 

our needs today, but with taking more care of the interests of future generations (Eilks & Rauch, 2012). 

Green Chemistry aims not only for safer products, less hazardous consequences to the environment, 

saving energy and water etc. The need of green chemistry cannot be limited to the fact that, chemical 
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developments bring new environmental problems and harmful unexpected side effects, which result in 

the need for ‘greener’ chemical products like DDT; green chemistry looks at pollution prevention on the 

molecular scale; the Green Chemistry program supports the invention of more environmentally friendly 

chemical processes which reduce or even eliminate the generation of hazardous substances.  Paul T. 

Anastas, an organic chemist working in the Office of Pollution Prevention and Toxins at the EPA, and 

John C. Warner developed the Twelve (12) Principles of Green Chemistry in 1991. The principles can 

be grouped to target either Reducing Risk (demote the production of synthetic chemical material) or 

Minimizing the Environmental Footprint (i.e. energy consumption, the climate crisis and depleting 

natural resources) (Anastas & Wagner, 1998). Through application and extension of the 12 principles, 

green chemistry can contribute to SD (Wardencki, et al., 2005).   

Neutralizing unsustainability through Principles Governing Green Chemistry 

Principle No. 1.  

Prevention: It is better to prevent than to clean or to treat afterwards (waste or pollution). This principle 

is fundamental. The preventative action can change dramatically many attitudes among scientists 

developed in the last decades. Most of the chemical processes and synthetic routes produce waste and 

toxic secondary substances. Green Chemistry can prevent waste and toxic byproducts by designing the 

feedstocks and the chemical processes in advance and with innovative changes; cost involved in the 

treatment and disposal of waste adds to the overall production cost; if discharged causes pollution and 

requires expenditure for cleaning-up. 

Principle No. 2.  

Atom Economy: All synthetic methods until now were wasteful and their yields between 70-90%. 

Green Chemistry supports that synthetic methods can be designed in advance to maximize the 

incorporation of all reagents used in the chemical process into the final product, eliminating the need to 

recycling the byproducts. The concept of Atom Economy was developed by Barry Trost of Stanford 

University (USA), for which he received the Presidential Green Chemistry Challenge Award in 1998. 

It is a method of expressing how efficiently a particular reaction makes use of the reactant atoms. 

Example, Benzene can be oxidised to make maleic anhydride, an important intermediate chemical, 

allylphenyl ether on heating at 200°C gives o-allylphenol, addition of hydrogen to an olefin, 

cycloaddition reactions and bromination of olefins. 

Principle No. 3.  

Less Hazardous Chemical Syntheses: Green Chemistry must strive, wherever practical, to design safer 

synthetic methods by using less toxic substances as well as the products of the synthesis. Even though, 

Risk=f (Hazard, Exposure), but less toxic (hazardous) materials mean lower hazards to workers in 

industry and research laboratories and less pollution to the environment. Example, the chemicals 

synthesised (dyes, paints). 

Principle No. 4.  

Designing Safer Chemicals:  Designing must become a fundamental aim of Green chemists to affect 

the desired function and properties of the chemical product while minimizing their toxicity to human 

and the environment. At present, there are around 100,000 chemical substances and materials in the 

market. Most of these substances have been characterised as to their physiochemical properties and 

toxicities, but there is lack of ecotoxicological data for most of them. From the 1980s there are more 

stringent regulation and new chemicals are monitored more effectively.  

Principle No. 5.  

Safer Solvents and Auxiliary Substances: Solvents, separation agents and auxiliary chemicals used in 

synthetic chemistry must be replaced or reduced with less toxic chemicals.  Green Chemistry initiated 

big changes in chemical laboratories and in the last decade there are less toxic solvents in chemical 

laboratories and alternative techniques. It recommends that, solvent selected not cause any 

environmental pollution and health hazard, the reaction should be carried out in solid phase, he reaction 

should be carried out without the use a of solvent (solvent-less reactions),the immobilised solvent 
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maintains the solvency of the material, but it is non-volatile and does not expose humans or the 

environment to the hazards of that substance etc. 

Principle No. 6.  

Design for Energy Efficiency: Chemists must recognize that until now there was very little thought to 

energy requirements in chemical synthetic chemical processes. Designing more efficient methods is a 

necessity and if possible, synthetic methods should be conducted at room temperature and pressure to 

reduce energy requirements. Example; By designing the process such that there is no need for separation 

or purification, the final energy requirements can be kept at minimum. Also, energy to a reaction can be 

supplied by photochemical means,  

Principle No. 7.  

Use of Renewable Raw Materials and Feedstocks: Starting raw material for synthetic processes are 

mostly petrochemical substances and products of refining. Raw materials (obtained from agricultural or 

biological products) must have very low toxicity and if possible to be renewable, rather than depleting. 

We know that there are many practical problems in finding renewable raw materials. Green chemists 

must change the manufacturing process by discovering renewable chemicals. Development with 

depleting natural resources is a negative aspect of economic growth.  

Principle No. 8.  

Reduce Intermediate Derivatives:  Chemists must aim for reducing unnecessary derivatisation (use of 

blocking groups, protection/deprotection techniques and temporary modification of physical and 

chemical processes) in the synthetic routes. These derivatizations use additional reagents, are wasteful 

and produce large amounts of by-products and waste. The principle reminds chemists to change their 

old ways of producing chemicals with more chemical steps and additional materials. Designing new 

chemical synthetic routes are desirable.  

Principle No. 9.  

Catalysis and Catalytic Reagents: The use of catalysts is well known that can change dramatically the 

efficiency of chemical reactions and the yield of products. Catalytic reagents with great selectivity can 

be superior to stoichiometric reagents. New catalysts and more emphasis on catalytic processes is the 

future of green chemistry techniques.  

Principle No.10.  

Design for Degradation: Most chemical products and consumer items do not degrade very easily, thus 

causing environmental problems. Green Chemistry aims at designing products so that at the end of their 

useful life to break down into harmless materials. Persistence into the environment is a negative aspect 

of many consumer products (e.g. plastic products) and this can be reversed by designing products which 

degrade in a short time. example; insecticides must be biodegradable during degradation the products 

themselves should not possess any toxic effects or be harmful to human health.  

Principle No. 11.  

Real-Time Analysis for Pollution Prevention: Analytical methodologies need to be further developed 

to allow for real time, in-process monitoring and control prior to the formation of hazardous substances. 

Analytical methodologies should be so designed so that they require minimum usage chemical, like 

recycling of some unreacted chemicals, for the completion of the reaction. Placement of sensors to 

monitor the generation of hazardous products during chemical reaction is also advantageous. 

Principle No. 12.  

Inherently Safer Chemistry for Accident Prevention: Raw materials and chemical substances used 

in chemical process should be inherently safe, i.e. their properties and their degradation products to be 

nontoxic and not dangerous (e.g. to explode, to be flammable, allergic to humans, cause burns to skin, 

etc.). Green Chemistry aims to stop the use of dangerous materials for the health and safety of workers 

and the consumer. 
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Therefore, some countries were so far recognised the SD approach through sustainable chemistry among 

which are: Australia: The Royal Australian Chemical Institute (RACI) presents Australia’s Green 

Chemistry Challenge Awards; Canada: The Canadian Green Chemistry Medal is an annual award given 

to any individual or group for promotion and development of green chemistry; Italy: Green Chemistry 

activities in Italy center on inter-university consortium known as INCA. In 1999, INCA has given three 

awards annually to industry for applications of green chemistry; Japan: In Japan, The Green and 

Sustainable Chemistry Network (GSCN), formed in 1999, is an organisation consisting of 

representatives from chemical manufacturers and researcher; UK: In the United Kingdom, the Crystal 

Faraday Partnership, a non-profit group founded in 2001, awards businesses annually for incorporation 

of green chemistry; USA: United States Environmental Protection Agency (EPA); India: Green 

Chemistry Network Centre (Delhi Univ., India); Greece: Greek network of Green Chemistry; Sweden: 

Göteborg University's Centre for Environment and Sustainability; Denmark: Center for Sustainable and 

Green Chemistry; Australia: Centre for Green Chemistry University of  Monash. 

Green Chemistry in Classroom and Ethnochemistry based Approach  

Green Chemistry is an ideal focus for school science materials, making experiments safer for students; 

the traditional Chemistry curriculum; uses less toxic sustainability and responsible human; gives school 

education because it presents a modern version of teaches critical thinking skills; reduces cost with less 

expensive solvents and equipment and fewer toxic waste disposal fees; merges scientific concepts with 

students' opportunities to engage in substantive scientific research. Chemistry teachers have a duty to 

use educational resources that help society overall while avoiding unexpected repercussions from their 

creation and use. Chapter 36 of Agenda 21 stresses that ‘education is critical for achieving environmental 

and ethical awareness, values and attitudes, skills and behavior consistent with SD and effective public 

participation in decision making’ (Karpudewan, et al., 2011). Chemistry educators have a responsibility 

to teach students about the essential role the field of chemistry has in a sustainable future for the planet. 

Chemical professionals are compelled to teach new students about the crucial role that the study of 

chemistry plays in ensuring the sustainability of the planet through the development of chemical 

products like pharmaceuticals, plastics, electronics, and agrochemicals. technologies that lessen their 

damage. Thus, the inclusion of green chemistry in the secondary school curriculum has much relevance 

(Sajeena, 2021).  

Green chemistry focuses on students’ active awareness and teaches complex problem-solving in an 

environmentally sustainable manner. Chemistry as an interdisciplinary field of science is concern with 

nature and incorporates environmental exploration. Green chemistry is a good tool to boost learning 

strategy of teaching chemistry content in skills through the content of chemistry, and it may thus be used 

as a topic to facilitate integrative learning. Students engage in green, multidisciplinary learning activities 

where they apply their communication and critical thinking abilities to tackle challenging issues 

confronting the chemical industry. So far, several studies were conducted related to the implementation 

of green chemistry, most of which encourage its inclusion and implementation in the science school 

curriculum. For instance, Karpudewan, et al. (2013) reported the positive significance effects of green 

chemistry in enhancing students’ self-efficacy belief, high task value belief, interest and transformed 

their goals of learning toward mastery. Dhage (2013) reported the viability of selected examples of 

implementation of green chemistry principle in everyday life. Similarly, Jaiswal, et al. (2017) explains 

ideology, certain examples and application of green chemistry in everyday life, in industries, 

laboratories, and education. Chhangani and Hussain (2018) analyses some case studies regarding 

execution of green chemistry principle in day-to-day life. However, the success of green chemistry 

depends on the training and education of a new generation of chemists. Students at all levels have to be 

introduced to the practice of green chemistry (Sajeena, 2021). 

Therefore, this paper advocates another suitable route for the implementation of green chemistry. This 

is through a teaching approach known as ethnochemistry based approach. Basically, ethnochemistry is 

the study of chemical ideas found in any culture, where appreciation of cultural heritage is preserved. It 

describes the chemical practices of identifiable cultural groups. It comprises of various chemically 

related cultural and community practices of a particular people (Singh & Chibuye, 2016). ‘Ethno’ is 

rooted from the word ‘Ethnic’ which literally involves distinguishable folklores, traditions, cultural 

groups like national tribal societies, labour groups; their ideologies, characters, costumes, philosophies, 
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beliefs, practices, codes, language, symbols, lore, myths and their specific way of cognition, reasoning, 

inferring and decision-making (Rosa & Orey 2011). All these constitute the features and characterize 

culture of a given people. For instance, the stain of indigenous chemistry practices could be sensed in 

the ancient knowledge of Aztec, Mayan and Mongolian Empires, as well as ancient knowledge of the 

Inuit people and the Aboriginal people of (e.g. Africa, Afro-America, Afro-Caribbean, Asia, Australia, 

Micronesia, and Maori in New Zealand). Such knowledge is exclusive to those societies and is passed 

from one generation to the other (Sudarmin, 2015). This explains the inevitable and associative influence 

of chemistry practices across and among people in diverse community.  

Ethnochemistry based Approach is an instructional method that utilizes the initial chemistry related 

knowledge and experiences found within the learners’ culture and environment to explain new concepts 

taught in chemistry classroom. It further involves designing a practical model in balancing local 

knowledge and western science as a process of learning (Abonyi, et al., 2014). The aim is to connect 

and smoothen the existing barrier between the school chemistry and local or indigenous chemistry 

concepts and practices for development. It is worth of note that, Ethnochemistry Based Approach is 

beyond the use of native language as a medium of instruction or used of improvised instructional 

materials developed from local available materials but rather an approach guided by criteria asserted by 

George (2001) which requires teacher to; first, portray knowledge from students’ cultural experiences 

and day-to-day experiences; then, discover multiple ways of thoughts about the concepts in science and; 

finally, establish a bridge that will link indigenous/cultural knowledge system with conventional science 

classroom. Therefore, Indigenous viewpoints can advance greener science in higher education (e.g., 

ethnochemistry, ethnobotany, and ethnomedicine). This includes becoming knowledgeable about 

additional materials and procedures that have been adapted from indigenous research and are also the 

subject of green chemistry and green agriculture (e.g., Sjöström & Talanquer, 2018). For instance, it can 

include educational activities that highlight how people in East India and North Africa developed highly 

powerful biodegradable pesticides from neem tree oil (Azadirachta indica) over 2000 years ago (Snively 

& Williams, 2016). Develop green chemistry lab activities using the knowledge of biodegradable 

pesticide chemicals from the neem tree as a starting point. In recent years, a number of agricultural 

materials such as the following have been used to remove toxic metals from wastewater: palm kernel 

husk, modified cellulosic material, corn cobs, residual lignin, wool, apple residues, olive mill products, 

polymerised orange skin, banana husk, pine back, sawdust, coals and maize tassel. The emphasis on 

learning at all educational levels could place greater emphasis on the nature of science (more 

transdisciplinary and holistic), which is similar to the debate of sustainable and green science. The 

learning activity has to change to a transformative approach by incorporating concepts from the 

scientific classroom and many perspectives on sustainable science to help learners see and experience 

the environment in new ways in their daily lives (Pugh, et al., 2017). 

 

CONCLUSION  

This paper was developed out of concern about now and future life on the planet earth. Up to now the 

most suitable living place for humanity is the planet earth. The fact that there are four conventional 

domains which support life including hydrosphere (water), the atmosphere (air), the geosphere (earth), 

and the biosphere (life). These domains exist naturally somewhat stable and on spontaneous relationship. 

The disturbances of this stable domains arise the need to consider the fifth domain known as the 

anthrosphere which consisting of the things humans make and do. By regarding the anthrosphere as an 

integral part of the environment, humans can modify their anthrospheric activities to do minimal harm 

to the environment, or to even improve it. It has evident that; several human activities lead to various 

unfavourable alarming crises related to natural phenomenon. Such situations include human enhanced 

global warming, ozone depletion, acid rain, water, air and soil pollution among others which are and 

certainly will be detrimental to the habitability of the now and future world. These have posed a big 

global challenge to the 21st century and beyond. And if these challenges remain unchecked, it is likely 

to exceed the adaptive capacity of natural, managed and social system. Accordingly, this paper reviewed 

on global policies about climate change; Harmful Environmental Issues, their nature and effects; SD 

through Green Chemistry; Neutralizing unsustainability through Principles Governing Green 

Chemistry; and proposed Ethnochemistry based Approach to implement and integrate Green Chemistry 
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in Classroom as a way of producing green students that would think in a greener way and capable of 

chemically devising mechanisms for sustainable life. 

Suggestion on Possible Ways Forward  

Based on the above networks of review, some perceived possible ways forward were suggested that; 

i.Government and relevant stakeholders should promote public awareness, adoption and proper 

implementation of SD policies and warn humanity about the jeopardy bound with the future un-habitable 

planet. 

ii.The regulations of chemicals, safe usage, hazard assessment, handling, transporting, and safety 

education of chemicals used in the laboratory, industries and market pace should receive attention in 

addition to the various laws already in place. 

iii.In order to reduce the impact of hazardous chemicals on the environment and long-term sustainability, 

it is crucial to lunch a strong green chemistry project that will connect academia industries in all 

countries around the globe. 

iv.Educators should review the existing chemistry curriculum to agglomerate Ethnochemistry based 

teaching-learning to produce future chemists/scientists that would think in a green way. In essence these 

could be through integration of indigenous science knowledge into the school science to build a 

chemistry concept that would allow students at basic (secondary schools level) and even tertiary level 

to thinks of relatively safer techniques and chemical technologies for the betterment of future habitat.  

v.Green chemistry should be more recognised by other developing nations and ensure utilizing poisonous 

substances (domestically, in agriculture or in industries) and their production technologies should be 

avoided at all costs. 
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ÖZET 

Pamuk, kullanım alanı genişliği ve farklı sektörlerde sağlamış olduğu katma değer bakımından tarım 

ürünleri içinde özel bir yere ve öneme sahiptir.  Türkiye’de son yıllarda pamuk üretim alanlarında önemli 

daralmalar görülmektedir. TÜİK verilerine göre 1997-2016 yılları arasında Türkiye pamuk ekim 

alanlarında %42,36 azalma görülmektedir. 1997 ve 2016 yıllarına ait üretim değerlerinde bir farklılık 

bulunmamaktadır. Zira bu dönemde kütlü pamuk verim değeri %72,95’lik artışla 505 kg/da seviyesine 

ulaşmıştır. Hatay İli Türkiye’nin önemli pamuk üretim alanlarından birini oluşturmaktadır. Hatay İli 

Türkiye pamuk üretim alanlarında %11,54, kütlü pamuk, çiğit ve lif üretiminde %10,57’lik bir pay 

almıştır. Araştırmada elde edilen birincil veriler %95 Güven Aralığı ve %3 ortalamadan sapma ile 

belirlenen 136 tarım işletmesinden elde edilmiştir. İncelenen işletmelerde pamuk ekim alanı ortalaması 

108 da olup, bitkisel üretim deseni içinde %38,20’lik paya sahiptir. İncelenen işletmelerde ortalama 

kütlü pamuk verim değeri 529 kg/da olarak tespit edilmiştir. Araştırma sonucunda birim alandan 

ortalama 529 kg pamuk elde edebilmek için dekara başına; 64,88 kg kimyasal gübre ve 40,49 lt mazot 

girdisine ihtiyaç duyulduğu tespit edilmiştir. Pamuk üretiminde en büyük maliyet unsuru (arazi kirası 

dikkate alınmadığında) enerjidir. Birim alan enerji kullanımı 170 TL olarak belirlenmiştir. Maliyette 

önemli olan diğer unsurlar; Hasat masrafı, gübre masrafı, toprak hazırlığı ve çapalama masrafları olarak 

belirlenmiştir. Yapılan araştırmada pamuk üretiminde kullanılan gübre ve mazot girdileri için yapılan 

desteklerin ilgili harcama kalemlerini karşılama dereceleri belirlenmeye çalışılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Pamuk, Gübre, Mazot, Destekleme, Hatay. 

 

ABSTRACT 

Cotton has a special place and importance among agricultural products in terms of wide utilization areas, 

and providing added value in different industries. In the recent years, there has been a significant 

reduction in cotton production areas in Turkey. According to Turkish Statistical Institute (TSI) data, 

between 1997 and 2016 there was a 42.36% decrease in cotton cultivation areas in Turkey. However, 

there was no difference in the production values at the same time period, because cotton (unseed) yield 

value reached 505 kg/da with an increase of 72.95%. Hatay Province is one of the important cotton 

production areas of Turkey. Hatay Province has 11.54% of cotton production areas in Turkey, and 

provides 10.57% of Turkey’s total cotton production (cotton unseed, cotton seed, and fiber). The primary 

data of the study were obtained from 136 agricultural enterprises which were determined with 95% of 

confidence interval and 3% of standard deviation. According to the research results, the average cotton 

cultivation area size was 108 da, and cotton had a share of 38.20% in the plant production pattern of the 

enterprises. The average cotton unseed yield was determined as 529 kg/da, and 64.88 kg of chemical 

fertilizer and 40.49 lt of diesel fuel were used in order to obtain this amount per unit area. Excluding 

ground rent, the highest cost item in cotton production is energy. Within the study, energy use per unit 

area was determined as 170 TL. The other important cost items were found as; harvest cost, fertilizer 
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cost, soil preparation and weeding costs. In the research, subsidy-cost coverage ratio in cotton 

production was examined specific to fertilizer and diesel fuel subsidies. 

Keywords: Cotton, Fertilizer, Diesel Fuel, Subsidy, Hatay. 

 

GİRİŞ 

Pamuk, üretim ve tüketim bakımından, dünya genelinde 68 ülkenin doğrudan ilgi alanında olan bir 

endüstri bitkisidir. Bu ülkelerin 45’inde pamuk hem üretilmekte ve hem de sanayi de kullanılmakta, geri 

kalan 23 ülkede ise sadece tüketilmektedir. Bu yaygınlığına karşılık dünya pamuk üretiminin neredeyse 

tamamı (%99,5) Türkiye’nin 7. sırada yer aldığı 10 büyük pamuk üreticisi ülke tarafından 

gerçekleştirilmektedir. Bu ülkeler sırasıyla; Hindistan, Çin, ABD, Brezilya, Özbekistan, Pakistan, 

Türkiye, Avustralya, Meksika ve Yunanistan’dır. Dünya pamuk kullanımının da yine, %85 gibi önemli 

bir kısmı Türkiye’nin 5. sırada yer aldığı 8 büyük pamuk tüketicisi ülke tarafından 

gerçekleştirilmektedir. Bu ülkeler de; Çin, Hindistan, Pakistan, Bangladeş, Türkiye, Vietnam, Brezilya 

ve ABD şeklinde sıralanmaktadır (UPK, 2021). 

Üretim ve tüketimindeki yaygınlık pamuğa önemli bir küresel emtia özelliği kazandırmaktadır. Son 

yıllarda üretim ve kullanımın üçte biri seviyelerine çıkan pamuk dış ticaretinde de yine bazı ülkeler öne 

çıkmaktadır: Dünya pamuk ihracatının %82 kadarı 6 büyük ihracatçı ülke (ABD, Brezilya, Batı Afrika-

CFA ülkeleri, Avustralya, Hindistan ve Özbekistan) tarafından yapılırken, dünya pamuk ithalatının 

%71’i Türkiye’nin 4. sırada yer aldığı 5 büyük ithalatçı ülke (Çin, Bangladeş, Vietnam, Türkiye ve 

Endonezya) tarafından gerçekleştirilmektedir. Buna göre Çin, Hindistan, Pakistan ve Türkiye hem 

üretim hem de tüketimde öne çıkan dört büyük pamuk ülkesi olarak, özel bir rekabet grubu 

oluşturmaktadır.  

COVID‐19 nedeniyle 2020/2021 üretim sezonunda tüm dünya pamuk alanlarından, mısır, soya 

fasulyesi, buğday gibi gıda hammaddesi olan stratejik ürünlere yönelme olmuştur. Dünya pamuk üretimi 

bir önceki sezona göre %5 oranında düşmüştür. Salgında arzın talepten daha düşük seviyede 

gerçekleşmesi sonucu arz‐talep dengesi bozulmuştur. Bu nedenle dünyada pamuk ithalatı önemli 

miktarda artış göstermiştir (DSO, 2021). 

Pamuk, Türkiye tarımında büyük öneme sahip bir endüstri bitkisidir. 2020 cirosu itibariyle, içinde yer 

aldığı ‘’Tahıllar ve diğer Bitkisel Ürünler’’ grubunda buğday, patates, arpa, mısır, şeker pancarı ve ay 

çiçeğinden sonra 7. sırada, ancak grup alanının %3,1’inde grup toplam gelirinin %9,2’sini, pazarlanan 

gelirinin ise %11.7’sini sağlayan ‘’Alan Verimliliği’’ en yüksek ürün konumunda bulunmaktadır. 

Ayrıca yüksek tarımsal üretim değerinin yanı sıra girdi yoğun bir üretim dalı olması nedeniyle tohum, 

gübre, ilaç, makina sanayileri ve ticareti ile tarım işçilerinden oluşan çok geniş bir kesimin gelir kaynağı 

durumundadır (UPK, 2021). 

Tekstil sanayisinin pamuk hammaddesindeki dışa bağımlılığı yüksek oranlardaki varlığını 

sürdürmektedir. 2020 yılında tekstil sanayinin 1.514.000 ton pamuk ihtiyacının ancak %40 kadarı yerli 

üretimle karşılanabilmiştir. Arz ve talep arasındaki farkın karşılanması için 904.000 ton pamuk ithal 

edilmiş ve bunun için 1,6 milyar doların üzerinde bir bedel ödenmiştir (DSO, 2021).  

Bunların yanı sıra pamuk, asıl ve yan ürünleriyle otuz kadar sanayiye ham madde sağlayarak Türkiye 

ekonomisine katkısını katlanarak artırmaktadır. Örneğin; 2020/21 sezonunda üretilen 1.774.000 ton 

kütlü pamuktan yaklaşık değerlerle 700.000 ton lif pamuğun yanı sıra 993.000 ton çiğit ve bu çiğitten 

149.000 ton yemeklik yağ, 695.000 ton yemlik küspe elde edilmiş olması; ayrıca 149.000 ton linter ile 

106.000 ton pamuk telefinin tıbbi malzeme ve kozmetik başta olmak üzere birçok sanayinin kullanıma 

sunulmuş bulunmasıdır. Bütün bu ham maddeler ilgili sanayilerde işlenmek suretiyle katlanarak artan 

değerlerle ekonomiye kazandırılmaktadır. Bu anlamda sadece asıl ürün ‘lif pamuk’ örnek alındığında 

2020 yılında 864 milyon dolar değerindeki yerli pamuk ham maddesinin tekstil ve hazır giyim 

sanayilerimizde işlenerek brüt 11,68 kat, net 3 kat değer artışlarıyla Türkiye ekonomisine kazandırılmış 

olduğu anlaşılmaktadır. Ayrıca, yerli pamukla değerinin 5,6 katı kadar cari fazla yaratılmış olması söz 

konusu bu kazanımın önemini daha da artırmaktadır (UPK, 2021). 
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Bu çalışmada dünyada ve Türkiye’de pamuk üretimine ilişkin genel veriler incelenmiştir. Çalışma 

kapsamında; Hatay ilinde “Tabakalı Örnekleme Yöntemi” ile belirlenen 136 pamuk üretim işletmesinde; 

üretiminde gübre ve mazot kullanım miktarları ve dekar başına parasal büyüklükleri ile üretime verilen 

mazot ve gübre desteklerinin üretici harcamalarını karşılama oranı araştırılmıştır.  

 

MATERYAL VE YÖNTEM 

Materyal 

Araştırmanın ana materyalini Hatay ilinde pamuk üretim işletmelerinden elde edilen veriler 

oluşturmaktadır. Araştırmanın ikincil verilerini ise; başta Birleşmiş Milletler Gıda ve Tarım Örgütü 

(FAO) olmak üzere konu ile ilgili diğer dış kaynaklara ait yayınlar ve elektronik ortam (internet) verileri 

ile, Türkiye genelinde; Tarım ve Orman Bakanlığı (TOB), Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) ve Ticaret 

Bakanlığı (TB) verilerinden oluşturmaktadır. Bununla birlikte araştırmalarda çalışma konularıyla ilgili 

olarak yurtiçi ve yurtdışı araştırma makaleleri incelenmiş, belirtilen konularda hazırlanan raporlar ve 

diğer yayınlardan da geniş ölçüde faydalanılmıştır. 

Yöntem 

Pamuk ile ilgili araştırmada Tabakalı Örnekleme Yöntemlerinden “Neyman Yöntemi” kullanılmıştır 

(Yamane, 2010).  

𝑛 =
[(𝑁ℎ ∗ 𝑆ℎ)]2

𝑁2∗𝐷2+  [(𝑁ℎ ∗ 𝑆ℎ)]2         𝐷2 = (𝑑/𝑡)2 

n: Örnek Hacmi 

Nh: h. Tabakadaki birim sayısı (frekans) 

Sh:h. Tabakanın standart sapması 

N: Toplam birim sayısı 

S: Standart Sapma 

t: Seçilen Güven Sınırı İle İlgili “t değeri” 

N: Örnekleme Çerçevesine Ait Toplam Birim Sayısı 

D: d/z 

d: Ortalamadan belirli bir oranda sapma 

z: Eğer birim sayısı 30’un üzerinde ise t dağılımındaki z değeri kullanılır. 

 

Örnek hacminin tabakalara dağıtılmasında aşağıda belirtilen formül kullanılmıştır (Çiçek ve Erkan, 

1996). 

 

𝑛 =  𝑁ℎ𝑆ℎ ∗ 𝑛 /  𝑁ℎ𝑆ℎ 

 

Araştırmada %95 Güven Aralığı ve %3 ortalamadan sapma ile 136 işletmede pamuk üretimine yönelik 

anket uygulaması gerçekleştirilmiştir. Araştırmada işletme analizlerinin yapılması aşamasında pamuk 

üreten işletmeler;  

 

a) Küçük işletmeler (>100 da) 63 işletme ve  

b) Büyük işletmeler (<100 da) 73 işletme olmak üzere 2 gruba ayrılmıştır. 
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ARAŞTIRMA BULGULARI 

Dünyada pamuk üretim alanları 2020-2021 döneminde yaklaşık 32 milyon ha olup, Türkiye’nin 

toplamdan aldığı pay %1,12 düzeyindedir. Aynı dönem itibariyle dünya pamuk üretimi yaklaşık 24 

milyon ton, Türkiye’nin payı ise %7,30 olarak gerçekleşmiştir. Türkiye’nin pamuk üretiminde birim 

alandan elde ettiği verim (493,75 kg/da) dünya ortalamasının (75,99 kg/da) oldukça üzerindedir (Tablo 

1). 

Tablo 1. Dünyada ve Türkiye’de Pamuk Üretimi 

 Kriterler 2020-2021 

 Alan (ha) 31.981.000 

Dünya Üretim (ton) 24.302.000 

 Verim (kg/da) 75,99 

 Alan (ha) 359.220 

 Payı (%) 1,12 

Türkiye Üretim (ton) 1.773.646 

 Payı (%) 7,30 

 Verim (kg/da) 493,75 

 Kaynak: TOB, 2022a.  

Türkiye’de 2015-2021 döneminde pamuk üretim alanlarında önemli dalgalanmalar yaşanmıştır. 

Bununla birlikte altı yıllık dönemde önemli bir değişiklik görülmemiştir. Aynı dönemde üretim miktarı 

yaklaşık %10’luk artışla 2.250.000 ton seviyesine gelmiştir. Belirtilen dönemde verim değeri ise 472 kg 

ile 520 kg arasında değişim göstermiştir (Tablo 2). 

Tablo 2. Türkiye’de yıllara göre pamuk üretimi (2021 Yılı) 

Yıllar Alan (da) İndeks* Üretim (ton) İndeks* Verim (kg/da) İndeks* 

2015 4.340.134 100,00 2.050.000 100,00   472 10,07 

2016 4.160.098 95,85 2.100.000 102,44 505 106,95 

2017 5.018.534 115,63 2.450.000 119,51 488 103,43 

2018 5.186.342 119,50 2.570.000 125,37 496 104,99 

2019 4.778.681 110,10 2.200.000 107,32 460 97,54 

2020 3.592.200 82,77 1.773.646 86,52 494 104,66 

2021 4.322.790 99,60 2.250.000 109,76 520 110,17 

Kaynak: TÜİK, 2021. 

(*: 2015=100) 

Türkiye’de pamuk üretiminin en yoğun yapıldığı il, ekim alanlarındaki %42, üretim miktarındaki 

%40’lık pay ile Şanlıurfa ilidir. Üretim miktarı bakımında ise ilk 5 sırada yer alan iller sırası ile 

Şanlıurfa, Diyarbakır, Aydın, Hatay ve İzmir illeridir. Belirtilen iller ülke pamuk üretim alanlarının ve 

pamuk üretim miktarının yaklaşık %82’sini karşılamaktadır (Tablo 3).  

Tablo 3. İllere Göre Pamuk Üretimi (2021 Yılı) 

İller Ekim Alanı (da) Pay (%) Üretim Miktarı (ton) Pay (%) 

Şanlıurfa 1.834.608 42,44 892.906 39,68 

Diyarbakır 552.467 12,78 309.229 13,74 

Aydın 493.095 11,41 264.678 11,76 

Hatay 389.619 9,01 210.102 9,34 

İzmir 262.207 6,07 150.620 6,69 

Diğerleri 790.794 18,29 422.465 18,78 

Toplam 4.322.790 100,00 2.250.000 100,00 
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Kaynak: TÜİK, 2021. 

Türkiye’de kütlü pamuğa yönelik olarak 2021 yılında, fark ödemesi desteği (1,10 TL/kg), toprak analizi 

desteği 50 da üzeri arazilerde analiz başına (40 TL), mazot desteği (68TL/da), gübre desteği (8 TL/da), 

organik tarım desteği (40 TL/da) olarak beş farklı destek verilmiştir. Türkiye’de son beş yıllık 

incelendiğinde kütlü pamuğa uygulanan desteklerin birim değeri giderek artmıştır.  1 kg pamuk üreten 

bir üretici 2017 yılında 0,80 TL fark ödemesi desteği, 0,002 TL toprak analizi desteği, 0,08 TL gübre 

desteği,  0,074 TL mazot desteği olmak üzere toplam 0,884 TL destek alırken, 2021yılında bu değer 

%42 oranında artarak 1,255TL’ye yükselmiştir (Tablo 4). 2021 yılında 1 kg pamuk üreten bir üretici1,10 

TL fark ödemesi desteği, 0,002TL toprak analizi desteği, 0,016TL gübre desteği,  0,137TL mazot desteği 

kullanmıştır (TOB, 2022b). 

Tablo 4. Pamukta Verilen Destek (TL/kg) 

Yıllar Fark Ödemesi Toprak Analizi Gübre Mazot Toplam 

2017 0,800 0,002 0,008 0,074 0,884 

2018 0,800 0,002 0,008 0,081 0,891 

2019 0,800 0,002 0,008 0,125 0,935 

2020 1,100 0,002 0,016 0,125 1,243 

2021 1,100 0,002 0,016 0,137 1,255 

 Kaynak: TOB, 2022b.  

Türkiye’de Resmi Gazete’de yayınlanan Cumhurbaşkanı Kararı’na bağlı olarak Çiftçi Kayıt Sistemi 

(ÇKS) kayıtlarına göre destekleme yapılmaktadır. 2021 yılında yayınlanan Cumhurbaşkanı Kararı’na 

göre pamukta; mazot ve gübre desteklemesi (2022 yılı ürünü için 16 TL/da),  toprak analiz desteği 

(analiz başına), organik ürün desteği, iyi tarım uygulamaları desteği, havza bazlı fark desteği ve yurtiçi 

sertifikalı tohum üretim desteği uygulanmaktadır (Resmi Gazete, 2021). Üretici açısından önemli 

görülen ürünün gelirini artıran ya da maliyetini düşüren destekleme uygulamalarına ilişkin birim tutarlar 

Tablo 5’te verilmiştir. 

  Tablo 5. Türkiye’de pamuk üretimine uygulanan destekler 

Üretim Yılı Mazot Desteği (TL/da) Gübre Desteği (TL/da) 
Fark Desteği 

(TL/kg) 

2017 36 4 0,80 

2018 40 4 0,80 

2019 62 4 0,80 

2020 62 4 1,10 

2021 68 8 1,10 

 Kaynak: Resmi Gazete (2017-2021) 

Pamuk üretiminde yoğun kullanılan girdiler arasında gübre ve mazot önemli bir kaplamaktadır. 2016-

2020 dönemi dikkate alındığında destekler dahil olmak üzere pamuk ürününün fiyatı %74 oranında artış 

gösterdiği anlaşılmaktadır. Aynı dönemde pamuk üretimde en yoğun kullanılan 20.20.0 kompoze 

gübresinin fiyatı %103, mazot fiyatı ise %58 oranında artış göstermiştir. Diğer bir ifade ile gübre 

fiyatındaki artış ürün fiyatının üzerinde gerçekleşmiştir (Tablo 6). 
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    Tablo 6. Pamukta ürün, gübre ve mazot fiyatlarındaki değişim 

Yıllar 

Destekler 

Hariç Ürün 

Fiyatı (TL/kg) 

Destekler 

Dahil Ürün 

Fiyatı (TL/kg) 

İndeks* 
Gübre Fiyatı  

(TL/kg) 
İndeks 

Mazot 

Fiyatı 

(TL/lt) 

İndeks 

2016 1,70 2,47 100,00 0,97 

100,0

0 3,85 100,00 

2017 2,07 2,95 119,43 1,10 

113,4

0 4,69 121,82 

2018 2,38 3,28 132,79 1,59 

163,9

2 5,78 150,13 

2019 2,70 3,64 147,37 1,89 

194,8

5 6,43 167,01 

2020 3,04 4,29 173,68 1,97 

203,0

9 6,07 157,66 

     Kaynak: TOB,2020; TOB, 2022b.  

    (*:2016=100) 

2016 yılı üretim döneminde Hatay ilinde gerçekleştirilen araştırmada veriler örnekleme yöntemiyle 

belirlenen 136 pamuk üretim işletmesinden elde edilmiştir. İşletmeler pamuk üretim alanlarına göre 

100’ın altında ve 100 dekarın üzerinde pamuk üretim alanlarına göre iki grupta değerlendirilmiştir 

(Tablo 7).  

Tablo 7. İncelenen işletmelerde pamuk üretiminde girdi kullanımı 

Girdiler 

İşletme Büyüklük Grupları 

Küçük İşletmeler (<100 

da) 

Büyük İşletmeler (>100 

da) İşletmeler Geneli 

Toplam 
Birim Alan 

Başına (da) 
Toplam 

Birim Alan 

Başına (da) 
Toplam 

Birim Alan 

Başına (da) 

Mazot       

Top.Haz.(lt) 68.799,90 20,12 217.669,88 19,34 286.469,78 19,52 

Bakım İşl. (lt) 44.722,10 13,08 131.979,55 11,73 176.701,65 12,04 

Sulama (lt) 17.609,50 5,15 40.664,05 3,61 58.273,55 3,97 

Hasat (lt) 6.881,20 2,01 33.036,75 2,94 39.917,95 2,72 

Taşıma (lt) 7.539,05 2,21 25.331,52 2,25 32.870,57 2,24 

Top. Maz. 

(lt) 145.551,75 42,57 448.681,75 39,87 594.233,50 40,49 

Top. Maz. 

(TL)  163,89  153,50  155,89 

Gübre (kg) 237.050,65 69,33 715.181,91 63,54 952.232,55 64,88 

Gübre (TL)  87,38  83,86  84,68 

2016 yılında Tarım Bakanlığınca pamuk üretimi için 11 TL/da mazot ve gübre desteği uygulamıştır. 

İşletme ortalamaları dikkate alındığında dekar başına mazot kullanım miktarı 40,49 lt, mazot bedeli 

155,89 TL, gübre kullanım miktarı 64,88 kg, gübre bedeli ise 84,68 TL olarak gerçekleşmiştir. 2016 

yılında üreticilere mazot ve gübre desteği tek kalemde ödenmiştir. Üreticilerin mazot ve gübre harcaması 

toplam değeri 240,57 TL/da olup, yapılan destek miktarı ise (11 TL/da) bu bedelinde sadece %4,57’sini 

karşılamaktadır. Bununla birlikte sadece mazot ve gübre harcamasının KDV değeri 43,30 TL’dir. 

Birim alanda uygulanan mazot ve gübre desteği toplamı 2017 yılında 40 TL/da, 2018 yılında 44 TL/da, 

2019 ve 2020 yıllarında 66 TL/da, 2021 yılında ise 76 TL/da seviyesine ulaşmıştır. Bu değerler pamuk 

üretiminde uygulanan mazot ve gübre desteği birim fiyatlarının ne derecede yetersiz olduğunu ortaya 

koymaktadır.  
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SONUÇ 

Pamuk, dünyada ekonomik değeri yüksek olan endüstri bitkilerinden biridir. Türkiye, dünya pamuk 

üretiminde ve ithalatında önde gelen ülkeler arasında yer almaktadır. Ülkede pamuk arzının talebi 

karşılamaması nedeniyle 2020 yılında yaklaşık 900.000 ton pamuk karşılığında 1,6 milyar dolar ödeme 

yapılmıştır.  

Türkiye’de pamuk üretiminin artırılmasına yönelik olarak çeşitli destekler verilmektedir. Bu destekler; 

fark ödemesi desteği, toprak analizi desteği, mazot ve gübre desteği ile organik tarım desteği olarak 

sıralanmaktadır. Pamuk üreticilerinin üretimde kullanmak için yaptığı harcamalarda gübre ve mazot 

kullanımı önemli yer almaktadır. 2017-2021 döneminde Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından verilen 

mazot desteğinde yaklaşık %89, gübre desteğinde ise %100 oranında artış sağlanmıştır. 

Yapılan araştırma Hatay ilinde incelenen işletmelerde bir dekar alanda mazot ve gübre için ödenen 

bedelin yaklaşık 241 TL, bu girdiler için yapılan desteğin ise sadece 11 TL olduğunu ortaya koymuştur. 

Araştırma bulguları incelenen işletmelerde pamuk üretiminin artırılabilmesi için özellikle mazot ve 

gübrede birim destek miktarının mutlak olarak artırılması gerektiği ortaya koymuştur. 
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TENİS SPORCULARININ ZİHİNSEL DAYANIKLILIK VE KAYGI DÜZEYLERİNİN 
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EXAMINATION OF MENTAL TOUGHNESS AND ANXIETY LEVELS OF TENNIS 

ATHLETES’ 
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* Çukurova Üniversitesi, Spor Bilimleri Fakültesi, Spor Yöneticiliği Bölümü, Adana, Türkiye. 

ÖZET 

Bu çalışmanın amacı tenisçilerin zihinsel dayanıklılıkları ile kaygı düzeyleri arasındaki ilişkiyi 

incelemektir. Araştırmanın evrenine 2021-2022 sezonunda Akdeniz bölgesinde tenis branşında 

mücadele eden 37 kadın ve 83 erkek olmak üzere toplam 120 (X𝑦𝑎ş=20.83±.387) sporcu gönüllü olarak 

katılmıştır. Araştırma verileri "Kişisel Bilgi Formu", "Sporda Zihinsel Dayanıklılık Ölçeği" ve "Sporda 

Kaygı Ölçeği" ile toplanmıştır. Veriler SPSS 24.0 paket programında analiz edilerek normallik testi 

yapılmıştır. Parametrik dağılım gösterdiğinden farklılıkları belirlemek için bağımsız örneklem T-Testi, 

Anova ve Tukey testi uygulanmıştır. Değişkenler arasındaki ilişkinin düzeyini belirlemek için pearson 

korelasyon analizi yapılmıştır. Araştırma bulguları incelendiğinde sporcuların orta düzeyde zihinsel 

dayanıklılık ve kaygı düzeyi algılaması içerisinde oldukları bulundu. Aynı zamanda sporcularda zihinsel 

dayanıklılık ile kaygı düzeyleri arasında orta düzeyde ve negatif yönde bir ilişki olduğu sonucuna 

varıldı. Sporcuların zihinsel dayanıklılık ve kaygı düzeylerinde cinsiyet ve haftalık antrenman sayısı 

değişkenlerine göre farklılık olmadığı belirlendi (p>.05). Araştırmanın bir diğer sonucu da 17-19 yaş 

arası ve lisede öğrenim gören sporcuların zihinsel dayanıklılık ve kaygı düzeylerinin farklılaştığı 

bulundu (p<.05). Bulgular, sporcuların zihinsel dayanıklılıklarının belirlenmesinin kaygı durumlarında 

önemli bir rol oynadığını gösterdi. Sporcuların zihinsel dayanıklılıklarının güçlendirilmesinin kaygı 

düzeylerinde azalmaya yol açtığı sonucuna varılabilir. Eğitim düzeyine göre genç ve lise öğrenimi gören 

sporcuların kaygılarını azaltmak ve zihinsel dayanıklılıklarını artırmak için zihinsel dayanıklılığı 

geliştiren çeşitli eğitimler ve destekler sağlanarak sporcuların performansları artırılabilir. 

Anahtar Kelimeler: Sporcu, Kaygı, Zihinsel Dayanıklılık, Tenis 

 

ABSTRACT 

The aim of this study is to examine the relationship between the mental resilience of tennis players and 

their anxiety levels. A total of 120 (X𝑦𝑎ş=20.83±.387) athletes, 37 women and 83 men, who competed 

in the tennis branch in the Mediterranean region in the 2021-2022 season, participated in the universe 

of the research voluntarily. Research data were collected with "Personal Information Form", 

"Intellectual Endurance Scale in Sports" and "Anxiety Scale in Sports". The data were analyzed in SPSS 

24.0 package program and normality test was performed. Independent sample T-Test, Anova and Tukey 

tests were applied to determine the differences since it showed parametric distribution. Pearson 

Correlation Analysis was performed to determine the level of relationship between variables. When the 

research findings were examined, it was found that the athletes had a moderate level of mental endurance 

and anxiety level perception. At the same time, it was concluded that there was a moderate and negative 

relationship between mental toughness and anxiety levels in athletes. It was determined that there was 

no difference in the mental endurance and anxiety levels of the athletes according to the gender and the 

number of weekly training variables (p>.05). Another result of the study was that the mental endurance 

and anxiety levels of the athletes aged 17-19 and high school students differed (p<.05). The findings 

showed that determining the mental resilience of athletes plays an important role in their anxiety states. 

It can be concluded that strengthening the mental endurance of the athletes leads to a decrease in their 

anxiety levels. In order to reduce the anxiety of young and high school athletes according to their 

education level and to increase their mental endurance, the performance of the athletes can be increased 

by providing various trainings and supports that improve mental endurance. 

Keywords: Athlete, Anxiety, Mental Endurance, Tennis 
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GİRİŞ 

Zihinsel dayanıklılık spor açısından, sporcunun çok zorlu kabul edilen koşullar altında optimal 

seviyelerde performans gösterme yeteneğine dayanmaktadır (Jones, Hanton ve Connaughton, 2007). 

Goldberg (2005) zihinsel dayanıklılığı, bir sporcunun baskı/stres/sıkıntı ile başa çıkma, 

başarısızlıklardan geri tepme, sebat etme ve duygusal olarak dirençli olma yeteneği olarak 

tanımlamaktadır. Genel olarak zihinsel dayanıklılık, yarışma ve antrenman sırasında, sporcuların 

zihinsel gereksinimlerinde rakiplerinden daha iyi başa çıkmalarını sağlayan doğal veya gelişmiş 

psikolojik bir güç olarak tanımlanmıştır (Jones ve ark., 2007). Gucciardi, ark., (2015) ise  zihinsel 

dayanıklılığın, sporcunun maç sırasında çeşitli engeller, sıkıntı veya baskılar yoluyla korumasını 

sağlayan belirlenmiş değerler, tutumlar, davranışlar ve duygular olarak tanımlamaktadır. Optimal 

performansa ulaşmak için bir sporcunun hem fiziksel hem de zihinsel olarak bir dengeye sahip olması 

gerekir. Zihinsel dayanıklılık, spor performansının altında yatan en önemli psikolojik yapıdan biri olarak 

kabul edilir ve birbirine bağlı çok sayıda psikolojik faktörü / özelliği kapsayan bir şemsiye kavram 

olarak görülür (Gucciardi, ark., 2015). Günümüzde özgüven, kaygı belirtileriyle baş etme ve bunları 

yorumlama becerisi gibi faktörler spor performansının destekleyicileri olarak kabul edilmektedir (Jones, 

Hanton ve Connaughton, 2007). Literatür incelendiğinde zihinsel dayanıklılığın temelini oluşturduğu 

belirtilen birçok teori bulunmaktadır. Bu teoriler ise Kişilik Yapısı Teorisi (Kelly, 1995), Cattell (1957) 

16 Faktörlü Kişilik Ölçeğidir. Clough, Earle ve Swell (2002) Kobasa (1979) tarafından ileri sürülen 

Sağlam Kişilik Modeli’ni temel alan zihinsel dayanıklılık kavramını geliştirerek sporculardan 

topladıkları veriler ışığında zihinsel dayanıklılığın Kobasa’nın modelinden farklı olarak kontrol, 

bağlılık, mücadele ve güven kavramlarından oluştuğunu ileri sürmüşlerdir. 

Spor dünyasında kaygı duygularının ortaya çıkması sporcular tarafından oldukça korkulan bir durumdur 

(Karageorghis ve Terry, 2011), çünkü sahip olunan en iyi performansı bozacağı tahmin edilmektedir. 

Bu nedenle kaygı konusu özellikle spor psikolojisi literatüründe sıklıkla tartışılmaktadır (Weinberg ve 

Gould, 2015). Bir duygu olarak kaygı, yapısal bir kişilik özelliği ve belirli bir spor ile ilişkili geçici bir 

durum olarak görünebilir. Bir kişilik özelliği olarak kaygı, yapılandırılmış, nispeten kalıcı ve istikrarlı 

bir eğilim, sayısız durumu tehdit edici veya tehdit edici olarak algılama eğilimidir (Zubić, 2021). Genel 

olarak, Weinberg ve Gould (2015) tarafından kaygı, somatik kaygı ve bilişsel kaygı olmak üzere iki 

boyuta ayrılmaktadır. Somatik kaygı, kaygının fizyolojik ve fiziksel bileşeni iken bilişsel kaygı, 

kaygının bilişsel bileşenidir (Dimyati, 2018).  Somatik durum kaygısı, yüksek kalp hızı, terli eller, 

midede rahatsızlık, kaslarda gerginlik ve ağrı, hızlı nefes alma, bulanık görme vb. şeklinde kendini 

gösteren otonom heyecan göstergelerini ifade eder (Petrović ve Trbojević, 2020). Bilişsel kaygı, kişinin 

durumu ve kendini değerlendirmesi, öncelikle durumu ve kişinin belirli durumlarda kendi yeteneklerini 

olumsuz yorumlaması anlamına gelir (Jakšić, ve ark., 2020). Bilişsel kaygı, kaygılı düşünceler, olayların 

olumsuz sonuçlarıyla ilgili sürekli beklentiler, olası olumsuz sonuçlar hakkında çok fazla endişe, kişinin 

kendisiyle ve kişinin ulaşamayacağı ve kontrol edemeyeceği olaylarla bilişsel olarak meşgul olması 

anlamına gelir. Kaygıya neden olan en baskın unsur bilişsel unsur yani maçın süreci ve sonucunun 

sporcuların pozisyonunu tehdit edebileceği endişeleri ve olumsuz düşüncelerdir (Palazzolo, 2020; 

Correia & Rosado, 2019). 

Sporcuların başarısı, zihinsel sağlığı ve yarışmaya psikolojik olarak hazır olmaları için zihinsel 

dayanıklılık ve kaygının büyük önemi vardır (Gucciardi, Stamatis, Ntoumanis, 2017; Zeiger, ve Zeiger, 

2018). Sporcuların kaygısını daha iyi anlamak için, zihinsel dayanıklılığın sporcuların başarısı için bu 

önemli faktörün gelişimine katkıda bulunup bulunmadığını belirlemek gerekir. Bu araştırmanın amacı, 

zihinsel dayanıklılığın sporcularda kaygı durumunun açıklanmasına katkıda bulunup bulunmadığını ve 

ne ölçüde katkıda bulunduğunu test etmektir.  

 

MATERYAL VE METOD 

Katılımcılar 

Çalışmanın örnekleminin belirlenmesinde olasılıksız örneklem yöntemlerinden uygun örnekleme 

yöntemi kullanılmıştır. Araştırmaya 2021-2022 sezonunda Akdeniz bölgesinde tenis branşında 

mücadele eden 37 kadın ve 83 erkek olmak üzere toplam 120 (X𝑦𝑎ş=20.83±.387) sporcu gönüllü olarak 

katılmıştır. 
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Veri Toplama araçları 

Kişisel Bilgi Formu: Katılımcıların kişisel bilgilerini belirlemeye yönelik yaş, cinsiyet, eğitim durumu, 

spora başlama yaşı, spor deneyimi, haftalık antrenman saati belirlemeye yönelik hazırlanmıştır. 

Spor Kaygı Ölçeği – 2: Spor Kaygı Ölçeği Smith, Smoll, Cumming ve Grossbard (2006) tarafından 

geliştirilmiş ve Akyol, Altıntaş, Sezer ve Aşçı (2016) tarafından geçerlik ve güvenirlik analizi yapılarak 

Türk popülasyona uyarlanmıştır. Ölçek, Somatik Kaygı, Endişe ve Konsantrasyon Dağınıklığı olmak 

üzere 3 alt boyuttan ve 15 maddeden  oluşmaktadır.  

Sporda Zihinsel Dayanıklılık Ölçeği: Sheard ve ark. (2009), tarafından geliştirilen“Sporda Zihinsel 

Dayanıklılık Envanteri” (Sport Mental Toughness Questionnaire-SMTQ-14) sporcuların zihinsel 

dayanıklılık düzeylerini belirlemek amacı ile 14 maddeden oluşmaktadır. Genel zihinsel dayanıklılık ile 

birlikte üç alt boyuttan (Güven, Devamlılık ve Kontrol) oluşan ölçekte 4’lü Likert tipi kullanılmaktadır 

(1=tamamıyla yanlış; 4=çok doğru). Türkçe’ye uyarlaması Altıntaş ve Koruç (2016) tarafından 

gerçekleştirilmiştir 

Verilerin Analizi 

Veriler toplandıktan sonra SPSS 24 paket programı ile incelenmiştir. Tanımlayıcı istatistiklerin yanı 

sıra; dağılımların normallik yapısı çarpıklık ve basıklık testleri aracılığıyla incelenmiştir. Normal 

dağılım yapılarıyla karşılaşılması sonucunda parametrik test kararı alınmıştır. İkili değişkenlere göre 

farklılıkları belirlemek amacıyla Independent Samples t-Testi, gruplar arasındaki farklılıkları belirlemek 

amacıyla tek yönlü varyans analizi (ANOVA), Tukey çoklu karşılaştırma, değişkenler arasında ilişki 

düzeyini belirlemek için ise pearson korelasyon analizinden faydalanılmıştır. 

 

BULGULAR 

 Tablo 1. Katılımcıların Demografik Özelliklerinin Frekans ve Yüzde Dağılımları 

Demografikler Değişkenler f % 

Cinsiyet  Kadın 37 30,8 

 Erkek 83 69,2 

Yaş 17-19 yaş 41 34.2 

 20-22 yaş 34 28.3 

 23-25 yaş 45 37.5 

Eğitim Düzeyi Lise 52 43,3 

 Lisans 68 56,7 

Tenise Başlama Yaşı 4-7 52 43,3 

 8-11 43 35,8 

 12+ 25 20,8 

Haftalık Antrenman Sayısı 1-2 antrenman 29 24,2 

 3-4 antrenman 48 40,0 

 5 ve üstü 43 35,8 

 

Araştırmaya, 37 kadın (%30,8), 83 erkek (%69.2) olmak üzere toplam 120 tenis sporcusu gönüllü olarak 

katılmıştır. Sporcuların yaşları ise 41 kişi (%34,2) 17-19 yaş arası; 34 kişi (28,3) 20-22 yaş arası; 52 kişi 

(43,3) ise 23-25 yaş arasında olduğu görülmüştür. Eğitim durumları incelendiğinde 52 kişi (%43,3) lise 

düzeyinde, 68 kişi (%56,7) ise üniversite düzeyinde eğitim aldığını veya almakta olduğunu 

belirtmişlerdir.Tenis sporuna başlama yaşları incelendiğinde 52 kişi (%43,3) 4-7 yaş arası; 43 kişi(%35,8) 

8-11 yaş arasında; 25 kişi (20,8) 12 ve üstü yaş aralığında başladığını belirtmiştir. Haftalık antrenman 

sayısına göre incelendiğinde 29 kişi (%24,2) 1-2 antrenman; 48 kişi (%40,0), 3-4 antrenman; 43 kişi ise 

(%35,8) 5 ve üstü antrenman yaptığını belirtmiştir. 
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Tablo 2. Zihinsel Dayanıklılık ve Kaygı Durumları Alt Boyutlarına İlişkin Ortalama ve Yaygınlık 

Ölçüleri 

Boyutlar N Min Max X ss 

Güven Boyutu 120 1,67 4,00 3,08 ,50 

Kontrol Boyutu 120 1,25 4,00 2,55 ,60 

Devamlılık Boyutu 120 1,00 4,00 2,52 ,42 

Zihinsel Dayanıklılık Toplam_ 120 1,57 3,71 2,77 ,35 

Somatik_Kaygı 120 1,00 4,60 2,41 1,06 

Endise_ 120 1,00 4,80 2,36 1,16 

Konsantrasyon 120 1,00 4,60 2,42 1,12 

Kaygı Genel _Toplam 120 1,00 4,40 2,40 1,06 

 

Tablo 2’de Zihinsel Dayanıklılık ölçeğinin alt boyutları incelendiğinde, sporcuların “Güven Boyutu” 

(3,08±,50); Kontrol Boyutu (2,55±,60) ve “Devamlılık Boyutu” (2,52±,42); zihinsel dayanıklılık 

genel toplam ise  (2,77±,35) aritmetik ortalama ve standart sapmaları olduğu saptanmıştır. Sporcu Kaygı 

ölçeğinin alt boyutları incelendiğinde, sporcuların “Somatik_Kaygı” (2,41±1,06); Endişe Boyutu 

(2,36±1,16) ve “Konsantrasyon Boyutu” (2,42±1,12);sporcu kaygı ölçeği genel (2,40±1,06); 

aritmetik ortalama ve standart sapmaları olduğu saptanmıştır. 

 

Tablo 3. Cinsiyet Değişkenine göre Zihinsel Dayanıklılık ve Kaygı Alt Boyutlarına İlişkin T-Testi 

Sonuçları 

Alt Boyutlar Yaş N X̄ ss t p 

Güven Boyutu Kadın 37 3,11 ,50 ,528 0,51 

 Erkek 83 3,06 ,50   

Kontrol Boyutu Kadın 37 2,47 ,54 -,918 0,36 

 Erkek 83 2,5 ,63   

Devamlılık Boyutu Kadın 37 2,57 ,31 1,014 0,31 

 Erkek 83 2,5 ,47   

Zihinsel Dayanıklılık Kadın 37 2,77 ,30 ,190 0,85 

 Erkek 83 2,76 ,37   

Somatik kaygı Kadın 37 2,45 1,08 ,290 0,77 

 Erkek 83 2,39 1,06   

Endişe Kadın 37 2,40 1,10 ,247 0,80 

 Erkek 83 2,34 1,20   

Konsatrasyon Kadın 37 2,50 1,06 ,532 0,59 

 Erkek 83 2,39 1,15   

 Erkek 37 2,4 1,01 ,378 0,70 

Kaygı Genel Toplam Kadın 83 2,37 1,08   

 

Tablo 3 incelendiğinde kadın ve erkekler arasında zihinsel dayanıklılık alt boyutları puanının farklılaşıp 

farklılaşmadığına yönelik olarak yapılan analiz sonucunda anlamlı bir farklılık bulunmamıştır (p>0.05). 

Bu sonuca göre kadınlar ve erkekler arasında zihinsel dayanıklılığın anlamlı düzeyde farklılaşmadığı 

söylenebilir. Cinsiyete göre Sporcu kaygı boyut puanları incelendiğinde herhangi bir farklılığa 

rastlanmamıştır (p>0.05). 
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Tablo 4. Eğitim Değişkenine Göre Zihinsel Dayanıklılık ve Kaygı Alt Boyutlarına İlişkin t-testi 

Sonuçları 

Alt Boyutlar Eğitim Düzeyi N X̄ ss t p 

Güven Boyutu Lise 52 2,90 ,54 -3,403 0,00 

 Lisans 68 3,21 ,43   

Kontrol Boyutu Lise 52 2,48 ,63 -1,102 0,27 

 Lisans 68 2,61 ,58   

Devamlılık Boyutu Lise 52 2,41 ,52 -2,349 0,02 

 Lisans 68 2,60 ,31   

Zihinsel Dayanıklılık  Lise 52 2,64 ,45 -3,297 ,002 

 Lisans 68 2,86 ,20   

Somatik kaygı Lise 52 3,09 1,06 6,955 0.04 

 Lisans 68 1,89 ,72   

Endişe Lise 52 3,09 1,21 6,775 0.02 

 Lisans 68 1,80 ,75   

Konsatrasyon Lise 52 3,15 1,16 7,038 0.00 

 Lisans 68 1,87 ,70   

 Lise 52 3,11 1,06  0.01 

Kaygı toplam Lisans 68 1,85 ,66 7,505  

 

Tablo 4 incelendiğinde eğitim düzeyine göre zihinsel dayanıklılık ölçeği alt boyutlarından Güven 

Boyutu, Devamlılık boyutu ve zihinsel dayanıklılık ölçeği toplam puanda anlamlı farklılık görüldü 

(p<0.05). Ortalamalar incelendiğinde Lisans okuyan sporcuların ortalamaları  lise eğitim seviyesine 

sahip olan sporculardan yüksek bulundu. Kontrol boyutunda ise herhangi bir farklılığa rastlanmadı 

(p>0.05). Sporda kaygı ölçeği’ nin   Somatik kaygı, Endişe, Konsatrasyon ve kaygı ölçeği genel toplam 

da anlamlı farklılık görüldü (p<0.05). Ortalamalar incelendiğinde Lisans eğitimine sahip sporcuların 

kaygı ortalamaları düşük bulundu.  

 

Tablo 9. Yaş Değişkenine Göre Zihinsel Dayanıklılık ve Kaygı Alt Boyutlarına İlişkin ANOVA Analiz 

Sonuçları 

Alt Boyutlar Yaş N X̄ ss F p Fark 

Güven Boyutu 17-19 41 2,80 ,52    

 20-22 34 3,18 ,42 11,042 ,000 1<2,3 

 23-25 45 3,25 ,44    

Kontrol Boyutu 17-19 41 2,56 ,63    

 20-22 34 2,52 ,56 ,045 ,956 - 

 23-25 45 2,56 ,62    

Devamlılık Boyutu 17-19 41 2,37 ,55    

 20-22 34 2,55 ,35 4,390 ,015 1<2,3 

 23-25 45 2,63 ,29    

Zihinsel 

Dayanıklılık  

17-19 41 2,61 ,49    

 20-22 34 2,81 ,25 7,120 ,001 1<2,3 

 23-25 45 2,87 ,18    

Somatik kaygı 17-19 41 3,52 ,80    

 20-22 34 1,97 ,79 76,410 ,011 1>2,3 

 23-25 45 1,74 ,52    

Endişe 17-19 41 3,61 ,82    

 20-22 34 1,81 ,83 91,480 ,023 1>2,3 

 23-25 45 1,63 ,54    

Konsatrasyon 17-19 41 3,69 ,81    

 20-22 34 1,84 ,68 116,361 ,000 1>2,3 
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 23-25 45 1,71 ,44    

 17-19 41 3,61 ,67    

Kaygı toplam 20-22 34 1,87 ,69 127,803 ,032 1>2,3 

 23-25 45 1,69 ,41    

 

Tablo 4 incelendiğinde yaş değişkenine göre zihinsel dayanıklılık ölçeği alt boyutlarından Güven 

Boyutu, Devamlılık boyutu ve zihinsel dayanıklılık ölçeği toplam puanda anlamlı farklılık görüldü 

(p<0.05). Bu anlamlı farklılığın hangi gruplar arasında olduğunu belirlemek amacı ile yapılan tukey testi 

sonucuna göre farkın “23-25 yaş arası olan sporcular ile 17-19 yaş ve 23-25 yaş arası sporcular arasında 

olduğu görüldü.  Kontrol boyutunda ise herhangi bir farklılığa rastlanmadı (p>0.05). Sporda kaygı ölçeği’ 

nin   Somatik kaygı, Endişe, Konsatrasyon ve kaygı ölçeği genel toplam da anlamlı farklılık görüldü 

(p<0.05). Farklılığın kaynağını bulmak için yapılan tukey testi sonucunda yaşları 17-19 arası olan 

sporcuların kaygıları, yaşları 20-22 ve 23-25 arası olan sporcular arasında olduğu görüldü.  

 

Tablo 5. Sporcuların Haftalık Antrenman sayısına Göre Zihinsel Dayanıklılık ve Kaygı Alt Boyutlarına 

İlişkin One-Way ANOVA Sonuçları 

Alt Boyutlar Haftalık 

Antrenman 

sayısı 

N X̄ ss F p Fark 

Güven Boyutu 1-2 antrenman 29 3,06 ,52    

 3-4 antrenman 48 3,08 ,43 ,011 ,989 - 

 5 ve üstü 43 3,08 ,57    

Kontrol Boyutu 1-2 antrenman 29 2,63 ,63    

 3-4 antrenman 48 2,64 ,64 2,217 ,114 - 

 5 ve üstü 43 2,40 ,52    

Devamlılık Boyutu 1-2 antrenman 29 2,51 ,55    

 3-4 antrenman 48 2,60 ,31 2,487 ,088 - 

 5 ve üstü 43 2,41 ,43    

Zihinsel 

Dayanıklılık  

1-2 antrenman 29 2,79 ,437   - 

 3-4 antrenman 48 2,82 ,23 1,586 ,209 - 

 5 ve üstü 43 2,69 ,39    

Somatik kaygı 1-2 antrenman 29 2,62 1,13    

 3-4 antrenman 48 2,22 1,02 1,396 ,252 - 

 5 ve üstü 43 2,48 1,06    

Endişe 1-2 antrenman 29 2,64 1,16    

 3-4 antrenman 48 2,12 1,05 1,887 ,156 - 

 5 ve üstü 43 2,43 1,27    

Konsatrasyon 1-2 antrenman 29 2,52 1,10    

 3-4 antrenman 48 2,24 1,06 1,062 ,349 - 

 5 ve üstü 43 2,56 1,20    

 1-2 antrenman 29 2,59 1,08   - 

Kaygı toplam 3-4 antrenman 48 2,20 ,99 1,528 ,221  

 5 ve üstü 43 2,49 1,10    

 

Tablo 5 incelendiğinde sporcuların zihinsel dayanıklılık alt boyut puanı haftalık antrenman sayısı 

değişkenine göre aralarında anlamlı farklılık bulunmadı (p>0.05). Sporcu kaygı alt boyutları ve haftalık 

antrenman sayısı arasında da herhangi bir farklılığa rastlanmadı (p>0.05).  
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Tablo 5 Sporcuların zihinsel dayanıklılık düzeyi ve Kaygı düzeyleri arasındaki ilişkiye yönelik 

korelasyon katsayısı değerleri 

 Somatik 

Kaygı 

Endişe Konsan

trasyon 

Sporcu 

Kaygı 

Güven Kontrol Devamlılık Zihinsel 

Dayanıklılık  

Somatik Kaygı r 1 ,816** ,847** ,936** -,336** ,019 -,245** -,280** 

Endişe r  1 ,862** ,946** -,382** ,017 -,194* -,291** 

Konsantrasyon r   1 ,955** -,366** -,051 -,223* -,325** 

Sporcu Kaygı  r    1 -,383** -,005 -,233* -,316** 

Güven r     1 -,035 ,289** ,692** 

Kontrol r      1 ,500** ,641** 

Devamlılık r       1 ,766** 

Zihinsel 

Dayanıklılık  
r 

       1 

p< 0.01 

 

Tablo 5’ de sporda kaygı ölçeği alt boyutları ve zihinsel dayanıklılık alt boyutları arasındaki ilişki düzeyi 

incelendiğinde negatif yönde düşük düzeyde anlamlı bir ilişki olduğu görüldü. Sonuçlara göre  sporda 

kaygı ölçeği toplam puan ile güven boyutu (r=-,383); Devamlılık boyutu (r=-,233)  ve zihinsel 

dayanıklılık toplam puan arasında (r=-,316)  negatif  yönde düşük düzeyde anlamlı bir ilişki 

bulundu.(p<0.05). Bu sonuca göre sporda kaygı durumu arttıkça zihinsel dayanıklılıkda azalmaktadır 

 

TARTIŞMA VE SONUÇ 

Tenis sporcularının zihinsel dayanıklılık ve kaygı durumlarının bazı bağımsız değişkenlere göre 

incelenmesi ve aralarındaki ilişkinin ortaya konulması amacıyla yapılan çalışmada sporcuların orta 

düzeyde zihinsel dayanıklılık ve kaygı durumu içerisinde olduğu belirlenmiştir. Aynı zamanda 

sporcuların zihinsel dayanıklılık düzeyleri arttıkça kaygı durumlarının da azaldığı yani aralarında ters 

bir ilişki olduğu sonucuna ulaşıldı.  

Planlarında ısrarcı, kararlı, sarsılmaz, duygusal ve davranışsal kontrolü güçlü olan sporcular endişeli 

değildir ve somatik kaygı belirtileri göstermezler. Zihinsel olarak daha dayanıklı bireyler, yüksek 

düzeyde öz kontrol, bağlılık ve tutarlılık ile karakterize edilir ve sorunları üstesinden gelinmesi gereken 

zorluklar olarak algılarlar (Gucciardi ve diğerleri, 2015). Bu tür bilişsel ve motivasyonel yaklaşım, 

zihinsel olarak güçlü sporcuların neden daha düşük kaygıya sahip olduklarını açıklayabilir (Schaefer ve 

ark.,2016) 

Bu bulgulara dayanarak sporcuların çeşitli zihinsel antrenman ve desteklerle zihinsel dayanıklılık 

boyutları olan kendine güven, kontrol ve devamlılık algılamaları geliştirilerek sporcuların kaygı 

durumlarının azaltılabileceği söylenebilir. Kaygı ve stresin zihinsel dayanıklılık ile ilişkisine yönelik 

yapılan araştırmalar incelendiğinde; zihinsel dayanıklılığı yüksek olan sporcuların daha fazla çaba 

harcadıkları, stres, kaygı ve baskıyla baş etme güçlerinin daha yüksek olduğu belirlenmiştir (Jones, 

2002; Ekmekçi ve Miçooğulları, 2018).  

Araştırma sonucunda sporcuların cinsiyetleri ile zihinsel dayanıklılık ve kaygı durumlarında anlamlı 

farklılığa rastlanmamıştır. Benard (1991) da bireylerde zihinsel dayanıklılık seviyelerinde cinsiyetlere 

göre farklılaşma olmadığını, Yarayan vd. (2018) ise bireysel sporcuların zihinsel dayanıklılık 

düzeylerinde cinsiyetlerine göre anlamlı bir farklılık tespit edilmediğini yaptıkları araştırmalarda 

belirtmişlerdir. Bu araştırma sonucuna zıt olarak, Hocaoğlu (2018) sporcularda kendinle konuşma ve 

spor kaygı düzeyi arasındaki ilişkinin incelenmesi üzerine yaptığı çalışmada cinsiyet değişkeni ile kaygı 

düzeyleri arasında anlamı farklılık olduğu sonucuna ulaşmıştır. 
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Sporcuların haftalık yaptıkları antrenman sayısına göre zihinsel dayanıklılık ve kaygı düzeylerinde 

anlamlı farklılık bulunmadı. Araştırmanın bir diğer sonucu da 17-19 yaş arasındaki sporcuların zihinsel 

dayanıklılıklarının yaşı büyük olan sporculardan düşük çıktığı sonucudur. Bu araştırma sonucuna paralel 

olarak Yılmaz, (2017); Yardımcı ve diğ. (2017); Yarayan vd. (2018); Nicholls vd (2009) yaşça büyük 

sporcuların mental dayanıklılıklarının daha yüksek olduğu sonucuna ulaşılmışlardır. Eğitim durumlarına 

göre sporcuların zihinsel dayanıklılık düzeylerinde üniversite okuyan veya mezunu olan sporcuların 

zihinsel dayanıklılık düzeyleri lise seviyesindeki sorculardan yüksek bulunmuştur. Literatür 

incelendiğinde Crust ve ark. (2014) eğitim ile zihinsel dayanıklılığın ilişkili olduğunu belirtmiş,  

Şahinler ve Ersoy (2019) ise eğitim durumu değişkenine göre zihinsel dayanıklılık puanında anlamlı bir 

farklılık olduğunu belirtmişlerdir 

 

SONUÇ 

Bu çalışmanın sonuçları, zihinsel dayanıklılık boyutları ile sporcu kaygısının önemli bir ilişkisi 

olduğunu, bu da kaygı azaltma müdahaleleri oluşturulurken bu boyutların dikkate alınması gerektiğini 

düşündürmektedir. Aynı zamanda yaş ve eğitim durumu gibi demografik özelliklerin zihinsel 

dayanıklılık ve kaygı durumlarında önemli bir belirleyici olduğu sonucuna ulaşıldı. Psikologların, 

eğitmenlerin ve uzman ekiplerin, zihinsel dayanıklılığı artırmak ve sporcuların kaygıyla başa çıkma 

kapasitelerini artırmak için ve bunların tümü daha iyi spor başarısı amacıyla sporcularla birlikte 

çalışması önemlidir. Duygu düzenleme, psikolojik dayanıklılık, belirsizlik durumlarını anlama ve kabul 

etme, sorumluluk alma, başarısızlığı kabul etme ve bunlardan kurtulma gibi beceriler üzerinde çalışmak, 

sporcunun kaygıyla başa çıkma kapasitesini artırabilir. Elde edilen bulgular, yalnızca spor bağlamında 

kaygının daha iyi anlaşılması için araştırmacılar için değil, aynı zamanda uygulayıcılar, eğitmenler ve 

sporcuların kendileri için de önemlidir. Bu çalışma bireysel sporcularda uygulanmış öncül çalışmalardan 

olup, diğer bireysel branşlar da ve takım sporlarında da benzer çalışmalar yapılabilir- Çalışmanın daha 

geniş bir denek grubunda daha fazla tekrarlanması ve hatta hem boylamsal hem de deneysel çalışmaların 

nedenselliğinin test edilmesi tavsiye edilebilir. 
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ÖZET 

Dünyada 17 Kasım 2019, ülkemizde ise 11 Mart 2020 tarihinde ilk vakanın tespit edilmesiyle birlikte 

gündemimize giren ve hayatlarımızda pek çok değişikliğe sebep olan Covid-19 pandemisi ya da salgın 

süreci hala güncelliğini korumaktadır. İki yılı aşkın süredir bireysel ve toplumsal hayatın işleyişini pek 

çok açıdan kesintiye uğratan bu sürecin etkileri, farklı yaş gruplarına göre değişiklik göstermektedir. 

Salgının en çok 65 ve üstü yaş grubundaki bireyler ile 18 ve altı yaş grubundaki çocuk ve ergenlerin 

hayatlarını etkilediği bilinmektedir. Nitekim tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de yüksek risk 

grubundaki yaşlıların yanı sıra, salgından onlar kadar etkilenmeseler de, yüksek bulaş riski taşıyan 18 

ve altı yaş grubundakileri korumak amacıyla çeşitli kısıtlama tedbirleri uygulanmıştır. Salgının, söz 

konusu yaş grubunu oluşturan çocuk ve ergenlerin özellikle sosyalleşme pratiklerindeki değişimi 

hızlandırdığı anlaşılmaktadır. Bu çerçevede aile ve arkadaşlık ilişkilerinin yanı sıra, sanal sosyalleşme 

sürecini de artırıcı işlevlere sahip olduğu çeşitli araştırmalarla kanıtlanmıştır. 18 ve altı yaş grubunda 0-

6 yaş aralığını oluşturan ve erken çocukluk dönemini yaşayan bireylerin aile üyeleriyle daha yoğun vakit 

geçirmeleri ve onlarla birlikte ev içi etkinliklere katılmaları, sosyalleşme sürecinin etkisini ve gücünü 

artıran pratiklerin başında gelmektedir. Bununla birlikte, çocukluk ve ergenlik çağındaki bireylerin 

sosyalleşmesinde dijital oyunlar gibi pratiklerin de öne çıktığı görülmektedir. Bu yaş grubundaki 

bireylerin aile üyeleri yerine genellikle internet tabanlı araçlarla zaman geçirmeyi tercih etmesi, dijital 

pratiklerin gerçek yaşam pratiklerinin yerine ikame edilmesini beraberinde getirmiştir. Literatür 

taramasına dayalı betimsel analiz yöntemi ile gerçekleştirilen bu araştırmada, çocuk ve ergen bireylere 

özgü sosyalleşme sürecinin, genel olarak Covid-19 pandemisinden, özelde ise pandeminin 

yaygınlaşmasını önlemek amacıyla getirilen kısıtlama tedbirlerinden nasıl etkilendiğinin anlaşılması 

amaçlanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Pandemi, Covid-19, Aile, Erken Çocukluk, Çocukluk, Ergenlik. 

ABSTRACT 

The Covid-19 pandemic or epidemic process, which entered our agenda with the detection of the first 

case on November 17, 2019 in the world and March 11, 2020 in our country and caused many changes 

in our lives, still remains relevant. The impacts of this process, which has disrupted the functioning of 

individual and social life in many ways for more than two years, vary according to different age groups. 

It is known that the epidemic most often affects the lives of individuals aged 65 and over, and children 

and adolescents aged 18 and under. Indeed, as in the whole world, various restriction measures have 

been implemented in our country in order to protect the elderly in the high-risk group, as well as those 

aged 18 and under who are at high risk of transmission, although they are not affected by the epidemic 

as much as the elderly are. It is understood that the epidemic accelerated the change especially in the 

socialization practices of children and adolescents in the mentioned age group. In this context, it has 

been proven by various researches that it has functions that increase the virtual socialization process as 

well as family and friendship relationships One of the practices that increase the effect and power of the 
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socialization process is that individuals aged 0-6 within the age group of 18 and under, who live in the 

early childhood period, spend more time with their family members and participate in domestic activities 

with them. However, it is seen that practices such as digital games also stand out in the socialization of 

individuals in childhood and adolescence. The fact that individuals in this age group generally prefer to 

spend time with internet-based tools instead of family members has led to the substitution of digital 

practices for real-life practices. In this research, which has been carried out with the descriptive analysis 

method based on literature review, it is aimed to understand how the socialization process specific to 

children and adolescents is affected by the Covid-19 pandemic in general and the restriction measures 

imposed to prevent the spread of the pandemic in particular. 

Keywords: Pandemic, Covid-19, Family, Early Childhood, Childhood, Adolescence. 

 

1. GİRİŞ 

Yaklaşık iki buçuk yıldır dünyada ve ülkemizde etkisini sürdürmekte olan covid-19 pandemisi, 

toplumları ve bireyleri pek çok açıdan etkilemiş görünmektedir. Toplumların dinamiğini oluşturan 

kurumlarının birbiriyle ve bireylerle olan etkileşim ağının değişiklik göstermesi, covid-19’un toplumsal 

düzlemde oluşturduğu değişimin bir boyutunu yansıtmaktadır. Bu boyut ile birlikte bireyler üzerinde 

bıraktığı etki de önem arz etmektedir. Nitekim covid-19 pandemisinin farklı yaş gruplarını farklı 

şekillerde etkilediği de bir gerçektir. Biyolojik yapıları sebebiyle covid-19’dan en çok etkilenen kişilerin 

65 ve üstü yaş grubunda yer alan bireyler olduğu bilinmektedir. Bununla birlikte ülkemizde yaşlı 

bireyleri korumak amacıyla alınmış olan kısıtlama tedbirlerine dâhil edilen diğer bir yaş grubunu ise 18 

ve altı yaş grubu oluşturmuştur. Nitekim İçişleri Bakanlığının yayımladığı genelgeye göre 65 ve üstü 

yaş grubundaki bireyler ile 0-18 yaş arası bireylerin, haftanın belirli günleri ve saatleri dışında sokağa 

çıkmaları kısıtlanmıştır. Belirli zamanlarda sokağa çıkmalarına ise, maske takmaları, kişiler arası 

zorunlu mesafeyi korumaları ve yürüme mesafesinde ulaşılabilecek mekânlarla sınırlı olmak koşuluyla 

izin verilmiştir. Yayımlanan genelge ile bu kısıtlamaların amacının, covid-19’un halk sağlığı açısından 

oluşturabileceği riskleri önlemek ve sosyal hareketlilik ile kişiler arası mesafeyi en aza indirmek olduğu 

ifade edilmiştir (www.icisleri.gov.tr, 2020). Bu sebeple covid-19 pandemisinden 65 ve üstü yaş grubu 

kadar etkilenmeseler de bulaş riskini en fazla taşıdığı düşünülen 18 ve altı yaş grubunu oluşturan, çocuk 

ve ergen olarak nitelendirilebilecek olan bireylerin de sokağa çıkmaları kısıtlanmıştır. Elbette bu durum 

bu yaş grubunda olan bireylerin sosyalleşme pratiklerine de etki etmiştir. İşte bu araştırma covid-19 

pandemisinin, 0-18 yaş grubundaki bireylerin sosyalleşme pratiklerine nasıl yansıdığını ele almayı 

amaçlamaktadır.  

İnsan; doğası gereği sosyal bir varlıktır ve insanın gerek fizyolojik gerekse de psikolojik ihtiyaçlarını 

karşılayabilmesi zorunlu bir durum olduğundan yalnız yaşayabilmesi mümkün değildir. İnsan, toplumun 

içerisinde yer edinerek hem ihtiyaçlarını karşılamış olur hem de içerisinde bulunduğu topluma ayak 

uydurur ve değerlerin aktarımı ile beraber kültürünü içselleştirmiş olur. Başlıca bu özelliklerden ve 

sonrasında birçok faktörden ötürü her birey sosyal ortamlarda yer alır ve sosyal ilişkiler kurar (Vatandaş, 

2020: 815). Yaşadığımız pandemi süreciyle beraber bireylerin sosyalleşmelerinde de değişiklikler 

olmuştur. Özellikle de kısıtlama uygulamalarına dâhil edilen 65 ve üstü yaş grubundaki bireyler ile 0-

18 yaş arasındaki bireylerin sosyalleşme pratiklerinde yaşanan değişimleri gözlemleyebilmek önemlidir. 

Sosyalleşme pratiklerinde daha fazla değişimin gözlemlenebileceği düşüncesiyle araştırmanın konusunu 

oluşturacak olan yaş grubunun 0-18 arası yaş grubu olması uygun görülmüştür. Çocuk ve ergen bireyleri 

kapsayacak şekilde ele alınan 0-18 arası yaş grubunun sosyalleşme pratiklerinde yaşanabilecek olan 

değişim noktasında aile üyelerinin de büyük bir payı olduğunu söylemek mümkündür. Nitekim özellikle 

0-6 yaş arasındaki çocukların, aileleri ile birlikte vakit geçirmelerine olanak sağlaması söz konusu 

olmakla beraber, ergenlik yaşı olarak gösterilebilecek 12-18 arası yaş grubunun aile üyeleri ile 

aktivitelerde bulunmak yerine daha çok dijital mecralarda vakit geçirmeyi tercih ettikleri görülmektedir. 

Covid-19 pandemisi ile beraber 0-18 arası yaş grubunda olan bireylerin de bulundukları yaş grubu ve 

gösterdikleri gelişim özelliklerine bağlı olarak kısıtlama deneyimlerinin sosyalleşme pratikleri ile olan 

ilişkisi değişiklik göstermektedir. Bu araştırmada da covid-19 pandemisinin çocuk ve ergen bireyler 

üzerindeki etkisi sosyalleşme bağlamında ele alınmıştır. İlk olarak pandemi ile birlikte covid-19 
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tanımlanmış, sonrasında covid-19 pandemisi ve sosyalleşme arasındaki ilişki ele alınmış ve bu ilişkinin 

0-18 yaş grubuna etkisi değerlendirilmiştir. 

 

2.  COVİD-19 PANDEMİSİNİN AİLE DİNAMİKLERİNE VE SOSYALLEŞMEYE 

ETKİSİ 

İnsanlık tarihinin başlangıcından beri tüm toplumların kendilerini etkileyen birtakım süreçlerden geçtiği 

bilinmektedir. Bu süreçlerden biri de salgın hastalık dönemleridir. Salgın hastalıkların; toplumların 

yapısında değişikliklere yol açabilecek düzeyde etkileri bulunmaktadır. Özellikle siyasi ve toplumsal 

hayata yön vermesi, aslında salgın hastalıkların insan hayatına ne derece etki edebildiğini 

göstermektedir. Covid-19 virüsü de bu salgın hastalıklardan biridir. 2019 yılında Çin’in Wuhan şehrinde 

keşfedilen ve yeni tip koronavirüs olarak bilinen covid-19, hızlı bir yayılım göstermiş ve bir pandemiye 

yol açmıştır. Toplumların hayatını derinden etkileyerek rutin akışını değiştiren covid-19’un, sağlık 

sistemi açısından değerlendirilmesinin yanı sıra toplumsal bağlamda da ele alınması gerekmektedir 

(Karakaş, 2020: 545). Sosyal mesafenin azalması, seyahat yasaklarının konulması, çalışma ortamının 

ve saatlerinin değişikliğe uğraması, günlük yaşam rutinlerinin sekteye uğraması gibi pek çok örnek, 

aslında pandeminin sosyal yönünün göz ardı edilmemesi gerektiğini göstermektedir. 

Koronavirüsün, bireylerin birbirleriyle temas etmesiyle yaygınlık kazanması sonucu hastalığın 

etkilerinin artışı, temas etmenin kısıtlanması konusunda önlem alınmasını zorunlu kılmıştır. İnsanlar 

arası ilişkilerin yüz yüze gerçekleştirilmesi durumu en azından bir süreliğine rafa kaldırılmış, sosyal 

ilişkiler dijital platformlarda sürdürülmeye çalışılmıştır. Bununla birlikte söz konusu kısıtlamaların aile 

üyelerinin birbirleriyle daha çok vakit geçirmelerine imkân sağlaması, aile ortamındaki ilişki 

dinamiklerinin yeniden ele alınmasını gerektirmiştir. Ailede geçirilen sürenin artması, aile içinde boş 

zaman değerlendirme pratikleri konusunda yeni arayışlara yönelmeyi beraberinde getirmiş ve aile 

üyelerinin birbirleriyle kurdukları nitelikli iletişimler, ilişki dinamiklerinin güçlenmesine imkân 

sağlamıştır (Ahmadi, 2020: 67). Ancak kısıtlamaların her aile üzerinde olumlu etkilerinin olduğunu 

söylemek mümkün değildir. Nitekim çocukların okula gidememe durumlarının, açık hava 

etkinliklerinden mahrum ve yaşıtlarından uzak kalmalarının kendileri üzerinde psikososyal anlamda 

olumsuz bir etki bıraktığı söylenebilir. Her ne kadar dijital ortamlardan etkileşim kurulabiliyor olsalar 

da, yüz yüze etkileşimle ortaya çıkan sosyal ağın sekteye uğraması durumu, çocuklar üzerinde farklı 

etkiler uyandırmıştır. Yine düşük gelirli ailelerin de bu süreçten olumsuz etkilendiği ve ciddi sorunlar 

yaşadığı, bu durumun da aile içi ilişkilerine yansıma ihtimalinin artmış olduğu sonucuna varılmıştır. 

Nitekim araştırmalar birçok kurumun olduğu gibi toplumun temel yapı taşı olan ailenin de covid-19 

pandemisinden büyük oranda etkilendiğini göstermektedir (Özyürek ve Çetinkaya, 2021). 

Ülkemizde ilk vakaların görülmeye başlandığı 11 Mart 2020 tarihinden itibaren, önlem almaya yönelik 

olarak oluşturulan uygulamalar neticesinde insanlar, hayatlarının büyük bir bölümünü evlerinden idame 

ettirmek zorunda kalmışlardır. Bu doğrultuda evde geçirilen zamanın nasıl yönetildiği ve bu yönetme 

durumunun insan yaşamını nasıl etkilediği aslında covid-19’un insanın kendini yönetme ve yönlendirme 

durumunun ne ölçüde gerçekleşebildiğini de gözler önüne sermiştir (Çapcıoğlu, 2020: 272). Yine 

salgınla birlikte hane dışı sosyal yaşam, çalışma biçimi, yeme içme kültürü gibi pek çok durumda 

değişiklik meydana gelmiştir. Kısıtlamalar ile birlikte gündemimize getirilen fiziksel mesafe, hane halkı 

dışındaki insanlarla bir arada bulunulmasına da sınırlar getirmiştir (Gök ve Erman, 2021: 198-199). 

İnsanların sosyalleşme pratikleri, getirilen kısıtlamalar ile hem sınırlandırılmış, hem de değişime 

uğramıştır. Bu durumun olumsuz ve olumlu yansımaları söz konusu olmuştur. İnsanlar sosyal yaşamdan 

uzaklaşarak toplumdan yalıtılmış bir duruma gelmiştir. Ayrıca sosyal izolasyon süresinin uzaması 

durumu, karantina sürecinin bitiminde insanların yeniden sosyalleşmeleri noktasında sorun 

oluşturabilmiştir. Nitekim ev içi iletişime ve evde zorunlu olarak geçirilen zamana alışılması, ev dışı 

ortamların farklı atmosferine yeniden uyum sağlanmasını zorlaştırmıştır. Ancak ev içi sosyalleşme, aile 

üyelerinin birliği açısından çeşitli faydalar sağlamıştır. Evde geçirilen zaman ile birlikte aile içi 

iletişimler yoğunlaşmaya başlamış, aile üyeleri farklı sebeplerle birbirlerinden uzak kalmanın sebep 

olduğu mesafeyi kapatmış ve birbirlerini daha yakından tanıma, iletişimlerini güçlendirme fırsatı 

bulmuşlardır. Aile üyelerinin uzun süre bir arada bulunmalarının faydalarından biri de, ev içi rollerinin 

belirginleşmesi ve yeni iş bölümü alanlarının doğmasının beraberinde getirdiği duygusal yakınlaşmadır 

PROCEEDINGS BOOK 137 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

(Karakaş, 2020: 554). Aile içinde düzenlenen çeşitli etkinlikler; özellikle çocuklar ve gençler için aile 

içi iletişimin güçlendirilmesi, ailenin her zaman merhameti, paylaşmayı, sevgiyi içerisinde barındıran 

bir yuva olarak görülmesi bakımından aile bağlarını güçlendirici etkilere yol açmış görünmektedir. 

Ancak kısıtlamaların çocuklar ve gençler üzerinde olumsuz etkileri de olduğu yapılan çalışmalarla 

ortaya konulan bir gerçektir. Nitekim kısıtlama ile beraber çocuk ve gençlerin fiziksel aktivite ve hareket 

alanlarının kısıtlanması, özellikle erken çocukluk dönemindeki çocukların oyun oynama ve etkinliklerde 

bulunma isteklerinin yoğun olması durumu, aile üyelerini ev içinde alternatif çözümler üretmek 

durumunda bırakmıştır (Yalçınkaya ve Özen, 2022: 96).  

 

3. TARTIŞMA VE SONUÇ 

Birçok çalışmada ele alındığı gibi covid-19 virüsü, sağlık kurumunun yanı sıra eğitim, siyaset ve din 

gibi birçok kurumu etkilemiş ve halen de etkilemeye devam etmektedir. Bu kurumlardan biri olan aile, 

özellikle üyelerinin covid-19 öncesine göre birbirleriyle daha fazla vakit geçirmeleri, aile dışı 

ortamlardan büyük ölçüde soyutlanmaları, karşılıklı iletişim ve etkileşimlerinin artması gibi nedenlerle, 

bu süreçte etkin bir sosyalleşme ajanı olarak işlevsel roller üstlenmiştir. Nitekim aile üyeleri arasındaki 

bağların güçlendirilmesi, ebeveynlerin çocuklarıyla birlikte faaliyetler gerçekleştirmesi, çocukların aile 

üyeleriyle iletişimlerinin sağlamlaşması gibi durumlar olumlu sonuçlar olarak yorumlanmaktadır. 

Bununla birlikte söz konusu sürecin olumsuz sonuçlarının da olduğu yapılan çalışmalarla ortaya 

konulmuştur. Sözgelimi, özellikle arkadaşlardan uzak kalan ve fiziksel mesafenin uygulanması 

kapsamında arkadaşlarıyla yüz yüze etkileşim kuramayan çocuk ve gençlerin, akranlarıyla sosyalleşme 

ihtiyaçlarını dijital araçlara yönelerek gidermeye çalıştıkları bilinmektedir. Esasen dijital 

platformlardaki oyunlar ve özellikle sosyal medya araçlarına yönelimle birlikte sosyalleşme 

pratiklerinde hızlı bir yön değişiminin yaşandığını söylemek mümkündür. Yapılan araştırmalar, çocuk 

ve gençlerin covid-19 öncesi sürece göre dijital medyada daha fazla vakit geçirdiklerini ortaya 

koymuştur. Kısıtlamaya tabi tutulan 65 ve üstü yaş grubundaki bireylerde olduğu gibi 0-18 arası yaş 

grubundaki bireylerin de pratiklerinde farklılaşmanın meydana geldiğini ve bu farklılaşmanın 

kendilerini özellikle psikososyal açıdan etkilediğini söylemek mümkündür. Söz konusu etkinin orta ve 

uzun vadedeki sonuçlarını kestirebilmek bakımından daha çok veriye ve zamana ihtiyaç olduğu ise 

aşikârdır. 
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ÖZET 

Din okuryazarlığı farklı şekillerde tanımlansa da genel olarak bir kişinin günlük yaşamındaki dini 

geleneklerin temel yapı taşlarını (anahtar terimleri, sembolleri, doktrinleri, uygulamaları, sözleri, 

karakterleri, metaforları ve anlatıları) anlama ve kullanma yeteneğini ifade etmektedir. Din 

okuryazarlığı, kişinin kendi dini konumu veya duruşu ne olursa olsun, dinin veya inancın çoğunluk, 

normal ve ana akım olarak varlığının anlaşılmasıyla başlamaktadır. Okuryazarlığın gelişim süreci 

içerisinde sözlü, basılı ve dijital din okuryazarlıklarının anlamlandırılması, okuryazarlığa çeşitli 

kullanımları olan bir dizi toplumsal süreç olarak odaklanmayı gerektirmektedir. Dijital çağda din 

okuryazarlığı sözlü ve basılı okuryazarlıklardan farklı formlar geliştirme eğilimindedir. Geleneksel 

anlamda temel kitabi kaynaklara ve sözlü anlatıya bağlı olarak ve çoğunlukla belirli dini otoriteler 

ekseninde gelişen din okuryazarlığı önce matbaanın, hemen sonrasında ise dijital teknolojilerin gelişimi 

ile hem biçimsel hem de içeriksel bir dönüşüm yaşamıştır. Matbaa imkânlarının gelişimi, bir taraftan 

din okuryazarlığını sözlü kültürden basılı kültüre taşırken diğer taraftan son yüzyılda tarihte görülmemiş 

oranda bir dini kitap üretimi gerçekleşmiştir. Bu süreç artarak devam ederken dini bilgi kaynakları da 

hızla çeşitlenmeye ve dijital kültürde yer bulmaya başlamıştır. Süreç henüz yazar, okuyucu ve metin 

arasındaki ilişkiyi temelden değiştirmese de, dijitalleşme ile birlikte basılı kültürün geleceği ve bilginin 

doğasına dair endişelerin arttığı görülmektedir. Covid-19 pandemi süreci dijital medyanın etkinliğini 

daha da artırmıştır. 2020 yılının başlarından itibaren yaklaşık iki yıl boyunca dijital iletişimin etki alanını 

genişletmesi, din okuryazarlığının dijital evrenle ilişkisinin artmasını beraberinde getirmiştir. Böylece 

bilginin dijitalleşmesinde pandemi süreci katalizör işlevi görmüş ve özellikle dijital evrenle ilişkisi daha 

aktif olan yaş gruplarının okuryazarlık becerilerini değiştirmeye başlamıştır. Bu süreçte dijital din 

okuryazarlığı becerilerinin geliştirilmesi, gönüllü bir tercihten ziyade temel bir gerekliliğe dönüşmüştür. 

Dijitalleştikçe bulanıklaşan bilişim ortamı, bir taraftan temel dini bilgi ve becerilerin anlaşılır bir 

çerçevede sunumunu sağlarken, diğer taraftan bilginin değerini koruyacak bir okuryazarlık becerisinin 

önemini her geçen gün artırmaktadır. Bu çalışmada, söz konusu beceri alanının boyutları çeşitli 

açılardan tartışmaya açılmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Din Okuryazarlığı, Devamlılık, Değişim, Dijitalleşme. 

 

ABSTRACT 

Although religious literacy is defined in different ways, it generally refers to a person's ability to 

understand and use the basic building blocks of religious traditions (key terms, symbols, doctrines, 

practices, sayings, characters, metaphors and narratives) in their daily life. Religious literacy begins with 

an understanding of the existence of religion or belief as the majority, normal and mainstream, regardless 

of one's own religious position or stance. Making sense of oral, print and digital religious literacy in the 

development process of literacy requires focusing on literacy as a set of social processes with various 
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uses. In the digital age, religious literacy tends to develop different forms from oral and printed literacy. 

Religious literacy, which developed in the traditional sense depending on the basic book sources and 

oral narrative and mostly on the axis of certain religious authorities, has experienced a transformation 

both in form and content with the development of the printing press and then of digital technologies. As 

this process continues to increase, religious information sources have started to diversify rapidly and 

find a place in digital culture. Although the process has not yet fundamentally changed the relationship 

between the author, the reader and the text, it is seen that the concerns about the future of print culture 

and the nature of knowledge have increased with digitalization. The Covid-19 pandemic process has 

further increased the effectiveness of digital media. The expansion of digital communication for about 

two years from the beginning of 2020 has brought about an increase in the relationship of religious 

literacy with the digital universe. Thus, the pandemic process has acted as a catalyst in the digitalization 

of information and has started to change the literacy skills of age groups, especially those who have a 

more active relationship with the digital universe. In this process, the development of digital religious 

literacy skills has turned into a basic necessity rather than a voluntary choice. The information 

environment, which becomes blurred as it becomes digital, on the one hand provides the presentation of 

basic religious knowledge and skills in an understandable framework, on the other hand, increases the 

importance of a literacy skill that will protect the value of information day by day. In this study, the 

dimensions of the skill area in question are discussed from various perspectives. 

Keywords: Covid-19, Religious Literacy, Continuity, Change, Digitization.  

 

GİRİŞ 

Okuryazarlığa dair akademik çalışmalar II. Dünya Savaşı'ndan sonra, hem sanat hem de beşeri bilimler 

alanında kültürel ve tarihsel bir yönelim olarak yürütülmüştür. Çağdaş okuryazarlık araştırmaları, 

psikanalitik bir teoriden ziyade antropolojik ve sosyolinguistik bir teoriye yönelik bir eğilimi 

yansıtmaktadır. Alfabetik formlardan dijital formlara doğru evrilen tarihi dolayısıyla okuryazarlığın 

doğası ile bireyler ve toplumlar üzerindeki etkileri hakkında belirli bağlamlar içinde toplumsal metinlere 

ve işaretlere yönelik çeşitli okumalar söz konusu olmuştur. Diğer toplumsal faktörlerden ayrı 

görülemeyeceğini kabul ederek, etkileri ve amaçlarının tartışıldığı yeni yaklaşımlar, okuryazarlığı 

karmaşık bir toplumsal etkinlik olarak kavramaya çalışmıştır (Tyner, 2009: 15). İlk nesil okuryazarlık 

araştırmacıları daha çok teorik konularla ilgilenirken, ikinci nesil akademisyenler saha çalışması ve 

diğer teknikler aracılığıyla okuryazarlığın çeşitli kullanımlarına ilgi duymuşlardır. İlk okuryazarlık 

araştırmacıları, teorik çalışmalarına, büyük ölçüde antropoloji ve sosyolojiden ödünç aldıkları verilerle 

kanıtlar toplamaya çalışarak metodolojilerini geliştirmeye başlamışlardır. Bu nedenle yazılı kültürün 

sözlü kültürün önüne geçmesi, okuryazarlık araştırmalarının söz konusu ilk döneminde belirleyici 

olmuştur. Esasen bu döneme, sözlü okuryazarlık uygulamalarının egemen olduğu toplumların, 

çoğunlukla Batılı kültürel köklere sahip alfabetik okuryazarlık uygulamalarının egemen olduğu 

toplumlardan entelektüel olarak daha aşağı olduğunu iddia eden yaklaşımlar damgasını vurmuştur 

(Tyner, 2009: 25). 1980’lerden itibaren ise okuryazarlık, giderek artan bir şekilde çok kültürlü ve çok 

dilli bir toplumda pek çok farklı söylemden biri olarak konumlandırılmıştır. Bu anlamda okuryazarlığı, 

sadece bireyin bilişsel süreçleri ile açıklanma çabası, genel olarak okuryazarlık çalışmalarında, özelde 

ise dil çalışmalarında gözlemlenen gelişmelerle ilişkilendirilebilecek bir sosyal dönüşüm çerçevesinde 

sorgulanmıştır. Bu yaklaşım, sözlü, yazılı, sembolik vb. özellikleriyle dil olgusunu, bireyin zihninde 

yerleşik bir dizi bilişsel ve psikolinguistik süreç olarak görmekten ziyade toplumsal olarak görür ve onu 

insanlar arasındaki etkileşimler bağlamında anlamlandırmaya çalışır. Bu özelliğiyle dil, kendi başına bir 

olgudan ziyade bağlamsallaştırılmış sosyal uygulamalar ve olaylar dizisi olarak anlaşılır. Bu 

perspektiften incelendiğinde okuryazarlık, yazılı dilin sosyal bir olayda veya eylemdeki kullanımı olarak 

değerlendirilir (Bloome & Green, 2015: 20). 20. yüzyılın sonlarında okuryazarlık araştırmacıları, 

okuryazarlığı çok daha belirli bağlamlarda ele almak amacıyla akademik disiplinler arasında hem nicel 

hem de nitel yöntemler kullanmışlardır. Bu araştırmalarda okuryazarlığı, genellikle sosyal eylemler 

yoluyla incelemişlerdir. Başka bir ifadeyle okuryazarlığın çeşitli boyutlarını; okullarda, evlerde, 

işyerlerinde ve eğlence etkinliklerinde araştırmışlardır (Tyner, 2009: 27-28). 
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Okuryazarlığa Sosyolinguistik Yaklaşım 

Sosyokültürel ve linguistik bir yaklaşımı benimseyenler, okuryazarlığın kaçınılmaz olarak uzun bir iyi 

şeyler listesine yol açtığı fikrinin bir yönüyle “mit” olduğuna inanırlar. Çünkü kendi içinde, tarihsel 

koşullardan ve sosyal uygulamalardan soyutlanmış okuryazarlığın öngörülebilir bir etkisi yoktur.  

Örneğin, okul temelli yazma ve okuma, çeşitli dini uygulamalara gömülü okuma ve yazmadan farklı 

etkilere yol açar. Ayrıca, her biri birden fazla etkiye sahip birden fazla okul temelli uygulama ve birden 

fazla dini uygulama da söz konusu olabilir (Gee, 2008: 45). Söz konusu tartışmalar bir tarafa, aslında 

okuryazarlık olgusuna ilişkin ilk tartışmalar Platon’a kadar götürülmektedir. Platon, yazıyı ve yazma 

eylemini eleştiren ilk yazar olma özelliğine sahiptir. Çünkü o, yazmanın insan hafızasının bozulmasına 

ve hem kolay hem de yanlış olan bir bilgi görüşüne yol açtığını düşünmüştür. Ona göre yazı göz önüne 

alındığında, bilginin içselleştirilmesi ya da kişinin “kendisinin bir parçası” haline getirilmesi 

gerekmiyordu. James Paul Gee (2008), okuryazarlığın doğasında var olan çelişkilere Platon'un İkilemi 

olarak atıfta bulunmuştur. Gee, Sokrates'in bir öğrencisi olarak, Platon’un, yazının konuşmadan daha 

aşağı olduğunu söylediğinde, yazının ne anlık, ne de “Ne demek istiyorsun?” sorusuna cevap verecek 

kadar etkileşimli olmadığını kastettiğini ifade etmiştir. Gee şöyle devam etmiştir: “Böyle bir istek, 

konuşmacıyı “tekrar söylemeye” zorlar... ne demek istiyor. Bu süreçte ne demek istediğini daha 

derinden görür ve başka bir sesin/bakış açısının görüşüne tepki verir... yazı, “ne demek istiyorsun?” 

sorusuna ancak (metnin) söylediklerini tekrar ederek cevap verebilir” (Gee, 2008: 52). Gee, Platon'un 

ikilemini kişisel özgürlük için okuryazarlık ile sosyal kontrol için okuryazarlığın buluştuğu kavşak 

noktası olarak görmüştür. Aslında bugün de benzer tartışmalar devam etmektedir. Çünkü okuryazarlığın 

okuyucuya sağladığı özgürlük ile okunan metnin nasıl anlaşılması gerektiği bir gerilim noktası 

oluşturmaktadır. Kişinin bilgiyi üretme ve alma yeteneği arttıkça, bilginin doğruluğu ve yorumuyla ilgili 

endişeler de yoğunlaşmaktadır. Bu anlamda okuryazarlığın farklı kullanımları ile karşılaşılmaktadır. Bir 

teknoloji olarak sahiplerine potansiyel güç veren okuryazarlık belirli bir gelenek içindeki kültürel bilgi 

stoku olarak, insanları kısıtlayabilir veya özgürleştirebilir, eğitebilir veya eğlendirebilir, disipline 

edebilir veya olumsuz etkileyebilir (Tyner, 2009: 24). Sözlü, alfabetik ya da dijital, hangi formu söz 

konusu olursa olsun bu farklı kullanımlar ve tartışmaların özgürlük ve sosyal kontrol bağlamında devam 

edeceği söylenebilir. 

Sosyolinguistik bir yaklaşımı benimseyen James Gee (2008), okuryazarlığı, birincil dil edinimi 

söyleminden ayırt edilen ve toplumsal temelde öğrenilmiş bir söylem olan ikincil bir söylemde ustalık 

olarak tanımlamıştır. Bu çerçevede iki geniş söylem türü ortaya çıkmaktadır: (1) Birincil Söylemler; 

insanların sosyokültürel ortamlarında belirli ailelerin üyeleri olarak birincil sosyalleşmeleri sırasında 

yaşamın erken dönemlerinde çırak olarak bulundukları alanlardır. Birincil söylemler ilk toplumsal 

kimliğimizin yanı sıra, daha sonraki söylemleri edindiğimiz veya direndiğimiz bir temeli oluşturur. Kim 

olduğumuza ve “bizim gibi” insanların kim olduğuna, ayrıca “kamusal alanda” olmadığımızda ne tür 

şeyler yaptığımıza, nelere değer verdiğimize ve inandığımıza dair ilk kabullerimizi meydana getirir. (2) 

İkincil Söylemler ise, insanların çeşitli yerel ve ulusal gruplar ve kurumlar içindeki sosyalleşmelerinin 

bir parçası olarak, ev ve akran grubu sosyalleşmesinin dışında geliştirdikleri söylemlerdir (Gee, 2008: 

168). Elbette birincil söylemler ile ikincil söylemler arasındaki bu ayrımın çizgileri, kesin biçimde 

çizilmiş değildir. İki tür söylem arasındaki sınır, toplumda ve tarihte sürekli olarak müzakere edilmekte 

ve tartışılmaktadır. 

Söylemler dilin çok ötesine geçer. İnsanlar söz, eylem, üslup ve tavır yoluyla belirli sosyal gruplara 

üyelikler sergiler. Ortak çıkarları, amaçları ve değerleri ilerletmek için belirli bir söylem kullanmayı 

seçerler. Şu halde bir söylem; konuşma, dinleme, okuma ve yazma, eylemde bulunma, etkileşim kurma, 

inanma, değer verme ile araç ve nesneleri, özellikle belirli zamanlarda belirli ortamlarda kullanma, 

belirli bir sosyal kimlik gösterme ve tanıma yollarından oluşur (Gee, 2008: 128). Okuryazarlığa dair bu 

linguistik dönüş, hem okulda hem de aileler, yerel topluluklar, disiplinler gibi diğer eğitim 

ortamlarındaki bilme biçimlerini de etkilemiştir. Bu açıdan bakıldığında, sınıflarda ve eğitim 

ortamlarında gerçekleştirilen okuryazarlık süreçleri ve uygulamaları sanat, matematik ve fen bilimleri 

de dâhil olmak üzere farklı disiplinler içinde konuşulmaktadır (Bloome & Green, 2015: 22). 

Okullaşmanın okuryazarlığın gerçekleştiği sosyal bağlamlardan sadece biri olduğu düşünüldüğünde 

(Bloome vd., 2019: 19), okuryazarlık hem sosyal hem de dilsel bir temelde ele alınarak oldukça geniş 

bir alanda araştırma konusu yapılabilmekte ve ona farklı şekillerde yaklaşılabilmektedir. Ayrıca, Francis 
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ve Dinham'ın (2015: 257) belirttiği gibi, okuryazarlık, sadece okullardaki eğitim ile ilgili değildir. 

Bilakis o, farklı bağlamlardaki eğitim yoluyla geliştirilebilen ve farklı milli gereksinimlere ve özelliklere 

sahip olan bir kapasitedir. Dolayısıyla okuryazarlık, koşullara ve ortama bağlı olan esnek bir 

kavramsallaştırmayı ifade eder. 

Okuryazarlığa sorgulayıcı yaklaşımlar içerisinde Freire de okuryazarlığın insanları ancak onları 

etraflarındaki sosyal gerçekliğin aktif sorgulayıcıları haline getirdiğinde güçlendirdiğine inanır: 

“...sözcükten dünyaya olan bu hareket daima vardır; hatta konuşulan sözcük bizim dünyayı 

okumamızdan kaynaklanır. Ancak bir biçimde daha da ileri gidebilir ve diyebiliriz ki; sözcüğü okuma 

yalnızca dünyayı okumanın değil; onu belirli bir biçimde yazmanın ya da yeniden yazmanın, yani onu 

bilinçli, pratik çalışma yoluyla dönüştürmenin de ardından gelir. Bence, okuma-yazma sürecinin 

merkezinde bu devingen hareket vardır” (Freire & Macedo 1998: 79). Freire ve Macedo için, Batı 

toplumundaki hegemonik süreci destekleyen ve desteklemeye devam eden kurumsal temelli kilise, 

devlet, iş dünyası ve okul okuryazarlığı da dâhil olmak üzere her tür okuryazarlık politik bir içeriğe 

sahiptir. Bir metin, ister kağıda yazılsın, ister ruha (Platon) veya dünyaya (Freire) yazılmış olsun, dolu 

bir silahtır. Silahı teslim eden kişi/eğitimci, mermileri (bakış açısını) teslim eder ve sonuçlarına 

katlanmak zorundadır. Platon'un ve Freire'nin yaptığı gibi okuryazarlıkla birlikte bir fikre ve güçlü bir 

ideolojiye sahip olmaktan kaçınmanın başka bir yolu yoktur (Gee, 2008: 64-65). Bu bakış açısıyla, 

okuryazarlığın sahip olduğu toplumsal ve dilbilimsel kökenler sürekli olarak dikkate alınmalı ve sadece 

bilişsel bir anlamadan ziyade sosyolojik bir anlama da bu sürece dâhil edilmelidir. 

 

DEVAMLILIK-DEĞİŞİM EKSENİNDE DİN OKURYAZARLIĞI 

Sosyolinguistik zeminde okuryazarlık, bir dili; anahtar terimleri, sembolleri, doktrinleri, uygulamaları, 

sözleri, karakterleri, metaforları ve anlatıları ile kullanma yeteneğidir. Bu anlamda din okuryazarlığı, 

kişinin dini geleneklerin temel yapı taşlarını günlük yaşamında anlama ve kullanma becerisini ifade eder 

(Prothero, 2008: 11). Bu becerinin sağlanması temel düzeyde kavramların ve pratiklerin kendi gerçekliği 

çerçevesinde öğrenimini gerekli kılmaktadır. Elbette bu süreç yalnızca bilişsel bir yönelimi değil aynı 

zamanda farklı bağlamlarda dinin toplumsal eylem ve insanlar arası ilişkiler içerisinde 

anlamlandırılmasını da gerektirir. Özellikle günümüz dünyasında, yaşanılan toplumun dinine dair bir 

cehalet söz konusu olduğunda ihtiyaç duyulan öncelikle bilgi olacaktır. Bununla birlikte “ne tür bir 

bilgiye ihtiyacımızın olduğu ve hangi tür bir eğitimin bunu sağlayacağına” ilişkin sorular, din 

okuryazarlığının tartışma alanları olarak varlığını sürdürecek gibi görünmektedir. Din okuryazarlığı, son 

20 yılda yaygın bir terim olarak ortaya çıkmış ve çağdaş toplumlarda başarılı vatandaşlık için gerekli 

bir bileşen olarak kabul edilmiştir (Parker, 2020: 129). Bu bağlamda Moore, din okuryazarı bir kişiyi 

aşağıdakiler dâhil olmak üzere belirli bilgi ve becerilere sahip biri olarak tanımlar: “Belirli sosyal, tarihi 

ve kültürel bağlamlardan doğdukları ve bu bağlamlar tarafından şekillendirilmeye devam ettikleri 

şekliyle dünyanın birçok dini geleneğinin tarihi, merkezi metinleri, inançları, uygulamaları ve çağdaş 

tezahürleri hakkında temel bir anlayışın yanı sıra, siyasi, sosyal ve kültürel ifadelerin dini boyutlarını 

zaman ve mekâna göre ayırt etme ve keşfetme yeteneği” (Moore, 2014: 380). Bu tanımlama ile Moore, 

dinleri ve dini etkileri belli bir bağlam içinde ve insan deneyiminin tüm boyutlarına ayrılmaz bir şekilde 

dokunmuş olarak anlamanın önemli olduğunu belirtir. Moore, dinin temel unsurlarının farkına varmak 

ve toplumsal hayatla buluştuğu noktaları analiz edebilmek olmak üzere din okuryazarlığını iki temel 

üzerinden tanımlar (Furat, 2012: 18-19). Böylece din okuryazarlığı ile akademik anlamda din ve kültür 

çalışmaları arasındaki bağlantıyı da vurgulamış olur.  

Farklı okuryazarlık terimleri gibi, din okuryazarlığı da bir tür metafordur ve kişinin kendi dini konumu 

veya duruşu ne olursa olsun, din veya inancın çoğunluk, normal ve ana akım olarak varlığının 

anlaşılmasıyla ortaya çıkar. Din ve inancın toplumsal bir varlık olarak anlaşılması bir yönüyle din 

okuryazarlığını gerektirmektedir. Ancak diller gibi dinler de belirli toplumsal varlıklardır. Nasıl genel 

olarak herhangi dili konuşmak mümkün değilse, aynı şekilde soyut bir dinin okuryazarı olmak da 

mümkün değildir. Başka bir ifadeyle kişinin her dinde okuryazar olamayacağı düşüncesinden hareketle 

Prothero, belirli okuryazarlıklara atıfta bulunmuştur: Protestan okuryazarlığı, Budist okuryazarlığı, 

İslami okuryazarlık (hatta daha ayrıntıda, Metodist okuryazarlığı, Zen okuryazarlığı, Sünni 

okuryazarlığı vb.) (Prothero, 2008: 12). Bu bağlamda her bir din okuryazarlığının, kendi tarihsel ve 
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teolojik çerçevesinde bilmenin ve uygulamanın gerekli kabul ettiği bilgi stokları oluşturulmaktadır. 

Ancak tartışmanın bu kısmı daha çok teolojik açıklamaları içermektedir. Nitekim bu çalışmanın konusu 

olan din okuryazarlığı sosyolojik ve sosyolinguistik bir zeminde ele alınmaktadır. 

Din okuryazarlığı esasında toplum genelinde acil bir ihtiyaçtır. Din ve inanç, özel ve kamusal, din ve 

seküler birbirinden kolayca ayrılabilecek alanlar değildir. Bilakis onlar kaçınılmaz olarak birbirine 

bağlıdır. Din ve inançtan bahsetmeden kamusal alandan tam olarak bahsetmek mümkün değildir. Bu 

açıdan din okuryazarlığı, kişinin kendi konumu veya duruşu ne olursa olsun, din veya inancın ana akım 

olarak var olduğunun anlaşılmasıyla başlar ve din ile inanç kategorisi hakkındaki netlik, din 

okuryazarlığının başlangıcını oluşturur (Dinham & Francis, 2015: 12). Bu netliğin sağlanabilmesi için 

din okuryazarlığının gelişim süreci içerisinde sözlü, basılı ve dijital formlarını zamanımız ekseninde 

anlamlandırmak, okuryazarlığa çeşitli kullanımları olan bir dizi toplumsal olay olarak odaklanmayı 

gerektirmektedir. Bu ise farklı dinlerin okuryazarlık süreçlerinin kendi gerçeklikleri içerisinde ele alınıp 

hem disiplinlerarası hem de karşılaştırmalı çalışmalarla desteklemesini beraberinde getirmelidir. 

Davie’nin vurguladığı gibi (2015), “20. yüzyılın sonlarında dünyayı değiştiren olaylar (1979’da İran 

Devrimi, 1989’da komünizmin çöküşü veya 2001’de İkiz Kulelere yönelik saldırı) bir tür şok etkisi 

yaratmıştır. Bunlar, dikkatli analiz gerektiren karmaşık, çok nedenli olaylardır. Bununla birlikte din, 

hepsinde merkezi bir faktördür ve bu özelliğiyle farklı insan gruplarını motive etmeyi başarmıştır. Ancak 

bu örneklerden hareketle bir kez daha yanlış çıkarımda bulunulmuş ve dinin yeniden canlandığı veya 

geri döndüğü varsayılmıştır. Nitekim hâlihazırda post-dinsel değil, post-seküler bir durumda olduğumuz 

düşünülse de, bu kabulün birbirinden farklı iki şeyi birleştirmek anlamına geleceği açıktır. Dinin (ya da 

Tanrı'nın) geri gelmesi gerçekten böyle bir şey midir? Yoksa çok çeşitli politika yapıcılarla birlikte 

sosyal bilim disiplinleri, her zaman orada olan bir şeyin şimdi mi farkına varmıştır? (s. IX). Bilindiği 

gibi dinin bir boşluktan ve aniden ortaya çıktığını varsaymak mümkün değildir. Esasen konuyla ilgili 

akademik çevrelerde, dinin varlığı ve sosyal gerçekliği yalnızca süreklilik vurgusu bağlamında ele 

alınmamış, aynı zamanda çeşitli boyutlarıyla geniş ölçekli kabul görmüştür. Yaygın kabulde olduğu gibi 

din ve inanç her yerdedir. Bununla birlikte Avrupa’da, okullarda onlarca yıllık rölativist, dini olmayan 

din eğitimi ve kiliselerden devletlere gönüllü refah transferi, din dilini en az bir nesil boyunca kamusal 

konuşmanın dışında bırakmıştır. Bu nedenle şimdilerde din ve inanç söz konusu olduğunda, bu konuda 

konuşma imkân ve yeteneğinin büyük ölçüde kaybedildiği görülmektedir (Dinham & Francis, 2015: 4, 

101). Din okuryazarlığı bu açıdan değişen dünyada değişen din anlayışlarına dair farkındalık sağlaması 

ve toplumsal gerçekliği kendi zemininde analiz imkânı sunması bakımından da gereklidir. Din ve 

inancın şeklini kavramak din okuryazarlığı yolculuğunun önemli bir parçasıdır. Bu yolculukta din 

okuryazarlığı, daha da ileri gidebilir ve yalnızca yasalara uygun olarak veya dünyanın her şeye rağmen 

dinsel olarak aşılanmış olduğunun farkına vararak değil, din ve inançla yeniden ilişki kurulmasına 

aracılık ederek sağlanabilir (Dinham & Francis, 2015: 15). 

DİN OKURYAZARLIĞINA YÖNELİK DİJİTAL DÖNÜŞÜMLER 

Son yıllarda din okuryazarlığı söz konusu edildiğinde dikkat çeken en önemli olgu dinin geleneksel 

öğrenme biçimlerinden farklılaşarak dijital ortamlara doğru bir pedagojik ilerleme kazanmaya başlaması 

olmuştur. Özellikle covid-19 pandemisi ile birlikte hemen her alanda dijitalleşmenin artması, din 

okuryazarlığında da dijitalleşme sürecini hızlandırmıştır. Esasen dijital çağda din okuryazarlığı sözlü ve 

basılı okuryazarlıklardan farklı formlar geliştirme eğilimindedir. Geleneksel anlamda temel kitabi 

kaynaklara ve sözlü anlatıya bağlı olarak ve çoğunlukla belirli dini otoriteler ekseninde gelişen din 

okuryazarlığı önce matbaanın, hemen sonrasında ise dijital teknolojilerin gelişimi ile hem formal hem 

de içeriksel bir dönüşüm yaşamaya başlamıştır. Matbaa imkânlarının gelişimi din okuryazarlığını sözlü 

kültürden basılı kültüre taşırken son yüzyılda tarihte görülmemiş oranda dini kitap üretimi 

gerçekleşmiştir (Bkz. Yıldız, 2021). Özellikle son çeyrek yüzyılda basılı bilgi kaynakları olarak dini 

kitaplarda yaşanan çeşitlenme hem okur yönelimlerinin farklılaşmasını hem de bu farklılaşmanın 

oluşturduğu taleplere cevap verebilmek için yayın dünyasının farklılaşmasına zemin oluşturmuştur 

(Yıldız & Çapcıoğlu, 2022: 1226). Benzer farklılaşmalar dijital medya alanlarına da yansımış ve farklı 

din anlayışları farklı dijital mecralarda (sosyal medya, video paylaşım siteleri, dijital uygulamalar, haber 

siteleri vs.) temsil edilir olmuştur. Bu süreç henüz yazar, okuyucu ve metin arasındaki ilişkiyi temelden 

değiştirmese de, dijitalleşme ile birlikte basılı kültürün geleceği ve bilginin doğasına dair endişeler daha 

çok gündeme gelmektedir.  
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Özellikle küresel çapta yaşanan pandemi süreci dijital medyanın etkinliğini her geçen gün artırmış ve 

okuryazarlığın dijital boyutlarını daha da genişletmiştir. Yaklaşık iki sene boyunca eğitim öğretim başta 

olmak üzere dijital iletişimin etki alanını genişlettiği düşünüldüğünde, din okuryazarlığının da belirli 

seviyede dijital evrenle ilişkisinin arttığı rahatlıkla ifade edilebilir. Hâlihazırda var olan bilginin 

dijitalleşmesinde pandemi süreci katalizör vazifesi görmüş ve bu süreç özellikle dijital evrenle ilişkisi 

daha aktif nüfusun okuryazarlık becerilerini dönüştürmeye başlamıştır. Ayrıca bu süreç özellikle 

Türkiye’de cami merkezli bir dünyaya sahip olan genellikle yaşlı ve kadın nüfus üzerinde olumsuz bir 

etkiye sebep olmuş ve pandemi yasaklarının sona ermesiyle bu kitlenin camilerin açılmasını coşkuyla 

karşıladıkları görülmüştür (Çapcıoğlu & Ağçoban, 2021: 174-175). Pandemi süreciyle birlikte dijital 

din okuryazarlığı becerisi geliştirmek dijital dünyaya aşina olan genç nesiller için bir araç olmaktan çok 

bir gereklilik haline gelmektedir. Özellikle dijitalleştikçe bulanık hale gelen bilgi ortamında temel dini 

bilgi ve becerilerin net bir çerçevede sunumunu sağlayacak ve bilginin değerini koruyacak bir 

okuryazarlık becerisi daha da önem kazanmaktadır. 

Okuryazarlık ve din okuryazarlığını çok çeşitli sosyal, teknolojik ve ekonomik faktörlerden izole olarak 

düşünmek artık mümkün değildir. Burada iki ayrı ancak birbiriyle ilişkili faktörün özellikle 

vurgulanması gerekir. Bunlar, bir yandan, yazının yüzyıllarca süren egemenliğinden imgenin yeni 

egemenliğine, diğer yandan da bir araç olarak kitabın egemenliğinden dijital ortamın egemenliğine 

geçiştir. Bu iki geçiş, okuryazarlığın ve onunla ilişkili araçların kullanımlarında ve sosyokültürel 

etkilerinde bir devrim meydana getirmekte ve iki soruyu gündeme taşımaktadır: “Okuryazarlığın 

muhtemel geleceği nedir?” ve “bu değişimin büyük ölçekte sosyal ve kültürel etkileri nelerdir?” Kişinin 

dini bilgiyi üretme ve bilgiye erişme konusundaki yeteneği arttıkça, bilginin doğruluğu ve yorumuyla 

ilgili soruları da artmaktadır. Bu süreçte geleneksel bilgi bekçileri -din adamları, kütüphaneler, 

öğretmenler, ebeveynler vs.- bilgi için yorumlayıcı çerçeveler sağlama yeteneklerinde giderek daha 

etkisiz hale gelmektedir (Tyner, 2009, 23). Dijital din okuryazarlığı da bu açıdan çeşitli kullanımları 

olan bir çerçeve sunmaktadır. O, bir teknoloji olarak sahiplerine potansiyel güç verirken belirli bir dini 

gelenek içinde bir kültürel bilgi stoku olarak, insanları kısıtlayabilir veya özgürleştirebilir, eğitebilir 

veya sabitleyebilir, disipline edebilir veya olumsuz etkileyebilir (Kaestle, 1991: 27). 

Okuma yeteneği ile ilgisi olmadığı sürece okuryazarlık kesinlikle hiçbir değer ifade etmez. “Okumak” 

geçişli bir fiildir. Başka bir ifadeyle okuryazarlığın bir şeyler okuyabilmekle bir ilgisi olmak 

durumundadır. Okuryazarlığa konu olan her zaman belirli türde bir metintir. Farklı metin türleri farklı 

türde arka plan bilgisi ve anlamlı bir şekilde okunabilmesi için farklı linguistik beceriler gerektirir (Gee, 

2008: 43). Bu anlamda dijital mecralarda dijital dini bilgi ortamına uygun okuryazarlık becerilerinin 

kazanılması, okuryazarlığın hem eğitici ve özgürleştirici hem de olumlu etki bırakabilme potansiyeli 

açısından önemlidir. Çağdaş bağlamda dijital okuryazarlık, sözlü kültürden yazılı kültüre geçiş veya el 

yazısının yerini matbaaya bırakması gibi benzer büyüklükteki tarihsel geçişlerle karşılaştırılabilir. Bu 

açıdan geçmiş okuryazarlık uygulamalarının anlaşılması, bir değişim çağında yeni ve gelişmekte olan 

okuryazarlık araçlarının kullanımları hakkındaki karamsarlıkla beraber iyimserlik dengesini kurabilir 

(Tyner, 2009: 23). Bununla birlikte elektronik ve dijital iletişim biçimlerinin okuryazarlık amacıyla 

kullanımına ilişkin araştırmalar yeterli düzeyde değildir. Yeni ve gelişmekte olan iletişim 

teknolojilerinin dil ve okuryazarlık öğrenimi amaçlarına yönelik kullanımları hakkında mevcut olan 

kopuk ve eşit olmayan araştırmalardan çıkarılabilecek tek açık ifade, dijital medyanın alacağı yönü 

kimsenin yetkinlikle ifade edemeyeceğidir (Tyner, 2009: 41). 

Din okuryazarlığının dijital dönüşümündeki en önemli değişimlerden biri, yeni teknolojilerin geri 

yazmaya izin vermesidir. Kitle iletişim çağıyla kısmen örtüşen basılı kitap döneminde, iletişim akışı 

büyük ölçüde tek yönlüydü. Yeni teknolojiler Platon’un itiraz ettiği tek yönlülüğü çift yönlülüğe 

dönüştürmüştür. Dijitalleşme ile gerçekleşen bu dönüşüm Ong tarafından (2018) ikinci bir sözellik ve 

sözlü kültüre geçiş olarak ifade edilmiştir. Bu geçişle birlikte Ong'a göre, dijital dünyada basılı ve sözlü 

geleneklerin birleşmesi, hem sözlü hem de alfabetik geleneklerin bir melezi olan yeni bir tür sözlülüğü 

beraberinde getirmektedir. Ong yüzyıllar boyunca baskıya doymuş kültürlerde, elektronik medyanın 

ortaya çıkması nedeniyle sözelliğin her zamankinden daha fazla kendine geldiğini belirtmiştir (s. 137). 

Bu çerçevede dijitalleşen din okuryazarlığı yalnızca alfabetik okuryazarlık sınırlarında ve yazılı kültür 

çerçevesinden hareketle ele alınması zor bir konudur. Nitekim kitabi bilginin tek taraflı doğası yerini 

geri yazmayı mümkün kılan oldukça etkileşimli ve eleştirel bir ortama bırakmaktadır. Bu yüzden dijital 
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din okuryazarlığı muhtemelen aynı anda hem iyi hem de kötü amaçlara yönelme potansiyeli 

taşımaktadır. Bu çerçevede dijitalleşmenin getirebileceği muhtemel sonuçları karamsarlıktan 

iyimserliğe çevirebilmek, dijitalleştikçe bulanıklaşan dijital bilgi ortamında, bir taraftan temel dini bilgi 

ve becerilerin anlaşılır bir çerçevede sunulması, diğer taraftan bilginin değerini koruyacak bir 

okuryazarlık becerisi geliştirilmesiyle mümkün olabilir. 

 

SONUÇ 

Okuryazarlık, insanlığın bireysel ve toplumsal gelişim merhalesinde çok önemli bir dönüşüme tekabül 

etmektedir. Yazının kullanımı ile başlayan bu dönüşüm insanoğlunun düşünce, analiz ve soyutlama 

kabiliyetlerini yeni bir düzleme taşımıştır. Deneyimlerin ve sözün, soyut olarak sınıflandırıcı ve 

açıklayıcı bir şekilde incelenmesi okuma yazma yoluyla gerçekleştirilebilmiştir. İnsanlık tarihinin uzun 

asırları boyunca süren sözlü kültürel ortamda bilgi edinimi daha çok dinleme, tekrar ve toplumsal hafıza 

yoluyla aktarılan bir grup etkinliği iken okuryazarlık daha bireyselleştirici bir kişisel deneyim olarak 

devam eden bir etkinlik olmuştur (Sanders, 2013). Bu etkinlik ilk zamanlarından itibaren insanlığın 

varlığı anlama çabası olarak din alanıyla ilişkilidir. Aynı zamanda ilahi dinlerin bir şekilde kutsal bir 

metne dayanması okuryazarlık faaliyetleri ile din arasında ayrılmaz bir bağ ortaya çıkarmıştır. İslam 

tarihi örneğinde de benzer bir durumla karşılaşılmaktadır. Temel dini metin olarak Kur’an-ı Kerim ile 

birlikte Hadis-i Şerif metinleri ilk asrından itibaren okuryazar bir kitleyi öngörmüştür. Bu açıdan İslam, 

sadece söze (ve sözlü kültüre) dayalı bir anlama çabasını değil, aynı zamanda varlığı okuryazarlık 

becerisi ile anlama çabasını da gerekli görmüştür. Hal böyleyken toplumların tamamının okuryazarlık 

becerileri kazabilmesi için hem kitlesel eğitimin yaygınlaşması hem de baskı teknolojilerinin gelişmesi 

beklenecektir. Bu bağlamda, son yüzyılda bilginin yaygınlaşmasını ve erişim kolaylığını sağlayan 

birçok teknik gelişme, bir taraftan kitlesel okuryazarlığın ortaya çıkışını sağlarken, diğer taraftan bu 

yönde ilerleyen toplumları da birer metinsel topluluk (Sanders, 2013: 66) haline getirmiştir. Bu süreçte 

her türden bilgi, toplum katmanlarında hızla yaygınlaşırken, okuryazarlık ve din okuryazarlığı 

becerisinin kazanılması hem doğru bilgiye erişim hem bilginin doğru analizi bakımından daha da önemli 

hale gelmektedir. Özellikle alfabetik okuryazarlıktan dijital okuryazarlığa geçiş sürecinin yaşandığı 

günümüz dünyasında bu önem daha da artmaktadır. Dinin her türlü yorumunun da dijital evrende 

dolaşıma girdiği bugünlerde klasik öğretilerin ve geleneksel kalıpların farklı dijital ortamlarda 

tartışılması sosyolojik bir gerçeklik olarak karşımıza çıkmaktadır. Hal böyleyken din okuryazarlığı 

becerilerinin farklı boyutlarıyla incelenmesi ve sosyolojik çalışmalara konu edilmesi gerekmektedir. 

Covid-19 sürecinin etkisiyle dijital platformlarda görünürlük kazanan okuryazarlık becerilerinin yakın 

gelecekte yeni formlar ve içeriklerle daha çok gündem oluşturması muhtemel görünmektedir. Dijital 

gerçekliğin toplumun dikotomik yapısından ve işleyişinden bağımsız düşünülmesi mümkün olmadığı 

için söz konusu okuryazarlık becerilerinin de yeni çağın gerçekliğine uyum sağlaması doğal 

görünmektedir. 
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ÖZET 

Yunanistan’da Neolitik Çağ’a ait izlere MÖ 6500 dolaylarında rastlanılmaktadır. Bölgedeki ilk Neolitik 

kültür Tesalya’daki Larisa ile Volo arasında yer alan Sesklo adlı maguladan ötürü Sesklo kültürü ya da 

Tesalya A kültürü adını almıştır. Sesklo magulası MÖ VII. binden, MÖ IV. binyıla kadar iskâna sahne 

olmuştur. İlk kazılar Christos Tsountas tarafından 1901 yılında başlatılmış olup hâlihazırda devam 

etmektedir. Sesklo kültürü içerisinde yer alan köyler verimli vadi yamaçlarına kurulmuşlardır. Bu 

yerleşimlerde yaşayanlar buğday ve arpanın yanında koyun, keçi, sığır ve domuz yetiştirmişlerdir. 

Sesklo yerleşimlerinde tahkimat bulunmamaktadır. Taş temel üzerine kerpiç ve sazlar kullanılarak 

yapılan evlerin bir kısmı yuvarlakken bir kısmı dörtgen şeklindedir. Bahsedilen evler oldukça küçük 

olup, bir ya da iki odalıdır. Sesklo yerleşimlerinde taş ve Melos’dan getirilen obsidyen gibi 

malzemelerden üretilmiş, kadın idollerine rastlanmıştır. Sesklo seramikleri genelde parlak siyah ve 

kırmızı renkte olup çoğunlukla bezeme olarak geometrik motifler kullanılmıştır. Sesklo kültürünü ortaya 

çıkaran insanların Anadolu’dan geldiği düşünülmektedir. Oldukça geniş bir yayılım alanı gösteren 

Sesklo kültürü, Yunanistan’ın büyük kısmına yayılmıştır. MÖ 4600 tarihinden itibaren ise Sesklo 

kültürü tamamen ortadan kalkmıştır. 

Dimini ya da Tesalya B adını alan kültür en tipik eser vermiş Dimini magulasının adıyla anılmaktadır. 

Burası Tesalya’daki Volo kentinin 7 mil batısındaki Dimini köyünde yer almakta olup 0.8 hektarlık bir 

alanı kaplamaktadır. Bahsi geçen yerleşim yeri ilk olarak 19. yüzyılda Yunanlı arkeologlar Christos 

Tountas ve Valerios Statis tarafından gün ışığına çıkarılmış olup, kazılar devam etmektedir. Dimini 

kültürü Geç Neolitik döneme ait özellikler sergilemektedir. MÖ IV. binyılın ilk yarısına ait olduğu 

anlaşılan bu çağın bir savaş ve karışıklık dönemi olduğunu etrafları surlarla çevrili şatolar açığa 

vurmaktadır. Dimini yerleşiminde megarona ek olarak dairesel plana sahip evler ortaya çıkartılmıştır. 

Dimini seramikleri Sesklo seramiklerine benzerlik gösterse de daha özensiz bir şekilde yapılmışlardır. 

Dimini kültürü MÖ 4500 yıllarında son bulmuştur.  

Anahtar Kelimeler: Sesklo, Dimini, Neolitik, Yunanistan. 

 

ABSTRACT 

Trace of the Neolitic Age are found in Greece around 6500 BC. The first Neolithic culture in the region 

was named Sesklo culture or Thessaly A culture because of the magula called Sesklo located between 

Larisa and Volo in Thessaly. Sesklo magula was inhabited from the 7th millennium BC to the 4th 

millennium BC. The first excavations were started by Christos Tsountas in 1901 and are still ongoing. 

Villages within the Sesklo culture were built on fertile valley slopes. In addition to wheat and barley, 

the inhabitants of these settlements raised sheeps, goats, cattle and pigs. There are no fortifications in 

Sesklo settlements. Some of the houses built on stone foundations using adobe and reeds are round, 

while some are rectangular. The houses mentioned are quite small and have one or two rooms. Female 

idols made of materials such as stone and obsidian brought from Melos were found in Sesklo 

settlements. Sesklo ceramics are generally bright black and red in color and geometric motifs are mostly 

used as decorations. It is thought that the people who revealed the Sesklo culture came from Anatolia. 

The Sesklo culture, which has a very wide spread, has spread to most of Greece. Since 4600 BC, the 

Sesklo culture has completely disappeared. 
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The culture, named Dimini or Thessaly B, is named after the magula of Dimini, which produced the 

most typical work. It is located in the village of Dimini, 7 miles West of the city of Volo in Thessaly, 

and covers an area of 0.8 hectares. The aforementioned settlement was first unearthed in the 19th century 

by Greek archaeologists ChristosTountas and Valerios Statis, and excavations are continuing. The 

Dimini culture exhibits features from the Late Neolithic period. Castles surrounded by walls reveal that 

this period, which is understood to belong to the first half of the IV millennium BC, was a period of war 

and turmoil. In addition to the megaron, houseswith a circular plan were unearthed in the Dimini 

settlement. Although Dimini ceramics are similar to Sesklo ceramics, they were made more carelessly. 

The Dimini culture came to an end around 4500 BC.     

Keywords: Sesklo, Dimini, Neolithic, Greece. 

 

GİRİŞ 

Yunanistan’da insan varlığına dair ilk izlere Orta Paleolitik dönemde rastlanmaktadır1. Bölgede yaşayan 

topluluklar bu dönemde avcı-toplayıcı ve konar-göçer bir yaşam tarzı sürdürmüşlerdir. Kullandıkları 

aletlerin yapımında büyük oranda taş, ahşap ve kemikten istifade etmişlerdir2. MÖ 12.000’den itibaren 

Buz Çağı’nın sona ermesiyle beraber, Avrupa’nın büyük bir kısmını kaplayan buzullar ortadan 

kalkmaya başlamış, bu durumun sonucunda Yunanistan’daki iklim değişerek, günümüz şartlarına 

yaklaşmıştır. İklimde ortaya çıkan bu değişim sonucu bölgenin bitki ve hayvan çeşitleri bu günkü 

görünümünü almıştır3. Frachthi (Peloponnesos) mağarasında ele geçen buluntular, dönemin sakinlerinin 

buzul çağı sonrasında geyik gibi hayvanlara ek olarak kıyı sularında balık avladıklarını buna ek olarak 

da içlerinde yabani bezelye, fasulye, fındık ve cevizinde yer aldığı bitkileri toplayarak yaşamlarını idame 

ettirdiklerini göstermektedir4. 

Geçici doğal barınaklardan kalıcı köysel yaşama; giderek avcılık ve toplayıcılıktan da üretime yani tarım 

ve hayvancılığa geçiş olarak özetlenebilecek olan Neolitik Çağa ait izlere Yunanistan’da ilk kez MÖ 

6500 yıllarında rastlanmaktadır5. Bu dönemde ortaya çıkan değişimin temel nedeni, günümüzden 13-14 

bin yıl öncesinde son bulan Buzul Çağının bitişini izleyen dönemde yavaş yavaş beliren iklim 

değişiklikleridir. Würm buzul devri sonunda Avrupa’nın kuzeyinde yer alan buzulların çekilmeye 

başlamasıyla iklim giderek ılımanlaşmış ve günümüzdeki bitki örtüsü ve hayvan türleri ortaya çıkmaya 

başlamıştır. Buğday ve arpa gibi bitkilerle, koyun, keçi, domuz gibi hayvan türlerinin yabanıl 

formlarının ortaya çıkması sonucu mağara döneminin avcılık koşulları değişmiştir6. Bu sebeple avcılık 

ve besin toplayıcılığının yerini önce yerleşik düzene geçiş, sonrasında da köyler almaya başladı. 

Akdeniz havzasındaki yağışlı ve serin hava şartları yerini daha kurak bir iklime bırakmış, insanların su 

kaynaklarına yakın vadi tabanlarında toplanmaya başlaması da yerleşik yaşama geçişi hızlandırmıştır. 

Yerleşik avcı-toplayıcılıktan üretici ekonomiye geçebilmek içinde önce yetiştirilmeye elverişli buğday 

ve arpa gibi benzeri ürünler ile evcilleştirilebilecek koyun, keçi gibi bezeri hayvanların yabanıl durumda 

bulunması ve uygun coğrafi koşullu bir ortam gerekmektedir7. Yakın Doğu’da MÖ XI. binde ortaya 

çıkan Neolitik Dönem’in Yunanistan’da MÖ 6500’de görülmeye başlamasının temel nedeni buğday, 

arpa gibi ürünler ile evcilleştirilebilir hayvanlardan koyun, keçi gibi türlerin Yakın Doğu kökenli 

olmalarıdır. Bu türlerin Yunanistan’a ulaşmasının ve oradaki iklime adapte olmasının zaman alması 

sebebiyle bölgede neolitik kültürlerin ortaya çıkışı zaman almıştır. 

                                                           
1 Sarah B. Pomeroy and Stanley M. Burstein, Ancient Greece, Oxford University Press, New York 2004, s. 

12. 
2 I. E. S. Edwards, Cambridge Ancient Hstory, Vol. 1, Part. 1, Cambridge University Press, Cambridge 

1971, s. 559–561. 
3 Spiro Kostof, A History of Architecture, Oxford University Press, Oxford 1995, s. 26. 
4 Curtis Neil Runnels and Priscilla Murray, Greece Before History, Stanford University Press, Stanford 

2001, s. 42–43. 
5  Catherine Perles and Gerard Monthel, The Early Neolithic in Greece, Cambridge University Press, 

Cambridge 2001, s. 90. 
6 W. Winks, The Ancient Mediterranean World, Oxford University Press, Oxford 2004, s. 7. 
7 Jared Diamond, Tüfek, Mikrop ve Çelik, Tübitak Yayınları, Ankara 2004, s. 229–248.    
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Sesklo Kültürü 

Yunanistan’da MÖ VI. ve V. binyıla kadar geriye giden kültür izlerine sahip olduğu, bu ülkenin çeşitli 

yerlerinde yapılan kazılar sonucunda ortaya çıkan neolitik buluntular vasıtasıyla anlaşılmıştır. 

Tesalya’da Larisa ile Volo arasında bir yayılım gösteren ve Avrupa’da ortaya çıkarılmış ilk neolitik 

kültür olma özelliği taşıyan bu kültüre Volo yöresinde yer alan Sesklo adlı magulada ilk kez ortaya 

çıkarılmasından dolayı Sesklo kültürü ya da Tesalya A kültürü adı verilmiştir. Kastraki tepesi ve 

çevresinde yer alan Sesklo magulası MÖ VII. binden, MÖ V. binyıla kadar iskâna sahne olmuştur. 13 

hektarlık bir alanı kaplayan yerleşim üzerinde ilk arkeolojik kazılar Christos Tsountas tarafından 1901–

1907 yılları arasında yapılmıştır. 1956 yılında D. R. Theocharis’in tepe üzerinde başlattığı kazılara 1972 

yılında magulanın çevresindeki arazi de eklenmiş olup hali hazırda devam edilmektedir8. Bununla 

beraber başta Argisa magulası ve diğer bir takım magulalar da yürütülen araştırmalar sonucunda en alt 

katmanda seramiksiz bir neolitik kata rastlanmış, çeşitli taş ve obsidyen araçlardan, kömürleşmiş tahıl 

kalıntıları ve keçi, koyun gibi hayvan kemiklerinden bu kültürün tarımsal bir kültür olduğu 

anlaşılmıştır9. Bahsedilen çanak-çömleksiz neolitik kültürün ardından olgun bir neolitik kültür olan 

Sesklo kültürü ortaya çıkmıştır. 

Sesklo kültürü içerisinde yer alan köyler verimli vadi yamaçlarına kurulmuşlardı. Bu yerleşimlerde 

yaşayanlar buğday ve arpanın yanında koyun ve keçi sürüleri yetiştirmişlerdir. Koyun ve keçiye ek 

olarak sığır, domuz ve köpek de beşlemişlerdir. Özellikle çanak-çömleksiz neolitik çağa ait olan sığır 

kemikleri MÖ VI. binyıl başlarına tarihlendirilirken, Çatalhöyük’te MÖ 5750 yıllarında ilk kez 

görülmeye başlaması sığırın ilk olarak Yunanistan’da evcilleştirildiği iddialarının ortaya atılmasına 

sebep olmuştur 10 . Sesklo yerleşimlerinin bazıları açıktır; bazılarının etrafı ise çit ve hendeklerle 

çevrilidir; bununla beraber bu günkü anlamda tahkimat henüz mevcut değildir. Taş temel üzerine kerpiç 

ve sazlar kullanılarak yapılan evlerin bir kısmı dairesel plana sahipken, diğerleri dörtgen şeklindedir. 

Bahsedilen evler oldukça küçük olup, bir ya da iki odalıdır. Erken dönem evleri her ne kadar kerpiç ve 

sazlar kullanılarak yapılmış olsa da sonraki inşa teknikleri daha homojen bir hale gelmiş, evler taş 

kullanılarak inşa edilmeye başlanmıştır. Bu dönem içerisinde inşa edilen dörtgen şeklindeki evler iki 

tahta direkle desteklenmiş bir giriş mekânı ve bu mekânın arkasında, içinde bir ocağın yer aldığı bir ya 

da iki odadan meydana gelmekteydi11. Bazı evlerde ise düz çatıları desteklemek üzere duvarların iç 

cephelerinin önüne, Anadolu’daki Hacılar yerleşiminde olduğu gibi, tahta direkler yerleştirilmiştir12. 

Sesklo yerleşimlerinde taş ve Melos’dan getirilen obsidyen gibi malzemelerden üretilmiş, kadın 

idollerine rastlanmıştır. Bahsedilen kadın idolleri sık sık hamile olarak betimlenmiştir. Bunun yanında 

söz konusu kadın idollerine Tuna ve Balkanlar’da da rastlanmış olması hayli ilginç bir durumdur13. 

Daha önce de ifade edildiği gibi Argisa’da yürütülen araştırmalar sonucunda MÖ 6300’den itibaren 

bölgede çanak-çömleksiz bir neolitik çağın izlerine rastlanmıştır. MÖ VI. binyılın sonlarında ise Sesklo 

yerleşimde seramik izlerine rastlanmaya başlamıştır. Sesklo seramikleri genelde parlak siyah ve kırmızı 

renkte perdahlı olup, bazı durumlarda beyaz bir zemin üzerine kırmızı boya ile yapılmış çizgi motifleri, 

zigzaglar, üçgenler, eşkenar dörtgenler ya da basamak motiflerinden meydana gelen bezemeler şeklinde 

yapılmıştır14. 

Sesklo kültürünü ortaya çıkaran insanların Küçük Asya’dan geldiği düşünülmektedir. Zira Erken Sesklo 

çanak çömlekleri ile Küçük Asya’daki çağdaşı kültürlerde var olan seramikler arasında büyük bir oranda 

                                                           
8 Stella G. Souvatzi, A Social Archaelogy of Households in Neolithic Greece, Cambridge Universty Press, 

Cambridge 2008, s. 48–50. 
9  H. Reinder Reinders and Elmar Christmann, Prehistoric Sites at the Almiros and Sourpi Plains, 

Netherlands Institute at Athens, Vol. V, Assen, 2004, s. 89 
10 Curtis Neil Runnels and Priscilla Murray, a.g.e., s. 53-55. 
11 Arif Müfit Mansel, Ege ve Yunan Tarihi, Türk Tarih Kurumu Basımevi, Ankara 2004, s. 13. 
12  Arif Müfit Mansel, a.g.e., s. 13; ayrıca bkz. Gösta E. Sandström, Man The Builder, McGraw-Hill, 

Columbus 1970, s. 12. 
13 Walter Burkert and Peter Bing, Homo Nekans, University of California Press, California 1986, s. 79–80; 

ayrıca bkz. Vicki Noble, The Double Goddess, Bear and Company, Vermont 2003, s. 68. 
14 A. J. B. Wace and M. S. Thompson, Prehistoric Thessaly Being Some Account of Recent, Cambridge 

University Press, Cambridge 1912, s. 58–59; ayrıca bkz. A. W. R. Whittle, Europe in The Neolithic, Cambridge 

University Press, Cambridge 1996, s. 63–64. 
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benzerliklerin var olduğu görülmektedir. Bununla beraber söz konusu benzerliklere tüm Yakın Doğu 

kültürlerinde rastlanmaktadır. Özellikle Erken Neolitik Sesklo I kültür tabakası ile Çatalhöyük XI ve 

XII kültür katları arasında var olan benzerlik oldukça çarpıcı boyuttadır15. Buna ek olarak Sesklo 

kültürünün Tuna kültürüyle de ilişkili olduğu ve buradan Yunanistan’a geldiği bazı ilim adamları 

tarafından iddia edilmişse de son yapılan araştırmalar bu tezi doğrular mahiyette değildir16.  

Oldukça geniş bir yayılım alanı gösteren Sesklo kültürü, yalnız tüm Tesalya’yı kaplamakla kalmamış, 

oldukça erken bir zamanda Peneios sınırlarını aşarak Boiotia, Fokis ve Attika üzerinden Akarnania ve 

Ion denizinde yer alan Levkos’a oradan Peloponnesos içlerindeki Korint, Gonia, Flius ve 

Hagiorgitika’yı da içine alan geniş bir alana yayılmıştır17. Neolitik kültürün Avrupa’ya yayılmasında 

oldukça kritik bir rol oynayan Sesklo kültürü, Balkanlardaki Karanova I- II ve Starcevo-Körös kültürleri 

ile Tuna neolitik kültürlerinin temelini oluşturmuştur18. Tüm bunlara ek olarak bahsedilen kültürün 

erken dönemlerinin Akdeniz neolitiği (Cardium seramiği) ile aynı kökene sahip olduğu da göz önüne 

alınırsa Sesklo kültürünün Avrupa neolitiğinin temelini oluşturduğu anlaşılır19.  

Varlığını MÖ 5000 dolaylarına kadar korumuş olan Sesklo kültürü, bu tarihten itibaren yerini Dimini 

kültürüne bırakmaya başlamıştır. I. Lyritzis ve R. Galloway’in yaptığı araştırmalar her iki kültürün de 

farklı özellikler gösterdiğini ortaya koymuş olmasına karşın, birçok benzerlikler de tespit edilmiştir. 

Bahsedilen araştırma öncesinde ortak kabul gören “istila teorisi”ne göre, Dimini halkı Sesklo halkını 

istila ederek ortadan kaldırdığı düşünülürken, bu araştırma sonucunda her iki kültürün 400 yıl gibi uzun 

bir süre boyunca beraber yaşadığı ortaya konmuştur. MÖ 4600 tarihinden itibaren ise Sesklo kültürü 

tamamen ortadan kalkmıştır20. 

Dimini Kültürü 

Dimini ya da Tesalya B adını alan bu kültür en tipik eser vermiş Dimini magulasının adıyla anılmaktadır. 

Burası Tesalya’daki Volo kentinin 7 mil batısında bulunan Dimini köyünde yer almakta olup 0.8 

hektarlık bir alanı kaplamaktadır 21 . Bahsi geçen yerleşim yeri ilk olarak 19. yüzyılda Yunanlı 

arkeologlar Christos Tsountas ve Valerios Statis tarafından gün ışığına çıkarılmıştır. İlk dönem kazıları 

1901’den 1903 yılına kadar devam etmiştir. 1977 yılında George Chourmouziades’in başkanlığında 

kazılara tekrardan başlanmış olup, halen devam etmektedir22.  

Dimini kültüründe eşya yapımında taş, ahşap ve kemik yanında altın ve bakırın da kullanılmış olduğu 

anlaşılmıştır. Bununla beraber söz konusu maddelerin kullanımının nadir olmasından ötürü yerleşimin 

Geç Neolitik Döneme ait olduğu kabul edilmektedir23. Dimini kültürü 400 yıl gibi uzun bir zaman dilimi 

boyunca Sesklo kültürü ile aynı ortam içerisinde var olmasına karşın, birçok noktada Sesklo kültüründen 

ayrılmaktadır. M.Ö. IV. binyılın ilk yarısına ait olduğu anlaşılan bu dönemin bir savaş ve karışıklık devri 

olduğunu etrafları surlarla çevrili şatolar açığa vurmaktadır24. Dimini şatosu iç içe geçmiş ve düzensiz 

taşlardan yapılmış sur ile çevrilmiş olup, orta avlunun arka tarafında 12 metre uzunluğunda, arka arakaya 

sıralanmış bir ön mekân ve iki dörtgen odadan ibaret bir megaronu kapsamaktadır. Ön odanın ortasında 

bir ocak vardır ve çatı tahta direklerle desteklenmiştir25. Bölgede yer alan diğer evler ise dairesel bir 

                                                           
15  Kostas Kotsakis, “Mesolitic to Neolitic in Greece”, Documenta Praehistorica XXVIII, Aristotle 

University of Thessaloniki, Thessaloniki 2001, s. 65. 
16 Barry Cunliffe, Oxford Illustrated History of Prehistoric Europe, Oxford University Press, Oxford 

2001, s. 139. 
17 William H. Stiebing, Uncovering The Past, Oxford University Press, Oxford 1994, s. 139–140. 
18 Harald Harman, Early Civilization and Literacy in Europe, Mouton De Gruyter, Berlin 1995, s. 177–

178; ayrıca bkz. M. R. Jarman, Papers in Economic Prehistory, Cambridge Universitu Press, Cambridge 1982, 

s. 254. 
19 Peter S. Bellwood, First Farmers, Wiley- Blackwell Publishing, Boston 2004, s. 75. 
20  Gordon Childe, “The East European Relations of the Dimini Culture”, The Journal of Hellenic Studies, 

42(2), 1922, s. 257–275. 
21 Douglass Whitefield Bailey, Balkan Prehistory, Routledge,  London and New York 2000, a. 44; 
22 Sigrid Deger-Jalkotzy, Ancient Greece, Edinburgh University Press, Edinburgh 2006, s. 465. 
23 Arif Müfit Mansel, a.g.e., s. 14-15. 
24 Arif Müfit Mansel, a.g.e., s. 15. 
25 Joachim Bretschneider, Power and Architecture, David Brown Book Company, Connecticut 2007, s. 119. 
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plana sahiptir. Dimini evleri genellikle ufak ve tek odalıdır. Bununla beraber iki odalı, muhtemelen dini 

amaçlar için kullanılan bir eve de rastlanmıştır26. 

Bu kültüre mensup insanlar yaşamlarını sürdürmek için tarım ve hayvancılıkla uğraşmışlardır. Ev 

hayvanları arasında domuz ve sığı yer almaktadır27. Sesklo kültüründe olduğu gibi özellikle kadın 

idollerinin yapımı sürdürülmüş, bu tür idollere ek olarak şematik idoller de yapılmıştır 28 . Dimini 

seramikleri, bezeme motifleri bakımında farklı olsa da beyaz zemin üzerine kırmızı ya da siyah, donuk 

bir boya ile yapılmış geometrik süsleri sebebiyle bazı benzerlikleri de göze çarpmaktadır. Dimini 

seramikleri üzerinde Sesklo seramiklerinde olduğu gibi çizgi demetleri, dama tahtası, en çok spiral 

örnekleri göze çarpmakla beraber Sesklo seramiklerine oranla çok daha özensiz bir şekilde 

yapılmışlardır29. Bahsedilen kültürün yayılma alanı incelendiğinde Sesklo’ya oranla oldukça dar bir 

alanda varlığını sürdürmüş olduğu anlaşılmaktadır. Bu kültür Yunanistan’ı kaplamak şöyle dursun, 

güney Tesalya’ya bile girememiştir30. Dimini kültürünü hangi ırka mensup insanların meydana getirdiği 

kesin olarak saptanamamış olmasına karşın, var olan bilgilerden hareketle bazı sonuçlara ulaşmak 

mümkündür. Ege Dünyası’nda oldukça yaygın olarak görülen megaron tipi evler yanında Yunanistan, 

Girit ve bazı Ege adalarında karşımıza çıkan spiral şeklindeki motiflerden yola çıkarak Dimini kültürünü 

ortaya çıkartan insanların kuzeyden gelmiş oldukları söylenebilir31. Bunun yanında güney bölgelerine 

özgü bazı seramik çeşitlerinin Sperheios vadisinde görülmeye başlaması, güneyden bir takım halkların 

bölgeyi işgal ettiklerini göstermektedir32. Tüm bunlara karşın kesin olan şudur ki Dimini kültürü MÖ 

4500 yıllarında yıkıma uğrayarak son bulmuştur33.  

Sonuç 

Sesklo ya da Tesalya A kültürü MÖ VII-V. yıllar arasında özellikle Tesalya’da geniş bir alana 

yayılmıştır. Sesklo kültürüne dâhil olan yerleşimler herhangi bir savunma sistemine sahip olmaksızın 

verimli vadi yamaçlarına kurulmuşlardır. Sesklo seramikleri genellikle siyah ve kırmızı renkte olup, 

geometrik motiflerle süslenmişlerdir. Yapılan çalışmalar Sesklo kültürünün Anadolu ile doğrudan temas 

içinde olduğu göstermektedir. MÖ 4600 tarihinden itibaren Sesklo kültürü tamamen ortadan kalkmış ve 

yerini Dimini ya da Tesalya B kültürüne bırakmıştır. Dimini kültürü Geç Neolitik Döneme ait özellikler 

sergilemekte olup, Sesklo kültüründen farklı olarak yerleşimlerin çevresinde tahkimatlar bulunmaktadır. 

Dimini kültüründe evler genellikle dairesel plana sahip olup, megaron tarzı evler de inşa edilmiştir. 

Dimini seramikleri kendinden önceki kültürden farklı olarak daha özensiz ve kabadır. Dimini kültürü 

MÖ V. binyıl sonlarında nihayete ermiştir.  
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ÖZET  

Avrupa’da başlayan sanayi devrimi yaklaşık olarak son iki yüz yılda dünyada bilim ve teknolojinin hızlı 

bir şekilde gelişmesine sebep olmuştur. Bu gelişmeye bağlı olarak müfessirlerden bir kısmı bazı 

ayetlerin bilimsel gelişmeleri önceden haber verdiği iddiasıyla Kur'an ayetlerinin bilimsel tefsirine 

yönelik çalışmalar yapmışlardır. Her ne kadar bazı müfessirler Kur'an'ın bilimsel yorumuna karşı 

çıksalar da bazı müfessirler bu alanda birçok eser kaleme almıştır. Bilimsel tefsir alanına yönelmelerin 

temel sebebi Kur’an’da yer alan bazı ayetlerin bilimsel birtakım bilgileri haber vermesinden 

kaynaklanmaktadır. Nitekim son yüzyılın yaşayan müfessirlerinden birisi olan Bayraktar Bayraklı’nın 

yirmi bir cilt olan kapsamlı eseri incelendiğinde bazı ayetlerin yorumunda bilimsel anlayışın ön plana 

çıkarıldığı görülmektedir. Araştırmamızın genel çerçevesini ise ayetlerin bilimsel bir anlayışla hangi 

konularda yorumlandığını ortaya çıkarmaktır. Çalışmamızda Müfessir Bayraktar Bayraklı’nın kaleme 

almış olduğu “Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri” adlı eserin ayetler bağlamında bilimsel olarak 

genel bir değerlendirilmesi yapılmıştır. Daha önce konunun çalışılmamış olması bizleri bu araştırmaya 

sevk etmiştir. Müfessir, Kur’an-ı Kerim’deki bazı ayetleri bilimsel bir yaklaşımla yorumlamıştır. 

Bayraktar Bayraklı’nın bilimsel tefsir anlayışını yansıtan örnekler astronomi, biyoloji, anatomi, botanik 

ve fizik ile ilişkilendirilen ayetler konu başlıkları altında incelenmiştir. Bu bağlamda klasik ve bilimsel 

anlamda yazılan diğer kaynaklardan atıfta bulunularak konu genel çerçevede değerlendirilecektir. 

Anahtar Kelimeler: Kur'an, Tefsir, Bilim, Bilimsel Tefsir, Bayraktar Bayraklı. 

 

ABSTRACT 

 The industrial revolution that started in Europe has led to the rapid development of science and 

technology in the world in the last two hundred years. Depending on this development, some of the 

commentators have carried out studies on the scientific interpretation of the verses of the Qur'an, 

claiming that some verses foretold scientific developments. Although some commentators object to the 

scientific interpretation of the Qur'an, some commentators have written many works in this field. The 

main reason for turning to the field of scientific tafsir is that some verses in the Qur'an inform some 

scientific information. As a matter of fact, when the comprehensive work of Bayraktar Bayraklı, which 

is one of the living commentators of this century, is examined, it is seen that scientific understanding is 

brought to the fore in the interpretation of some verses. The general framework of our research is to 

reveal the subjects on which the verses are interpreted with a scientific understanding. In our study, a 

general scientific evaluation of the work named "Quran Interpretation in the Light of a New 

Understanding" written by commentator Bayraktar Bayraklı was made in the context of verses. The fact 

that the subject has not been studied before has led us to this research. The exegete interpreted some 

verses of the Qur'an with a scientific approach. The examples reflecting Bayraktar Bayraklı's 

understanding of scientific tafsir were examined under the headings of verses associated with astronomy, 
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biology, anatomy, botany and physics. In this context, the subject will be evaluated in a general 

framework by referring to other sources written in classical and scientific terms.  

Keywords: Qur'an, Tafsir, Science, Scientific Interpretation, Bayraktar Bayrakli. 

 

GİRİŞ 

Kur’an-ı Kerim Allah tarafından Hz. Peygamber (sav) aracılığıyla tüm insanlığa gönderilmiş olan 

evrensel ve son kitaptır. Kur’an’ın asıl hedefi ise muhatap kabul ettiği insanları hidayete ve doğru yola 

iletmektir. Kur’an, nazil olduğu dönemden günümüze kadar sürekli olarak anlaşılmaya çalışılmış ve 

tefsir edilmiştir. Kur’an, muhtevası ve hükümleri açısından sabit olmasına rağmen gerek tefsir eden 

kişilerin bakış açıları ve anlayış farklılıkları, gerekse de içinde yaşanılan zamanda hâkim olan ilimlerin 

farklılaşması sonucu çeşitli şekillerde anlaşılarak yorumlanmıştır. 

Müfessirlerin, Kur’an’ı açıklamak için başvurduğu konulardan bir tanesi de kendi zamanlarının ilmî 

gelişmeleri olmuştur. Bu yönelişinin temel sebebi, Kur’an’ın üstünlüğünü, evrenselliğini ortaya 

koymak, onun Allah tarafından gönderildiğini ispat etmek ve insanların dikkatlerini Kur’an’a yönelterek 

onların imanını artırmaktır. Böyle bir yöneliş, daha ilk yüzyıllardan itibaren başlamış Gazâlî ve Razî’ 

de zirveye çıkmıştır. Özellikle Müslümanların geri kaldığı Batının teknoloji ve bilimde ileri gittiği 

anlayışı genel kabul görmüştür. Bundan dolayı son iki yüzyılda bilimsel tefsir eğilimi yaygınlık 

kazanmıştır. Artık günümüzde birçok müfessir, eserlerinde bilimsel gelişmelere atıfta bulunarak tefsir 

yapmaya başlamıştır. 

Çalışmamıza konu olan Bayraktar Bayraklı’nın “Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri” adlı eseri, 

bilimsel olarak ayetler bağlamında incelenmiştir. Müfessirin özellikle astronomi, biyoloji, anatomi, 

botanik ve fizik ile ilişkilendirilen ayetler hakkında ifade etmiş olduğu yorumlar üzerinde durulmuştur. 

Ayrıca müfessirin bu eserini incelerken Tefsir Usûlü kaynaklarından, Bilimsel Tefsir hakkında yazılmış 

olan eserlerden ve Bilimsel Tefsir üzerine yazılmış makalelerden istifade edilmiştir. Diğer taraftan 

çalışmamızda yer vermiş olduğumuz ayetlerde yine müfessir Bayraktar Bayraklı’nın kaleme almış 

olduğu “Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Meali” adlı çeviri kitabından istifade edilmiştir. 

1. BİLİMSEL TEFSİR 

Kur’an ayetleri incelendiğinde, Allah’ın insanlara dini ve dünyevi yaşantısında bir takım sorumluluklar 

yüklediği görülmektedir. Allah yaratmış olduğu insanoğluna iyiyi kötüden, doğruyu yanlıştan ayırt 

edebilmesi için akıl ve düşünme kabiliyeti vermiştir. Kur’an’da birçok ayet insanları düşünmeye sevk 

etmektedir. Dolayısıyla Kur’an tabiatta yaratılmış olan hakikatlerin varlığından çokça bahsederek, ibret 

nazarıyla bakılmasını istemektedir. Nitekim Allah göklerin, yerin, gecenin, gündüzün, yağmurun, 

rüzgârın ve bulutların yaratılmasını işaret buyurarak, aklını kullanan bir toplum için bunların sevk 

edilmesinde nice deliller bulunduğunu belirtmektedir.1  

Kur’an’ı Kerim’de bulunan ayetler ve doğa olayları birbirlerine paralellik arz eden iki hakikattir.2 

Kur’an’ın, nâzil olduğu günden bu yana her hangi bir değişime uğramadan gelmiş olması onun bilimle 

çatışmayacağını gösterebileceği gibi bilim ile doğrudan örtüşmesi de indirildiği günden bu yana 

kendisinde bir değişimin olmadığının en bariz göstergesidir.3 

Geçmişten günümüze özellikle son iki yüz yıldır canlılığını korumakla birlikte bilimsel tefsir alanında 

çalışma yapan birçok ilim insanı farklı tanım ve açıklamalarda bulunmuşlardır. Bu tefsir çeşidini 

savunanlar olduğu gibi eleştirenler de olmuştur. Konuyu fazla uzatmadan bilimsel tefsirin doğuşu, tarifi, 

taraftarları ve karşısında yer alanların izahını yaptıktan sonra bu alanla ilgili yapılan çalışmalardan 

bahsedilecektir. 

 

                                                           
1 Bakara 2/164. 
2 Celal Kırca, Kur’ân ve Fen Bilimleri, (İstanbul: Marifet Yayınları, 1997), 17. 
3 Muhsin Demirci, Tefsir Tarihi (İstanbul:  Marmara Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Vakfı Yayınları, 2003), 
238. 
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1.1. Bilimsel Tefsirin Tanımı  

Bilimsel tefsir üzerine geçmişten günümüze birçok tanım yapılmıştır. Bu tanımlamalar arasında 

üzerinde ittifak edilen bir tanım yapılmamış ise de ancak birbirine yakın veya aralarında bazı farklılıklar 

bulunan tanımlar yapılmıştır. Kur’an-ı Kerim’de bulunan ilim ve fenleri konu edinerek ayetleri 

açıklamayı amaçlayan tefsir dalına bilimsel tefsir denilmektedir.4 Başka bir tanıma göre bilimsel tefsir, 

Kur’ân ayetleriyle müspet ilmin keşifleri arasında ilgi kuran, ayetleri bu keşiflerin ışığında yorumlayan 

tefsir çeşididir.5 Bu tefsir, Kur’an’da geçen çeşitli bilim dallarıyla ilgili ayetleri, dinî ilimler dışındaki 

tecrübî ilimlerle “çağın ilmî icat ve gelişmeleri doğrultusunda” yorumlayan tefsir çeşididir.6 Bilimsel 

tefsire muhalif olanlar ise onu şu şekilde tarif etmişlerdir: Kur'ân ibarelerindeki bilimsel ıstılahları 

açıklamaya, onlardan çeşitli ilimleri ve felsefî görüşleri çıkarmaya çalışan bir tefsir çeşididir.7  

Görüldüğü üzere bilimsel tefsir üzerine yapılan tanımlar farklı olsa da netice itibariyle aynı yere 

varmaktadır. Bu tanımlamalar arasında ortak bir görüş birliğinin olmaması ve bu anlam kargaşasına 

dikkat çeken Celal Kırca, karışıklığı giderecek bilimsel tefsir için şöyle bir tanım önermesinde 

bulunmuştur; Bilimsel verilerle ayetlerin işaret ettiği delaletler arasındaki uyumu araştıran ve 

açıklamaya çalışan bir tefsir çeşididir.8 

Belkıs’ın tahtının getirilmesi9 uzaklık dikkate alındığında saniye içinde somut bir varlığın bir yerden bir 

yere taşınmasına yani ışınlanmaya, Hz. Yakup, oğlu Hz. Yusuf’un kokusunu alması10 uzak mesafelerde 

olması durumu dikkate alındığında bu olayın koku nakline delalet etmesi şeklinde yorumlanması 

bilimsel tefsire birer örnektir.11 

 

2.  ASTRONOMİ İLE İLİŞKİLENDİRİLEN AYETLER 

Astronomi, etrafımızı çevreleyen evreni, bütün gök cisimlerini, gezegenlerin ve diğer cisimlerin 

oluşumlarını, fiziksel yapılarını, kimyasal bileşenlerini, birbirlerine göre konumlarını ve onların 

hareketlerini inceleyen bir bilim dalıdır.12 

Gök cisimleri, eski çağlardan beri insanoğlunun merakını cezbetmiştir. Çünkü gökyüzündeki cisimlerin 

durumları, ay ve güneş tutulmaları, gök gürültüleri ve zaman zaman yeryüzüne düşen gök cisimleri, 

hemen hemen bütün insanların dikkatini çekmiş, onların merak, korku hatta zevk ve hayret duygularını 

harekete geçirerek düşünmeye sevk etmiştir. Öyle ki bazı kavimler, gökyüzünde tapınacak gök cisimleri 

aramışlar ve kendilerince tapınmaya layık gördükleri bazı gök cisimleri bulmuşlardır. Zira yapılan tarihî 

araştırmaların ve arkeolojik kazıların da bu görüşü doğrular nitelikte olduğunu söylemek mümkündür.13 

Nitekim bu bağlamda Kur’an, Hz. İbrahim’in ilahi tevhidin delillerini semada bulmasını ve doğru 

yoldan çıkan kavmini kurtarmaya çalışmasını bizlere haber vermektedir.14  

                                                           
4 Celal Kırca, Kur’ân ve Bilim  (İstanbul:  Marifet Yayınları, 1997), 38. 
5  Mehmet Sait Şimşek, “İlmî Tefsir Üzerine”, Günümüz Din Bilimleri Araştırmaları ve Problemleri 
Sempozyumu (Samsun: Tdv yayınları, 1989), 199. 
6 Cüneyt Eren, “Bilimsel Tefsir Metodolojisi”, İslâmî İlimlerde Metodoloji/Usûl Meselesi-1, ed. İsmail Kurt 
(İstanbul: Ensar Neşriyat, 2005), 562. 
7 İsmail Cerrahoğlu, Tefsir Tarihi (Ankara: Fecr Yayınevi, 1996), 2/423. 
8  Celal Kırca; “Bir Anlama Sorunu Olarak Kur’an Yorumlarında Rasyonalizasyon”, Tarihten Günümüze 
Kur’an’a Yaklaşımlar, ed. Bilal Gökkır vd. (İstanbul: İlim Yayma Vakfı Kur'an ve Tefsir Akademisi, 2010), 
193. 
9 en-Neml 27/39. 
10 Yûsuf 12/94-95. 
11  Ömer Çelik, Tek Kaynak İki Irmak Kur’an’dan Teknolojik Yansımalar (İzmir: Işık Akademi Yayınları 
2009), 183-185. 
12 Mehmet Bayraktar, İslam’da Bilim ve Teknoloji Tarihi (Ankara: TDV Yayınları, 1985), 69-73; Tevfik Fehd, 
“İlm-i Felek”, Türkiye Diyanet Vakfı İslâm Ansiklopedisi (İstanbul: TDV Yayınları, 2000), 22/126-129; Turan 
Tanın – Muhittin Erev, Astronomi Dersleri (İstanbul: İnkılap ve Aka Kitabevleri, 1970), 6-7. 
13 Kırca, Kur’an ve Fen Bilimleri, 127. 
14 el-En’âm 76-79. 

PROCEEDINGS BOOK 157 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

Müslüman âlimler Astronomi bilimiyle çok sık ilgilenerek onda günlük hayata dair birçok pratik fayda 

görmüşlerdir. Örneğin karalarda ve denizlerde gidilecek yönün belirlenmesinde, elverişli zamanı 

seçmede, kıble ve namaz vakitlerinin tayin edilmesinde ve ziraat işlerinin zamanlamasını ayarlamada 

bu bilimden yararlanmışlardır. Müslümanlar astronomi bilimlerine İlm’ül Hey’e, İlm’ün Nucûm ve 

İlm’ül Eflak adını vermişlerdir.15 

Kur’an’da astronomi ilmiyle çok yakın ilgisi bulunan kırka yakın âyet vardır. Bu ilmin konusuna giren 

bazı hususlara bu âyetler açıklık getirmiştir. Bunlardan bir kısmı Newton’un cisimler arasındaki çekim 

kuvveti ile açıklamaya çalıştığı ve denge kanunu diye bilinen sistemle uyum halinde bulunan, yıldızlar 

ve gezegen sistemlerinin yaratıcısı ve düzenleyicisi olan Allah’ın yüceliği ve kudretini düşünmeye 

çağıran ayetlerdir.16 

2.1.  Kâinatın Yaratılışı 

Pozitif ilim metoduyla incelenmesi mümkün olmayan meselelerden birisi de, kâinatın yaratılışı 

konusudur. İlim adamlarının daima merakını çeken bu konu zihinlerde çözülmesi gereken bir problem 

olarak varlığını sürdürmektedir. Yaşadığımız çağda birçok bilim insanı, araştırmacılar, fizikçiler elde 

ettikleri bilgilerle kâinatın yaratılışı hakkında farklı görüşler ve birçok teori ortaya koymuşlardır. 

Nitekim kâinatın yaratılışıyla alakalı iki hipotez öne sürülmüştür. Birincisi inananlarca kabul gören 

kâinatın bir yaratıcı tarafından yaratıldığını, başı ve sonu olduğunu savunan George Gamow’un tezi, 

diğeri ise inkârcılar ve materyalistlerce kabul edilen, kâinatın başı belirsiz bir süreden beri hep mevcut 

olduğunu, yaratılmadığını dile getiren Fred Hoyle’nin ortaya attığı tezdir. Bilim dünyası ileri sürülen bu 

iki önemli hipotez üzerinde durmaktadır.17  

Kur’an-ı Kerim, kâinatın yaratılışını anlatırken semâvât ve yer kavramını kullanarak bu konuyu şöyle 

anlatmaktadır:  

وا انََّ السَّمٰوَاتِ وَالْْرَْضَ كَانتَاَ رَتقْاً ففَتَقَْنَاهمَُاؕ وَجَ  اءِ كُلَّ شَيْء  اوََلمَْ يرََ الَّذٖينَ كَفرَُُٓ  حَي ؕ  افَلَََ يؤُْمِنوُنَ  عَلْناَ مِنَ الْمَُٓ

“İnkâr edenler, göklerin ve yerin birbirine yapışık olduğunu, bizim onları ayırdığımızı ve bütün canlıları 

sudan yarattığımızı görmüyorlar mı? Buna rağmen inanmayacaklar mı?”18 

Bayraklıya göre bu ayet, günümüzde büyük patlama diye ifade edilen açıklamayı asırlar öncesinden 

haber vermektedir. Kâinatın yaratılışı geriye doğru izlenildiğinde başlangıçta sadece hidrojen gazı 

olduğunu ve Allah’ın ilk önce hidrojeni yarattığını ifade etmektedir. Bu görüşünü ayette geçen   ً  رَتقْا

ifadesine dayandırmaktadır. Gök ve yerin bitişik olması başlangıçta tek şey olduklarını, o tek şeyin ise 

hidrojen gazından başkası olmadığını söylemektedir.19 

2.2. Göklerin ve Yerin Altı Günde Yaratılması 

Allah Teâlâ, Kur’an-ı Kerim’in farklı ayetlerinde göklerin ve yerin yaratılışı hakkında bilgiler vermiştir. 

Bu ayetlerin kısaca tasnifini şu şekilde yapabiliriz: 

a.) 7 yerde göklerin ve yerin yaratılışı, 6 gün sürmüş,20 

b.) 1 yerde sadece yerin yaratılışı, 2 gün sürmüş,21 

c.) 1 yerde sadece 7 göğün yaratılışı, 2 gün sürmüş,22   

                                                           
15 Bayraktar, İslam’da Bilim ve Teknoloji Tarihi, 69. 
16 İsmail Karaçam, En Büyük Mucize Kur’an’ın İlmî ve Edebî Sırları (İstanbul: Yeni Şafak Yayınları, 2005), 
413. 
17 Taşkın Tuna, Uzayın Sırları (İstanbul: Boğaziçi Yayınları, 1994), 121-128; Abdurrezzak Nevfel, Allah ve 
Modern İlim, çev. Akif Nuri Karcıoğlu (İstanbul: Dâva Yayınları, 1978), 26-29; Kırca, Kur’an ve Fen Bilimleri, 
11-135.  
18 el-Enbiyâ 21/30. 
19 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 12/434. 
20 el-A’râf 7/54; Yûnus 10/3; Hûd 11/7; el-Furkân 25/59; es-Secde 32/4; Kâf 50/38; el-Hadîd 57/4. 
21 Fussilet 41/9. 
22 et-Talâk 65/12. 

PROCEEDINGS BOOK 158 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

d.) 1 yerde ise yeryüzündeki gıdaların yetiştirilmesinin, 4 gün sürdüğü ifade edilmiştir.23 

 ايََّام   سِتَّةِ  فٖي وَالْْرَْضَ  السَّمٰوَاتِ  خَلقََ  الَّذٖي اٰللُّ  رَبَّكُمُ  اِنَّ 

“Şüphesiz, Rabbiniz o Allah’tır ki, gökleri ve yeri altı zaman devresi içinde yarattı.”24 

Bayraklı, göklerin ve yerin altı gün içerisinde yaratılması ile ilgili olarak altı gün ifadesinden ne 

anlaşılması gerektiği hususunda şöyle demektedir: Ayette gün kelimesi tekil değil çoğul olarak 

gelmiştir. Bu anlamda, ayetteki “gün” kavramından, bizim bildiğimiz hafta günleri mi, yani 24 saat mi 

anlaşılmalı, yoksa Kitab-ı Mukaddesin Tekvin kitabının bir ve ikinci bablarında ifade edilen, yüce Allah 

gökleri altı günde yarattı ve yedinci gün dinlenmeye çekildi şeklinde mi anlaşılmalıdır. Müellif bu 

sorulara olumsuz cevap vereceğini belirtmiştir.25 Zira “yevm” kelimesi, zamanın bir anını veya uzun bir 

zaman dilimini ifade etmektedir. Buna evre, devir, uzun bir zaman dilimi veya çağ denebilir. Ayette 

geçen gün kavramından jeolojik devir anlaşılmalıdır. Allah katındaki zaman mefhumu ile insanların 

idrak ettiği zaman anlayışının farklı olduğuna dikkat çeken Bayraklı, bu görüşüne delil olarak “Sonra 

bütün işler, sizin hesaplamalarınıza göre, bin yıl tutan bir günde kaydedilmek için O’nun nezdine 

yükselir.”26 ayetini göstermektedir. Bu ayetten Allah katındaki bir günün insanların takvimine göre bin 

yıla eşit olduğu anlaşılmalıdır. Yorumu yapılan ayetteki “altı gün” ifadesi altı bin yıla işaret etmektedir. 

Her bin sene ise kâinatın yaratılmasındaki jeolojik değişim devresini oluşturmaktadır.27 

2.3. Göklerin Sayısı 

Kur’an-ı Kerim’in muhtelif yerlerinde göklerin “yedi gök” olarak yaratıldığından bahsedilmiştir. 28 

Âlemler kavramı Kur’an’ın birçok yerinde geçmektedir. Gökler kavramı ise sadece çoğul olarak değil, 

aynı zamanda sembolik bir değer ifade eden 7 rakamıyla nitelendirildiği görülmektedir. 7 rakamı 

Kur’an’ın bütününde ise çeşitli konular için 24 defa kullanılmaktadır. Sayısal bir değer ifade eden bu 

rakamın bu anlamda kullanılmasındaki asıl hikmet tam olarak bilinmemektedir.29 

اء  امَْرَهَاؕ وَزَيَّنَّا ال نْياَ بمَِصَابٖيحَ فَقَضٰيهُنَّ سَبْعَ سَمٰوَات  فٖي يوَْمَيْنِ وَاوَْحٰى فٖي كُل ِ سَمَُٓ اءَ الدُّ ًؕ سَّمَُٓ   الْعَلٖيمِ  يزِ الْعَزٖ  تقَْدٖيرُ  ذٰلِكَ  وَحِفْظا

“Böylece onları, iki evrede yedi gök olarak yarattı ve her göğe görevini vahyetti/öğretti. Biz, 

yakın/dünya göğünü kandillerle/ışık saçan cisimlerle donattık, bozulmaktan da koruduk. İşte bu, gücü 

sonsuz ve her şeyi bilen Allah’ın takdiridir.”30 

Bayraklı, bu ayetin ve konuyla alakalı diğer ayetlerin asıl amacının Allah’ın kâinat ile olan ilişkisini 

ortaya koyması olarak yorumlamıştır. Bu vesileyle Allah, insanoğlunu şirk ve inkârdan uzaklaştırarak 

iman ve tevhide çağırmaktadır.31  

  Bayraklı, yedi gök kavramının yedi kozmik sisteme delalet ettiğini vurgulamaktadır. 7 rakamı 

Arapçada birkaç veya birden çok gibi anlamları ifade etmektedir. Yetmiş veya yedi yüz ifadelerinden 

de çok, pek çok gibi anlamlar çıkmaktadır. Ayette geçen “yedi gök” ifadesi kozmik sistemin çokluğunu 

vurgulamak için kullanılmıştır. Her kozmik sisteme görevini vahyetti demek, kendi görevini işlevini ona 

yükledi demektir.32 

2.4. Dünyanın Yuvarlak Olması 

Dünyanın, güneşin ve ayın hareketleri geçmişten günümüze kadar insanoğlunun merakını cezbetmiştir. 

Özellikle dünyanın şekliyle alakalı olarak birçok fikir beyan edilmiştir. Eski çağlarda yaşayan astronomi 

                                                           
23 Fussilet 41/10. 
24 el-A’râf 7/54 
25 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 7/167. 
26 es-Secde 32/5.  
27 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 7/167. 
28 el-Bakara 2/29; el-İsra 17/44; el-Mü’minûn 23/86; Fussilet 41/12; et-Talâk 65/12; el-Mülk 67/3; Nûh 
71/15. 
29 Bucaille, Kur’ân-ı Kerim ve Bilim, 211. 
30 Fussilet 41/12. 
31 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 17/93. 
32 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 17/93. 
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bilginleri, kendi dönemlerinde bulunan astronomi bilgisine dayanarak dünyanın düz olduğu kanısına 

varmışlar ve bütün bilimsel çalışmaları buna göre yapmışlardır.33 

Kur’an-ı Kerim’de açıkça olmasa da dünyanın yuvarlak olduğuna dair bazı ayetler bulunmaktadır.34 Bu 

ayetler incelendiğinde dünyanın nasıl bir konuma sahip olduğu ve orada hayatiyetin nasıl devam ettiğine 

dair birtakım bilgiler verildiği görülmektedir. Ayrıca bu ayetler insanları düşünmeye ve araştırma 

yapmaya sevk etmektedir. 

  وَالْْرَْضَ بعَْدَ ذٰلِكَ دَحٰيهَاؕ 

“Ardından yerküreyi döşedi.”35 

Bayraklı, bu ayeti yeryüzünün hayata elverişli hale gelmesi için oluşan şartlar olarak ele almıştır. Fakat 

ayetten dünyanın yuvarlaklığına dair herhangi bir sonuç çıkarmamıştır.36 Ayetin tefsirini yaparken tabiat 

bilimlerinin dinin içinde olduğuna vurgu yaparak ilimleri, dini ve din dışı diye bir ayırıma tabi tutmanın 

doğru olmadığını ifade etmektedir.37 

3. BİYOLOJİ- ANATOMİ- BOTANİK İLE İLİŞKİLENDİRİLEN AYETLER 

3.1. İnsanın Yaratılışı 

Asırlar boyunca yapılan ilmi araştırmalar, insanoğlunun yaratılışını, yapısını, nereden gelip nereye 

gittiğini ve mahiyetini bütün ayrıntılarıyla ele alarak ortaya koymaya çalışmışsa da henüz her bakımdan 

tatmin edici bir seviyeye ulaşamadığı ortadadır. Çünkü elde edilen her yeni bilgiye, teknolojinin 

gelişmesiyle birlikte bir yenisi eklenmektedir. İnsanoğluna dair bilimsel araştırmalar devam ettikçe onun 

yapısı ve mahiyeti hakkında birtakım yeni bilgilere ulaşılması mümkün gözükmektedir. 

a. Su  

Doğada bulunan bütün canlılar açısından hayati bir öneme sahip olan maddelerin başında su 

gelmektedir. Allah, Kur’an’da bütün canlıların sudan yaratılıp meydana getirilmesine, iki farklı ayette 

bu konu hakkında bilgi vermektedir. Bu ayetlerin aralarındaki irtibatı değerlendirelim: 

اءِ كُلَّ شَيْء  حَي ؕ  افََلََ يؤُْمِنوُنَ   وَجَعَلْناَ مِنَ الْمَُٓ

38”?Bütün canlıları sudan yarattığımızı görmüyorlar mı? Buna rağmen inanmayacaklar mı“ 

اء   وَاٰللُّ  ابَّة  مِنْ مَُٓ  خَلقََ كُلَّ دَُٓ

“Allah, bütün canlıları sudan yaratmıştır.”39 

Bayraklı, suyun bütün canlıların kökeninde kullanılan bir bileşim olduğunu vurgulamaktadır. Allah önce 

hidrojeni yaratmış ve daha sonra ondan da oksijeni yaratmıştır. Hidrojenden iki atom, oksijenden bir 

atom alıp bu iki elementi birleştirip onu yani suyu bütün canlıların kaynağına koymuştur. Allah, 

insanların canlılar âlemini incelerken, onların kaynağına giden bir yolu izlemelerini ve oradan ilahi 

yaratma eylemini gözlemleyerek tek olan Allah’a varmalarını istemektedir.  Müfessir, ayrıca bilimsel 

gözlem ve onun getirdiği bilimsel bilginin son durağının Allah’ın varlığına ve birliğine iman olduğunu 

vurgulamaktadır. Bu noktaya ulaşmayan bilginin ise çileli ve hedefsiz olduğunu belirtmektedir.40 

                                                           
33  Mehmet Kubat, “Kur’an’ın Öğretisi ve Modern Bilimin Verileri Işığında Düz Dünya Teorisi’nin 
Tartışılması”, Mesned İlahiyat Araştırmaları Dergisi, 10/2 (Kasım 2019), 326; Karaçam, En Büyük Mucize 
Kur’an’ın İlmî ve Edebî Sırları, 423; Kırca, Kur’an ve Fen Bilimleri, 173. 
34 el-Bakara 2/164; el-A’râf 7/54; İbrâhîm 14/33; Yâsîn 36/40; ez-Zümer 39/5 en-Nâziât 79/30. 
35 en-Nâziât 79/30. 
36 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 20/330. 
37 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 20/331. 
38 el-Enbiyâ 21/30. 
39 Nûr 24/45. 
40 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 12/35-36. 
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Bayraklı, “Bütün canlıların sudan yaratılması”41 ifadesinde belirtilen “dabbe” kavramının içerisine 

insanın da girdiğini belirterek, Allah’ın insanı topraktan yaratmasının bir arka safhasına gittiğini 

belirtmektedir. Ayrıca bu ayetten şu sonuçların çıkarılması gerektiği vurgulanmıştır: 

a.) Allah insanlara canlılar âlemini incelemek için bir araştırma vererek program yapmakta ve Biyoloji 

ilminin insanları nasıl sınıflaması gerektiğine ışık tutmaktadır. 

b.) Tabiat kitabında özellikle de canlılar kitabında Allah’ı görebilmek, 

c.) Su’dan, yani aynı maddeden ne kadar farklı cinste ve yapıda canlılar yarattığını müşahede ederek 

kudretini tam anlamıyla bizlere bildirmektedir.42 

Allah, aynı maddeden farklı gene sahip canlıların nasıl yaratıldığını ve bu gen farklılıklarının neler 

olduğunu tespit etmesi için insanoğlundan araştırma yapmasını istemektedir. İnsan DNA'sı ile diğer 

canlıların DNA'sı arasındaki farkın tespiti, bilimin zirveye ulaştığı basamakları teşkil edecektir. Bu 

zirvenin bir üstünde de Allah'ın var ve bir olduğu inancına ulaşmak vardır.43 

Yeryüzünde, canlı olarak her ne varsa bunların kökeninde su vardır. Allah, sudan bir beşer yaratmıştır. 

Bu su, Hz. Âdem'in toprağına, çamuruna, balçığına hayat veren ve her şeyin kökeni olan "su" olabileceği 

gibi meni suyu olması da ihtimal dâhilindedir.44 

b. Toprak  

Toprak, insan yaratıldığından bu yana üzerinde sıkça durulan konulardan birisi olmuştur. Allah, 

Kur'an'da su aşamasından sonra ikinci olarak topraktan yaratılmaya dikkat çekmiştir. Toprak, insanın 

esasını teşkil eden bir maddedir. Kur’an’da altı farklı ayette insanın topraktan yaratıldığı konusu 

işlenmiştir. Bunlardan üç tanesini burada zikrederek değerlendireceğiz.  

كُونُ مَّ قَاَلََ لهَُ كُنْ فَيَ اِنَّ مَثلََ عٖيسٰى عِنْدَ اٰللِّ كَمَثلَِ اٰدَمَؕ خَلقَهَُ مِنْ ترَُاب  ثُ   

“Allah katında İsa’nın durumu, Âdem’in durumu gibidir. Allah Âdem’i topraktan yarattı; sonra ona, 

“ol” dedi ve o da oluşmaya başladı.”45 

مَّ مِنْ نطُْفةَ  ثمَُّ مِنْ عَلَقةَ   ترَُاب  ثُ يَُٓا ايَُّهَا النَّاسُ انِْ كُنْتمُْ فٖي رَيْب  مِنَ الْبعَْثِ فاَِنَّا خَلَقْناَكُمْ مِنْ   

“Ey insanlar! Öldükten sonra dirilmekten şüphede iseniz; doğrusu, biz sizi topraktan, sonra meniden 

yani erlik suyundan, sonra döllenmiş yumurta hücresinden yarattık.”46 

ًؕ وَاٰللُّ خَلَقكَُمْ مِنْ ترَُاب  ثمَُّ     مِنْ نطُْفةَ  ثمَُّ جَعَلكَُمْ ازَْوَاجا

 “Allah sizi topraktan, sonra embriyodan yarattı. Sonra sizi çiftler kıldı.”47 

Bayraklı, insan denen varlığın topraktan yaratıldığının en büyük delilinin, insan vücudundaki 

elementlerle, topraktaki elementler arasındaki benzerlik olarak yorumlamıştır. Atılan bütün tohumların 

canlanması gösteriyor ki, topraktaki elementlerin, asit ve gazların bileşimi hayatın başlangıcını teşkil 

etmektedir. Topraktaki çeşitli maddeler, ruhla harekete geçince insan denen varlığın biyolojik ve 

psikolojik özellikleri meydana gelmektedir. Toprağın üretken bir yapıya sahip olma özelliği, insana 

üretken olma şeklinde intikal ettiği görülmektedir.48 

Allah ilk insan Hz. Âdem’in topraktan yaratıldığını ifade ettiği gibi, bütün insanların da topraktan 

yaratıldığını vurgulamaktadır. Hz. Âdem doğrudan topraktan yaratılmışken, diğerleri dolaylı olarak 

topraktan yaratılmış ve yaratılmaktadır. “Şunu bilin ki, biz sizi topraktan yarattık”49 ayetindeki “sizi” 

ifadesi topraktan yaratılma olgusunun devam ettiği anlamına gelmektedir. İnsanın aldığı gıdaların ilk 

                                                           
41 Nûr 24/45. 
42 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 13/413. 
43 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 13/413. 
44 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 13/531. 
45 Âl-i İmrân 3/59. 
46 el-Hac 22/5. 
47 Fâtır 35/11. 
48 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 4/138-139. 
49 el-Hac 22/5. Ayrıca bkz. el-Kehf 18/37; er-Rûm 30/20; el-Mü’min 40/67; el-Mü’minûn 23/35. 
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kaynağına gidildiğinde, hepsinin topraktan meydana geldiği anlaşılmaktadır. Allah, insanların beslenme 

ihtiyaçlarını temin ettikleri gıdaların asıl ve ilk kaynağının toprak olduğunu ve bunun araştırılmasını şu 

ayetle istemiştir: “İnsan, yediğine bir baksın”50 Bu emrin ardından Allah, insanın sofrasına gelen gıdanın 

hangi aşamalardan geçerek geldiğini açıklarken, bitkisel ve hayvansal gıdaların toprakla suyun ilişkisi 

neticesinde oluştuğunu ifade etmektedir.51 

Bu ayetlerdeki açıklamalardan hareketle, tüm bitkisel ve hayvansal gıdaların kökeninde toprağın 

bulunduğu ve eşeyli yaratılma denen sperm ile yumurtanın oluşumunda topraktan elde edilen gıdaların 

bulunduğu düşünüldüğünde, insanların topraktan yaratıldığı sonucuna varmak hiçte zor olmayacaktır. 

Bununla birlikte “Allah sizi yerden ot bitirir gibi bitirmiştir”52 ayetinde ise insanın bitkisel safhasına 

işaret edilmektedir.53 

İnsanın üremesini sağlayan sperm ve yumurtanın kaynağını, topraktan oluşan bitki teşkil etmektedir. 

İnsan vücudunun ürettiği meni ve yumurtanın geçtiği merhaleler geriye doğru takip edilirse, bitkilere ve 

oradan da toprağa varılır. Böylece, eşeysiz yaratılan Âdem’in de, eşeyli yaratılan diğer insanların da 

kökeninde toprağın bulunduğu sunucuna varmak mümkündür.54 

Bayraklı, insanın yaratılmasında bir tekâmül sürecinin var olduğunu ifade etmektedir. Hz. Âdem’in 

eşeysiz olarak topraktan yaratılma safhası tekâmülün ilk basamağını teşkil etmektedir. Daha sonraki 

eşeyli yaratılma safhası da ikinci basamağı oluşturmaktadır. Bu safhaya, bitki, sperm ve yumurta gibi 

hayvansal/hücresel safha denmektedir.55 

Bayraklı, yapılan araştırmaların, insan bedenini meydana getiren elementler ile topraktaki elementlerin 

benzerliğini ortaya koyduğunu ifade etmektedir. Alüminyum, demir, kalsiyum, oksijen, silikon, 

sodyum, potasyum, hidrojen, magnezyum, iyot, kor, manganez, kurşun, bakır, fosfor, karbon, çinko, 

gümüş, kükürt ve azot insanın biyolojik yapısını oluşturan maddelerdir. Yapılan araştırmalara göre insan 

vücudunun %65’i oksijen; %18’i karbon; %10’u hidrojen; %3’ü azot; %1,5’u kalsiyum; %1’i fosfor; 

geri kalanı da diğer elementlerdir.56 

Ayrıca Bayraklı’ya göre, insanın topraktan yaratılmasının, Kur’an’ın farklı yerlerinde gündeme 

getirilmesi, öldükten sonra dirilmeye delil olmasının amaçlanmasındandır. İnsanın topraktan yaratılışı 

üzerindeki şüphelerin hiçbirinin bilimsel bir delile dayanmadığı ifade edilmiştir. Müfessir Bayraklı, 

insanın topraktan yaratıldığına dair iki önemli delilin olduğunu belirtmiştir. Bunlardan ilki insanın kendi 

bedeni, ikincisi ise bilimsel araştırmalardır. Hiçbir biyolojik nazariyenin etkisi altında kalmadan, 

yapılacak olan tarafsız ve mutlak manada bilimsel verilere dayanan araştırmalar, Allah’ın ilgili 

yerlerdeki beyanını ispat edecek niteliktedir.57 

3.2. Rüzgârların Aşılayıcı Olması 

Allah’ın tabiattaki varlığını, birliğini ve azametini yansıtan, insan ve diğer varlıkların istifadesine 

sunulmuş olan delillerden bir tanesi de yaratmış olduğu rüzgârlardır. Kur’an-ı Kerim’de rüzgârlarla ilgili 

tekil58 ve çoğul59 olmak üzere birden çok ayet bulunmaktadır. Kur’an’da geçen bu ayetler, rüzgârların 

oluşumundan, bulutları hareket ettirmesinden, çeşitli yönlere esmesinden, bitkilerde döllenmeyi 

sağlamasından, meteorolojik olayların oluşumuna etki etmesinden, denizin üzerinde yelkenli gemileri 

hareket ettirmesinden ve yeryüzündeki birçok faydasından bahsetmektedir. 

                                                           
50 Abese 80/24. 
51 Abese 80/25-32; Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 4/138. 
52 Nûh 71/17. 
53 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 4/138. 
54 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 4/138. 
55 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 4/139. 
56 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 13/26. 
57 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 13/25-27. 
58 Âl-i İmrân 3/17; Yûnus 10/22; İbrâhîm 14/18; el-İsrâ 17/69; el-Hac 22/31; er-Rûm 30/51; el-Ahzâb 
33/9;    Fussilet 41/16; eş-Şûrâ 42/33; el-Ahkâf 46/24; z-Zâriyât 51/41; el-Kamer 54/19; el-Hâkka 69/6. 
59 el-Bakara 2/164; el-A’râf 7/57; el-Hicr 15/22; el-Furkân 25/48; en-Neml 27/63; er-Rûm 30/46; Fâtır 
35/9; el-Câsiye 45/5; el-Kehf 45/18. 
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Rüzgârın önemli görevlerinden biri de aşılama ve cisimleri hareket ettirme özelliğine sahip olmalarıdır. 

Yüce Allah bu duruma şu ayetle işaret etmektedir: 

ا اَ  اءً فاَسَْقيَْنَاكمُُوهُ  وَمَُٓ اءِ مَُٓ يَاحَ لوََاقَـِحَ فَانَْزَلْناَ مِنَ السَّمَُٓ  نْتمُْ لهَُ بخَِازِنٖينَ وَارَْسَلْناَ الر ِ

 “Biz rüzgârları aşılayıcı olarak gönderdik ve gökten bir su indirip sizi onunla suladık. Yoksa siz o suyu 

depolayamazdınız.”60 

ياَت  لِقوَْم  يعَْقِ   اءِ وَالْْرَْضِ لَْٰ رِ بَيْنَ السَّمَُٓ ياَحِ وَالسَّحَابِ الْمُسَخَّ  لوُنَ وَتصَْرٖيفِ الر ِ

“Rüzgârların, yer ile gök arasında emre hazır bekleyen bulutları yönlendirmesinde, aklını kullanan 

toplum için birçok deliller vardır.”61 

Bayraklı, ayette geçen levâkih, dölleme kelimesini aşılayıcı anlamına almanın gerektiğini ifade 

etmektedir. Ayette geçen söz konusu kelime, döllemek, aşılamak anlamına gelen el-ilkâh kelimesinden 

gelmektedir. Hareket eden hava anlamına gelen er-rîh kelimesinin çoğulu “er-riyâh”tır. Aynı zamanda 

rîh kelimesi sosyal ve siyasi güç anlamlarını ifade etmek için kullanılmıştır.62 

Bayraklı, rüzgârların bulutları harekete geçirmesini, üzerinde düşünülmesi gereken konulardan biri 

olarak görmüştür. Rüzgâr, hareket eden ve ettiren gücü ifade etmektedir. Yüksek hava basıncı ile alçak 

hava basıncı arasında meydana gelen hava akımına rüzgâr denmektedir. Rüzgârın Bakara 164. ayette 

hareket ettirici bir güç olarak nitelendirilmesi, bu gücü insanların yararı için kullanmaya teşviktir. 

Rüzgâr ile bulut arasındaki ilişki, bulutun hareket ettirilmesi eylemi ile açıklanmaktadır. Yelkenli 

gemilerin veya rüzgâr değirmenlerinin yapılması, insanların rüzgârdan çeşitli şekillerde istifade 

edebileceklerini göstermektedir.63 

Bayraklı, Rüzgârın iki türlü dölleme, aşılama görevinin olduğunu beyan etmektedir. Birisi bulutları 

döllemesi, diğeri de çiçekleri döllemesidir. Rüzgâr, hem bitkilerin tozlarını hem de bulutları taşıyarak 

döllemesini gerçekleştirir. Bulutların sürtüşmesine neden olur, böylece bulutlar elektrik yüklenir. 

Elektrik yüklü olan bulutlar sıkışır. Onların içerdiği sular, süzülmeye başlar ve yağmur olarak bu şekilde 

yeryüzüne inmektedir. Öte yandan Bayraklı, bitkilerde de erkeklik ve dişiliğin olduğunu ifade 

etmektedir. Erkek tohumları dişi çiçeklere taşıyıp döllenmeyi gerçekleştiren de rüzgarlardır.64 

4. FİZİK İLE İLİŞKİLENDİRİLEN AYETLER 

4.1. Hava Basıncı 

Etrafımızı çevreleyen açık hava bütün cisimlere basınç uygulamaktadır. Bu basınç hava moleküllerinin 

hem ağırlığından hem de hareketli olmalarından kaynaklanmaktadır. Hava moleküllerinin birim yüzeye 

uyguladığı dik kuvvete açık hava basıncı veya atmosfer basıncı denir.65  Bilimsel anlamda ayetleri 

yorumlayan günümüz müfessirlerinden bazıları Kur’an’ın bu konuya işaret ettiğini ifade etmişlerdir. Bu 

görüşlerine delil olarak Kur’an’da geçen şu ayeti gerekçe göstermişlerdir: 

ايجَْعَلْ صَدْرَهُ ضَي ِ  فمََنْ يرُِدِ اٰللُّ انَْ يهَْدِيهَُ يَشْرَحْ صَدْرَهُ لِلَِْسْلََمِ  وَمَنْ يرُِدْ انَْ يضُِلَّهُ  عَّدُ فيِ السَّمَُٓ ءِؕ كَذٰلِكَ يجَْعلَُ اٰللُّ قاً حَرَجاً كَانََّمَا يصََّ

جْسَ عَلَى الَّذٖينَ لَْ يؤُْمِنوُنَ   الر ِ

“Allah kimi hidayete erdirmek isterse, onun gönlünü İslâm’a açar. Kimi de saptırmak isterse, sanki göğe 

yükseliyormuş gibi, göğsünü dar ve sıkıntılı yapar. Allah, inanmayanları işte böyle pislik içinde 

bırakır.”66 

Bayraklı, ayetten şöyle bir yorum çıkarmaktadır: Allah, insanın düşüncesine, niyetine ve inkârına göre 

onun yoldan çıkışını tescillemektedir. Bu durum anlatılırken, fiziksel bir kanun olan hava basıncı 

gündeme getirilmektedir. Göğe yükseldikçe basınç azalır, oksijen düşer ve bunun neticesinde nefes 

almak güçleşir. İnsan nefes alıp vermede zorluk çeker. İnkâr eden de manen aynı durumu yaşamaktadır. 

                                                           
60 el-Hicr 15/22. 
61 el-Bakara 2/164. 
62 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 10/323. 
63 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 2/351. 
64 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 10/323-324. 
65 Sedef Akın, Fizik 3 (Ankara: MEB. Hayat Boyu Öğrenme Genel Müdürlüğü Yayınları, 2021), 83. 
66 el-En’âm 6/125. 
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Bu kişi problemlerine, sıkıntılarına bir çıkış kapısı bulamaz. Kalp daralması şeklinde tanımlanan bu hal 

tamamen psikolojiktir.67 

Ayrıca ayette bulunan  ً  kelimesinden psikolojik bir anlam çıkaran Bayraklı, bu kelimenin, içine حَرَجا

girilmeyecek kadar ağaçları birbirine girmiş bir vadi anlamına geldiğini ifade etmektedir. Başka bir ifade 

ile vahşi hayvanların, çobanların içine giremeyeceği kadar birbirine girmiş ağaçlık demektir. Bunun 

anlamı, o insanın psikolojik anlamda çok zahmet çekeceğidir. İnkâr eden insanın kalbindeki haller, 

karmaşık bir hal alarak, vahşi hayvanların giremeyeceği kadar ağaçları birbirine girmiş bir ormana 

dönüşecektir.68 

4.2. Geminin Suda Yüzmesi 

Yüce Allah, insanları yaratmış ve sayısız nimetleri onların istifadesine sunmuştur. Bunlardan bir tanesi 

de gemi aracıdır. Öneminden olsa gerek birçok ayette gemilerden bahsedilmiştir. Kur’ân-ı Kerîm’de 

gemi karşılığı olarak sefîne, fülk, câriye çoğulu cevârî ve câriyât kelimeleri kullanılmaktadır. 69 

Kur’an’da gemi kelimesi farklı kalıplarda ve bir ayette iki defa olmak üzere tekil ve çoğul olarak 

toplamda 31 defa geçmektedir.70 Nitekim Allah, Kur’an’da gemiler hakkında şöyle buyurmaktadır: 

“Sizi karada ve denizde yürüten Allah’tır. Bulunduğunuz gemi, içindekileri hoş bir rüzgârla götürürken 

yolcular neşelenirler.”71 

“Gemilerin yara yara gittiğini gördüğün denize boyun eğdiren de o’dur.”72 

“Bol nimetinden elde edesiniz diye Rabbiniz sizin için denizde gemiler yüzdürür. Doğrusu O, size 

acımaktadır.”73 

Bayraklı, gemi ifadesinin geçtiği ayetlerin muhtevasına göre farklı yorumlarda bulunmuştur. Ayette yer 

alan “fülk” kelimesinin aslı felektir. Dönen, dönerek hareket eden şeye “felek” denir. Göğüsleri 

tomurcuklanan kız çocuğunun bu durumu ifade edilirken de “felek” kavramı fiil halinde kullanılır. İplik 

bükmek için kullanılan aletin dönüşü de bu fiille ifade edilmektedir. Suyun içinde kolayca öteye beriye 

döndüğü için, gemiye de “fülk” adı verilmiştir.74 

Allah, geminin denizde yüzüp gitmesini ve batmamasını sağlayan fizikî yasayı bulmaları için insanlara 

aklını kullanmaları çağrısında bulunmaktadır. Böylece cismin suda batmadan nasıl yüzdüğü meselesi 

üzerinde kafa yorulmasına ve deniz bilimlerinin, deniz araştırmalarının ve deniz sanayiinin kurulması 

ve geliştirilmesine işaret edilmiştir.75  

 4.3. İki Denizin Birbirine Karışmaması 

Birbirine açılan fakat suları kesinlikle birbirine karışmayan denizlerin bu özelliği, okyanus bilimciler 

tarafından çok yakın bir zaman önce keşfedilmiştir. Oysa Kur’an-ı Kerim, asırlar önce bu durumu haber 

vermiştir. Ayetlerde acı ve tatlı suyu bünyesinde barındıran iki denizden bahsedilmektedir. Bu iki 

denizin arasında birbirine karışmamasını sağlayan bir perde veya engel olduğu bildirilmektedir. 

Kur’an’da bu konuya üç farklı yerde işaret edilmiştir.76  Allah, bu konu hakkında Kur’an’da şöyle 

buyurmaktadır: 

  رْزَخاً وَحِجْراً مَحْجُوراً ي مَرَجََ الْبحَْرَيْنِ هٰذاَ عَذْب  فرَُات  وَهٰذاَ مِلْح  اجَُاجَ   وَجَعلََ بَيْنهَُمَا بَ وَهُوَ الَّذٖ 

                                                           
67 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 6/514-515. 
68 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 6/515. 
69 İdris Bostan, “Gemi”, Türkiye Diyanet Vakfı İslâm Ansiklopedisi (Ankara: TDV Yayınları, 1996), 14/8-11. 
70 el-Bakara 2/164; el-A’râf 7/64; Yûnus 10/22-73; Hûd 11/37-38; İbrâhîm 14/32; en-Nahl 16/14; el-İsrâ 
17/66; el-Kehf 18/71-79; el-Hac 22/65; el-Mü’minûn 23/22-27-28; eş-Şuarâ 26/119; el-Ankebût 29/15-
65; er-Rûm 30/46; Lokmân 31/31; Fâtır 35/12; Yâsîn 36/41; es-Sâffât 37/140; el-Mü’min 40/80; eş-Şûrâ 
42/32; ez-Zuhruf 43/12; el-Câsiye 45/12; el-Kamer 54/13; er-Rahmân 55/24; el-Hâkka 69/11. 
71 Yûnus 10/22. 
72 en-Nahl 16/14. 
73 el-İsrâ 17/66. 
74 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 2/347. 
75 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 2/347. 
76 el-Furkân 25/53; Fâtır 35/12;  er-Rahmân 55/19-20. 
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“Birinin suyu tatlı ve serinletici, diğerininki tuzlu ve acı olan iki denizi salıverip, aralarında da 

karışmalarını önleyen bir perde koyan, Allah’tır.”77 

ائـِغ   فرَُات   عَذْب   هٰذاَوَمَا يسَْتوَِي الْبحَْرَانِ   اجَُاجَ ؕ  مِلْح   وَهٰذاَ شَرَابهُُ  سَُٓ

“İki deniz bir değildir. Birisi son derece tatlı, içimi kolay, diğeri ise son derece tuzlu ve acıdır.”78

  

Bayraklı, buradaki tatları birbirinden farklı iki denizin, gerçekten maddî anlamda deniz olabileceğini 

ifade etmektedir. Kaptan Cousteau (ö. 1997)’nun keşfettiği Tarık Boğazı’ndaki durum olabilir. Tatlı 

suyun üstten, tuzlu suyun alttan akarak denizleri birbirine bağlayan boğazlar da olabilir. Nehirlerin tatlı, 

denizlerin tuzlu suya sahip olmasını anlatabilir. Bu maddî açıklamaya hiçbir itirazımız yoktur. Ayrıca 

müfessir acı ve tatlı suya sahip olan denizlerin, bir önceki âyette geçen kâfir ile mü'min anlamına da 

gelebileceğini beyan etmektedir. Kâfir, acı denizi; mü'min de tatlı denizi temsil etmektedir. Her ikisinin 

bir arada yaşamasını Allah takdir etmiştir. Diğer taraftan acı deniz insanın bedenini, biyolojik yapısını; 

tatlı deniz de onun ruhunu temsil edebilir. Her iki denizin bir arada yaşamasını sağlayan Allah 

olmaktadır.79  

Tatlı denizin suyu ile tuzlu, acı denizin suyu kimyasal bileşim bakımından farklı yapıda olmaları 

nedeniyle birbirine karışmamaktadır. Bu karışmama kanununu koyan da Allah'tır. Her iki su şeklini 

barındıran iki denizin birbirine karışmasını engelleyen perde, âyette “berzah” ve “hicran mahcura” 

olarak geçerken Rahman 20. âyette “barzah” olarak geçmektedir. Rahman 20’de “lâ yebğıyân” birbirine 

geçip karışmazlar ifadesi yer almaktadır. Bunun yerine Furkân 53’te “hicran mehcûrâ” ifadesi 

geçmektedir. Müşterek anlam, her iki deniz arasında, birbirine geçmelerini, karışmalarını engelleyen bir 

perde veya engelin varlığıdır.80 

4.4. Maddenin Işınlanması 

Günümüzde araştırmaların devam ettiği bir diğer konu maddenin ışınlanmasıdır. Işınlanma bilimsel 

çevrelerce henüz ispat edilmiş değildir. Allah, Kur’an-ı Kerim’de Hz. Süleyman (as) döneminde Sebe 

Kraliçesi Belkıs’ın tahtının getirilme olayından bahsetmektedir. Tahtın maddi bir eşya olduğu 

düşünüldüğünde bir yerden bir yere nakli söz konusudur. Kur’an’da bu olaydan şöyle bahsedilmektedir: 

“Ey ileri gelenler! Onlar teslimiyet gösterip bana gelmeden önce, hanginiz o melikenin tahtını bana 

getirebilir? Cinlerden bir ifrit, sen makamından kalkmadan ben onu sana getiririm. Gerçekten bu işe 

gücüm yeter ve bana güvenebilirsiniz dedi. Kitaptan bir ilmi bulunan kimse, sen gözünü açıp kapamadan 

ben onu sana getirebilirim dedi. Süleyman, tahtı yanına yerleşmiş görünce şöyle dedi: Bu, Rabbimin 

lütfundandır. Kendisine şükür mü edeceğim, yoksa nankörlük mü edeceğim, diye beni denemek istiyor. 

Şükreden, kendisi için şükretmiş olur; nankörlük edene gelince, Rabbim hiçbir şeye muhtaç değildir, 

çok ikram sahibidir.”81 

Bayraklı, bu ayetten bazı çıkarımlar yaparak teknoloji ve bilginin devreye girdiğini ifade etmektedir. 

Hz. Süleyman yanında bulunanlara tahtın getirilme emrini vermiştir. Taht kavramı bağımsızlığı, devleti 

ve iktidarı temsil etmektedir. Bir bakıma tahtın getirilmesi bu vasıfların elden gidişi demektir. Tahtın ne 

ile getirileceğine değinen Bayraklı, bu soruya ilerleyen ayetlerde cevap bulmanın mümkün olduğunu 

ifade etmektedir. Nitekim cinlerden, görülmeyen varlıklardan bir ifrit, Hz. Süleyman’ın, oturduğu 

yerden kalkmadan getireceğini söyleyerek kendisinin buna güç yetireceğini ve güvenilir bir kimse 

olduğunu ifade etmiştir. Bunun üzerine yine orada kitaptan ilmî bilgisi bulunan bir kimse, göz açıp 

kapayıncaya kadar onu getireceğini beyan etmiştir. Akabinde Hz. Süleyman tahtı karşısında 

bulmuştur.82 

                                                           
77 el-Furkân 25/53. 
78 Fâtır 35/12. 
79 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 13/529. 
80 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 13/529. 
81 en-Neml 27/38-40.  
82 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 14/222. 
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Bayraklı, bu olaydan bazı neticelerin çıkarılacağını dile getirerek şu şekilde bazı açıklamalarda 

bulunmuştur: 

Bilginin yapacağı işin hızı, cinlerin yapacağından daha fazladır. Bundan ötürü bilim adamı daha kısa bir 

zamanda tahtı getirmiştir. Bayraklı, bu olayda maddenin ışınlanacağına bir işaret olduğunu 

söylemektedir. Bu oluşum günümüze getirildiği zaman, buradan maddenin nakli kavramı çıkmaktadır. 

Ayrıca ilerleyen zamanlarda maddenin ışınlanıp nakledilebileceği ilkesi bu ayetten çıkmaktadır. Diğer 

taraftan teknolojik buluşlar, öncekilerle mücadele verecek ve durmadan yenileri üretilecektir. Maddenin 

nakli, ışınlanması gerçekleşince uçak teknolojisi demode olacaktır.83 

Allah, bu anlatımı ile insanlığa bir ders vermektedir. Göz açıp kapayıncaya denk, maddi bir varlığın bir 

yerden diğer bir yere intikali konusunun normal olacağını ve araştırılmasını önermektedir. Bayraklı, 

günümüzde resim ve sesin nakledildiğini, ileriki zamanlarda da maddenin nakledileceğini ifade 

etmektedir. Ayrıca Bayraklı, tahtın getirilmesi olayını cinin büyü ile yapacağını, ilim adamının ise bunu 

bilgi ile yaptığını ifade etmektedir. Bundan dolayı bilginin büyüden üstün olduğuna burada işaret 

edilmiştir.84 

 

SONUÇ 

Kur’an-ı Kerim’in evrensel olması, her çağdaki insanlara hitap etmesi ve indiği dönemden günümüze 

kadar herhangi bir değişikliğe uğramadan gelmiş olması onun mu’ciz bir kelam olduğunu 

göstermektedir. Her çağda yaşayan insanların ondan birtakım farklı yorumlar çıkarması normal 

karşılanmalıdır. Günümüzde bilim baş döndürücü bir şekilde ilerleyişine devam etmektedir. 

Yaşadığımız çağda birçok alanda yeni buluşlara imza atılmaktadır. Dolayısıyla çağımızda yaşayan bir 

müfessirin bu durumdan etkilenmemesi ve kayıtsız kalması mümkün değildir. 

Kesinliği kanıtlanmış olan bilimsel verilerin Kur’an tefsirinde kullanılması, ayetlerin daha iyi 

anlaşılması için bir ihtiyaç mukabilindedir. Bilimsel tefsir yapacak olan müfessirlerin üzerinde dikkatli 

bir şekilde durması gereken konular, Kur’an’dan zoraki bilimsel yorumlar çıkarmak yerine, ayetleri 

yorumlamada dayanak teşkil eden bilimsel gelişmeleri iyi anlamak ve bu konulara vakıf olmaları, 

ayetlerin genel manalarının veya kastedilen manalarının dışına çıkmadan yorumlamaları gerekmektedir. 

Bu kriterler yerine getirildiği takdirde yapılan teviller, ayetlerin amaçları doğrultusunda anlaşılmasında 

birer aracı olacaktır. 

Günümüzde yaşayan Bayraktar Bayraklı, kaleme almış olduğu eserinde bilimsel yorumlamalara yer 

vermiştir. Müfessir Bayraklı, bilimsel gelişmeler doğrultusunda ayetleri açıklarken mutedil bir yaklaşım 

sergilemiştir. Zorlama yorumlardan kaçınan ve kesinliği kanıtlanmamış verileri tefsirinde çokça 

kullanmayan Bayraklı’nın, her ayeti bilimsel açıdan ele alma gibi bir gayretinin olmadığı, yorumlamış 

olduğu ayetlerden anlaşılmaktadır.  

Ayetleri hassas bir bakış açısıyla yorumlayan Bayraklı, okuyucuyu sıkmayacak bir tarzda, tutarsız 

bilgilerden kaçınarak, vermek istediği bilgileri okuyucuya dengeli bir şekilde aktarmıştır. Müfessir, 

Kur’an’ın bir bilim kitabı olmadığını ve maksadının insanları Allah’a kulluğa, güzel ahlaka, adalete 

yöneltmek ve yaratılış kudretindeki inceliklere dikkat çekmek olduğunu belirtmiştir. 
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ÖZET 

Bu çalışma beden eğitim ve spor öğretmenliği ile sınıf öğretmenliği bölümlerinde okuyan öğrencilerin 

akademik iyimserlik ve psikolojik iyi oluş düzeylerinin bazı değişkenlere göre nasıl şekillendiğini 

belirlemek amacı ile yapılmıştır. Araştırmaya gönüllü olarak katılmak isteyen beden eğitimi ve spor 

öğretmenliği bölümünden 104, sınıf öğretmenliği bölümünden 60 olmak üzere toplam 164 öğrenci dahil 

edilmiştir. Bu çalışmadaki veriler kişisel bilgi formunun yanı sıra akademik iyimserlik ve psikolojik iyi 

oluş ölçekleri kullanılarak toplanmıştır.  Akademik iyimserliklerini ölçmek amacıyla Hoy vd. (2006) 

tarafından geliştirilen akademik önemi ölçen ve toplam 11 maddeden oluşan akademik iyimserlik ölçeği 

kullanılmıştır. Psikolojik iyi oluşlarını ölçmek amacıyla Akın ve ark., (2012) tarafından geliştirilen 42 

soruluk kısa form kullanılmıştır. Bu çalışmaya katılanlar 19 ile 27 yaş aralığında olup, %61,6’inin erkek, 

%38,4’ünün bayan olduğu belirlenmiştir. Çalışma grubunun %63,4’ü beden eğitimi ve spor 

öğretmenliği, % 36,6’sı ise sınıf öğretmenliği bölümünde okumaktadır. Araştırma grubunun psikolojik 

iyi oluş ve akademik iyimserlik düzeylerinde cinsiyet değişkenine göre istatistiksel olarak fark 

gözlemlenmezken, sınıf (akademik iyimserlik), bölüm ve gelir düzeyi değişkenine göre psikolojik iyi 

oluş düzeylerinde istatistiksel olarak anlamlı fark olduğu belirlenmiştir (p<0.05). Araştırma sonuçlarına 

göre; çalışma grubunun cinsiyet değişkenine göre bayan ve erkek öğrencilerin akademik iyimserlik ve 

psikolojik iyi oluş düzeylerinin birbirine benzer özellikte olduğu belirlenmiştir. Beden eğitimi ve spor 

öğretmenliği bölümü öğrencilerinin sınıf öğretmenliği bölümü öğrencilerine göre psikolojik iyi oluş 

düzeyleri daha yüksek bulunmuştur. Ayrıca araştırmanın bulguları beden eğitimi ve spor öğretmenliği 

ve sınıf öğretmenliği öğrencilerinin psikolojik iyi oluş ve akademik iyimserlik düzeylerinin birbiriyle 

pozitif yönlü, orta düzeyde ve istatistiksel olarak anlamlı ilişki içerisinde olduğunu ortaya koymaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Psikolojik iyi oluş, Akademik iyimserlik, Spor, Eğitim  

 

ABSTRACT  

This study was conducted with the aim of determining the levels of academic optimism and 

psychological well-being of physical education and classroom teaching students based on some 

variables. The study included 164 volunteer participants including 104 from the department of physical 

education and sports teaching and 60 from the classroom teaching students. The data in this study were 

collected, in addition to a personal information form, with academic optimism and psychological well-

being scales. In this study was used to academic optimism scale consisting of 11 items, which is 

developed by Hoy et al. (2006). and psychological well-being scales consisting of 42 items , which is 

developed by Akın et al. (2012). The participants in this study were between the ages of 19 and 27, and 

it was determined that 61.6 % were male and 38.4 % were female. From them 63.4% are studying 

physical education and sports teaching, and 36.6 % classroom teaching. While there was no statistically 

significant difference in the psychological well-being and academic optimism levels of the research 

group according to the gender variable, it was determined that there was a statistically significant 

difference in the psychological well-being levels according to the class (academic optimism), 

department and income level variable (p<0.05). According to the results, the mean academic optimism 

and psychological wellbeing levels of the sample were similar between the male and female participants. 

Higher psychological well-being scores were reported by the students of physical education in 
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comparison to the classroom teaching students. In addition, the findings of the study reveal that the 

psychological well-being and academic optimism levels of physical education and sports teacher and 

classroom teacher students are in a positive, moderate and statistically significant relationship with each 

other. 

Keywords: Psychological Well-Being, Academic Optimism, Sport, Education. 

 

GİRİŞ 

Akademik iyimserlik bir öğretmenin, bilimsel bilgiye ve bilimsel öğrenmeye vurgu yaparak, aileler ve 

öğrencilerin süreç içerisinde işbirliği yapmaları gerektiğine inanarak, zorlukların üstesinden gelmede ve 

başarısızlık karşısında tepki vermede kendi kapasitesine inanarak, öğrencilerin akademik 

performansında değişiklik yapabileceği konusundaki pozitif inançlarıdır (Hoy, Hoy ve Kurz, 2008). 

Akademik iyimserlik, öğretmen yeterliği, güven duyusu ve akademik vurgudan oluşan genel bir yapıdır 

(Smith ve Hoy, 2007). 

Ryff (1989), psikolojik iyi oluşun pozitif psikoloji kapsamında değerlendirilmesi gerektiğini açıklamış 

ve psikolojik iyi oluşu, kişinin hayat endişesi ile bireysel ve sosyal ilgileri arasındaki dengeyi kurmak 

için çabalayacak gücünün olması olarak tanımlamıştır. Ayrıca iyi oluşun yaşam doyumu ve duygu 

temelli değerlendirilmesinin bu işlevsel bakış açısını ihmal ettiğini öne sürmüştür. Psikolojik iyi oluş 

kavramı ile olumlu duygulanım, olumsuz duygulanım ve yaşam doyumunun basit bir birleşiminden çok, 

yaşam tutumlarından oluşan çok boyutlu bir yapının anlatılması gerektiğini de belirtmiştir.  

Bu çalışma beden eğitimi ve sınıf öğretmenliği bölümlerinde okuyan öğrencilerin psikolojik iyi oluş ve 

akademik iyimserlik düzeylerinin bazı değişkenlere göre nasıl şekillendiğini belirlemek amacı ile 

yapılmıştır. 

 

MATERYAL VE YÖNTEM 

Araştırmanın çalışma grubunu 2021-2022 eğitim ve öğretim yılı bahar yarıyılı Kahramanmaraş Sütçü 

İmam Üniversitesi beden eğitimi ve spor öğretmenliği (104 kişi) ve sınıf öğretmenliği bölümü 

öğrencileri (60 kişi) oluşturmuştur. Veri toplama aracı olarak kişisel bilgi formunun yanı sıra akademik 

iyimserlik ve psikolojik iyi oluş ölçeklerinden faydalanılmıştır. Çalışmaya gelişigüzel örnekleme 

yöntemi ile gönüllü olarak katılmak isteyenler dahil edilmiştir. 

Akademik iyimserliklerini ölçmek amacıyla Hoy vd. (2006) tarafından geliştirilen akademik önemi 

ölçen ve toplam 11 maddeden oluşan akademik iyimserlik ölçeği kullanılmıştır. Ölçek orijinalinde 3 alt 

boyutlu olmasına rağmen Yıldız’ın (2011) ve Erdoğan (2013)‘ın Türkçe geçerlik ve güvenirlik 

çalışmalarında tek boyutlu olarak ele alınmıştır.  

Psikolojik iyi oluşlarını ölçmek amacıyla Ryff (1989) tarafından geliştirilen 84 soruluk psikolojik iyi 

oluş ölçeğinin Akın ve ark., (2012) tarafından geliştirilen 42 soruluk kısa formu kullanılmıştır. 

 

BULGULAR  

Araştırma grubundan elde edilen veriler tablolaştırılarak aşağıda sunulmuştur. 

Tablo 1. Araştırma grubunun cinsiyet değişkenine göre analiz sonuçları 

 Cinsiyet  n Mean SD t p 

Psikolojik İyi Oluş 
Bayan  63 118,24 21,21 

,018 ,940 
Erkek  101 120,46 25,41 

Akademik İyimserlik 
Bayan  63 45,47 8,02 

,573 ,595 
Erkek  101 46,24 8,97 

Tablo 1’e göre araştırma grubunun cinsiyet değişkenine göre akademik iyimserlik ve psikolojik iyi oluş 

düzeyleri arasında istatistiksel olarak anlamlı fark olmadığı belirlenmiştir. 
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Tablo 2. Araştırma grubunun bölüm değişkenine göre analiz sonuçları 

 

Bölüm 
n Mean SD t p 

Psikolojik iyi 

oluş 

Beden Eğt. Öğretmenliği  104 121,64 22,46 
3,105 ,009* 

Sınıf öğretmenliği 60 113,58 20,12 

Akademik 

iyimserlik 

Beden Eğt. Öğretmenliği 104 44,97 7,02 
1,528 ,142 

Sınıf öğretmenliği 60 46,11 8,67 

       *p<0.05 

Tablo 2’ye göre araştırma grubunun bölüm değişkenine göre akademik iyimserlik düzeyinde fark 

bulunmazken, psikolojik iyi oluş düzeyleri arasında beden eğitimi ve spor öğretmenlik bölümü 

öğrencileri lehine istatistiksel olarak anlamlı fark olduğu belirlenmiştir. 

Tablo 3. Araştırma grubunun sınıf değişkenine göre analiz sonuçları 

Sınıf  

 

n 

 

Mean 

 

SD 

 

X2 

 

p 

Fark  

U test 

Psikolojik iyi oluş 

1.sınıf 42 112,12 19,23 

3,984 ,532  
2.sınıf 38 119,42 27,03 

3.sınıf 44 113,42 31,20 

4.sınıf 40 117,00 23,58 

Akademik iyimserlik 

1.sınıf 42 45,24 7,48 

9,126 ,004* 4>1,2,3 
2.sınıf 38 42,14 10,42 

3.sınıf 44 45,48 8,41 

4.sınıf 40 49,28 6,20 

Tablo 3’e göre araştırma grubunun sınıf değişkenine göre psikolojik iyi oluş düzeyleri arasında 

istatistiksel olarak anlamlı fark bulunmazken, akademik iyimserlik düzeylerinde 4. Sınıflar lehine 

anlamlı fark olduğu belirlenmiştir. 

Tablo 4. Araştırma grubunun gelir düzeyi değişkenine göre analiz sonuçları 

 

Gelir Düzeyi  
n Mean SD X2 p 

Fark 

U test 

Psikolojik iyi oluş 

1.Düşük  52 105,47 26,31 

8,384 ,008* 
3>1,2 

4>1,2 

2.Orta  74 112,43 20,34 

3.Yüksek  26 121,23 24,47 

4.Çok yüksek 12 120,47 27,14 

Akademik 

iyimserlik 

1.Düşük  52 44,16 6,83 

4,072 ,254  
2.Orta  74 48,45 3,55 

3.Yüksek  26 43,96 10,66 

4.Çok yüksek 12 44,18 8,15 

*p<0.05 

Tablo 4’e göre araştırma grubunun gelir düzeyi değişkenine göre akademik iyimserlik düzeyinde fark 

bulunmazken, psikolojik iyi oluş düzeyleri arasında gelir düzeyi yüksek ve çok yüksek diyenler lehine 

istatistiksel olarak anlamlı fark olduğu belirlenmiştir. 

Tablo 5. Araştırma grubunun psikolojik iyi oluş ve akademik iyimserlik düzeyleri arasında korelasyon 

analiz sonuçları 

Tanımlayıcı istatistikler Psikolojik iyi oluş Akademik iyimserlik 

Psikolojik iyi oluş 

r 1  

p   

N 164  

Akademik iyimserlik 

r ,405* 1 

p ,003  

N 164 164 
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Tablo 5’e göre araştırma grubunun psikolojik iyi oluş ve akademik iyimserlik düzeylerinin pozitif yönde 

doğrusal bir ilişki içerisinde olduğu görülmektedir. Buna göre psikolojik iyi oluş düzeyi arttıkça 

akademik iyimserlik düzeyi de ona paralel olarak artış göstermektedir.  

 

TARTIŞMA VE SONUÇLAR 

Araştırmada beden eğitimi ve spor öğretmenliği bölümü ve sınıf öğretmenliği bölümü öğrencilerinin 

psikolojik iyi oluş ve akademik iyimserlik düzeylerinin ele alınan değişkenlere göre nasıl şekillendiği 

belirlenmeye çalışılmıştır. Buna göre; 

Araştırma grubunun cinsiyet değişkenine göre psikolojik iyi oluş ve akademik iyimserlik düzeylerinde 

herhangi bir fark bulunmamıştır (Tablo 1.). Literatürdeki bazı çalışmalar araştırmamızın aksine cinsiyet 

ile akademik iyimserlik düzeyleri arasında erkekler lehine anlamlı farklılıklar olduğunu ortaya koyarken 

(Çoban & Demirtaş, 2011; Kiziroğlu, 2012), bazı çalışmalar akademik iyimserlik düzeyi ile cinsiyet 

arasında anlamlı bir fark olmadığını göstermektedir (Erdoğan, 2013; Çağlar, 2013; Yalçın, 2013). Bu 

durumun araştırmaya katılan örneklem gruplarının birbirinden farklı özelliklere sahip olmasından 

kaynaklanmış olabilir. 

Araştırma grubunun bölüm değişkenine göre akademik iyimserlik düzeyinde fark bulunmazken,  

psikolojik iyi oluş düzeylerinde fark gözlemlenmiştir. Beden eğitimi ve spor öğretmenliği bölümü 

öğrencilerinin psikolojik iyi oluş düzeyleri daha yüksek bulunmuştur (Tablo 2.). Beden eğitimi ve spor 

öğretmenliği bölümü öğrencileri sportif faaliyetler ile içe içe bir eğitim almaktadır. Bu sayede beden 

algısı, öz saygı gibi farklı kazanımlar onların psikolojik iyi oluş düzeylerine olumlu katkı sağlamış 

olabilir. Altıntaş vd. (2012) yaptıkları çalışmalarda spora aktif katılım düzeyi yüksek olan bireylerin 

psikolojik iyi oluş düzeyleri arasında anlamlı bir fark bulmuşlardır. Zekioğlu (2003) yaptığı çalışmada 

araştırmamızın sonucunu destekler şekilde spor yapan bireylerin beden algılarında spor yapmayanlara 

göre daha olumlu benlik algısına sahip olduklarını bulmuştur. Edwards vd. (2004) spor ve egzersiz 

yapan bireylerde psikolojik iyi oluş ve fiziksel öz saygı üzerine yapılan çalışmanın bulguları ile 

çalışmamızın bulguları paralellik göstermektedir. 

Araştırma grubunun sınıf değişkenine göre psikolojik iyi oluş düzeyleri arasında istatistiksel olarak 

anlamlı fark bulunmazken (Tablo 3.), akademik iyimserlik düzeylerinde 4. Sınıflar lehine anlamlı fark 

olduğu belirlenmiştir. Öğrencilerin almış oldukları 4 yıllık eğitimlerinin sonuna doğru birer öğretmen 

adayı olarak, öğretmen yeterliği, kendilerine güven duygularının artmasındaki pozitif düşünceleri bu 

farkı oluşturmuş olabilir. 

Araştırma grubunun gelir durumu değişkenine göre psikolojik iyi oluş düzeylerinde yüksek ve çok 

yüksek gelir düzeyine sahip olanlar lehine fark gözlemlenmiştir (Tablo 4.). Buna göre ekonomik 

anlamda sıkıntı çekmeyen, kendini rahat ve güvende hisseden öğrencilerin psikolojik anlamda daha iyi 

hissettikleri söylenebilir. Ryff (1989) psikolojik iyi oluş modelinin teorik yapısını ve ölçümünü 

açıkladığı çalışmasında, psikolojik iyi oluşun, yaşam doyumuna bağlı olarak kişilerin sağlık durumları 

ve mali durumlarının önemli olduğunu ifade etmiştir. Ayrıca araştırma grubunun akademik iyimserlik 

ve psikolojik iyi oluş düzeylerinin pozitif yönde doğrusal bir ilişki içerisinde olduğu görülmektedir. 

Buna göre psikolojik iyi oluş düzeyi arttıkça akademik iyimserlik düzeyi de ona paralel olarak artış 

göstermektedir. Çalışmamız sınırlı sayıda grup ele alınarak yapılmıştır. Daha fazla örneklem grubu ile 

çalışılması sonuçlar açısında fayda sağlayıp literatüre katkı sağlayabilir. 
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ÖZET 

Eğitimin bütünlüğü içerisinde hem kötü alışkanlıklardan uzak tutmak ve bedeni yönden gelişimlerine 

katkı sağlamak hem de yaparak ve yaşayarak öğrenmeyi ön plana çıkarmak amacı ile sportif etkinlikler 

gençler için okullarda önem verilmesi gereken bir durumdur. Bu araştırma da lise öğrencilerinin ders 

dışı sportif etkinliklere katılımlarına etki eden düşüncelerin cinsiyete nasıl şekillendiğini belirlemek 

amacı ile yapılmıştır. Bu amaç doğrultusunda Kahramanmaraş’ta dört farklı lisede eğitim gören yaşları 

14 ile 18 arasında değişen 120 erkek, 80 bayan olmak üzere toplam 200 lise öğrencisi araştırmanın 

çalışma grubu olarak ele alınmıştır. Lise öğrencilerinin ders dışı sportif faaliyetlere katılım düzeylerini 

ölçmek amacı ile Akgül ve ark., (2012)  tarafından geliştirilen 13 maddelik ve 5’li likert şeklinde 

hazırlanmış olan anket kullanılmıştır. Araştırma grubundan elde edilen veriler cinsiyet değişkenine göre 

anket maddelerinde yer alan bazı ifadelere ait düşüncelerinde istatistiksel olarak anlamlı fark 

oluşturduğu tespit edilmiştir (p<0.05). Araştırma sonuçlarına göre lise öğrencilerinin anket ifadelerine 

en yüksek oranda katılım gösterdikleri “Ders dışı sportif çalışmaların yararlı olduğunu düşünüyorum”, 

“Okulumda kapalı spor salonu olması sportif çalışmaları olumlu etkiler ve “İstediğim branşa ait tesis ve 

araç gereç olmaması sportif çalışmalara katılmamamda etkilidir” ifadeleri olmuştur. Ayrıca erkek 

öğrenciler spor yaparak okuldaki idareci ve öğretmenlerle ilişkilerinin artacağını düşünürken,  bayan 

öğrenciler erkeklere göre okullarında kapalı spor salonu olmasının sportif çalışmaları olumlu 

etkileyeceğini, okullarında soyunma odalarının olmamasının sportif çalışmalara katılmamalarında etkili 

olduğunu ve istedikleri branşa yönelik faaliyetlerin yapılmamasının sportif faaliyetlere 

katılmamalarında önemli bir etken olduğunu düşündükleri belirlenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Spor, Ders Dışı Faaliyet, Eğitim 

 

ABSTRACT 

In order to keep away from bad habits and contribute to their physical development, as well as to 

emphasize learning by doing and living, sportive activities are a condition that should be given 

importance in schools for young people within the integrity of education. This research was carried out 

to determine how the thoughts that affect the participation of high school students in extracurricular 

sportive activities are shaped by gender. For this purpose, a total of 200 high school students, 120 male 

and 80 female, aged between 14 and 18, studying in four different high schools in Kahramanmaras, were 

considered as the study group of the research. In order to measure the participation levels of high school 

students in extracurricular sports activities, was used.the consist of 13 items questionnaire developed by 

Akgül et al., (2012). The data obtained from the research group showed that there was a statistically 

significant difference in the opinions of some expressions in the questionnaire according to the gender 

variable (p<0.05). According to the results; High school students have the highest rate of participation 

in the survey statements: "I think extracurricular sports activities are beneficial" and "Having an indoor 

sports hall in my school positively affects sports activities and "The lack of facilities and equipment 

belonging to the branch I want is effective in my not participating in sports activities". In addition, while 

male students think that doing sports will increase their relations with the administrators and teachers at 

school, female students think that having a closed gym in their school will affect sports activities 

positively, that the lack of locker rooms in their schools is effective in not participating in sports 
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activities and that the lack of activities for the branch they want is an important factor in not participating 

in sports activities. determined. 

Keywords: Sports, Extracurricular Activity, Education 

 

GİRİŞ 

Çocukların enerjisini boşaltacak ders dışı sportif etkinlikler ve beden eğitimi dersleri giderek önem 

kazanmıştır (Başal, 2007).Eğitimin ayrılmaz bir parçası olan sporun geniş kitlelere yayılması ve 

kitlelerin bilinçli olarak spor yapabilmesi için devletin örgün ve yaygın spor politikasına destek olma 

yönünde üniversitelere, mahalli idarelere, iş çevrelerine ve kitle iletişim araçlarına büyük görev ve 

sorumluluk düşmektedir (Yolcu, 1992).  

Ders dışı etkinlikler, öğrencilerin zorunlu olarak katıldıkları ve önceden belirlenmiş müfredatları içeren 

derslerin dışında, tamamen kendi arzu ve tercihleri istikametinde katıldıkları her türlü spor, müzik, 

resim, tiyatro, edebiyat gibi faaliyetleri kapsamaktadır (Karaküçük ve Yetim, 1999). 

Yapılan araştırmalarda ders dışı spor etkinliklerine katılan ergenlerde kendini algılama, kendine güven 

duyma, ruh sağlığı ve yaşam boyu spor alışkanlığı edinme yönünden olumlu gelişmeler sağlandığı 

saptanmıştır (Daley ve Leahy, 2003). 

Ders dışı sportif faaliyetler eğitimin önemli bir boyutunu oluşturmaktadır (Binbaşıoğlu, 2001). Bu 

faaliyetlerin akademik, pratik uygulama ve yaşamsal bir değere sahip olduğu, doğal bir çalışmaya fırsat 

verdiği, yaparak ve yaşayarak öğrenmeyi ön plana çıkardığı (Kristene, 2009), kısa dönemde çocuk veya 

gencin fiziksel aktivite seviyesini artırdığı (Kanters ve ark., 2013) saptanmıştır. Bunun için de bu tarz 

etkinliklere okullarda önem verilmesi gerekmektedir. 

Yapılan bu araştırma da lise öğrencilerinin cinsiyete göre ders dışı sportif etkinliklere katılımlarına etki 

eden düşüncelerin nasıl şekillendiğini belirlemek amacı ile yapılmıştır. 

 

YÖNTEM 

Bu araştırmada 2021-2022 eğitim ve öğretim yılında Kahramanmaraş’ta dört farklı lisede eğitim gören 

yaşları 14 ile 18 arasında değişen 120 erkek, 80 bayan olmak üzere gelişigüzel örnekleme yöntemi ile 

çalışmaya gönüllü olarak katılmak isteyen toplam 200 lise öğrencisi araştırmanın çalışma grubu olarak 

ele alınmıştır. Lise öğrencilerinin ders dışı sportif faaliyetlere katılım düzeylerini ölçmek amacı ile 

Akgül ve ark., (2012)  tarafından geliştirilen 13 maddelik ve 5’li likert şeklinde hazırlanmış olan anket 

kullanılmıştır. Veriler SPSS paket proğram kullanılarak analiz edilmiştir. İstatistiksel anlamlılık 

derecesi Alpha p<0.05 olarak ele alınmıştır. 

 

BULGULAR 

Tablo 1. Araştırma grubunun anket ifadelerine katılım düzeyleri 

İFADELER N Mean SD 

Ders dışı sportif çalışmaların yararlı olduğunu düşünüyorum 200 4,35 1,04 

Spor yaparak okuldaki idareci ve öğretmenlerle ilişkilerimin artacağını 

düşünüyorum 
200 3,21 1,12 

Sportif faaliyetlere katılarak boş zamanlarımı en iyi şekilde 

değerlendiriyorum 
200 3,65 1,14 

Okulumda kapalı spor salonu olması sportif çalışmaları olumlu etkiler 200 4,27 1,05 

Çalışmaların dışarıdan gelen antrenörler tarafından yapılması çalışmalara 

katılmamda etkilidir 
200 3,38 1,28 

Medyadaki proğramlar spora yönlenmemde etkili olur 200 3,59 1,27 

Diğer ders öğretmenlerinden destek görememem sportif çalışmalara 

katılmamda etkendir 
200 3,11 1,27 
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Okulumda soyunma odalarının olmaması sportif çalışmalara 

katılmamamda etkilidir 
200 3,33 1,18 

Çalışmaların düzensiz yapılması sportif çalışmalara katılmamamda 

etkilidir 
200 3,27 1,23 

Sağlık sorunlarımın olması sportif çalışmalara katılmamamda etkilidir 200 3,01 1,35 

İstediğim branşa yönelik faaliyetlerin yapılmaması sportif faaliyetlere 

katılmamamda etkilidir 
200 4,10 1,33 

İstediğim branşa ait tesis ve araç gereç olmaması sportif çalışmalara 

katılmamamda etkilidir 
200 4,01 1,29 

Boş vaktimin olmaması spor yapmamı engeller 200 3,48 1,35 

Tablo 1 e göre araştırma grubunun anket ifadelerine en yüksek oranda katılım gösterdikleri “Ders dışı 

sportif çalışmaların yararlı olduğunu düşünüyorum”, “Okulumda kapalı spor salonu olması sportif 

çalışmaları olumlu etkiler”, “İstediğim branşa yönelik faaliyetlerin yapılmaması sportif faaliyetlere 

katılmamamda etkilidir” ve “İstediğim branşa ait tesis ve araç gereç olmaması sportif çalışmalara 

katılmamamda etkilidir” ifadeleri olmuştur. 

 

Tablo 2. Araştırma grubunun cinsiyet değişkenine göre analiz sonuçları 

CİNSİYET 

 

N Mean SD t p 

Ders dışı sportif çalışmaların yararlı olduğunu 

düşünüyorum 

Erkek 120 4,52 1,08 
-1,114 ,127 

Bayan 80 4,29 1,05 

Spor yaparak okuldaki idareci ve 

öğretmenlerle ilişkilerimin artacağını 

düşünüyorum 

Erkek 120 3,98 1,24 

-2,384 ,007* 
Bayan 80 3,11 1,08 

Sportif faaliyetlere katılarak boş zamanlarımı 

en iyi şekilde değerlendiriyorum 

Erkek 120 3,40 1,14 
-1,189 ,210 

Bayan 80 3,26 1,04 

Okulumda kapalı spor salonu olması sportif 

çalışmaları olumlu etkiler 

Erkek 120 3,17 1,12 
-3,505 ,000* 

Bayan 80 4,21 1,04 

Çalışmaların dışarıdan gelen antrenörler 

tarafından yapılması çalışmalara katılmamda 

etkilidir 

Erkek 120 3,25 1,17 

-1,149 ,285 
Bayan 80 3,47 1,22 

Medyadaki proğramlar spora yönlenmemde 

etkili olur 

Erkek 120 3,12 1,14 
-3,897 ,001* 

Bayan 80 3,97 1,11 

Diğer ders öğretmenlerinden destek 

görememem sportif çalışmalara katılmamda 

etkendir 

Erkek 120 2,98 1,24 

-1,407 ,158 
Bayan 80 3,15 1,12 

Okulumda soyunma odalarının olmaması 

sportif çalışmalara katılmamamda etkilidir 

Erkek 120 3,23 1,29 
-3,024 ,004* 

Bayan 80 4,02 1,21 

Çalışmaların düzensiz yapılması sportif 

çalışmalara katılmamamda etkilidir 

Erkek 120 3,42 1,17 
-,279 ,727 

Bayan 80 3,49 1,26 

Sağlık sorunlarımın olması sportif çalışmalara 

katılmamamda etkilidir 

Erkek 120 3,03 1,61 
-1,123 ,292 

Bayan 80 3,25 1,41 

İstediğim branşa yönelik faaliyetlerin 

yapılmaması sportif faaliyetlere 

katılmamamda etkilidir 

Erkek 120 3,41 1,38 

-3,765 ,000* 
Bayan 80 4,24 1,27 

İstediğim branşa ait tesis ve araç gereç 

olmaması sportif çalışmalara katılmamamda 

etkilidir 

Erkek 120 3,52 1,28 

-2,429 ,014* 
Bayan 80 4,10 1,51 

Boş vaktimin olmaması spor yapmamı 

engeller 

Erkek 120 3,18 1,32 
-1,211 ,201 

Bayan 80 3,27 1,38 

*p<0.05 
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SONUÇLAR 

Araştırma sonuçlarına göre lise öğrencilerinin anket ifadelerine en yüksek oranda katılım gösterdikleri 

“Ders dışı sportif çalışmaların yararlı olduğunu düşünüyorum”, “Okulumda kapalı spor salonu olması 

sportif çalışmaları olumlu etkiler”, “İstediğim branşa yönelik faaliyetlerin yapılmaması sportif 

faaliyetlere katılmamamda etkilidir” ve “İstediğim branşa ait tesis ve araç gereç olmaması sportif 

çalışmalara katılmamamda etkilidir” ifadeleri olurken  

“Spor yaparak okuldaki idareci ve öğretmenlerle ilişkilerimin artacağını düşünüyorum”, “Sağlık 

sorunlarımın olması sportif çalışmalara katılmamamda etkilidir” ve “Çalışmaların düzensiz yapılması 

sportif çalışmalara katılmamamda etkilidir” ifadeleri en az katılım ortalamasını oluşturduğu ifadeler 

olmuştur.  

Ayrıca erkek öğrenciler spor yaparak okuldaki idareci ve öğretmenlerle ilişkilerinin artacağını 

düşünürken,  bayan öğrenciler erkeklere göre okullarında kapalı spor salonu olmasının sportif 

çalışmaları olumlu etkileyeceğini, okullarında soyunma odalarının olmamasının sportif çalışmalara 

katılmamalarında etkili olduğunu ve istedikleri branşa yönelik faaliyetlerin yapılmamasının sportif 

faaliyetlere katılmamalarında önemli bir etken olduğunu düşünmektedirler.  
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ÖZET 

Atsız Mecmua, 15 Mayıs 1931 tarihinde yayın hayatına başlayan ve adını derginin imtiyaz sahibi ve 

mesul müdürü Hüseyin Nihâl Atsız’dan alan edebiyat ve tarihle ilgili dosya konuları üzerine yoğunlaşan, 

Türkçü ve Turancı bir dergidir. Milliyetçilik, tasavvuf, Turancılık, Türkçülük ve antikomünizm konuları 

ise bu derginin üzerinde durduğu diğer hususlardır. Atsız Mecmua, aralıksız 17 sayı çıkarmış ve Atsız 

Mecmua’da şiir, hikâye, destan, atasözleri ve mani türündeki edebi ürünlere oldukça sık yer verilmiştir. 

Türkçü ve köycü olduğunu beyan eden Atsız Mecmua’nın önemi, Hüseyin Nihâl Atsız’ın vefat ettiği 

1975 yılına kadar devam ettireceği dergi yayıncılığı faaliyetlerinin ilk örneği olma özelliğini 

taşımasından ötürüdür. Aynı zamanda Hüseyin Nihâl Atsız tanınırlığını arttırmaya başladığı ilk 

yazılarını Atsız Mecmua’da kaleme almıştır. Atsız Mecmua’nın basın-yayın hayatında yer almasıyla 

ilim, fikir ve sanat dünyasında adeta Türkçü bir çığır açılmıştır. Hüseyin Nihâl Atsız, Atsız Mecmua’da 

alanında otorite sahibi olan edebiyatçı ve tarihçileri bir araya getirmek suretiyle Türkçü bir yazar 

kadrosu oluşturmuş ve fikrî bir mücadele başlatmıştır. Atsız Mecmua’da bir taraftan Türklük şuurunun 

okuyucuya aktarımı sağlanırken diğer yandan komünist faaliyetlerin bertaraf edilmesi için kamuoyu 

sürekli uyarılmıştır. Atsız Mecmua’nın son sayısı ise 25 Eylül 1932 tarihinde yayımlanmıştır. Atsız 

Mecmua’nın 17. ve aynı zamanda son sayısında, Atsız Mecmua’nın yayın hayatına son verdiği Hüseyin 

Nihâl Atsız tarafından kaleme alınan “Yolların Sonu” isimli şiirle okuyuculara duyurulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Türkçülük- Turancılık, Köycülük, Hüseyin Nihâl Atsız. 

 

ABSTRACT 

Atsiz Mecmua is a Turkist and Turanist journal that started its publication life on May 15, 1931 and was 

titled after Huseyin Nihal Atsiz, the concessionaire and responsible manager of the journal, focusing on 

literature and history-related file issues. Nationalism, Sufism, Turanism, Turkism and anti-communism 

are other issues that this journal focused on. Atsiz Mecmua published 17 issues without interruption, 

and frequently included literary products such as poetry, stories, epics, proverbs and chansonettes. The 

importance of Atsiz Mecmua, which declares that it is a Turkist and peasant journal, is due to the fact 

that it is the first example of journal publishing activities that Huseyin Nihal Atsiz would continue until 

1975 when he passed away. Moreover, Huseyin Nihal Atsiz wrote his first articles in Atsiz Mecmua, 

where he started to increase his recognition. With the inclusion of Atsiz Mecmua in the press life, a 

Turkist revolution has been started in the world of science, ideas and art. Huseyin Nihal Atsiz formed a 

Turkish author staff by bringing together the authors and historians who have authority in their field in 

Atsiz Mecmua and started an intellectual struggle. On the one hand, Turkishness consciousness has been 

conveyed to the reader in Atsiz Mecmua and on the other hand, the public has been constantly warned 

to eliminate communist activities. The last issue of the Atsiz Mecmua was published on September 25, 

1932. In the 17th and final issue of the Atsiz Mecmua, it was announced to the readers with the poem 

titled "The End of the Roads" written by Huseyin Nihal Atsiz that the Atsiz Mecmua ended the 

publication life. 

Keywords: Turkism-Turanism, Peasantry, Huseyin Nihal Atsiz. 
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GİRİŞ 

Türk milliyetçiliğinin ve Türkçülük hareketinin, tek parti dönemdeki önemli simalarından olan, Hüseyin 

Nihal Atsız 12 Ocak 1905 tarihinde İstanbul’da doğmuştur. Hüseyin Nihal Atsız’ın babası deniz güverte 

binbaşısı Mehmet Nail Bey, annesi Fatma Zehra Hanımdır.1 Hüseyin Nihâl Atsız Tek Parti döneminde 

akademik hayata adım atmasıyla birlikte yayıncılığa başlamış ve Atsız Mecmua’yı neşretmiştir. Ancak 

Hüseyin Nihal Atsız’ın çıkardığı dergiler çok uzun ömürlü olamamıştır. Onun çıkardığı dergileri 

destekleyen sponsorları ve dergilerin profosyonel yöneticileri olmamış ve onun dergileri çok kısıtlı 

imlanlarla çıkarılmak suretiyle okuyucularla bir araya gelmiştir. Tek parti döneminde ise Hüseyin Nihal 

Atsız’ın çıkardığı dergilerin bir kısmının yayınları kesintiye uğramıştır. Ek olarak Hüseyin Nihal 

Atsız’ın çıkardığı dergilerde dağıtım ve okuyucuya ulaşma gibi problemler de yaşanmıştır. Örneğin 

Atsız Mecmua, Orhun ve Türk Sazı isimli dergiler siyasi kararlarla Orkun ise Türkçüler arasındaki fikir 

ayrılıkları nedeniyle yayınlarına ara vermek zorunda kalmıştır. Ötüken ise en uzun soluklu yayın 

olmasına rağmen Hüseyin Nihal Atsız’ın rahatsızlığı ve akabinde vefatı nedeniyle kapanmak zorunda 

kalmıştır. Hüseyin Nihal Atsız’ın Atsız Mecmua olmak üzere kendi çıkardığı dergilerin dışında ise çok 

sayıda dergi ve gazetede birçok yazısı yayımlanmıştır.2  Atsız Mecmua ise Hüseyin Nihâl Atsız’ın 

tanınırlığını arttırmaya başladığı ilk yazılarını kaleme aldığı önem ihtiva eden bir süreli yayınıdır.3 

1. Atsız Mecmua’nın Yayın Hayatına Başlangıcı 

Atsız Mecmua’nın ilk sayısı Türk Ocakları’nın 1931 yılında kapatılmasının ve Türk Yurdu dergisinin 

yayınlarına son vermesinin hemen ardından, 15 Mayıs 1931’de yayınlanmıştır. Türkçü ve köycü 

olduğunu beyan eden Atsız Mecmua, Hüseyin Nihâl Atsız’ın vefat ettiği yıl olan 1975’e kadar devam 

ettireceği yayıncılık faaliyetlerinin ilki olma özelliği taşımaktadır.4  Atsız Mecmua’nın basın-yayın 

hayatında yer almasıyla birlikte ilim, fikir ve sanat dünyasında Türkçü bir çığır açılmıştır.5 Çünkü 

Hüseyin Nihâl Atsız, Atsız Mecmua’da alanında otorite olan edebiyatçı ve tarihçileri bir araya getirmek 

suretiyle Türkçü bir yazar kadrosu oluşturmuş ve adeta fikri bir mücadele başlatmıştır. Atsız Mecmua’da 

bir taraftan Türklük şuurunun okuyucuya aktarımı sağlanırken diğer yandan komünist faaliyetlere karşı 

devlet aygıtı ve idareci kadro sürekli uyarılmaya çalışılmıştır.6  

Hüseyin Nihâl Atsız ise Atsız Mecmua’da yayınlanan milliyetçi çizgideki yazılarıyla  cumhuriyet 

döneminde Türkçülük ideolojisinin en tanınmış simalarından biri haline gelmeyi başarmıştır. Hüseyin 

Nihâl Atsız’ın Atsız Mecmua ile başlayan yayıncılık hayatı Orhun (1933-1934), Orhun (1943-1944), 

Orkun (1950-1952), Orkun (1962-1964) ve Ötüken (1964-1975) dergileri ile devam etmiştir.7 Hüseyin 

Nihâl Atsız, Atsız Mecmua’yı çıkarmaya başladığı 15 Mayıs 1931’den vefat ettiği 11 Aralık 1975 

târihine kadar gerek sohbetleri, dersleri ve konferanslarıyla gerekse yayınladığı açık mektupları, şiirleri, 

romanları, makaleleri ve ek olarak tarihi ve edebi eserleriyle ömrünün çok büyük bir kısmını Türkçülüğe 

adamıştır.8  

Hüseyin Nihâl Atsız aslında akademik hayata adım atmasıyla birlikte dergiciliğe başlamış ve ilkin Atsız 

Mecmua’yı neşretmiştir. Ancak Hüseyin Nihâl Atsız’ın çıkardığı dergiler çok uzun soluklu olamamıştır. 

Onun çıkardığı dergileri destekleyen sponsorları ve dergilerin profosyonel yöneticileri olmamış ve bu 

dergiler Hüseyin Nihâl Atsız’ın sahip olduğu sınırlı imkanlarla çıkarılmaya devam etmiştir. Bazı 

dönemlerde ise Hüseyin Nihâl Atsız’ın çıkardığı dergiler başta olmak üzere Türkçü dergilerin yayınları 

durdurulmuştur. Bu sorunlara ek olarak Hüseyin Nihâl Atsız’ın çıkardığı dergilerde dağıtım ve 

okuyucuya ulaşma gibi problemlerde yaşanmıştır. Hüseyin Nihâl Atsız’ın çıkardığı dergilerden Atsız 

                                                           
1  Çetin Adem, Orhun Dergisinin Türk Düşünce Hayatındaki Yeri, Niğde Üniversitesi Sosyal Bilimler 

Enstitüsü, Basılmamış Yüksek Lisans Tezi, 2009, s. 98. 
2 Talat Ülker, Hüseyin Nihal Atsız: Harşit’in Hırçın Sesi, Bilgeoğuz Yayınları, İstanbul, 2015, s. 99-100. 
3 Akkan Suver, Nihal Atsız, Su Yayınları, İstanbul, 1976, s. 17. 
4  Ozan Karabulak, Atsız Ve Türkçülüğün Yarım Asrı: Süreli Yayınlarda Türk Milliyetçiliğinin Seyri (1931-

1975), Ötüken Yayınevi, İstanbul, 2017, s. 14-15. 
5 Sakin Öner, Nihal Atsız, Toker Yayınları, İstanbul, 1977, s. 11.  
6 Sakin Öner, Nihal Atsız, Toker Yayınları, İstanbul, 1977, s. 17. 
7  Özgehan Özkan, Nihâl Atsız’ın Bilim İnsanı Kimliği Ve Türk Basının Nihâl Atsız’a Yönelik 

Yaklaşımı,Turkish Studies-Social Sciences,Volume 14, Issue 3, 2019, s. 944. 
8 Hayati Tek, Nihal Atsız, Alternatif Yayınları, Ankara, 2002, s. 166. 
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Mecmua, Orhun ve Türk Sazı siyasi kararlarla Orkun ise Türkçüler arasındaki fikri ayrılıklar nedeniyle 

yayınlarına ara vermek zorunda kalmıştır. Ötüken ise en uzun soluklu yayın olmasına rağmen Hüseyin 

Nihâl Atsız’ın rahatsızlığı ve akabinde vefatı nedeniyle bu dergi kapanmak zorunda kalmıştır. Hüseyin 

Nihâl Atsız’ın Atsız Mecmua olmak üzere kendi çıkardığı dergilerin dışında ise birçok dergi ve gazetede 

yayınlanmış yazıları mevcuttur. Bu dergi ve gazetelerden başlıcaları Altınışık, Bozkurt, Büyük Doğu, 

Çınaraltı, Devlet, Ergenekon, Gözlem, Gurbet, Kızılelma, Kopuz, Kür Şad, Mefkûre, Millî Yol, Ocak, 

Özleyiş, Tanrıdağ, Türk Yolu, Türk Yurdu, Türkiyet Mecmuası ve Yücel’dir.9 

2. Atsız Mecmua’nın İçeriği ve Yayın Politikası 

1931 yılında yayım hayatına başlayan ve ismini yayımcısı Hüseyin Nihal Atsız’dan alan Atsız Mecmua, 

manifesto niteliğindeki 15 Mayıs 1931 tarihli ilk sayısı ile aralıksız 17 sayı çıkarılmıştır. Dergide 

edebiyat, tarih, halk edebiyatı ve milliyetçilikle ilgili konuların yanı sıra sosyal konularda incelenmiştir. 

Ayrıca Atsız Mecmu’ada şiir, hikaye, destan, halk hikayesi, halk şiiri, atasözleri ve mani türündeki edebi 

ürünlere de yer verilmiştir. Tasavvuf, tarih ve milliyetçilik, Turancılık, Türkçülük ve antikomünizm ise 

üzerine yoğunlaşılan önem ihtiva eden diğer konulardır. Derginin ana amacı ise 1. sayıda yer alan “Bir 

Kuş Bakışı” başlıklı yazıda “İşte bu mecmua halkın içine girecek onun ıstırabına ve sefaletine katışarak, 

köylümüzü ve köylerimizi kurtarmaya ve yükseltmeye çalışacak gençlerin mecmuası olacaktır.” 

ifadeleriyle kamuoyuna duyurulmuştur. Atsız Mecmua bu minvalde 17 sayı boyunca hızla ilerleyerek 

halkı ve köylüyü kurtarma çabası taşımış ve Türkçü ve Turancı bir çizgide tutarlı bir yayın politikası 

benimsemiştir. Ayrıca derginin başlığında “Ben, SEN, o yok. Biz varız…” ve “Bütün Türkler bir ordu. 

Katılmayan kaçaktır” gibi Türkçüleri birleştirmeye çalışan sloganlara sürekli yer verilmiştir.10  Her ayın 

onbeşinde çıkacağı duyurulan Atsız Mecmua’da “Türkçülük ve Köycülük mefkûresi etrafında 

birleşenlerin mecmuasıdır” sloganına ise derginin her sayısında rastlanmaktadır. Derginin fiyatı ise 15 

kuruş olarak öngörülmüş ve bu fiyat politikası derginin yayın hayatı boyunca hiç değişmemiştir.11 

Derginin 17. sayısı hariç diğer tüm sayıları ise en az 24 en fazla 28 safyadan oluşmaktadır.12 

Derginin sahibi Hüseyin Nihâl Atsız, İstanbul Üniversitesi Edebiyat Fakültesi’nde öğrenciliği sırasında 

yapmış olduğu çalışmalarıyla Prof. Dr. M. Fuad Köprülü’nün (1890-1966) dikkatini çekmiş ve 25 Ocak 

1931’de hocası Köprülü’nün girişimiyle Darülfünun Türkiyât Enstitüsü’nde asistan olarak göreve 

başlamıştır. Kendisi asistanlık görevi sırasında, Atsız Mecmua’yı neşretmeye başlamıştır. Böylece Atsız 

Mecmua, 15 Mayıs 1931-25 Eylül 1932 târihleri arasında 17 sayı olarak yayınlanmıştır. Atsız 

Mecmua’da M. Fuad Köprülü, Zeki Velidî Togan (1890-1970) ve Abdülkadir İnan (1889-1976) gibi 

birçok ilim adamının da yazıları yer almıştır.13 Atsız Mecmua’da yazıları yayımlanan Hüseyin Nihal 

Atsız dışında ki diğer şahsiyetler ise A. Ziya Karamuk, Abdülbâki Gölpınarlı, Adnan Cahit Ötüken, Ali 

Fethi Tevetoğlu, Fevziye Abdullah Tansel, M. Halit Bayrı, Mahmut Ragıp Kösemihal, Mehmet Şakir 

Ülkütaşır, Nihad Sami Banarlı, Orhan Şaik Gökyay, Pertev Nailî Boratav, Sabahattin Ali, Sadettin 

Nüzhet Ergun ve Şerefeddin Yaltkaya’dır.14  

Atsız Mecmua’nın tüm sayılarında ise mecmualar ve gazeteler başlığı altında Türkiye’nin çeşitli şehir 

ve kasabalarında çıkan mecmuaların tanıtımı yapılmıştır. Buradaki amaç birbirinden habersiz faaliyet 

yürüten basın-yayın organları arasında iletişimin sağlanmasıdır. 15  Örneğin Atsız Mecmua’nın 9. 

sayısında bu minvalde Gaziantep gazetesi, Çankırıda Duygu, Tosyada Dilek, Zonguldak, Söz, Masum 

Millet, Çığır, Mülkiye mektebi Mecmuası, Yeni Kalemler, Edirne Muallim Mektebi Mecmuası, 

Mendres (Doğuş), Yeni Turan ve Yaş Türkistan isimli gazete ve mecmuaların tanıtımı yapılmıştır. 

                                                           
9 Talat Ülker, Hüseyin Nihal Atsız: Harşit’in Hırçın Sesi, Bilgeoğuz Yayınları, İstanbul, 2015, s. 99-100. 
10 Mehmet Fatih Yiğit, Erken Dönem Cumhuriyet Türkiyesinde Ulus İnşa Süreci Ve ‘Atsız Mecmua’ Örneği, 

İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, 2014, s. 79-80. 
11 Atsız Mecmua, Sayı: 1, Yıl:1, 15 Mayıs 1931. 
12 Atsız Mecmua, Sayı: 8, Yıl:1, 15 Aralık 1931, s. 189-212. 

13
 Murat Yılmaz, Nihâl Atsız’ın Târih Algısı Ve Türk Târihi Hakkındaki Görüşleri, Turkish Studies International 

Periodical For The Languages, Literature And History Of Turkish Or Turkic Volume 10/9 Summer 2015, s. 472. 
14 Talat Ülker, Hüseyin Nihal Atsız: Harşit’in Hırçın Sesi, Bilgeoğuz Yayınları, İstanbul, 2015, s. 135.  
15 Atsız Mecmua, Sayı: 1, Yıl: 1, 15 Mayıs 1931, s. 21. 
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Atsız Mecmua’nın yayınlandığı dönemde en fazla mesai harcanan konuların başında ise bayilerin satış 

bedellerini Atsız Mecmua’ya zamanında göndermemiş olmaları gösterilebilir. Atsız Mecmua’nın 9. 

sayısında yapılan aşağıdaki duyuru bu durumu gözler önüne serer:  

 “Aydında Işık kütüphanesi sahibi Ali Kemal beyle Bursada kitapçı Ali Haydar bey “Atsız 

mecmua””nın ilk yedi sayısına ait hesapları birkaç defa olan ihtarlarımıza rağmen 

göndermemişlerdir. Kendilerine son bir ihtar olmak üzere burada meseleyi açığa koyuyoruz. 

Satılmıyan nushaları geri göndermedikleri ve satılanların bedelini yollamadıkları taktirde 

kendilerini “dolandırıcı” olarak tanıyacağımızı ve mahkemeye müracaat edeceğimizi ilân 

eder ve diğer arkadaşlarımızı da bu zatlarla olan muanelelerinde ihtiyatkâr olmağa davet 

ederiz. 

Atsız mecmua”16 

Atsız Mecmua’nın bazı sayılarında tanıtımı yapılan mecmua ve kitapların başında ise Hüseyin Nihal 

Atsız’ın manevi babası olarak kabul ettiği Rıza Nur’un17 Türkbilik Revüsü isimli eseri gelmektedir.18 

3. Atsız Mecmua’nın Sonu 

Atsız Mecmuanın son sayısı 25 Eylül 1932 yılında yayımlanmıştır.19 Atsız Mecmuanın son sayısı diğer 

sayılardan farklı olarak yaklaşık 80 sayfa olmak üzere ortalama sayfa sayısından çok daha uzun 

düzenlenmiştir.20 Hüseyin Nihal Atsız, 25 Eylül 1932’ de son defa yayınlanacak olan Atsız Mecmua’da 

“darülfünun’un kara, daha doğru bir tabirle yüz kızartıcı listesi” adıyla bir makale yayınlar. Bu yazı 

ile birlikte asistanlıktan alınacağını da büyük ihtimalle tahmin eden Hüseyin Nihal Atsız, aynı makalenin 

sonunda meşhur “yolların sonu” isimli şiirini yayınlar. Şiirin ilk dizesi adeta veda niteliğindedir: 

“bugün yollanıyorken bir gurbete yeniden, belki bir kişi bile gelmeyecektir bizle, bir kemiğin ardından 

saatlerce yol giden itler bile gülecek kimsesizliğimize…”21 Atsız Mecmua’nın son sayısında Hüseyin 

Nihâl Atsız tarafından kaleme alınan “Yolların Sonu” isimli şiirin tamamı ise şöyledir: 

“YOLLARIN SONU 

Bugün yollanıyorken bir gurbete yeniden 

Belki bir kişi bile gelmiyecektir bize… 

Bir kemiğin ardında saatlerce yol giden 

İtler bile gülecek kimsesizliğimize… 

 

Gidiyorum: gönlümde acısı yanıkların, 

Ordularla yenilmez bir gayız var kanımda… 

Dün benimle birlikte gülen tanıdıkların 

Yalnız bir hatırası kaldı artık yanımda… 

                                                           
16 Atsız Mecmua, Sayı: 9, Yıl:1, 15 Ocak 1931, s. 234-236. 
17 Hüseyin Nihal Atsız ve Rıza Nur arasındaki tanışma ise Dr. Rıza Nur’un İskenderiye’de yayımladığı 

Oğuzname’yi Hüseyin Nihal Atsız’ın kendisinden talep etmesiyle başlamıştır. Hüseyin Nihal Atsız’a göre Rıza 

Nur’un en kuvvetli tarafı milliyetçiliği, şuurlu, uyanık ve engin bir sevgiyle Türklüğe bağlı oluşudur. Diğer özelliği 

ise sistemci oluşudur. Hüseyin Nihal Atsız her konuda kendine özgü bir fikri olması sebebiyle Rıza Nur’u bir 

mütefekkir ve ansiklopedist olarak tarif etmektedir. Rıza Nur’un Türkiye’nin kalkınması için hazırladığı programı 

ise Orkun (1950-1951) dergisinde yayımlanmıştır. Rıza Nur’un mektuplarından sonra en önemli eseri ise 12 ciltlik 

Türk Tarihi isimli eseridir ve Hüseyin Nihal Atsız bu eseri daha 20 yaşındayken okumuştur.bkz. Milli Yol, 1. Yıl, 

32. Sayı, 7 Eylül 1962, s. 8-9. 
18 Atsız Mecmua, Sayı:15, Yıl: 2, 15 Temmuz 1932, s. 72. 
19 Atsız Mecmua, Sayı: 17, Yıl: 2, 25 Eylül 1932, s. 97. 
20 Atsız Mecmua, Sayı: 17, Yıl: 2, 25 Eylül 1932, s. 97-176. 
21 Sümerya Güntürk, Hüseyin Nihal Atsız’da Kimlik Kültür Eğitim Kavramları, Gazi Üniversitesi Eğitim 

Bilimleri Enstitüsü, Basılmamış Yüksek Lisans Tezi, 2018, s. 13-14. 
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Yufka yüreklilerle çetin yollar aşılmaz, 

Çünkü bu yol kutludur, gider Tanrı Dağına… 

Halbuki yoldaşını bırakıp dönenlerin 

Değişilir topu da bir sokak kaltağına… 

 

İster düşün…kendini ister hayale kaptır, 

Uzar, uzar çünkü hiç sonu yoktur yolların. 

Bakarsın aldanmışsın, gördüğün bir seraptır 

Sevimli bir hayale açılırken kolların… 

 

Ey doğunun alnımı serinleten rüzgarı ! 

Ey karanlıkta bana arkadaşlık eden ay! 

Arzularım bir oktur, aşar ulu dağları, 

Düştüğü yer uzakta “Dilek, atlı bir saray. 

 

O sarayda bulunca tanrılaşan erleri 

Artık gözüm arkaya bir daha dönmiyecek… 

Hepsi sussa da, “Kür Şad” uzatarak elini 

“Hoş geldin oğlum Atsız, kutlu olsun diyecek,,… 

Atsız 

BİTTİ”22 

 

17 ay aralıksız yayınlanan Atsız Mecmua Hüseyin Nihal Atsız’ın hocası Zeki Velidi Togan’a yönelik 

ağır ithamalarda bulunan Reşit Galib’e Hüseyin Nihal Atsız’ın protesto telgrafı çekmesi ve kendisine 

hakaret eden İstanbul Üniversitesi Edebiyat Fakültesi Dekanına bir toplantıda fiziksel olarak şiddet 

uyguladığı için kapatılmıştır. Ardından Hüseyin Nihal Atsız’ın asistanlık görevine son verilmiştir.23 

Asistanlıktan çıkarılan Hüseyin Nihal Atsız daha sonra Malatya Ortaokulu’na Türkçe Öğretmeni olarak 

tayin edilmiştir. Malatya Ortaokulu’nda sadece 8 Nisan 1933-31 Temmuz 1933 tarihleri arasında çok 

kısa görev yapan Hüseyin Nihal Atsız daha sonra Edirne Lisesi’ne edebiyat öğretmeni olarak tayin 

edilmiştir. Hüseyin Nihal Atsız’ın Edirne Lisesi’ndeki edebiyat öğretmenliği de yaklaşık 4 ay kadar 

devam etmiş ve kendisi Edirne’de iken aylık yayınlanan ve başka bir Türkçü dergi olan Orhun (5 Kasım 

1933-16 Temmuz 1934)’u çıkarmaya başlamıştır.24 

  

                                                           
22 Atsız Mecmua, Sayı: 17, Yıl: 2, 25 Eylül 1932, s. 176. 
23 Talat Ülker, Hüseyin Nihal Atsız: Harşit’in Hırçın Sesi, Bilgeoğuz Yayınları, İstanbul, 2015, s. 135.  
24  Ferit Erden Boray, Nihal Atsız, Erasmus Yayınları, İstanbul, 2018, s. 52. 
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SONUÇ 

Hüseyin Nihâl Atsız, Atsız Mecmua’yı çıkarmak suretiyle basın-yayın hayatında Türkçü ve Turancı bir 

damar olarak bu alandaki boşluğu doldurmayı başarmıştır. Kendisi ilim, fikir ve sanat alanında Türkçü 

bir çığır açmıştır. Hüseyin Nihâl Atsız, bu başarıyı Atsız Mecmua’da alanında otorite sahibi edebiyatçı 

ve tarihçileri bir araya getirmek suretiyle kazanmıştır. Atsız Mecmua Türkçülüğün ana saiklerinin 

okuyucuya aktarımını sağlarken diğer yandan komünist faaliyetlerin son bulması amacıyla sürekli 

uyarıda bulunmuştur. Hüseyin Nihal Atsız bu faaliyetleriyle Türk Ocakları’nın 1931 yılında 

kapatılmasının ve Türk Yurdu dergisinin yayınlarına son vermesinin ardından yaşanan boşluğu 

doldurmayı başarmıştır. Kendisi  Atsız Mecmua’yla aynı minvalde faaliyetler yürüten ancak 

birbirleriyle irtibat kuramamış olan basın-yayın organları arasında iletişim sağlamaya çalışarak basın-

yayın hayatına damgasını vurmuştur. 

 

EKLER 

 

Atsız Mecmua 1. Sayı Kapak Sayfası 

Kaynak: Atsız Mecmua, Sayı: 1, 15 Mayıs 1931, s. 1. 
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Atsız Mecmua 17. Sayı Kapak Sayfası (Son Sayı) 

Kaynak: Atsız Mecmua, Yıl: 2, Sayı: 17, 25 Eylül 1932, s. 97. 
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12. SINIF ÖĞRENCİLERİNİN OKULA YABANCILAŞMA DÜZEYLERİ İLE AKADEMİK 

BAŞARILARI ARASINDAKİ İLİŞKİNİN İNCELENMESİ 

EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE LEVELS OF SCHOOL 

ALIENATION AND ACADEMIC ACHIEVEMENT OF 12TH GRADE STUDENTS 

 

Dr. Azmi TÜRKAN 

Siirt Üniversitesi, Eğitim Fakültesi 

ORCID ID: 0000-0003-2546-5122 

ÖZET 

Eğitim ortamlarının bireylerin hayatlarındaki belirleyiciliğinin yüksek olması bireylerin bu ortamlarda 

yaşayabileceği yabancılaşma kavramının incelmemesini önemli kılmaktadır. Bu araştırmanın amacı 

katılımcıların okula yabancılaşma durumları ile akademik başarıları arasındaki ilişkinin incelenmesidir. 

Ayrıca bu amaç doğrultusunda okula yabancılaşmanın cinsiyet, baba ve anne eğitim durumları 

değişkenleri açısından farklılaşmaları incelenmiştir. Araştırma kapsamında nicel araştırma 

yöntemlerinden ilişkisel araştırma modeli kullanılmıştır. Araştırmanın katılımcı grubunu Güneydoğu 

Anadolu bölgesinde iki farklı devlet okuluna devam eden 80 lise 12 sınıf öğrencisi oluşturmaktadır. 

Kolay ulaşılabilir durum örneklemi tercih edilmiştir. Araştırma kapsamında “Okula Yabancılaşma 

Ölçeği” kullanılmıştır. Ölçek 19 maddeden oluşmaktadır. Ölçek; “Anlamsızlık”, “Kuralsızlık”, 

“Güçsüzlük” ve “Sosyal Uzaklık” olmak üzere dört alt boyuttan oluşmaktadır. Verilerin analizi için 

basıklık ve çarpıklık durumlarına bakılarak parametrik testler ile analizler yapılmıştır. Verilerin 

analizinde SPSS paket programı kullanılmıştır. Sonuç olarak katılımcıların okula yabancılaşma 

durumları cinsiyetlerine göre bir farklılaşma göstermemiştir. Ayrıca katılımcıların baba ve anne eğitim 

düzeylerine göre de herhangi bir farklılık göstermemiştir. Araştırma kapsamında elde edilen bir diğer 

sonuç ise katılımcıların “Anlamsızlık”, “Güçsüzlük” “Sosyal-Uzaklık” boyutları ve “Okul 

Yabancılaşma Toplam Puan” ile “Akademik Başarı” arasında herhangi bir ilişki bulunmamıştır. Buna 

karşın katılımcıların “Kuralsızlık” alt boyut puanları ile “Akademik Başarıları” arasından negatif yönde 

orta düzeyde ilişki tespit edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Okula Yabancılaşma, Akademik Başarı, İlişkisel Araştırma 

 

ABSTRACT 

Educational environments have a high determinant in the lives of individuals. This makes it important 

not to examine the concept of alienation that individuals can experience in school environments. The 

purpose of this research is to examine the relationship between the school alienation of the participants 

and their academic achievement. In addition, for this purpose, the differentiation of school alienation in 

terms of gender, father and mother education status variables was examined. Relational research model, 

one of the quantitative research methods, was used within the scope of the research. The participant 

group of the research consists of 80 12th grade high school students attending two different public 

schools in the Southeastern Anatolia region. The convenience sampling technique was preferred. The 

"School Alienation Scale" was used. The scale consists of 19 items. It consists of four sub-dimensions: 

"Meaninglessness", "Irregularity", "Weakness" and "Social Distancing". Analyzes were made with 

parametric tests by looking at the kurtosis and skewness. SPSS package program was used in the analysis 

of the data. As a result, the school alienation status of the participants did not differ according to their 

gender. In addition, there was no difference according to the father and mother education levels of the 

participants. Another result obtained within the scope of the research is that no relationship was found 

between the "Meaninglessness", "Powerlessness", "Social-Distance" dimensions, and "Total School 

Alienation Score " and "Academic Success" dimensions of the participants. On the other hand, a 

moderate negative correlation was found between the participants' "Irregularity" sub-dimension scores 

and their "Academic Success". 

Keywords: School Alienation, Academic Achievement, Relational Research 
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GİRİŞ 

Bireyler genel anlamda günlük hayatlarında birçok alanda farklı psikolojik olay ile karşılaşabilmektedir. 

Bu alanlardan biri eğitim alanıdır, Eğitim alanında bireylerin karşılaştıkları psikolojik olayların bir 

tanesi bulundukları ortama yani okula karşı yabancılaşmalarıdır. 

Yabancılaşma genel çerçevede, bireyin içinde bulunmak istediği duruma yönelik ayrılma durumu olarak 

ifade edilmektedir (Case, 2008). Gedik (2014) yabancılaşmayı bireyin çevresi ile uyumsuzluğundan 

kaynaklı bir durum olarak ifade etmektedir. Bireyin sahip olduğu potansiyeli çeşitli nedenlerle tam 

olarak kullanamama (Sezer, 2007) bir diğer yabancılaşma tanımı olarak karşımıza çıkmaktadır. Okula 

yabancılaşma ise bireylerin eğitim öğretim faaliyetlerinin önüne geçen bir unsur olarak tanımlanabilir 

(Lin ve Huang, 2012; Sidorkin, 2004). Eğitim kurumlarda yabancılaşma kavramı, temelde özne olarak 

bulunması gereken öğrenenlerin nesne olmasıyla ortaya çıkmıştır (Atik, 2016). Başka bir ifade ile 

bireyin temele alınmadan eğitim ortamlarının dizayn edilmesi okullarda yabancılaşma kavramlarını 

ortaya çıkarmaktadır. Seeman yabancılaşma kavramını herhangi bir anlamın yüklenememesi, güçsüz 

olma, normların olmayışı, sosyal-uzaklık ve bireyin kendisine yabancılaşması olarak 

boyutlandırmaktadır (akt. Şimşek ve Akdemir, 2015).  

Bireylerin okul ortamlarında geçirdikleri süre göz önünde bulundurulduğunda bu ortamlar bireylerin 

gelecekleri açısından önemli bir belirleyicidir (Polat, 2018). Bu ortamların belirleyiciliğinin bu derece 

yüksek olması bireylerin bu ortamlarda yaşayabileceği yabancılaşma kavramının incelmemesini önemli 

kılmaktadır. Bu bağlamda, bu araştırmanın amacı katılımcıların okula yabancılaşma durumları ile 

akademik başarıları arasındaki ilişkinin incelenmesidir. Bu amaç doğrultusunda aşağıdaki alt 

problemlere cevap aranmıştır:  

- Katılımcıların okula yabancılaşma durumları cinsiyete göre farklılık göstermekte midir? 

- Katılımcıların okula yabancılaşma durumları baba eğitim durumlarına göre farklılık 

göstermekte midir? 

- Katılımcıların okula yabancılaşma durumları anne eğitim durumlarına göre farklılık 

göstermekte midir? 

- Katılımcıların okula yabancılaşma durumları ile akademik başarıları arasında anlamlı ilişki var 

mıdır? 

 

YÖNTEM 

Araştırmanın Deseni 

Bu araştırmada temele araştırmaya katılan katılımcıların okula yabancılaşma durumları ile akademik 

başarıları arsındaki ilişkinin incelenmesi alındığı için ilişkisel araştırma modeli kullanılmıştır. İlişkisel 

araştırma modelinde farklı değişkenler arasındaki korelasyon yönü ve miktarı belirlenmektedir (Şen ve 

Yıldırım, 2019).   

Araştırmanın Katılımcı Grubu 

Araştırmanın katılımcı grubunu, Güneydoğu Anadolu bölgesinde iki farklı devlet okuluna devam eden 

80 lise 12 sınıf öğrencisi oluşturmaktadır. Katılımcıların belirlenmesinde kolay ulaşabilir durum 

örneklem yöntemi kullanılmıştır. Kolay ulaşılabilir durum örneklemesinde araştırmacı verilere 

kolaylıkla ulaşabileceği ekonomik bir yöntemdir (Baştürk ve Taştepe, 2013). 

Veri Toplama Aracı 

Araştırma kapsamında Şimşek vd. (2015) tarafından geliştirilenen 4 farklı boyut ve toplamda 19 

maddeden oluşan “Okula Yabancılaşma Ölçeği” kullanılmıştır. Veri toplama aracı katılımcıların kişisel 

bilgilerinin ve genel not ortalamalarının tespit edildiği demografik bölüm ve okula yabancılaşmaya 

ilişkin maddelerin bulunduğu “Okula Yabancılaşma” ölçeği olmak üzere iki bölümden oluşmaktadır. 

Ölçek, “Anlamsızlık”, “Kuralsızlık”, “Güçsüzlük” ve “Sosyal Uzaklık” olmak üzere dört farklı boyuttan 

oluşmaktadır. Bu boyutlara ilişkin güvenirlik değerleri, Anlamsızlık boyutu orijinal ölçekte ,85 bu 

araştırmada ,86; Kuralsızlık boyutu orijinal ölçekte ,70 bu araştırmada ,76; Güçsüzlük boyutu orijinal 
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ölçekte ,73 bu araştırmada ,60; Sosyal Uzaklık boyutu orijinal ölçekte ,68 bu araştırmada ,50 olarak 

tespit edilmiştir. Ölçeğin toplamında güvenirlik kat sayısı orijinal formunda ,86 tespit edilirken, bu 

araştırmada ,82 olarak tespit edilmiştir. 

Verilerin Analizi 

Verilerin analizinde seçilecek yöntemin belirlenmesi için ölçekten elde edilen puanların normalliğine 

bakılmıştır. Verilerin normalliği için basıklık ve çarpıklık değerlerine bakılmıştır. Bir araştırmada 

verilerin basıklık ve çarpıklık değerlerinin +1,50 ile -1,50 arasında olması normal dağıldığını 

göstermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2007). Bu araştırma kapsamında verilerin basıklık ve çarpıklık 

değerleri -1,02 ile 1,16 arasında değiştiği gözlemlenmiştir. Bu değerler verilerin normal dağıldığını 

göstermektedir. Verilerin normal dağıldığından veri analizinde Pearson Corelason testi, tek yönlü 

varyans Analizi (One-Way Anova) ve bağımsız örenklem t-testi kullanılmıştır. Verilerin analizi SPSS 

paket program aracılığıyla yapılmıştır.  

 

BULGULAR 

1.Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Tablo 1’de katılımcıların okula yabancılaşma durumlarının cinsiyete göre farklılaşma durumları 

incelenmiştir. Cinsiyete göre farklılaş durumlarının incelenmesi için bağımsız örneklem t-testi 

yapılmıştır. 

Tablo 1. Okula yabancılaşma durumunun cinsiyet değişkenine göre farklılaşma durumlarının 

incelenmesi 

Boyut Cinsiyet N x̄ S.s s.d. t p 

Anlamsızlık 
Kadın 44 3,23 1,14 

78 -1,23 ,22 
Erkek 36 3,54 1,05 

Kuralsızlık 
Kadın 44 2,19 ,95 

78 -,09 ,93 
Erkek 36 2,21 ,94 

Güçsüzlük 
Kadın 44 3,46 1,04 

78 
,99 

 
,32 

Erkek 36 3,21 1,19 

Sosyal-Uzaklık 
Kadın 44 2,77 ,94 

78 -,45 ,65 
Erkek 36 2,8 ,89 

Toplam 
Kadın 44 2,84 ,64 

78 
-,54 

 
,59 

Erkek 36 2,93 ,72 

Tablo 1’de katılımcıların okula yabancılaşma durumlarının cinsiyet değişkenine göre farklılaşma 

durumları boyutlar ve toplam puan bazında incelenmiştir. Katılımcıların “Anlamsızlık” (t(78)=-1,23 

p>,05), “Kuralsızlık”( t(78)=-,09 p>,05), “Güçsüzlük”( t(78)=,99 p>,05), “Sosyal-Uzaklık”( t(78)=-,45 

p>,05) ve “Toplam Puan”( t(78)=-,54 p>,05) bazında istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmamıştır. 

Başka bir ifade ile katılımcıların kadın veya erkek olma durumları okula yabancılaşmaları üzerinde 

herhangi bir farklılığa neden olmamaktadır.   

 

2.Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Tablo 2’de katılımcıların baba eğitim durumlarına göre okula yabancılaşma durumlarında farklılaşma 

durumları incelenmiştir. Baba eğitim durumlarına göre farklılaşma durumlarının incelenmesi için Tek 

Yönlü Varyans Analizi (One-Way Anova) testi yapılmıştır. 
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Tablo 2. Okula yabancılaşma durumlarının baba eğitim durumlarına göre farklılaşma durumlarının 

incelenmesi   

Boyut N x̄ S.s F p 

Anlamsızlık 

İlkokul ve altı 16 3,15 1,12 

1,79 ,16 

Ortaokul 17 3,05 ,96 

Lise 30 3,68 1,11 

Üniversite 15 3,12 1,09 

Toplam 78 3,33 1,10 

Kuralsızlık 

İlkokul ve altı 16 2,05 ,93 

2,18 ,10 

Ortaokul 17 2,07 ,66 

Lise 30 2,42 1,02 

Üniversite 15 1,75 ,56 

Toplam 78 2,14 ,88 

Güçsüzlük 

İlkokul ve altı 16 3,22 1,08 

1,27 ,29 

Ortaokul 17 2,92 ,83 

Lise 30 3,55 1,21 

Üniversite 15 3,42 1,17 

Toplam 78 3,32 1,11 

Sosyal-Uzaklık 

İlkokul ve altı 16 3,01 ,77 

,44 ,72 

Ortaokul 17 2,70 1,06 

Lise 30 2,70 ,99 

Üniversite 15 2,81 ,76 

Toplam 78 2,79 ,92 

Toplam 

İlkokul ve altı 16 2,78 ,66 

2,14 ,10 

Ortaokul 17 2,65 ,45 

Lise 30 3,06 ,69 

Üniversite 15 2,67 ,62 

Toplam 78 2,84 ,64 

Tablo 2’de katılımcıların okula yabancılaşma durumları boyutlar ve toplam puan bazında baba eğitim 

durumlarına göre farklılaşma durumları incelenmiştir. Katılımcıların “Anlamsızlık” (F=1,79 p>,05), 

“Kuralsızlık”( F=2,18 p>,05), “Güçsüzlük”( F=1,29 p>,05), “Sosyal-Uzaklık”( F=,44 p>,05) ve 

“Toplam Puan”( F=2,14 p>,05) bazında istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmamıştır. Başka bir 

ifade ile katılımcıların baba eğitim durumları okula yabancılaşma durumları üzerinde herhangi bir etkiye 

sahip değildir. 

 

3.Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Tablo 3’te katılımcıların anne eğitim durumlarına göre okula yabancılaşma durumlarında farklılaşma 

durumları incelenmiştir. Anne eğitim durumlarına göre farklılaşma durumlarının incelenmesi için Tek 

Yönlü Varyans Analizi (One-Way Anova) testi yapılmıştır. 
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Tablo 3. Okula yabancılaşma durumlarının anne eğitim durumlarına göre farklılaşma durumlarının 

incelenmesi   

Boyut N x̄ S.s F p 

Anlamsızlık 

İlkokul ve altı 43 3,28 1,13 

,31 ,82 

Ortaokul 15 3,32 1,02 

Lise 13 3,58 1,15 

Üniversite 4 3,08 1,17 

Toplam 75 3,33 1,10 

Kuralsızlık 

İlkokul ve altı 43 2,19 0,79 

,42 ,74 

Ortaokul 15 2,12 0,97 

Lise 13 2,27 1,24 

Üniversite 4 1,71 0,37 

Toplam 75 2,16 0,89 

Güçsüzlük 

İlkokul ve altı 43 3,35 1,06 

1,90 ,14 

Ortaokul 15 2,80 1,12 

Lise 13 3,79 1,19 

Üniversite 4 3,42 1,42 

Toplam 75 3,32 1,13 

Sosyal-Uzaklık 

İlkokul ve altı 43 2,92 0,84 

,57 ,64 

Ortaokul 15 2,63 1,11 

Lise 13 2,63 1,10 

Üniversite 4 2,94 0,55 

Toplam 75 2,82 0,93 

Toplam 

İlkokul ve altı 43 2,87 0,61 

,55 ,65 

Ortaokul 15 2,72 0,60 

Lise 13 3,00 0,92 

Üniversite 4 2,67 0,30 

Toplam 75 2,85 0,65 

 

Tablo 3’te katılımcıların okula yabancılaşma durumları boyutlar ve toplam puan bazında anne eğitim 

durumlarına göre farklılaşma durumları incelenmiştir. Katılımcıların “Anlamsızlık” (F=,31 p>,05), 

“Kuralsızlık”( F=,42 p>,05), “Güçsüzlük”( F=1,90 p>,05), “Sosyal-Uzaklık”( F=,57 p>,05) ve “Toplam 

Puan”( F=,55 p>,05) bazında istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmamıştır. Başka bir ifade ile 

katılımcıların anne eğitim durumları okula yabancılaşma durumları üzerinde herhangi bir etkiye sahip 

değildir. 

4. Alt Probleme İlişkin Bulgular 

Tablo 4’te katılımcıların okula yabancılaşma durumlarının akademik başarıları ile olan ilişkisine ilişkin 

bulgular bulunmaktadır. İki değişken arasındaki ilişkinin tespit edilmesi için Perarson Korelesayon 

katsayısından faydalanılmıştır. 

 

Tablo 4. Okula yabancılaşma düzeyi ile akademik başarı arasındaki ilişki 

 Anlamsızlık Kuralsızlık Güçsüzlük Sosyal-Uzaklık Toplam 

Akademik 

Başarı 

Pearson Correlation ,01 -,30** -,19 ,01 -,17 

p ,92 ,01 ,09 ,93 ,12 

N 80 80 80 80 80 
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Tablo 1 incelendiğinde “Akademik Başarı” ile “Anlamsızlık”, “Güçsüzlük” “Sosyal-Uzaklık” ve “Okul 

Yabancılaşma Toplam Puan” arasında anlamlı bir ilişkinin olmadığı anlaşılmaktadır. Bunun yanı sıra 

“Akademik Başarı” ile “Kuralsızlık” arasında negatif yönde orta düzeyde (r=,30) bir ilişkinin olduğu 

anlaşılmaktadır. Başka bir ifade ile bireylerin okullarda kurallara uymama durumları ile akademik 

başarıları arasında ters yönde orta düzeyde bir ilişkinin olduğu anlaşılmaktadır.   

 

SONUÇ 

Lise 12.sınıf öğrencilerden toplanan verilere göre katılımcıların okula yabancılaşma durumlarının bazı 

değişkenler açısından farklılaşma durumları ve okula yabancılaşma düzeyleri ile akademik başarıları 

arasındaki ilişki incelenmiştir. Sonuç olarak katılımların okula yabancılaşma durumları cinsiyetlerine 

göre bir farklılaşma göstermemiştir. Ayrıca katılımcıların baba ve anne eğitim düzeylerine göre de 

herhangi bir farklılık göstermemiştir. Araştırma kapsamında elde edilen bir diğer sonuç ise katılımcıların 

“Anlamsızlık”, “Güçsüzlük” “Sosyal-Uzaklık” boyutları ve “Okul Yabancılaşma Toplam Puan” ile 

“Akademik Başarı” arasında herhangi bir ilişki bulunmamıştır. Buna karşın katılımcıların “Kuralsızlık” 

alt boyut puanları ile “Akademik Başarıları” arasından negatif yönde orta düzeyde ilişki tespit edilmiştir.  
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ÖZET 

Bir finansal sistem; para, finansal araçlar, finansal piyasalar, finansal kurumlar, düzenleyici kurumlar 

ve merkez bankaları olmak üzere her biri ekonomi içerisinde temel rollere sahip altı bölümden 

oluşmaktadır. Geniş bir anlam kümesini ifade eden finansal sistem, sahip olduğu çok sayıda alt birim 

ile karmaşık bir yapıya sahiptir. Finansal sistemin dünya ölçeğinde hızla büyümesi, finansal istikrar 

arayışını, modern makroekonomik politikaların en önemli amaçlarından biri haline getirmiştir. 

Bankaların en önemli finansal aracı kurum konumunda olması ve finansal sistemin öncül fonksiyonu 

olan fon transferini tarihsel süreçte en çok üstlenen finansal birim olması, finansal istikrarın 

sağlanmasında bankacılılığı öne çıkarmıştır. Bankacılık kesiminin maruz kaldığı riskler genel olarak 

kredi riski, piyasa riski ve operasyonel risk olarak sınıflandırılmaktadır. Banka temelli finansal sisteme 

sahip ülkelerde söz konusu risk kalemleri içerinde en yüksek ağırlığa kredi riski sahiptir. Türkiye’deki 

bankalar için, kredi riskinin toplam bankacılık riskleri içerisindeki ağırlığı son on yılda ortalama olarak 

%90 düzeyindedir. Kredi riski, kurumsal ve bireysel müşterilerin yapılan sözleşme şartlarına uymayarak 

yükümlülüğünü kısmen veya tamamen sözleşmede belirtilen zamanda yerine getirememesinden dolayı 

bankanın maruz kalabileceği zarar olasılığıdır. Bu bağlamda bankalarının taşıdığı kredi riskine dair 

çalışmalar ve çalışmalar neticesinde elde edilen çıktılar bankacılıkta risk yönetiminin başarısı için 

önemli olmaktadır. Buna göre çalışmanın amacı, Türk bankacılık sektöründe faaliyet gösteren 

bankaların 2003-2022 yılları arasındaki sahip olduğu sorunlu kredilerin, bireysel ve ticari krediler ayrımı 

yapılarak değerlendirilmesidir.  

Anahtar kelimeler: Finansal sistem, Kredi riski, Bankacılık.  

 

ABSTRACT 

The financial system consists of six parts, each of which has fundamental roles in the economy: money, 

financial instruments, financial markets, financial institutions, regulatory institutions and central banks. 

The financial system, which expresses a wide set of meanings, has a complex structure with many sub-

units. The rapid growth of the financial system on a global scale has made the pursuit of financial 

stability one of the most important goals of modern macroeconomic policies. The fact that banks are the 

most important financial intermediary institutions and the financial unit that undertakes the transfer of 

funds, which is the primary function of the financial system, in the historical process has brought 

banking to the fore in ensuring financial stability. The risks that the banking sector is exposed to are 

generally classified as credit risk, market risk and operational risk. In countries with bank-based 

financial systems, credit risk has the highest weight among these risk items. For banks in Turkey, the 

weight of credit risk in total banking risks has averaged 90% over the last ten years. Credit risk is the 

possibility of loss that the bank may be exposed to due to the failure of corporate and individual 

customers to fulfill their obligations partially or completely within the time specified in the contract by 

not complying with the terms of the contract. In this context, the outputs obtained as a result of the 

studies and studies on the credit risk carried by the banks are important for the success of risk 

management in banking. Accordingly, the aim of the study is to evaluate the non-performing loans of 

banks operating in the Turkish banking sector between the years 2003-2022 by distinguishing between 

individual and commercial loans. 

Keywords: Finacial system, Credit risk, Banking.  
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GİRİŞ 

Bir ekonomik sistem en temelde üç tür piyasadan oluşmaktadır. Bu piyasalar; mal ve hizmet piyasası, 

faktör piyasası ve finansal piyasalardır (Boot & Thakor, 1997, s. 694). Bu bağlamda finansal sistem 

ekonomik sistemi oluşturan üç sacayağından biridir. Bir finansal sistem, her biri ekonomi üzerinde 

özgün rollere sahip olan para, finansal araçlar, finansal piyasalar, finansal kurumlar, düzenleyici ve 

denetleyici kurullar 1  ve merkez bankaları gibi temel parçalara sahiptir. Para bu anlamda finansal 

sistemin ilk bileşeni ve varlık nedenidir (Cecchetti & Schoenholtz, 2006, s. 3). Bu bağlamda tarihsel 

süreçte, parasal iktisadın varlık kazanması, takas ekonomisi yerine paranın özellikle modern 

fonksiyonları2 ile kullanılmaya başlanması ile gerçekleşmiştir. Bu dönüşüm, modern ekonominin para 

üzerine inşa edilmesi sonucunu doğurmuştur (Yano, 2020, s. 60). Yıllar itibariyle paranın kullanım 

alanının genişlemesi finansal sistemin de büyümesine yol açmıştır. Parasal genişlemeye ek olarak 

finansal piyasaların derinleşmesi, finansal aracı kurumların çoğalması ve finansal ürün çeşitliğindeki 

artışlar finansal sistemin genişlemesine katkı sağlamıştır. Özellikle 1970’li yıllardan itibaren 

gerçekleşen küresel ölçekli finansal serbestleşme akımları ile söz konusu genişleme ivme kazanmış ve 

finansal sistem ülkeler arasındaki bütünleşik bir görünüm kazanmıştır. 

Finansal sistemin öncül fonksiyonu, birikim fazlasına sahip ekonomik birimlerin ellerinde tuttukları 

tasarrufların çeşitli aktiflere yatırılmasını sağlamak ve sisteme kanalize etmektir (Hubbard, 2000, s. 8). 

Söz konusu fonksiyon finansal sistemde finansal aracı kurumlar vasıtası ile yerine getirilmektedir. 

Banka temelli finansal sisteme sahip ekonomilerde en önemli finansal aracı kurum ise bankalardır. 

Bunun bir göstergesi olarak Türkiye’de faaliyet gösteren bankaların toplam aktif büyüklüğü 2015 

yılından sonra GSYH değerinin üzerine çıkmış ve bu konumunu devam eden yıllarda da korumuştur. 

Bankacılık kesiminin aktif büyüklüğünün bu ölçeğe ulaşması, finansal istikrarın sağlanabilmesinde 

bankacılık kesimini kilit sektör haline getirmiştir. Bu anlamda finansal sistem içerisinde faaliyet 

gösteren bankaların güçlü ve dayanıklı bir yapıya sahip olması finansal istikrar için önemli bir koşul ve 

gerekliliğe dönüşmüştür. 

Bankacılık kesiminin güncel görünümünde en önemli risk unsuru olarak “kredi riski” öne çıkmaktadır. 

Kredi riski, sayısal bir değer olarak hesaplanmakta ve tüm ekonomilerde takipteki krediler oranı olarak 

ifade edilmektedir. Finansal sistemin taşıdığı riskin yalnızca kurumların bizatihi taşıdığı risklere değil 

aynı zamanda her bir kurumun bireysel taşıdığı risklerin kendi arasındaki korelasyona da bağlı olduğu 

kabul görmektedir. Bu bağlamda, kredi riski üzerine yoğunlaşan bankacılıkta risk yönetimi 

uygulamaları, bankacılıkta sektörel istikrarı sağlamada önemli hale gelmektedir.  

1. Bankacılıkta Kredi Riski ve Finansal İstikrara Etkisi 

Özellikle 2008 Küresel Finans Krizi, finansal istikrara duyulan ihtiyaca yönelik farkındalığı artırmıştır. 

Bu bağlamda finansal istikrarın sağlanmasında, finansal gözetim ve düzenlemeye yönelik makro ihtiyati 

boyutta araştırmalar ve çalışmalar yoğunluk kazanmıştır. Finansal sistemler, sahip oldukları kurumlar, 

ürünler ve piyasalar ile çok boyutlu ve karmaşık yapıları ifade ettiği için genel kabul görmüş bir finansal 

istikrar tanımı da mevcut değildir. Avrupa Merkez Bankası’nın (ECB) finansal istikrar tanımı çokça atıf 

almaktadır ve şu şekildedir: 

“…finansal aracılardan, piyasalardan ve piyasa altyapılarından oluşan finansal sistemin şoklara 

dayanabilmesi ve böylece finansal aracılık sürecinde tasarrufların kârlı yatırımlara tahsisini önemli 

ölçüde bozacak ciddi kesintilerin ortaya çıkma olasılığının azaltıldığı bir durumdur.” (ECB, 2021). 

Uluslararası Para Fonu (IMF) çalışma belgelerinde yer alan bir tanımda Schinasi (2004, s. 8) daha teorik 

bir düzeyde finansal istikrarı, “bir finansal sistem, bir ekonominin performansını (engellemek yerine) 

kolaylaştırabildiği ve içsel olarak veya önemli olumsuz ve beklenmeyen olayların bir sonucu olarak 

ortaya çıkan finansal dengesizlikleri dağıtabildiği zaman, bir istikrar aralığındadır” şeklinde ifade 

etmiştir. Finansal istikrara dair açıklamaları, görüldüğü gibi finansal istikrara yönelik tehditler 

şekillendirmektedir. Finansal istikrara yönelik tehditler çeşitli risk unsurları ile tanımlanır. Bu anlamda 

bankacılık kesiminin maruz kalacağı risklerin tanımlanması, ölçülmesi ve yönetilmesi finansal istikrar 

                                                           
1 Türkiye için Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu, Sermaye Piyasası Kurulu, Rekabet Kurumu 

gibi.  
2 Değişim aracı olarak para, hesap birimi olarak para, değer deposu olarak para.  
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için önemli olmaktadır (Çabukel & Erdal, 2018, s. 114-115). İktisadi literatürde de 2008 Küresel Finans 

Krizini doğuran temel etkenin finans kurumlarında ve özellikle bankalarda risklerin yanlış yönetilmesi 

olduğu kabulü hakimdir (Boussemart, Leleu, Shen, & Vardanyan, 2019, s. 719). Bankacılık riskleri, 

farklı bakış açılarına göre çeşitlilik göstermektedir. Genel kabul gören haliyle söz konusu riskler, üç ana 

başlık atında toplanmakta ve kredi riski, piyasa riski ve operasyonel riskten ibaret olmaktadır (TKBB, 

2004, s. 11). 

Çalışmanın öznesi olan kredi riski, bankacılıkta bilinen en eski ve yaygın risk kalemidir. Kredi riskini 

tanımlamadan önce “kredi” işlemelerinin diğer işlemlerden ayrıt edilmesi önemlidir. Genel bir ifadeyle 

kredi işlemi, bir banka tarafından herhangi bir gerçek veya tüzel kişiye belirli bir süreyle satınalma gücü 

sağlanmasıdır (Altıntaş, 2020, s. 395). Buna göre kredi riski ise kurumsal ve bireysel müşterilerin 

yapılan sözleşme şartlarına uymayarak yükümlülüğünü kısmen veya tamamen sözleşmede belirtilen 

zamanda yerine getirememesinden dolayı bankanın maruz kalabileceği zarar olasılığıdır. Diğer bir ifade 

ile kredi riski, borçlunun banka ile yaptığı sözleşme hükümlerine uymaması veya sözleşme hükümlerini 

gereği gibi yerine getirmemesi durumunda bankanın kazançlarında veya sermayesinde ortaya 

çıkabilecek olası kayıpları ifade etmektedir. Bu sebeple krediden kaynaklanan tahsilatlar, karşı tarafın, 

ihraç edenin veya borç alan tarafın ödeme gücüne bağlı olduğundan kredi riskinin doğabileceği alan ve 

süreçler genişliğe sahip olmaktadır (Özdemir, 2021, s. 53). Bu yönüyle kredi riski bankacılık ve finans 

alanında en önemli risk başlıkları arasında yer almaktadır. Çünkü kredi verme süreci her şeyden önce 

kullandırılan fonu geri alma olasılıklarını değerlendirmek için çok dikkat ve özen gerektirmektedir. Bu 

sebeple bankalar, kredi verirken borçlunun mevcut ve geçmiş durumunu değerlendirmektedir. Kredi 

riski farklı şekillerde ortaya çıksa da her zaman borçlunun türüne ve finansal aracın çeşidine bağlı 

olmaktadır. Örneğin devlet, özel şirket ve bireyler farklı özelliklere sahip ayrı profile sahip borçlulardır. 

Dolayısıyla kredi riskini tahmin ve analiz etme sürecinde kullanılan birçok farklı istatistiksel ve 

matematiksel modeller bulunmaktadır. Bu modellerde temel gaye, kredi kullandırılacak müşteriye bir 

kredi derecesinin verilebilmesidir ve bankalara öngörülebilirlik kabiliyeti kazandırabilmektir (Mhlanga, 

2021, s. 1).  

2. Türk Bankacılık Sektöründeki Sorunlu Tüketici Kredilerin Görünümü (2003-2022) 

Türk bankacılık sektörü, güncel görünümüne göre toplam 54 banka ile faaliyetlerini sürdürmektedir. 

Söz konusu bankaların 34’ü mevduat, 14’ü kalkınma ve yatırım, 6’sı ise katılım bankasıdır. Mevduat 

bankalarının 3’ü kamusal sermayeli, 8’i özel sermayeli, 21’i yabancı sermayelidir (TBB, 2021, s. 1). 

Ayrıca Türkiye’de faaliyet gösteren bankaların toplam aktif büyüklüğü 2015 yılından sonra GSYH 

değerinin üzerine çıkmış ve bu konumunu devam eden yıllarda da korumuştur. Bankacılık sektörünün 

sahip olduğu aktif büyüklüğü bu anlamda finansal istikrarın sağlanmasında kilit sektör haline getirmiştir.  

Türkiye’de faaliyet gösteren bankaların 2003-2022 yılları arasındaki sorunlu kredilerine dair gelişim 

Şekil 1’de yer almaktadır. 
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Şekil 1. Türk Bankacılık Sektöründeki Bankaların Takipteki Krediler Oranı (Takipteki Alacaklar (Brüt) 

/ Toplam Nakdi Krediler, 2003-2022, yüzde) Kaynak: (BDDK, 2022) 

Şekil 1’e göre, Türk bankacılık sektöründe faaliyet gösteren bankalarının 2005 yılından itibaren %5’in 

altında olmak üzere istikrarlı ve göreli düşük oranlarda sorunlu kredilere sahip olduğunu göstermektedir. 

2005 öncesi dönemdeki yüksek oranların ise ulusal çapta gerçekleşen 2001 krizinin sonuçları ile ilgili 

olması muhtemeldir.  Buna göre Şubat 2001 krizi sonrası uygulamaya konulan “Güçlü Ekonomiye Geçiş 

Programı” ile hızlanan yapısal düzenlemelerin 3  bankacılık kesimine olumlu yansımaları olduğunu 

söylemek mümkünüdür (Keskin, İnan, Mumcu, & Erdönmez, 2008, s. 9). 

Bu aşamada takibe düşen kredilerin bireysel ve ticari tüketici kredileri ve bireysel/kurumsal kredi 

kartları arasındaki dağılımı önemli hale gelmektedir. Buna göre Türkiye’de bankaların müşterilerine 

kullandırdığı bireysel tüketici kredileri ve bireysel tüketici kartlarında takibe düşme oranlarının dağılımı 

Şekil 2’de gösterilmiştir. 

 

Şekil 2. Türk Bankacılık Sektöründe Kullandırılan Bireysel Tüketici Kredilerinin Takibe Düşme 

Ağırlıkları (2003-2022, yüzde) Kaynak: (BDDK, 2022) 

                                                           
3 Hazine ve TCMB’nin birlikte yürüttüğü denetim ve düzenleme misyonunun 2000 yılında BDDK’ya 

devredilmesi gibi.  
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Şekil 2’ye göre takibe düşen bireysel tüketici kredileri içeresinde 2015 öncesi dönemde bireysel kredi 

kartları büyük hacme sahip iken, 2015 ve devam eden yıllarda ise ihtiyaç kredileri ağırlık kazanmıştır. 

Taşıt ve konut kredilerinde takibe düşme oranı gözlenen dönemde her zaman ılımlı seviyelerde 

kalmıştır.  

Takibe düşen ticari kredi kredilerin ve kurumsal kredi kartlarının toplam içerisindeki yüzdesel 

ağırlıklarının 2005-2022 yılları arasındaki görünümü ise Şekil 3’te gösterilmiştir. 

  

Şekil 3. Türk Bankacılık Sektöründe Kullandırılan Ticari Tüketici Kredilerinin Takibe Düşme 

Ağırlıkları (2003-2022, yüzde) Kaynak: (BDDK, 2022) 

Şekil 3’e göre takibe düşen ticari tüketici kredileri içerisinde 2005-2007 yılları arasında taşıt kredileri 

büyük ağırlığa sahip iken devam eden yıllarda ticari ihtiyaç kredileri büyük hacme sahip olmuş ve 

ağırlığını giderek artırmıştır. Özelikle 2016 yılı ve sonrasında takibe düşen ticari tüketici kredilerinin en 

az %85’i ticari ihtiyaç kredilerinden oluşmuştur. 

 

SONUÇ 

Türkiye’de finansal piyasalar içerisinde bankaların ağırlığı %84 düzeyindedir. Bu anlamda Türkiye 

banka temelli finansal sisteme sahip bir ülkedir. Bunun bir sonucu olarak Türkiye ekonomisi gerek 

küresel gerek ülke içinde tecrübe ettiği ekonomik krizler sonrasında, krizden çıkış için çoğunlukla 

bankacılık kesimi üzerinde düzenlemelere gitmiştir. Özellikle 2001 krizi tecrübesi bankacılık 

sektörünün taşıdığı risklere yönelik farkındalığı artırmıştır. Öyle ki kredi riskinin en önemli göstergesi 

olan takipteki krediler oranı rasyosunda Türk bankacılık kesimi 2005 sonrası dönemde bir istikrar 

yakalamış ve sağlam bir görünüme kavuşmuştur. Bununla beraber Türk bankacılık sektöründe 

kullandırılan fonlar ve takibe düşen krediler içerisinde hem bireysel hem de ticari kredilerde, ihtiyaç 

kredileri ve bireysel/kurumsal kredi kartlarının ağırlığı artmaktadır. Bu sebeple bankaların kredi riski 

yönetimi süreçlerinde ihtiyaç kredisi kullandırımlarında daha titiz hareket etmesi önemli hale 

gelmektedir. Bankacılık kesiminde risklerin dağıtılması ile risklerin kontrolü daha mümkün hale 

gelmektedir. Türk bankacılık sektöründeki takibe düşen kredilerin dağılımının daha homojen ve dengeli 

olması bu anlamda risklerin tehditlerini azaltacaktır.  
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İSTİKRARINA ETKİSİ ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME 
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STATE AND ITS EFFECT ON PRICE STABILITY 
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ÖZET 

Osmanlı Devleti’nde modern bankacılık uygulamaları 19. yüzyıl iktisadi hayatında ortaya çıkmıştır. 

Bununla beraber Osmanlı Devleti’nde finansal altyapının oluşumunda, modern bankacılık kurumu 

öncesi var olan para vakıfları, sarraflar, ve memleket sandıkları gibi Osmanlıların kendine özgü ve 

kültürel bağlamda geliştirdiği finansal birimler belirleyici olmuştur. Fakat özellikle Tanzimat sonrası 

dönemdeki bazı gelişmeler Osmanlı Devleti’ndeki ilk bankanın kurulması için zemini hazırlamıştır. 

Buna göre Osmanlı Devleti’nde modern ilk bankacılık uygulamasında kâğıt para ihracının başlaması ile 

artan ticari faaliyetler ve yabancıların kendi dış ticaretlerini örgütlemek için banka sermayesine ihtiyaç 

duymaları etkili olmuştur. 1844 yılında gerçekleştirilen para reformu ile de ilk modern bankanın 

kurulması zemini tamamlanmıştır. Nihayet 1847 yılında devletin yetki verdiği iki Galata bankeri 

tarafından İstanbul Bankası (Bank de Constantinople) kurulmuştur. Dönemin bankacılık bağlamındaki 

en önemli gelişmesi ise 1863 yılında Osmanlı Bankası’nın kurulması olmuştur. İngiliz ve Fransız 

sermayesi ile kurulan bu banka son dönem Osmanlı ekonomisinin önemli kurumlarından olmuş ve 

merkez bankası işlevinde çalışmıştır. Para basma yetkisi yanında devlete kısa vadeli finansman da 

sağlamıştır. Ek olarak dış borçların geri ödenebilmesi ve Kırım Savaşı’nın finansmanı gayesi de 

taşımaktaydı. Osmanlı Devleti’nde, İkinci Meşrutiyet sonrasına kadar bankacılık faaliyetlerinin gelişimi 

yabancı sermaye kaynaklı olmuş; milli nitelik taşıyan özel banka kurma fikri ilk olarak 1888 yılında, 

devlet bankası kurma girişimleri ise 1914 yılında sonuç verebilmiştir. Bu bağlamda çalışmanın amacı 

19, yüzyıl boyunca finansal sisteminde önemli nispette yapısal bir dönüşüm yaşayan Osmanlı 

Devleti’nde söz konusu dönüşümün bankacılık kesimine yansımaları ve fiyat istikrarını ne yönde 

etkilediğinin ortaya konulmasıdır.  

Anahtar kelimeler: Bankacılık, Fiyat istikrarı, Finansman.  

 

ABSTRACT 

Modern banking practices in the Ottoman Empire emerged in the economic life of the 19th century. 

However, in the formation of the financial infrastructure in the Ottoman Empire, the financial units 

developed by the Ottomans in a unique and cultural context, such as money foundations, money 

changers, cehbezler and country funds, which existed before the modern banking institution, were 

decisive. However, some developments, especially in the post-Tanzimat period, laid the groundwork for 

the establishment of the first bank in the Ottoman Empire. Accordingly, in the first modern banking 

practice in the Ottoman Empire, the increasing commercial activities with the beginning of the issuance 

of paper money and the need for foreigners' bank capital to organize their own foreign trade were 

effective. With the currency reform carried out in 1844, the foundation of the first modern bank was 

completed. Finally, Istanbul Bank (Bank de Constantinople) was established in 1847 by two Galata 

bankers authorized by the state. The most important development of the period in the context of banking 

was the establishment of the Ottoman Bank in 1863. This bank, which was established with British and 

French capital, became one of the important institutions of the Ottoman economy in the last period and 

worked as a central bank. In addition to the power to print money, it also provided short-term financing 

to the state. In addition, it had the aim of repaying foreign debts and financing the Crimean War. In the 

Ottoman Empire, the development of banking activities until after the Second Constitutional Monarchy 
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originated from foreign capital; The idea of establishing a private bank with a national character first 

came to fruition in 1888, and attempts to establish a state bank in 1914 yielded results. In this context, 

the aim of the study is to reveal the reflections of this transformation on the banking sector and how it 

affected price stability in the Ottoman Empire, which experienced a significant structural transformation 

in its financial system throughout the 19th century. 

Keywords: Banking, Price Stabilty, Financing. 

 

GİRİŞ 

Osmanlı Devleti, Birinci Dünya Savaşı’na kadar yaklaşık 600 yıl boyunca geniş bir coğrafyada 

kıtalararası ve uluslararası bir ticaret ağının içerisinde yer almıştır. Osmanlılar tarih boyunca mali ve 

parasal kurumları başta olmak üzere değişen koşullara uyum sağlama ve esneklik kabiliyetine sahip 

olarak merkezi bürokrasinde değişiklere gitmiştir. Bu bağlamda Osmanlı Devleti’nde bankacılık 

kurumunun finansal ve mali sisteme dahil olması söz konusu katılıktan uzak yönetim anlayışı ile 

ilintilidir (Pamuk, The evolution of financial institutions in the Ottoman Empire, 1600–1914, 2004, s. 

9). 

Osmanlılarda bankacılık hizmetleri bankacılık kurumu öncesi para vakıfları, sarraflar, ve memleket 

sandıkları gibi Osmanlıların kendine özgü ve kültürel bağlamda geliştirdiği finansal birimler tarafından 

görülmekte idi. 19. yüzyılda olumsuz ekonomik sonuçları olan bazı gelişmeler Osmanlı’nın mali 

sistemini mevcut birimler ile yürütmesini zorlaştırmış ve kurumsal yapılara ihtiyacı artırmıştır. Özellikle 

kaybedilen savaşların getirdiği mali yükün ve bütçe açıklarının finansmanı meselesinde ulusal imkanlar 

tüketildikten sonra dış borçlanma süreci başlamıştır. Dış borçlanma ihtiyacı ise, dışa açılma ve Avrupa 

ile ekonomik bütünleşme sürecine giren Osmanlı Devleti’nde banka kurulması fikrini somutlaştırmıştır. 

19. yüzyılın ikinci yarısı bu anlamda Osmanlı Devleti’nde ilk modern banka kurma fikrinin eyleme 

dönüştüğü bir dönemi ifade etmektedir. Fakat maruz kalınan yüksek enflasyon ve dış borçlanma 

seçeneğinin her seferinde daha yüksek miktarlarda kullanılması Osmanlılarda bankacılığın 

kurumsallaşma sürecinin yabancı sermaye kaynaklı gelişmesine neden olmuştur. Ek olarak bankacılığın 

kurumsallaşmasının mevcut ekonomik sorunlara tesiri de geçici mahiyette olmuştur.  

1. Osmanlı Devleti’nde Finansal Sistem ve Bankacılık Kurumunun Gelişimi 

İslam’ın ilk yayılma dönemlerinden itibaren gözlenen yerel ve bölgesel geleneklere yönelik esnek tavır 

ve anlayış, Osmanlı Devleti döneminde de sürmüştür. Söz konusu anlayışa dair örnekler özellikle para 

ve maliye sistemlerinde görülmektedir. Osmanlılar bu bağlamda, Selçuklulardan devraldığı parasal 

politika ve uygulamaları sürdürme eğilimi göstermiş ve o dönem bütün geleneksel ekonomilerde olduğu 

gibi madeni para sistemine dayanan bir parasal sisteme sahip olmuştur. Bu parasal sistemin esası, 

bilindiği üzere, paranın yani çoğunlukla altın ve gümüş olmak üzere değerli madenlerin eşya olarak 

kullanılmasının minimize edilmesi ve bilhassa paranın mübadele aracı olma fonksiyonu ile para olarak 

kullanılmasına dayanmaktadır. Madeni para sisteminde, para arzı kısıtı belirli ölçülerde sınırlı 

olduğundan, günümüzdeki para sistemlerinin tersine enflasyon olgusu henüz tecrübe edilmemiş bir 

ekonomik gelişme idi. Bu sebeple dönemin para politikası uygulamaları, Selçuklularda olduğu gibi 

ülkeye kıymetli maden girişinin teşvik edilmesi, çıkışının ise olabildiğince engellenmesi odağında sınırlı 

bir bakış açısıyla şekillenmiştir. Dolayısıyla devletin parasal hareketlere dair en belirgin politikası, 

piyasada yeterli miktarda para bulunmasına yönelikti. Madeni para sisteminin fiyat istikrarını sağlama 

ve sürdürülebilir kılmadaki başarası böylece uzun yıllar hissedilmiştir.1 Madeni para rejimi, Tanzimat’la 

birlikte ilk kâğıt paranın basıldığı zamana kadar, klasik dönem olarak adlandırılan bu aralıkta Osmanlı 

iktisadi yaşamında tek ve hâkim para rejimi olarak uygulanmıştır. 1326-1757 yılları arasında, zamanla 

önemi azalmasına ve kullanışsız hale gelmesine rağmen madeni paralar ulusal hesap birimi olarak işlem 

görmüştür. 1757 yılında akçe basımı sonlandırılmış, önceleri tedavüle sokulmaya başlayan kuruş hesap 

                                                           
1 Paradaki değer kaybının göreli azlığına dair, ilk Osmanlı akçesinin darp edildiği 1326 yılından 1740 yılına 
kadar geçen 414 yıllık süre için, ulusal paranın toplam değer kaybı yalnızca %84,3 olmuştur. Buna göre 
yıllık ortalama değer kaybı ise %0,24’te kalmıştır (Tabakoğlu , Osmanlı İktisat Tarihinde Enflasyon Meselesi 
(1300-1750), 1985, s. 240). 
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parası özelliği kazanmıştır. Temsili para sisteminin ülke ekonomisine dahil olması ise Tanzimat 

döneminde gerçekleşmiştir (Tabakoğlu, Toplu Makaleler I İktisat Tarihi, 2005, s. 85-87). 

Osmanlı para sisteminde ve fiyat istikrarında ilk önemli dalgalanmalar 18. yüzyılın ikinci yarısından 

itibaren gözlenmiştir. Aslında Osmanlı ekonomisi yüzyılın ilk yarısında ekonominin hemen hemen 

bütün sektörlerinde görülen bir gelişme trendine sahipti. Fakat ilk sinyalleri 1760’larda başlayan 

yüzyılın ikinci döneminde iktisadi daralma ve buhran belirtileri ortaya çıkmıştır. Söz konusu belirtilerin 

ortaya çıkması, 1768 yılından itibaren özellikle Rusya, Fransa ve Avusturya ile girilen ve kaybedilen 

savaşların ekonomik sonuçları itibari ile açıklanmaktadır. Tarihin her döneminde savaş ile ekonomi 

arasındaki ilişkiler oldukça karmaşık ve öngörülmesi zor sonuçlar içeren bir yelpaze içinde 

değerlendirilmiştir. Girilen bir savaşın ekonomik bağlamda iki önemli sonucu olmaktadır. Savaş, ya 

ekonomiden alıp tükettiği kaynakları fazlasıyla telafi edecek getiriler ve zaferle bitebilir ya da mevcut 

kaynakları azaltan bir kayıpla sonlanabilir. Ek olarak 18. yüzyılda savaşların, iktisadi akıştan talep ettiği 

kaynakların miktarında önemli artışlar olmuştur. Ayrıca savaşların çapı büyümüş, rakip devletlerin gücü 

de artmıştır. Donanımı artmış bir rakibe yetişebilmek için olası savaşlarda daha çok kaynağın askeri güç 

için seferber edileceği açıktır. Öyle ki 1760-1780 yılları arasında, söz konusu talebin bir sonucu olarak 

savaş için tedarik edilen mal ve hizmetlerin piyasa fiyatları yaklaşık %200 artış göstermiştir. Fiyat 

artışlarının ekonomi geneline yayılması çok uzun sürmemiş ve halkın alım gücü azalmıştır. Savaş için 

ihtiyaç duyulan mal ve hizmetlerin tedariğinde yaşanan sıkıntılar ihraç yasaklarını beraberinde 

getirmiştir. Söz konusu tüm gelişmeler vergi gelirlerini azaltmış, kamu harcamaları artmış ve bütçe 

açıkları kronikleşen bir sorun halini almıştır (Genç, 2000, s. 220-222). 

Bütçe açıklarının finansmanı meselesinde Osmanlı idaresi farklı yöntemleri uygulamaya koymuştur. 

Kronolojik olarak tağşiş2 uygulaması, Türk maliye tarihinde ilk kez sistematik olarak uygulanmak üzere 

iç borçlanma ve son tahlilde dış borçlanma finansman sorununun çözümü için uygulanmıştır. Fakat 

tağşiş uygulamasının sıklık kazanması ve iç borçlanma faaliyetleri fiyat istikrarı bağlamında olumlu 

sonuçlar getirmedi ve 1780-1860 yılları arasında Osmanlı iktisadi hayatında, Osmanlı tarihinin o 

zamana kadarki en yüksek enflasyonu tecrübe edildi. 1830’lara gelindiğine kıymetli madenlerin tağşişi 

sıkça uygulandığı için anlamını ve tesir gücünü kaybetti. Ek olarak oldukça maliyetli bir yöntem haline 

geldi. Ulusal para birimdeki ölçüsüz dalgalanmaların dış ticareti de olumsuz etkilemesi üzerine Osmanlı 

mali idaresinde yeni bir para reformu gerektiğine dair fikir birliği oluştu. 1844 yılında altın lira ve gümüş 

kuruştan oluşan çift metalli yeni bir parasal düzene geçildi. Ayrıca ek mali gelir sağlamak amacıyla 

1840 yılında İstanbul ve civarında kullanılmak amacıyla kaime olarak adlandırılan kağıt para basıldı. 

Fakat özellikle Kırım Savaşı’nın doğurduğu ağır mali yük ve devletin borçlanma gereksinimim 

yükselmeye devam etmesi girişimlerin olası ve kısa vadeli olumsu sonuçlarını göstermesine izin 

vermedi (Pamuk, Türkiye'nin 200 Yıllık İktisadi Tarihi Büyüme, Kurumlar ve Bölüşüm, 2014, s. 114-

115).  

Osmanlı Devleti’nde ilk iç borç uygulamasına 1774 yılında gidilmiştir (Buluş, 2009, s. 39). Osmanlı 

ekonomisi içerisinde o dönemde faizle borç para veren ve para piyasasındaki işlemleri yürüten kişilere 

sarraf3  adı verilirdi. Bir lonca teşkilatı içerisinde örgütlenen sarrafların merkezi Galata’da idi. Bu 

sebeple o dönemin en etkin sarrafları Galata bankerleri olarak anılmakta idi. Çoğunlukla Rum ve Ermeni 

olmak üzere söz konusu bankerler yabancı kökenli idi ve uluslararası finansman ölçeğinde uzmanlaşmış 

kimselerdi. İlk etapta iç borç şeklinde başvurulan bankerleri kamu ve özel borçların finansmanda altın 

çağlarını yaşadılar. Fakat Osmanlı maliyesinin sahip olduğu borç yükü artmaya devam etti. Ekonomik 

olarak dışa açılma sürecinin bir yansıması olarak 1854 yılında ilk dış borçlanma gerçekleştirildi. Artık 

Osmanlı kısa vadeli olarak iç piyasadan, uzun vadeli olarak ise dış piyasalardan borçlanan bir ekonomik 

görünüme sahip oldu (Pamuk, Türkiye'nin 200 Yıllık İktisadi Tarihi Büyüme, Kurumlar ve Bölüşüm, 

2014, s. 116). 

                                                           
2  Paranın içindeki değerli maden oranının düşürülerek para miktarının artırılması veya kıymetli 
madenlerden üretilen mamul eşyaların eritilerek paraya dönüştürülmesi. Osmanlı Devleti’nde ilk ciddi 
tağşiş uygulaması 1444 yılında başlamış olmakta birlikte, enflasyonist sonuçlara yol açan tağşiş 
uygulamaları özellikle 19. yüzyıl iktisadi hayatında gözlenmiştir (Kaleli, 2002, s. 201).  
3 Bazı eserlerde daha geniş bir anlam kümesini ifade etmek üzere “cehbez” denildiği bilinmektedir.  
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Avrupa’ya iktisadi ve mali entegrasyon sürecinin hızlanması, kâğıt para ihracının başlaması ile artan 

ticari faaliyetler ve yabancıların kendi dış ticaretlerini örgütlemek için banka sermayesine ihtiyaç 

duyulması Osmanlı Devleti’nde modern ilk bankacılık uygulamasının zeminini hazırlamıştır (Pamuk, 

Osmanlı-Türkiye İktisadi Tarihi 1500-1914, 2010, s. 230). Nihayet 1847 yılında devletin yetki verdiği 

iki Galata bankeri tarafından Bank-ı Dersaadet (İstanbul Bankası, Bank de Constantinople) kurulmuştur. 

Bank-ı Dersaadet‘in Osmanlı Devleti’nde kurulan ilk banka olduğu konusunda araştırmacıların görüş 

birliği içinde olduğu görülmektedir (Al, 2011, s. 30). Bankanın görevi, "Osmanlı Devleti’nin ilk kez 

1840 yılında çıkardığı kâğıt paranın (kaime)" diğer bir ifadeyle, bir tür devlet bonosunun istikrarını 

korumak olarak belirlenmiştir (Altay, 2006, s. 56). Başlangıçta belirli bir sermayesi olmayan bu banka 

hükümete, kısa vadeli istikrarsızlıklarının bedelini ödemediğinden ve kâğıt paranın tedavülde çıkardığı 

sorunlardan dolayı Kırım Savaşı’ndan önce faaliyetlerine son vermiştir (Tabakoğlu, Toplu Makaleler I 

İktisat Tarihi, 2005, s. 91). İstanbul Bankası’nı özellikle kambiyo kurlarını sabit tutarak fiyat istikrarı 

bağlamında önemli bir işlev görmesine karşın ödeme gücün aşan boyutta faaliyetlere girişmesi ve 

spekülasyonlar yapması nedeniyle 1852 yılında iflas etmiş ve nadir görülen şekilde öz sermayesiz 

pozisyonda kapanmıştır (Uluyol, 2019, s. 30).  

Osmanlı finansal sistemi içerisinde, tarihsel süreçteki en önemli gelişme olarak ise 1863 yılında Osmanlı 

Bankası (Bank-ı Osmani-i Şahane)’nin kurulması gösterilir. Osmanlı Bankası, Osmanlılarda faaliyete 

geçen ticari ve mevduat özelliklerine sahip ilk banka olmuş ve merkez bankası işlevinde çalışmıştır 

(Kazgan H. , 1997, s. 23). Bu anlamda Osmanlı Bankası, Osmanlı Devleti'nde para ve kredi kurumlarının 

gelişmesinde özel bir yere sahip olmuş ve yabancı sermaye kontrolünün finans ve ekonomi üzerindeki 

rolünün ilginç bir örneği olmuştur. Çünkü bankanın kuruluşunda İngiliz ve Fransız sermayesinin ünlü 

isimleri öncülük etmiş, banka Birleşik Krallık hükümetinin bilgisi dahilinde kurulmuştur. Osmanlı 

Bankası faaliyet gösterdiği süre boyunca, Merkez Bankası'nın kuruluşuna kadar hazine işlemlerini 

yürütmüş ve devlet bankası statüsünü korumaya devam etmiştir. Bankanın kuruluşunda Osmanlı 

Devleti'nde ithalatın ihracatı iki katı aşması, ödeme açığının yanı sıra bu açıkların nasıl kapatılacağı ve 

sanayi ülkeleri lehine gelişmelerin ülke ekonomisine negatif etkilerinin nasıl önleneceği endişesi 

belirleyici olmuştur. Osmanlı Bankası’nın kuruluşundan beklenen en önemli fayda ise iltizam usulüyle 

toplanan vergilerden kaynaklanan zararların önlenebilmesi idi. Vergiler (tarımdan toplanan ondalık ve 

büyükbaş hayvan gibi) devlet gelirlerinin %80'ini oluşturuyordu ve bu vergiler müzayede yöntemleriyle 

üstleniliyordu. Genelde Galata bankerleri önce vergi memurları olarak işleri kapatıp devlete nakit olarak 

para veriyorlardı, bu noktada haklarını ikinci vergi memurlarına yani illerdeki sarraflara devrediyordu. 

Ayrıca haklarını tanınmış kişilere, genellikle toprak sahiplerine devrediyordu. Böylece köylülerin 

ödediği verginin ancak yarısı ya da bazı durumlarda dörtte biri hükümetin kasasına ulaşabiliyordu. 

Osmanlı Bankası'nın kurucuları bu kilit konu ile ilgilendiler. Bu banka ile Osmanlı Devleti'nde etkin 

vergi toplamak mümkün olurken, Avrupa finans sermayesi Osmanlı Devleti'ne yeni bir vergi mükellefi 

olarak girmiştir. Osmanlı Bankası eski vergi memurlarına göre küçük bir ücret veya komisyon alarak 

vergi toplayacaktı. Fakat gerçekte devlet bankaya düzenli olarak faiz ödedi4 ve Osmanlı hükümeti bu 

vergi gelirlerini paylaşmak zorunda kaldı. Osmanlı Bankası’nın tasarladığı ilk banknotlar 200 

kuruşluktu ve ilk olarak 1863 yılında İstanbul merkezli olarak basılmaya başlandı. İstanbul’daki ilk kağıt 

para ihracından sonra ekonomik anlamda o dönemde devletin İstanbul’dan sonraki en gelişmiş şehri 

olan İzmir’de de banknot ihracı başladı. Devam eden yıllarda bankanın sunduğu hizmetlerin çeşitliği ve 

etki alanı ülke boyunca yayıldı. Bunun bir kanıtı olarak 1914 yılına gelindiğinde Osmanlı Bankası 37’si 

Anadolu’da olmak üzere 80’den fazla şubeye sahip olmuştu. Fakat söz konusu şubelerin büyük 

çoğunluğu Birinci Dünya Savaşı ve sonrasındaki gelişmelere bağlı olarak kapandı (Şenel, 2018, s. 280-

290). Osmanlı Bankası’nın emisyon yetkisi ise 1925 yılında sona ermiştir (Kazgan G. , 2006, s. 63). Bu 

yetkiyi daha sonra 1931 yılında faaliyetlerine başlayan TCMB devralmıştır (Tokgöz, 2004, s. 72). 

                                                           
4 Örneğin 1875 yılına gelindiğinde Osmanlı Devleti’nin toplam dış borç stoku 200 milyon sterline ulaşmıştı. 
Ayrıca anapara ve faiz ödemelerinin yıllık toplam tutarı 11 milyon idi. Buna karşılık o dönemde Osmanlı 
maliyesinin elde ettiği gelirlerin yıllık toplamı sadece 18 milyon sterlin seviyesinde idi. Yani Osmanlı 
Devleti’nin o yıllarda dış borçlarını sürdürülebilir kılması için gelirlerinin yaklaşık %60’ını dış borç 
ödemelerine ayırması gerekiyordu (Pamuk, Türkiye'nin 200 Yıllık İktisadi Tarihi Büyüme, Kurumlar ve 
Bölüşüm, 2014, s. 120) 
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Yüksek faizle borç verme ve döviz spekülasyonu yapma güdüsüyle çok sayıda yabancı kaynaklı banka 

Osmanlı Bankası’nın ardından Osmanlı Devleti’nde faaliyetlerine başlamıştır (Sümer, 2016, s. 488). 

Milli bankacılık faaliyetlerinin Osmanlı mali yapısında yer edinmesi ise ancak İkinci Meşrutiyet 

döneminde gerçekleşebilmiş ve bugünkü Ziraat Bankası’nın temellerinin 1888 yılında atılması ile 

somutlaşmıştır (Güran, 1984). 

2. Osmanlı Devleti’nde Enflasyon  

Pamuk (2004), eserinde Osmanlı Devleti’nde 15. yüzyıldan Birinci Dünya Savaşı öncesine kadar geçen 

dönemdeki parasal hareketleri beş farklı zaman diliminde incelemiştir. Pamuk’un sınıflandırmasına göre 

söz konusu dönemdeki fiyat hareketlerine dair veriler Tablo 1’de gösterilmiştir. 

Tablo 1. Osmanlı Dönemi Fiyat Hareketleri (1469-1914) 

Dönemler Fiyat İstikrarı Bağlamında 

Dönem Özellikleri 

Paranın İçindeki 

Gümüş Miktarındaki 

Yıllık Ortalama 

Azalış (yüzde) 

Yıllık Ortalama 

Enflasyon Oranı 

(Yüzde) 

I. Dönem 

(1469-1585) 

İstikrarlı fiyatlar 0,52 1,13 

II. Dönem 

(1585-1690) 

Para biriminin gümüş 

içeriğinde yüksek 

dalgalanmalar ve fiyat 

istikrarsızlığı 

1,05 0,67 

III. Dönem 

(1690-1768) 

İstikrarlı fiyatlar 0,30 0,44 

IV. Dönem 

(1769-1843) 

Osmanlı tarihinin en 

enflasyonist dönemi 

3,49 3,81 

V. Dönem 

(1844-1914) 

Para biriminin gümüş içeriği 

değişmedi ve istikrarlı fiyatlar 

Değişim yok 0,67 

Kaynak: (Pamuk, Prices in the Ottoman Empire, 1469–1914, 2004) 

Tablo 1’de Osmanlı ekonomisindeki fiyat hareketlerinin uzun dönem trendi gösterilmiştir. Daha ayrıntılı 

olacak şekilde kısa dönem fiyat hareketlerine dair görünüme de olanak sağlayan 10’ar yıllık fiyat 

hareketlerinin gelişimi ise Tablo 2’de gösterilmiştir. 

Tablo 2. 1469 Fiyatları 1 Olmak üzere Osmanlı’da Fiyat Düzeyleri 

Yıl Enflasyon 

(yüzde) 

Paranın 

İçindeki 

Gümüş 

Miktarı 

(gr) 

Gümüş 

Enflasyonu 

Yıl Enflasyon 

(yüzde) 

Paranın 

İçindeki 

Gümüş 

Miktarı 

(gr) 

Gümüş 

Enflasyonu 

1469-

1479 

1,20 0,85 1,17 1720-

1729 

6,98 0,13 1,06 

1480-

1489 

1,30 0,68 1,02 1730-

1739 

7,62 0,12 1,1 

1490-

1499 

1,09 0,68 0,85 1740-

1749 

9,93 0,12 1,39 

1520-

1529 

1,87 0,66 1,42 1750-

1759 

10,1 0,11 1,3 

1550-

1559 

1,64 0,66 1,25 1760-

1769 

11,1 0,10 1,23 

1560-

1569 

1,86 0,61 1,32 1770-

1779 

17,8 0,093 1,93 

1570-

1579 

1,99 0,61 1,41 1780-

1789 

17,2 0,080 1,58 
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1580-

1589 

3,35 0,39 1,47 1790-

1799 

24,5 0,053 1,5 

1590-

1599 

4,45 0,3 1,46 1800-

1809 

34,7 0,048 1,91 

1600-

1609 

5,43 0,29 1,81 1810-

1819 

49,5 0,032 1,86 

1610-

1619 

4,44 0,29 1,47 1820-

1829 

62,8 0,018 1,26 

1620-

1629 

5,56 0,25 1,54 1830-

1839 

130,1 0,0073 1,12 

1630-

1639 

5,49 0,2 1,24 1840-

1849 

181,0 0,0081 1,7 

1640-

1649 

4,37 0,27 1,34 1850-

1859 

240,5 0,0083 2,32 

1650-

1659 

4,92 0,27 1,56 1860-

1869 

285,7 0,0083 2,76 

1660-

1659 

5,82 0,23 1,56 1870-

1879 

265,6 0,0083 2,56 

1670-

1679 

7,06 0,21 1,69 1880-

1889 

238,1 0,0083 2,3 

1680-

1689 

7,46 0,21 1,79 1890-

1899 

235,6 0,0083 2,27 

1690-

1699 

7,96 0,13 1,21 1900-

1909 

220,9 0,0083 2,13 

1700-

1709 

6,05 0,13 0,92 1910-

1914 

294,2 0,0083 2,84 

1710-

1719 

6,87 0,13 1,03     

Kaynak: (Pamuk, Prices in the Ottoman Empire, 1469–1914, 2004) 

Tablo 2’de yıl sütununun hemen yanında yer alan enflasyon sütunundaki veriler Pamuk (2004)’ın 

Osmanlı arşivi çalışmasından elde ettiği verileri işleyerek elde ettiği ve 1469 yılını baz alarak 

oluşturduğu tüketici fiyat endeksi verilerindeki değişimi göstermektedir. Buna göre baz yılda bir birim 

ulusal para ile alınabilecek tüketici malları sepetinin devam eden on yıllarda kaç birim para ile alındığı 

gösterilmektedir. Ardından paranın(akçe) içindeki gümüş miktarının gram cinsinden değeri ve son 

olarak da gümüş enflasyonu yer almaktadır (Aybudak, 2021, s. 156).  

Tablo 1 ve Tablo 2’deki verilere göre Osmanlı Devleti’nde tüketici fiyatları söz konusu dönemde 

yaklaşık 300 kat artmıştır. Diğer bir ifadeyle 15. yüzyılın ikinci yarısından Birinci Dünya Savaşı’na 

kadar geçen dönemde fiyatlar genel düzeyi yıllık ortalama yüzde 1,3’lük bira yükselmiştir.  

 

SONUÇ 

Kurumlar ve kurumsal değişim süreçleri, iktisat tarihçileri tarafından ekonomik ilişkileri ve dönüşümleri 

açıklamada yardımcı olan temel göstergeler içinde değerlendirilir. Osmanlı Devleti’nde bankacılık 

kurumun mali sistemde yer edinmesi bu anlamda 19. yüzyılda Tanzimat olarak adlandırılan Osmanlı 

reform hareketinin başlaması ve dışa açılma sürecine girilmesi ile başlayan bir süreç içerisinde 

gerçekleşmiştir. Dışa açılma sürecinin önemli sonuçlarından biri olarak Osmanlı Devleti’nde modern 

anlamda bankacılık kurumunun inşası yabancı sermaye kaynaklı gerçekleşmiş ve milli bankacılık 

faaliyetlerinin başlaması İkinci Meşrutiyet sonrasını bulmuştur. Osmanlı Devleti’nde modern bankacılık 

kurumunun ilk örnekleri olan İstanbul Bankası(1847) ve Osmanlı Bankası(1863) bu durumun bir 

tezahürü olarak yabancılar tarafından kurulmuştur. Buna karşın Avrupa kıtasında kurulan ilk bankanın5 

                                                           
5 Amsterdam Bankası. 
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kuruluş tarihi 1609’dur. Bu nedenle Osmanlı mali sisteminin kurumsallaşmasının göreli geç olduğunu 

belirtmekte fayda vardır. Osmanlı Devleti’nde kurulan bankaların öncül fonksiyonu tasarruf 

toplamaktan ziyade Osmanlı mali yapısının ihtiyaç duyduğu finansman odağında şekillenmiştir. 

Devletin sahip olduğu bütçe açıkları özellikle 19. yüzyıl boyunca parasal kriz ortamı yaratmıştır. 

İdarenin kısa vadeli finansman girişimleri ve sıkça uyguladığı tağşişler gündelik hayatı zorlaştıran ve 

uluslararası ticareti ülke aleyhine değiştiren sonuçları beraberinde getirerek enflasyon olgusunu ortaya 

çıkarmıştır. Osmanlı’nın mali yükünün artması yüksek faizle Osmanlı tahvili satın almak isteyen 

yabancı alıcıların iştahını artırdı. Bu sebeple 1880’li yıllara kadar kurulan bankalar operasyonlarının 

çoğunu Osmanlı Devleti’ne borç vermek için ayırdı. Osmanlı Devleti artan askeri harcamalarını ve 

merkezileştirme reform hareketinin artan maliyetlerini karşılamak için iç imkanları tükettikten sonra dış 

borçlanma sürecine girmiş olmakla beraber mali piyasalarının Avrupalı kreditörler tarafından kısmen 

kontrolünü engelleyememiştir. Bu sebeple Osmanlı’da bankacılık kurumunun varlık kazanmasının, 

mevcut enflasyonist ortamın ve devletin genel ekonomik durumundaki görünümün negatif olarak 

kalmasının önüne geçmediğini belirtmek önemlidir. Avrupa siyaseti hinterlandında kurulan yabancı 

sermayeli bankaların öncül fonksiyonu doğal olarak ulusal ekonomiyi canlandırmak, tasarrufların etkin 

yatırımlara yönlendirilmesi ve halkın birikimlerine güvenli bir liman olmak gibi geleneksel bankacılık 

hizmetleri olmak yerine Avrupa-Osmanlı ticaretinin örgütlenmesi ve sürdürülebilir kılınması üzerine 

şekillenmiştir. Bankacılık kurumunun millileştirilmesi girişimlerinin de göreli olarak geç başlaması 

bankacılık faaliyetlerinin fiyat istikrarı bağlamındaki olumlu etkilerinin söz konusu olmasını 

engellemiştir.  
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ABSTRACT 

This study aims to analyze mentions of Ukrainian lands in the 55/1 Poland Treaty Registry, one of the 

oldest treaty registers in the Foreign Countries Registers found (A.DVNS.DVE.d) in the Imperial 

Divan’s Registers Catalogue in the Presidential Ottoman Archive. The Registry covers a period of over 

150 years, from 1607 to 1768. The oldest entry dates from July 15, 1607, and the most recent is from 

December 13, 1768. The Registry has 110 entries in total; 6 of them are treaties, and 35 of them mention 

the lands that currently belong to the modern Ukrainian state. 

During this period, Ukrainian lands were caught between the Ottoman Empire, Poland, and Russia. The 

lands that now belong to Ukraine had no chance to unite during this period of over 150 years because 

they changed hands frequently, subsequent to various treaties. The Ukrainian Cossacks’ Hetman Petro 

Doroshenko tried to unite all Ukrainian lands by using Ottoman protection, but his efforts were not 

successful. 

The Ukrainian territories mentioned in the Poland Treaty Registry can be divided into three groups: 

1. The lands integrated into the Polish–Lithuanian Commonwealth, and then conquered by the

Ottomans to become a part of the Ottoman Empire. For instance, Hotin, Kamaniche (now Kamianets-

Podilskyi), or the Podolia area. After the 35th entry, these lands were treated as an Ottoman state, and 

decrees were addressed to the local Ottoman representative (i.e. Hotın muhafızına/kadısına hüküm ki).  

2. Akkerman (now Bilhorod-Dnistrovski), Caffa (now Feodosiya), or Kili (now Kilia), areas that

belonged to the Crimean Khanate and were mainly mentioned concerning Cossacks’ attacks. 

3. Areas such as the Dnipro area, Bila Tserkva or Pavoloch, mentioned as a Land of Ukraine or

Russia, where the Cossacks lived in concentration. In the early treaties between the Ottoman Empire 

and Poland, to express, that Ukrainian territories were under his crown, the Registry for the Polish King 

used “An almighty Russia Kniaz (King/Duke)” title. 

A notable factor mentioned in the Poland Treaty Registry is the Ukrainian Cossacks, who appeared as 

two groups: Polish Cossacks and Moscow Cossacks. In earlier texts, when Cossacks were a significant 

threat to the Ottoman Empire, they were described as the “Cossack bandits”. But with time, after the 

scale of their menace decreased, "the Cossack nation of Polish rayah" designation was used. Of interest 

is that while Mehmed IV was negotiating with Cossacks about the Ottoman protectorate in 1667, in the 

treaty with Poland from the same year, he persisted in using the “strife-breeding Cossack bandits” 

epithet. 

Keywords: Ukraine, Ukrainian Cossacks, Zaporozhian Cossacks, Doroshenko, Ottoman Empire, 

Ottoman Treaty Registry, Poland 
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ÖZET 

Bu çalışmanın amacı, Divan-ı Hümâyûn Defterleri Kataloğu'ndaki Düvel-i Ecnebiye Defterleri 

(A.DVNS.DVE.d) fonunda en eski defterlerinden biri olan 55/1 Lehistan Ahidname Defteri’nde yer alan 

ve günümüz Ukrayna’sına ait topraklarla ilgili kayıtların incelenmesidir. Bu Defter 1607-1768 tarihleri 

arasında 150 yılı aşkın bir süreyi kapsamaktadır. Arasında 6 Ahidname metni bulunan, toplam 110 kaydı 

olan Defterde en eski tarihli ahidname 20 Rebiülevvel 1016 (15 Temmuz 1607) tarihine denk 

gelmektedir. En yeni olan ahidname ise 3 Şaban 1182 (13 Aralık 1768) tarihi ile kaydedilmiştir. 110 

kayıttan 35’inde günümüz Ukrayna’sına ait topraklardan söz edilmektedir.  

Bu dönemde Ukrayna toprakları Osmanlı, Lehistan ve Rusya olmak üzere üç ülke arasında sıkışıp 

kalmıştır. Günümüz Ukrayna’sına ait topraklar bu 150 senelik dönemde çeşitli antlaşmalar sonucunda 

sürekli el değiştirerek bir araya gelememiştir. Ukrayna Kazakları Hetmanı Petro Doroşenko Osmanlı 

himayesinin altına girerek Ukrayna topraklarının bütünlüğünü sağlamaya çalışsa da bu girişimleri 

başarısızlıkla sonuçlanmıştır.  

Lehistan Ahidname Defterinde zikrolunan Ukrayna bölgelerini üçe ayırmak mümkündür. Birincisi; 

Hotın, Kamaniçe ve Podolya bölgesi gibi o dönem Polonya-Litvayna Birliği’ne tamamen entegre olan 

ama savaşlar sonucunda Osmanlı tarafından fethedilerek Osmanlı Devleti’ne katılan topraklardır. 35. 

kayıttan sonraki kayıtlarda bu bölgelere Osmanlı Sancağı muamelesi yapılarak genellikle “Hotın 

muhafızına/kadısına hüküm ki” sözleriyle başlayan hükümler yer almaktadır. İkincisi; Akkerman, Kefe, 

Kili gibi Kırım Hanlığa ait ve Kazakların akınları bağlamında kayıtlarda geçen bölgelerdir. Üçüncüsü; 

Kazakların yoğun olarak ikamet ettiği Özi, Bila Tserkva, Pavoloç gibi “Ukrayna memleketi” veya 

“Rusya” olarak geçen bölgelerdir. İlgili Defterde yer alan Osmanlı ile Lehistan arasındaki ilk 

ahidnamelerde Leh Kralının diğer sıfatlarının yanı sıra Ukrayna topraklarını hükümdarlığını ifade eden 

“Rusya ulu dukası” unvanı da kullanılmaktadır.  

Lehistan Ahidname Defteri’nde özel bir unsur da Leh ve Moskov olmak üzere iki grup olarak geçen 

Ukrayna Kazaklarıdır. Daha erken tarihli metinlerde Kazaklardan bahsedilirken Osmanlı’ya tehdit 

oluşturan bir güç olduğundan “Kazak eşkıyası” ifadesi kullanılmış, zaman ilerledikçe Kazak tehlikesinin 

azalmasının bir ifadesi olarak geç tarihli metinlerde “Leh reayasından Kazak milleti” yazılmıştır. İlginç 

olan şu ki, IV. Mehmed 1667 yılında Kazaklarla Osmanlı himayesi konusunda görüşmeleri sürdürürken 

Defterin 12. sayfasında yer alan ve aynı seneye ait Ahidnamede “fitne ü fesad olan Kazak eşkıyası” 

ifadesinden vazgeçmemiştir.  

Anahtar Kelimeler: Ukrayna, Ukrayna Kazakları, Zaporog Kazakları, Osmanlı, Lehistan, Ahidname 

Defteri 

 

1. INTRODUCTION 

The Ottoman Empire has a long history of diplomatic affairs with various countries, and thanks to its 

massive bureaucratic machinery, these affairs are well recorded. One of the key sources of interstate 

agreements reached by the Ottoman Empire is the Treaty Registries Ahidname-i Hümayûn Defterleri. 

The word “Ahidname” is defined as “a treaty document” or “an agreement that has signatures of both 

sides on it” (Kütükoğlu, M. S., 2018, s. 163). But in Ottoman diplomacy, the word “Ahidname” had a 

wider meaning. The Presidential Ottoman Archive has 121 treaty registers that include not only two-

sided peace treaties, but also diplomatic and trading correspondence, travel permissions, trade privileges, 

and tax immunities (Türe, İ., Kaynar, S. (yay. haz.) 2017, s.42).  

The 55/1 Poland Treaty Registry covers a period of over 150 years, from 1607 to 1768. These years 

were a turbulent period for the Ottoman Empire, the Poland-Lithuania Commonwealth, and Ukraine. In 

terms of the internal situation in Ukraine, the 17th century started with the rise of Cossack power, which 

threatened Ottoman Empire territories and became a reason for disputes between the Ottomans and 

Poland. In the middle of the century, a massive Cossack rebellion started against the Polish 

administration. These events were followed by the Pereyaslav agreement with Russia and an inner 

division among the Cossack leaders that resulted in a long-lasting internal splitting of territories along 

the Dnipro River basin into the so-called Right-bank and Left-bank Ukraine. Petro Doroshenko, the 

Cossack Hetman of Right-bank Ukraine, attempted to unite all Ukrainian territories by seeking Ottoman 
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protection in 1667. Although he was granted a “Hetman of all Ukraine” title from the Sultan, de facto 

unity was not established. Doroshenko left the Hetman’s position and was exiled to Russia after 1676. 

After the Cossack-Sweden loss of the Battle of Poltava in 1709, the Ukrainian territories were integrated 

into Russia.  

Meanwhile, the Ottoman Empire held two Poland campaigns: the unsuccessful Hotin campaign in 1621 

and the successful Kamianets campaign in 1672. After the later campaign, Kamianets became an 

administrative province of the Ottoman territories until 1699. This event also triggered the Polish-

Ottoman wars, which ended in 1699 with the signing the Treaty of Karlowitz, in which the Ottoman 

Empire gave up all Ukrainian territories.  

There is no Ukraine Treaty registry in the Ottoman archive. Therefore, the Poland Registry is one of the 

key sources for understanding the meaning of the Ukrainian territories, in disputes between the Ottoman 

Empire and Poland. It is also essential in light of political and diplomatic affairs in which Ukraine's 

leaders tried establishing a (relatively) independent state in a highly hostile environment. 

In terms of this research, the current Ukrainian territories are taken as those internationally recognized 

in 1991. 

 

2. DIPLOMATIC CHARACTERISTICS OF THE 55/1 POLAND TREATY REGISTRY 

The 55/1 Poland Treaty Registry is one of the oldest treaty registers in the Foreign Countries Registers 

found (A.DVNS.DVE.d) in the Imperial Divan’s Registers Catalogue in the Presidential Ottoman 

Archive. Only two other Registries are older: the 57/1 Austrian Treaties (Nemçelü Ahid) which dates 

from 1567, and 13 Dubrovnik Verdict Registry (Dubrovnik Ahkâm Defteri) which dates from 1604 

(Türe, İ., Kaynar, S. (yay. haz.) 2017, s.43-44). The 55/1 Poland Registry covers a period of over 150 

years, from 1607 to 1768. The oldest entry dates from July 15, 1607, and the most recent is from 

December 13, 1768. The Registry has 110 entries in total; 6 of them are treaties, and 35 of them mention 

the lands that currently belong to the modern Ukrainian state. 

Treaties between two countries, known as Ahidnames in Ottoman Turkish, were prepared for two 

reasons. The first were peace treaties as a result of war. The second were various documents regarding 

foreign citizens’ activities on the territories under Ottoman governance (Kütükoğlu, M. S., 2018, s. 167). 

These permissions include all types of correspondence with foreign ambassadors, consuls, and traders, 

permissions given to foreign ships, permissions to traders to cross Ottoman land, or to buy or sell goods 

within it. (Kurtaran, U. 2015, s. 118). Both types of Ahidnames are available in the 55/1 Poland Treaty 

Registry. 

The classic structure of an Ahidname consisted of nine elements:  

 Invocation (Davet) 

 Tughra (A calligraphic Sultan’s monogram) 

 Traditional Entry Pattern (Nişan Formülü) 

 Regalia (Unvan) 

 Explanation of the reasons to issue the Ahidname (Nakil / Dibaçe) 

 Treaty Articles (if any) 

 Sanctions (Te’kid) 

 Date  

 Place (Mahall-i Tahrir) 

(Kütükoğlu, M. S., 2018, s. 163-167) 

Most interesting from the perspective of research, along with the main texts of entries, is the Regalia 

element because it reflects the lands and territories, seen by a monarch as those under his reign.  
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2.1. Regalia 

Uğur Kurtaran divides the Regalia part into two different volumes. He names the part that belongs to 

the Ottoman Sultan as Intitulation (Unvan). This part starts with “I am the…” (“Ben ki…”), briefly 

describes the Ruler’s biography, and names the territories under his reign. As for the part regarding a 

foreign Ruler, he entitles it as Inscription (Elkab); this part starts with “You are the…” (“Sen ki…”) and 

is a salutation sentence which lists the addressee’s titles that the Ottoman diplomacy considered proper 

(Kurtaran, U. 2016, s. 106). This differentiation makes sense: the Intitulation is a self-naming that 

reflects the international stance, and the Inscription is a perception of another ruler’s claims. The 

difference between these two could cause international tension and conflict. For instance, in the Istanbul 

treaty signed in 1533, one of the articles forbade Ferdinand I to name as Emperor any other monarch, 

even in private conversations, except the Ottoman Sultan (Polatcı, T., Batmaz, A. 2013. s. 60). The 

Regalia element of various treaties, mentioned in the 55/1 Poland Treaty Registry, will be analyzed 

further in terms of referring to the ruled territories and the Ukrainian territories in particular. Overall, 

the Regalia element was used in 5 of 110 entries, 4 of them mentioning the Ukrainian lands. All other 

entries were embassy, trade, religion, etc., related topics, and do not contain the Regalia element. 

2.1.1. Regalia of the Ottoman Sultan 

In the first treaty (1607), the Ottoman Sultan was presented as a “Padishah and Sultan and the Ruler of 

the Cumania, the Land of Tatars and Caffa” (Deşt-ı Kıpçak ve diyâr-ı Tatar’ın […] ve Kefe […] Padişahı 

ve Sultanı ve Hakanı) (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 4).  

The 1617-1618 treaty was issued by the Grand vizier İskender Pasha, therefore the Regalia element 

starts with “I am the…”, but emphasizes the obedience to and the representation of the Sultan’s powers 

by the Grand Vizier, not to the Sultan’s reign itself (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 7).  

In the treaty dating from 1640, issued on Sultan Ibrahim’s intronization, among all the Ukrainian 

territories under the Ottoman governance, only Caffa was mentioned (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 

9).  

In the treaty dating from the year 1667, among the lands mentioned under the Sultan’s rule were 

Akkerman (now Bilhorod-Dnistrovski), and Caffa (now Feodosiya), and Crimea, and Kilia (now Kilia), 

Ozi (now Ochakiv), Cumania (Akkerman ve Kefe ve Kırım […] ve Kili Özi Deşt-i Kıpçak) (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 12). 

The Treaty of 1678 did not have Tughra and the Regalia element (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 16). 

The treaty which dates from 1699 was known as the Treaty of Karlowitz. In this text among others, it 

was also mentioned that the Ottoman Sultan was “Padishah, a shelter of justice, and a Shah of Shahs, a 

site of mercy, of the homeland of Tatars, Cumania and the province of Caffa” (memalik-i Tatart, Deşt-

ı Kıpçak, vilayet-i Kefe […] Padişah-ı ma’dalet-penahı ve şehinşah-ı merhamet-destgâhı) (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 22). 

2.1.2. Regalia of the Polish King 

In the first treaty (1607), the Polish King was presented as an “Almighty Russia Kniaz (King/Duke)” 

(Rusya […] ulu dukası) (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 4).  

In the 1617-1618 treaty issued by the Grand Vizier İskender Pasha (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, ss. 7-

8), the Regalia of the Polish King was absent. 

In the treaty dating from 1640 issued on Sultan Ibrahim’s intronization, the Polish King again was 

entitled a “Russia Kniaz” (Rusya […] Dukası) (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 9). 

In the treaty of the year 1667, the King of the Poland-Lithuanian Commonwealth was named highly 

laconically as a “King and Monarch of Polish province” (Leh vilâyetinin kralı ve hükümdârı) (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 12).  

The Treaty of 1678 did not have Tughra and the Regalia element (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 16). 

The treaty which dates from 1699 was known as the Treaty of Karlowitz. In this text, the Regalia for the 

Polish King was relatively short and states that August the Second was the “current sovereign of Poland, 
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Lithuania, Russia, and the dependent provinces” (hala Leh ve Litva ve Rusya ve bunlara tabi vilayetlerin 

hükümdârı) (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 22).  

The “Russia” used in these titles described the Ukrainian territories because in this historical period, 

Ukraine used to be Russia, and the territories nowadays known as Russia were Moscow (Pritsak, O. 

1999, s. 282-283), (Şakul, K. 2021, s. 95).   

3. UKRAINIAN TERRITORIES

The 55/1 Poland Treaty Registry has 110 entries in total, and 35 of them mention the lands that currently 

belong to the modern Ukrainian state. The classification of these entries was made by topics, and by 

geography as in the tables below: 

Table 1. Types of Entries that Mention Ukrainian Territories 

Travel Permissions 17 

Complaints 8 

Peace Treaties 6 

Religion 1 

Security 1 

Slavery 1 

Translation 1 

Total: 35 

Table 2. Number of Entries in the 55/1 Poland Treaty Registry for each Ukrainian Territory 

Mentioned 

Hotin 22 

Akkerman (Bilhorod-Dnistrovski) 6 

Caffa (Feodosia) 5 

Özi (Ochakiv) 5 

Kamaniçe (Kamianets-Podilskyi) 3 

Budjak 2 

Podolya 2 

İstanislav (Ivano-Frankivsk) 1 

Kili (Kilia) 1 

Mejiboji (Medzhybizh) 1 

Bila Tserkva 1 

Pavoloch 1 

Bar 1 

Buchach 1 

Yazlopça (Yazlovets) 1 
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3.1. Ukrainian Territories in Peace Treaties 

In the first four treaties from 1607, 1617-1618, 1640 and 1667 years the geography of mentioned 

territories is very limited. On one hand, from the Ottoman side, Akkerman and Özi regions are 

mentioned, and that Tatars and local authorities “shall not attack the Polish territories”. On the other 

hand, the Dnipro River is mentioned, with a ban against Cossacks to sail the Black Sea.  

In 1672, the Ottoman Empire, with the help of Doroshenko’s Cossacks, conquered the Podolia region, 

after which the Buchach Treaty was signed, not included in the 55/1 Poland Treaty Registry for an 

unknown reason, integrated it into its lands as “the Province of Kamaniche” or “the Province of Podolia” 

(Kamaniçe-Podolya eyaleti) (İnbaşı, M. 2004, s. 200-201). Therefore, in the 1678 Treaty, the 

geographical range widened. Territories under the Ottoman reign were described as “the Land of 

Podolia” (Podolya memleketi). In relation to this land, Bar, Medzhibizh, Kamianets-Podilskyi, Buchach, 

and Yazlovets were mentioned. The Ottoman Empire demanded Polish soldiers to leave the Bar and 

Medzhibizh fortresses, while all Polish nobles who owned land and property in these territories could 

stay in the Ottoman Empire by paying all necessary taxes (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 16). A special 

mention was given to the question of religion. As the Treaty stated, in Kamianets one of the unused 

churches “shall be given to the Catholic community”; in Bar all churches “shall be turned into mosques”, 

and only one church “shall remain a church for the Catholic community”. The same actions were to be 

taken by the Ottoman authorities in Medzhibizh and Yazlovets: churches inside the fortresses turned 

into mosques, and only one church given to the Catholics there, but in addition, they “shall be given 

permission to restore the ruined churches to their previous condition” (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 

17-18). 

This was the first treaty in which the word “Ukraine” was mentioned, used singly as “Ukraine” and as 

“the Land of Ukraine” (Ukrayna memleketi) to describe the Ukrainian territories left under Polish 

control, in contrast to “the Land of Podolia” that was controlled by the Ottomans (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 17).  

In the Treaty of Karlowitz (1699), the Ottoman Empire gave up all its Ukrainian territories by stating 

“Henceforth the Sublime Porte has no interest in the provinces of Podolia and Ukraine” (ba‛de’l-yevm 

Podolya ve Ukrayna vilâyetlerinde Devlet-i Aliyyem tarafından bir dürlü alaka olmaya) (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 23-24) and the “Kamianets Fortress shall be emptied by the 15th of May”. 

3.2.  Ukrainian Territories in Other Settlements 

All ahidnames in addition to the peace treaties cover the late years of the period, starting from 1733. 

The majority of entries mention Hotin, although after 1711, it was the center of the sanjak (Bıyık, Ö., 

2014, s. 493), Kamianets-Podilski was a center of the bigger administrative unit, eyalet; Medzhibizh, 

Bar, and Yazlovets was included in the text as a sanjak of the eyalet of Kamianets (İnbaşı, M. 2004, s. 

201). 

As mentioned above, along with peace treaties, the main topics of the entries in the Polish Registry were 

transit permissions of all kinds and complaints.  
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In order to travel across the Ottoman Empire, everyone had to get transit permission. Most of these 

travel permissions were issued to diplomats and their relatives, to traders, and to pilgrims (Kütükoğlu, 

M. S., 2006). In the 55/1 Poland Treaty Registry, there were 11 permissions issued for traders, and 6 to 

ambassadors and noblemen. The structure of such permissions was standard: an address element to the 

local governors with a request to obey the following order, information about the person who requested 

the permission, the places of departure and arrival, their attendants if any, and the request itself. For 

instance, an ambassador was sent from İstanbul to Hotin with nine men and fourteen horses he longer 

needed (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 39). Or, an aristocrat from the ambassador’s escort was given 

permission to travel with twelve attendants through Budjak and to purchase forty workhorses there 

(BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 40). In the case of permissions for traders, additionally it was 

mentioned that taxes should not be requested. For instance, one of the entries addressed to the Hotin 

commandant mentioned the jizya (a tax paid by non-Muslim population) requested illegally from the 

Polish shepherds, and that when they could not pay, their bulls had been confiscated (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 45). 

There were eight complaints in the Registry; only Akkerman and Hotin are mentioned in them. As these 

territories were under Ottoman rule, all legal issues were to be resolved by the qadis (Muslim judges). 

For instance, in two complaints, a Polish aristocrat Istaniski complained to the Akkerman and Hotin 

qadis that Armenian salesmen were due money to his servants (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 36-37). 

Or a Polish citizen, a Jewish trader named Abramovich, complained about Hotin’s treasurer, who 

illegally took eighty-five sable furs Abramovich had imported to Hotin, without paying for them (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 44). 

One of two religious permissions mentioned Caffa. Article seven of the Treaty of Karlowitz (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 24) permitted religious liberty in areas with a compact Catholic population. 

Therefore, the permission allowed the practice of all Catholic rituals in churches and ruled that the qadi 

of Caffa was not to interfere (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 41).  

There were twelve alcohol permissions in the Registry, but none specifically mentioned the Ukrainian 

territories. 

4. COSSACKS

The Ukrainian Cossacks, as an integral part of the Ukrainian territories at the time, were noted from the 

first treaty of 1607, and were referenced to as “Cossack bandits” (Kazak eşkıyası) until 1678.  

In the treaty of 1607, the Ottoman Sultan demanded from the King of Poland that Cossacks, along with 

local governors and the King himself, be “the friend of my friend and the enemy of my enemy”, to not 

damage lands, villages, fortresses, or any territories that belonged to the Ottoman Empire, and to not 

harm ambassadors (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 4-5).   

In the text of the 1617-1618 Treaty, the Grand Vizier explained that the reason for the war was the 

“Cossack bandits” and Tatars acting in unison. He had to gather soldiers from Rumelia, Buda, and 

Kanjiža against the harm and damage caused by these “Cossack bandits” that had come from Poland. 

As a result of negotiations on the “Cossack issue”, the 1617-1618 Treaty was signed (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 7-8). According to this document, Cossacks were forbidden to sail the Black 

Sea from the Dnipro River and to organize raids on Ottoman shores (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 

8). 

The demands the Ottoman Empire insisted on in the 1640 Treaty were compelling. Cossacks that 

appeared in the text as two groups, “the Moscow Cossacks” and “the Polish Cossacks”, “shall not be 

fellows and collaborate”, demanded the Ottoman Empire, emphasizing that it would not excuse any 

attacks the Polish Cossacks blamed on the Moscow ones. Also, the “Cossack bandits” should not sail 

the Black Sea, attack the border fortresses, suburbs, and any other land under the Sultan’s reign, as it 

was noted in previous treaties (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 8). In case of a Cossack raid, the King 

of Poland should return all captured slaves and goods (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 10).  
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The year 1667 (the date of the following treaty) has a significant meaning in terms of Ottoman-Cossack 

relations. The Ukrainian Hetman Petro Doroshenko sent his embassy delegation with the request of the 

Ottoman’s protectorate over Ukraine, with the Sultan accepting the delegates at the beginning of July 

(July 9 to be precise) (Sukhodolova A., s. 288) and agreed to become a Ukraine’s suzerain. The exact 

date of the 1667 Treaty is 1078 year of the hegira, 10-20 (evasıt) of Safer month, 1-11 August of 1667 

A.D., after the Doroshenko’s delegation. Despite this agreement with Cossacks, Mehmed IV, in the 

treaty with Poland the same year, continued to use the “strife-breeding Cossack bandits” (fitne ü fesad 

olan Kazak eşkıyası) epithet (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 15). In this treaty, as in the one from 30 

years ago, “the Moscow Cossacks” and “the Polish Cossacks” were banned from cooperation, and in 

case of a Cossack raid, the King of Poland “shall return all captured slaves and goods” (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 13-14). 

After the Ottomans conquered Kamianets with the help of Cossacks in 1672, the change in narrative 

regarding the Cossacks in the Treaty of 1678 can be seen clearly. The Cossacks previously repeatedly 

mentioned as “bandits”, in this Treaty were described as a “group of Cossacks” (Kazak tâ’ifesi) (BOA, 

A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 17). It is worth mentioning that this wording in previous treaties had been 

used for Tatars, vassals of the Ottoman Sultan. 

In the Treaty of Karlowitz (1699), the Ottoman Empire gave up all its Ukrainian territories. Moreover, 

it was the first time when the Cossack Hetman was mentioned. According to the text, the Hetman of 

Ukrainian Cossacks which stayed in Moldova should be abrogated (BOA, A.DVNS.DVE.d, 55/1, s. 23). 

Henceforth, Cossacks were perceived as a “Polish rayah”.  

5. CONCLUSION

In the Ottoman archive, there is no Ukraine Treaty Registry. Therefore, information about the Ukrainian 

territories is fragmented and should be linked as a puzzle by using other sources such as the 55/1 Poland 

Treaty Registry, which has information about these lands. It does not have complete data about Ukraine 

in this given historical period. But it can enlighten some details about that part of Ukraine, a land of 

chronic Ottoman-Polish disputes in the seventeenth century.  

The Regalia element of the 55/1 Poland Treaty Registry showed that Ottoman Sultans used the “Kniez 

of Russia” title for the King of Poland. The Russian word here reflected the current Ukrainian territories. 

The word “Ukraine” was first used in the 1678 Treaty. While Podolia was the territory controlled by the 

Ottomans, Ukraine was the territory under the Polish control.  

In the Regalia of the Ottoman Sultan, Caffa and Akkerman (Bilhorod-Dnistrovski) were mentioned as 

a Tatar territory that at the time were not precepted as a Ukrainian land.  

In the first treaties, the main concern of the Ottoman Empire was Cossacks threatening Ottoman coasts 

and bringing economic losses. The Ottomans tried to agree with the Polish side for banning Cossacks 

from raids on the Ottoman territories, and even from sailing in the Black Sea. The Ottoman Empire in 

return would stop Tatar attacks on Poland. The treaties’ texts reflect the internal split between Cossack 

groups, and the Ottoman Empire benefiting from that split. In treaties, The Ottomans tried to prevent 

the cooperation between “the Polish Cossacks” and “the Moscow Cossacks”. This antagonistic attitude 

affected the wording of the treaties: Cossacks were mentioned as “the Cossack bandits” even while 

Ottoman Sultan Mehmed IV was negotiating the Ottoman protectorate over the Cossacks and the 

Ukrainian territories. The narrative changed only when the Ottomans agreed over the protectorate and 

conquered Kamienets with the help of the Cossacks.  

All other entries in the Registry besides treaties mainly are about the Polish citizens and the Ottoman 

authorities on the Ukrainian territories. They provide fragmentary information about the governance on 

the lands, but not about the local ethnically Ukrainian and Orthodox population. 
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ÖZET 

Anavatanına derinden bağlı, onu delice, tutkuyla seven Ukraynalı şair Taras Şevçenko, isyankar bir 

ruhla yazdığı şiirleriyle ünlüdür. Yüzyıllar boyunca Ukrayna halkını dünyaya tanıtan önemli 

şahsiyetlerden biri olarak kabul edilmiştir. Eserleri sadece kendi ülkesinde değil, tüm dünyada ün 

kazanmıştır. Bu fikirler, özgürlüğün habercisi, vatansever ve pasifist olarak bilinen Shevchenko'nun 

eserlerinde açıkça görülmektedir. 200 yıl önce yaşamış Ukraynalı Shevchenko'nun eserlerinin teması 

sadece o dönem için değil, aynı zamanda modern zamanımız için de geçerlidir. Azerbaycan türkcesine 

çevrilen bazı şiirleri hem okuyucuların, hem de araştırmacıların ilgisini çekmiştir. Bu nedenle halkının 

özgürlük mücadelesine şiirleriyle destek veren Şevçenko'nun memleketinin her tepesini, dağını, uçsuz 

bucaksız bozkırını, tarlasını betimlediği şiirleri araştırmamızın konusu olmuştur. En ilginç nokta, 

şiirlerin anavatanın – Ukrayna'nın doğasını ve büyüleyici güzelliğini başka hiçbir ülkeyle 

karşılaştırmadan anlatılmasıdır. Yazara göre, bu dünyadaki tüm güzellikler anavatanında 

yoğunlaşmıştır. Şair için tüm cazibe merkezlerinin ve cennetin adresi Ukrayna'dan başka bir yer değildir. 

Araştırma sırasında T. Shevchenko'nun bu şiirler aracılığıyla sadece Ukraynalıları değil, Çarlık 

Rusyası'nın esareti altında yaşayan halkları da özgürlük için savaşmaya çağırdığı ortaya çıkmıştır. 

Anahtar kelimeler: T.G. Sevçenko, Kobzar, Ukrayna, “Vasiyet” şiiri, “Kafkasya” şiiri 

 

ABSTRACT 

Taras Shevchenko, an Ukrainian poet who is deeply attached to his homeland and loves it madly, 

passionately, is famous for his poems written in a rebellious spirit. For centuries, he has been considered 

one of the prominent personalities who introduced the Ukrainian people to the world. His works have 

gained fame not only in his country, but throughout the world. These ideas are clearly shown in the 

works of Shevchenko, who is known as a herald of freedom, a patriot, and a pacifist. The theme of the 

works of the Ukrainian Shevchenko, who lived and created 200 years ago, remains relevant not only for 

that period, but also for our modern time. Some of his poems translated into Azerbaijani have attracted 

the attention of both readers and researchers. It is for this reason that the artistic work of Shevchenko, 

who supported the struggle for the freedom of his people with his poetry, depicted every hill, mountain, 

vast steppe, and field of his homeland, became the subject of our research. The most interesting point is 

that the poems describe the nature and charming beauty of the motherland - Ukraine, without comparing 

it to any other country. According to the author, all the beauty in this world is concentrated in his 

homeland. For the poet, the address of all beauty and heaven is no other place than Ukraine. During the 

research, it became clear that T. Shevchenko called not only the Ukrainians, but also the peoples who 

lived under the servitude of Tsarist Russia through these poems to fight for freedom. 

Key words: T.G. Shevchenko, Kobzar, Ukraine, “Testament” poem, “Caucasus” poem 

 

GİRİŞ 

Ukrayna xalqını dünyada tanıtdıran görkəmli şairlərdən biri də Taras Qriqoryeviç Şevçenkodur. Onun 

əsərləri təkçə öz ölkəsində deyil, bütün dünyada yayılaraq şöhrət qazanmışdır. Xaraktercə azadlıq 

carçısı, vətənpərvər, sülhpərəst kimi tanınan Şevçenkonun əsərlərində də bu ideyalar özünü aydın 

şəkildə göstərməkdədir. 200 il əvvəl yaşayıb-yaradan ukraynalı Şevçenkonun əsərlərinin mövzusu təkcə 
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o dövr üçün deyil, çağdaş zamanımız üçün də öz aktuallığını qoruyub-saxlamaqddır. Azərbaycan dilinə 

tərcümə edilmiş bəzi şeirləri həm oxucuların, həm tədqiqatçıların marağına səbəb olmuş, diqqətləri cəlb 

etmişdir. Məhz bu səbəbdən, xalqının azadlığı uğrundakı mübarizəsinə öz poeziyası ilə dəstək olan, 

vətəninin hər təpəsini, dağını, geniş çöllərini, tarlalarını vəsv edən Şevçenkonun bədii yaradıcılığı 

tədqiqat mövzumuz oldu. 

 

1814-cü ildə Kiyev quberniyasında anadan olmuş T. Şevçenko cəmi 47 il həyat sürmüşdür. O, həm şair 

və yazıçı, həm də ictimai xadim və rəssam kimi tanınır. Yəni bir çox sahələrdə o, öz istedadını nümayiş 

etdirməyə müvəffəq olmuşdur. Bizim tədqiqat obyektimiz yuxarıda da vurğuladığımız kimi, 

Şevçenkonun qələmindən çıxmış misralardır. 24 yaşından başlayaraq ilk şeirlərini yazmağa başlayan 

şairin yaradıcılığı Azərbaycan oxucusuna ötən əsrin əvvəllərindən tanışdır. 1934-cü ildə “Kobzar” adı 

ilə Azərbaycanda nəşr olunan kitabda T.Şevçenkonun  şeir və poemaları yer almışdır. Vətənpərvər, 

millətçi şairin bu kitabda yer alan tərcümələrini də elə eyni ideyaların daşıyıcıları olmuş, türkpərəst 

olduqlarına görə güllələnmiş istedadlı şairlərimiz M. Müşfiq və Ə. Cavad tərcümə etmişlər. Şeirlərinin 

əksəriyyətində dəfələrlə Ukrayna adının çəkilməsi, vətənin məftunedici gözəlliklərindən bəhs edilməsi, 

doğma təbiətə vurğunluğun nümayiş etdirilməsi görünür: 

Təbiətin zəngin gözəlliyi var 

Odur üfüqlərdə qızarır əngin. 

Açıb sinəsini bəyaz bulutlar 

Sanki arxasınca qaçır günəşin. 

Uçan bulutların al-əlvan rəngi 

Dərin kölgə salır çöllərə bəzən 

İnsan seyr edəndə bu gözəlliyi 

Yanır gözlərinin odu sevincdən (5, s. 74). 

    Ən maraqlı məqam isə ondan ibarətdir ki, şeirlərdə vətənin – Ukraynanın təbiəti, füsunkar gözəlliyi 

heç bir diyarla müqayisə edilmədən vəsv olunmaqdadır. Yazara görə, bu dünyadakı bütün gözəlliklər 

elə onun vətənində cəmlənmişdir. Şair üçün bütün seyrangahların, cənnətin ünvanı Ukraynadan başqa 

bir yer deyildir: 

Vətənin yamyaşıl vişnə bağları 

Səhraları, təpələri, dağları 

Zülmət gecələri, gözəl qızları 

Ruhumu oxşayan şux ulduzları 

Oldu Ukraynada əzbər dilimdə 

Nə gözəllik varsa, doğma elimdə (5, s.24). 

Digər şeir parçasında Dnepr çayının xatırlandığını, ora üçün xiffət edildiyini görməkdəyik. Şevçenko 

üçün əsas hədəf vətənə dönmək, xalqı arasında ömür-gün sürmək arzusunu reallaşdırmaq olmuşdur: 

O cənnət Dneprin sahilidir ah 

Mən həsrət çəkirəm o yerçin Allah 

Nə olar dərdimi o yerdə bölsəm 

O yerdə yaşasam, o yerdə ölsəm (4, s. 236). 

Qürbətdə doğulub qürbətdə yaşayan Şevçenko vətən həsrəti ilə çırpındığını şeirləri vasitəsilə dilə gətirir. 

Vətənindən uzaqlarda yaşamağın insana bəxş etdiyi üzüntü, tənhalıq hissi, bu səbəbdən kədərli olmaq 

Şevçenko şeirlərinin əsas məzmununu təşkil etməkdədəir: 
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Könlüm hey inləyir bu əsarətdə 

Ölmək istəməzdim mən heç qürbətdə (5, s. 24). 

Ölkəsini sevdirməyə çalışan şair deyir: 

Coşqun ürəklə sevin, dostlar siz Ukraynanı 

Yurdum üçün ağalar! Dua edin Allaha 

Qara yellər əsməsin üzərindən bir daha (4, s. 152). 

Vətəndaşları doğma ölkərində qurub-yaratmağa yönləndirən Şevçenko dolayısı yolla işğalçılara da 

mesajını ötürür; onun düşüncəsinə görə, hər bir xalq öz toplumunda hökm sürməli, gücünü, qüvvətini 

doğma eli üçün səfərbər etməlidir. Mütərəqqi deyalar başqa bir şeirində aşağıdakı kimi təsvir 

edilməkdədir: 

Yad ellerde 

Olmayan hayelleri 

Aramayın, sormayın 

Ne yaban tarlada 

Ne de göklerde 

Her kesin kendi evinde kendi gerçeyi 

Gücü  ve serbestliyi (6, s. 72). 

Uzaqda yaşasa da, doğma diyarın tarixinə dərindən bələd olan Şevçenkonun Ukraynanın mövcud 

ictimai-siyasi durumu ilə barışmazlığı sezilir, o bir zaman müstəqil, azad olmuş ölkəsinin çox da uzaq 

olmayan şanlı tarixinə diqqət yönəldir: 

Vaxt vardı ki, Ukraynada 

Torpaq guruldayırdı 

Zaparoje sakinləri 

Özünü pan sayırdı 

...Hamsı getdi... qalmış ancaq 

Çılpaq təpələr ondan, 

Həmin yüksək təpələrdə 

Qalmış döyüş əsəri (5, s. 32). 

“Cəllad başımızda ocaq qalayır 

Ədalət sərxoşdur, haqq yuxulayır” (4, s. 124) – deyə hayqıran Şevçenko həmvətənlərini fədakar olmağa, 

azadlıq uğrunda döyüşmək üçün ruhlanmağa səsləyir: 

Cəsur, igid oğullar 

Vuruşun, qalib gəlin. 

Şan-şöhrət də sizindir 

Hürriyyət də sizindir (4, s. 126). 

Yüzlərlə şeirin müəllifi kimi tanınan Şevçenko öz sağlığında bunlardan yalnız az hissəsini çap etdirə 

bilmişdir. Məşhur “Vəsiyyət” şeirinin isə təxminən 150-dən çox dilə tərcümə edildiyi güman edilir. 

Azərbaycanlı oxucuya Şevçenko ölümündən əvvəl qələmə aldığı, hələ də dillər əzbəri olan “Vəsiyyət” 

adlı şeiri ilə daha çox tanışdır. Araşdırmalar zamanı müşahidə etdik ki, “Vəsiyyət” şeiri Azərbaycan 

türkcəsinə bir neçə müəllif tərəfindən tərcümə olunmuşdur. İlk tərcüməni isə bildirdiyimiz kimi, XX 

əsrin 30-cu illərində Stalin repressiyasına məruz qalmış Ə. Cavad və M. Müşviq etmişdir. Daha sonra 

PROCEEDINGS BOOK 216 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

S.Rüstəm, M.Rzaquluzadə və A.Abdulla da bu xeyirxah işi davam etdirmişdir. Bütün müəlliflər şeirin 

məğzini itirmədən ictimaiyyətə uğurlu tərcümələri təqdim etmişlər. 

Vətəninə qəlbən bağlı olan, onu dəlicəsinə, vurğunluqla sevən ukraynalı şair Şevçenkonun sözügedən 

şeiri üsyankar ruhda yazılmışdır. Öldükdən sonra yalnız Ukraynada – doğma vətənində dəfn edilməyini 

arzulayan şair qəbri üçün çox yüksək bir məkanın seçilməsini tapşırır, diləyir. Bunun səbəbini də 

aşağıdakı misralarla aydınlaşdırır: 

Qoy görünsün o yerdən 

Yurdumun gen çölləri, 

Dneprin selləri... 

Düşmənin göy dənizə 

Axıb tökülən qanı... (4, s. 144). 

Şair yalnız bundan sonra rahatlıq tapa biləcəyini, yəni məzarda rahat uyuya biləcəyini öz misraları ilə 

dilə gətirir. Bütün Rusiyada olduğu kimi, Ukraynada da reformasiya, inqilab məsələlərinin qarşıda əsas 

məqsəd kimi durduğunu anlatmağa çalışır: 

Daşqın sellər kimi düşmən qanını 

Mən axan gördükcə yerdən qalxarım 

Azadlıq ver deyə böyük Allaha 

Dualar etdikcə artar vüqarım (1, s.25). 

Şevçenko irsini tədqiq edən araşdırmaçılardan birinin sözügedən əsər haqqında maraqlı fikirləri vardır: 

“Vasiyet” şiirinde esarette olan halkın kurtulması için çağrıda bulunmuş ve sonra Ukrayna devletinin 

kurulması ile birlikde milli marş kadar önem arz eden bir ilgi görmüşdür. (6, 19). 

O zamankı tarixə nəzər salsaq görərik ki, ukraynalılar Çar Rusiyasının təzyiqi altında yaşayan xalqlardan 

biri idi. Mədhiyyəçi bir şair olmayan, əksinə soyumayan qəzəbi ilə qəlbən mübarizə aparan, ürəyi qisas 

əzmiylə döyünən şairin xalqa çağırış etdiyi, üsyana səslədiyi, mübarizəni dayandırmama tövsiyəsi 

görünür. Təbii ki, yaşanılan mühit, sürgün həyatı, azadlığı əlindən alınmış kütlənin bir nümayəndəsi 

olmaq bu misraların yazılmasına səbəb olmuşdur: 

Məni qəbrə sallayıb 

Üsyan edin, durun siz 

Tökün düşmən qanını, 

Qandalları qırın siz. 

Azad olun əbədi 

Azad dünya qurun siz (1, s. 25). 

İnkişaf üçün yol göstərən, haqq səslərini çəkinmədən dilə gətirən Şevçenkonun əsərlərindəki cəsarətlilik 

onun dahiliyinin bariz nümunəsidir. Həm də inqilabçı demokrat kimi tanınan şairin yaradıcılığının əsas 

ideya xətti mənsub olduğu xalqın azadlıq mübarizəsinə həsr olunmuşdur. Xalqın və ölkənin taleyinə 

laqeyd olmadığını şeirləri ilə nümayiş etdirən Şevçenkonun qələmindən çıxmış misraların  ana xəttində 

hiss olunan təəssübkeşliyi sezməmək mümkün deyildir: 

Mənimçün fərqi yox yaşasam, ya da 

Yaşamasam əgər mən Ukraynada... 

Adım gəzərmi, ya gəzməzmi dildə, 

Düşərmi yada bir gün yad eldə... 

Fərqi yox, olmasam doğma ölkədə, 

Fərqi yox, qürbətdə qalsam kölgədə. 
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Lakin Ukraynanı zalımlar bir gün 

Yuxuya versələr, etsələr ölgün, 

Onu talasalar, onu soysalar, 

Odlara yaxaraq, etsələr bidar. 

Onda qan ağlaram, onda gülmərəm, 

Mən buna, mən buna dözə bilmərəm (5, s. 58). 

Beləliklə, uzaqlarda da xalqını layiqincə təmsil edən şairin ədəbi irsini vərəqlədikcə Ukrayna sevgisi 

daha dərin müşahidə olunur: 

Sakin dünyam, aziz vatanım, 

Benim Ukraynam 

Neden seni harab ettiler 

Niçin mahvoluyorsun, 

Söyle bana Anam 

Yoksa güneş doğmadan 

Ellerin duaya açıkmı degildi? 

Yoksa şımarık çocuklarına geleneklerinimi eskik ögrettin? (6, s.58) 

O, millətini sevirdi. O, inqilabçı fikirlərin müəllifi idi. Mövcud quruluşa qarşı öz müxalif mövqeyini 

ortaya qoyurdu.  Hüququ tapdalanmış, azadlığı əlindən alınmış insanların müdafiəsinə qalxmışdı. Axı 

özü də bir zamanlar, hətta 24 il təhkimli kəndli kimi ömür sürmüşdü. Tarixi mənbələr yazır ki, şairin 

yaşadığı dövrdə Ukrayna kəndlisinə bir tərəfdən Polşa panları, o biri tərəfdən isə rus mülkədarları təzyiq 

edirldilər. Rusiya mütləqiyyətinin soyğunçu, istilaçı siyasətini ifşa edən Şevçenkonun əsərləri sinfi nifrət 

və inqilabi internasionalizm ilə doludur. Rusiya mütləqiyyətinin müstəmləkə siyasəti şairin dəfələrlə 

bəhs etdiyi bir mövzudur (3, s.17). 

Şevçenko humanist bir şair olaraq axıdılan qanlara acıdığını da öz misralarında təqdim edib. Onun 

müraciəti həm də bir zaman dinc yaşamış xalqını əsarət altına almış, torpaqları işğal etmiş düşmənlərə 

qarşıdır: 

Ah keşke siz dönmez olsaydınız 

Yetişdiyiniz yerde geberseydiniz 

O zaman çocuklar ve anneler gözyaşı dökmezdi (6, s. 73). 

200 il əvvəl yazılmış şeirin müəllifinin, yəni T.Şevçenkonun sanki bu gün yaşayaraq siyasi hadisələri 

təsvir etdiyi güman edilə bilər. 

Kendi toprağımızda 

Kanımız akıtıldı 

Kardeş kardeşe düşman edildi 

Kardeşin kanını içtiler 

Ve lanetli mezara girdiler (6, s.86). 

Şevçenkonun Ukraynanın ictimai və ədəbi mühitində böyük rolu və əhəmiyyəti olmuşdur. Ötən əsrin 

30-cu illərində işıq üzü görmüş “Kobzar” adlı kitabda qeyd olunurdu ki, Şevçenko şeirlərində çar və 

mülkədar hakimiyyətinin inqilabi bir yolla devrilməsi tövsiyə edilmişdir (3,  s.21). 

T.Şevçenko hətta Rusiya əsarəti altında inləyən Qafqaz xalqlarına ən yanıqlı bir şeiri ilə müraciət edir. 

Xalqları – qafqazlıları azadlıq uğrunda mübarizəyə səsləndirərkən belə bir formada çağırış edir: 

Tanrı tərəfindən unudulmayan, 
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Böyük iyitlərə şərəf və isyan 

Çarpışın, siz qalib gələcəksiniz, 

Tanrı yardımılə güləcəksiniz 

Qüvvət, qalibiyyət arqanızdadır, 

Haqq və hürriyyət arqanızdadır (3, s.18). 

Çar Rusiyasının əsarəti altında yaşayan xalqları da bu şeirlərin vasitəsilə oyandırmağa çalışan Şevçenko 

həm də humanist kimi davranmaqla məhəbbət qazanır. Əsarəti suçlayan şair üçün azad və firavanlıq 

şəraitində yaşamaq əsas hədəflərdən biridir. Bu hədəfini o, bədii yaradıcılığının prioritet mövzusuna  

çevirmişdir: 

Əsarətdən daha acı 

Bu dünyada bir  şey varmı? 

Mənim qəlbim, könlüm bir an 

Səadəti unudarmı?  (5, s.70) 

 T.Q.Şevçenkonun əbədiyyətə qovuşan sənətkar şəxsiyyətini N. Hikmət çox gözəl ifadə etmişdir: 

“Şevçenko” gözəl mübarizə nəğmələrindən biridir ki, onu müstəmləkə, yarımmüstəmləkə 

və geri qalmış ölkələrdə oxuyurlar; onu öz milli istiqlaliyyəti uğrunda, öz torpağı 

və demokratik hüquqları uğrunda qan tökən xalqlar oxuyurlar (2, s. 6). 

 

SONUÇ 

Bu məqaləni hazırlayarkən T. Şevçenko haqqında onun yaşadığı dövrdə, ölümündən sonra, hətta çağdaş 

dövrümüzdə də səslənən fikirləri oxumamışdan əvvəl şairin çox sayda kitablarına nəzər salındı. 

Anlaşıldı ki, haqqnda “Bir insanın varlığı milleti uyandırmağa yetir” (6, s.14) – deyə bəhs edilən dahi 

şair peyğəmbər kimi adam imiş. Həqiqətən beynimizdə dolaşan eyni fikirləri nəzər yetirdiyimiz bir 

başqa kitabda təsdiqləyən mülahizələrə rast gəldik: “Biz Ukrayna millətinin oğlu olan manevi 

peyğamberi, özgürlüyün sembölü ve mutlu yaşamanın klavuzu olan T. Şevçenkonun karşısında 

egioliyoruz” (Arnaut, 14). Zənnimizcə, öz yaradıcılığı ilə Ukraynada milli azadlıq hərəkatının banisi 

hesab edilən T.Şevçenko şeirlərinin məzmunu bu gün də öz aktuallığını qoruyub saxlamadadır. 

Bəşəriyyət üçün həlli vacib olan qlobal problemlərin işıqlandırılması, əsarətdən çıxış yollarının 

çözülməyə çalışılması, işğalçılıq siyasətinin sərt tənqid olunması, suverenlik – müstəqillik ideyalarının 

təbliği həmin şeirləri dəyərdən düşməyə qoymur. Şevçenko şeirləri oxulduqca oxunur, müzakirə 

predmetinə çevrilir.   

 

QAYNAQLAR 

1. Abdulla, A. Taras Şevçenko // – Bakı: Ədəbiyyat qəzeti, – 2015, – 11aprel, s. 25. 

2.  Arzumanlı, V. Taras Şevçenko irsinin tədqiqi //– Bakı: Respublika qəzeti, – 2014, – 23 fevral. – s. 6. 

3. Şevçenko, T. Qobzar / T. Şevçenko. – Bakı: Azərnəşr, – 1934. – 86 s. 

4. Şevçenko, T. Seçilmiş əsərləri / T.Şevçenko, tərtib edənlər: A. Hacıyev, İ. Pavliy. –  Bakı: Şərq-

Qərb, –  2008. – 272 s.  

5. Şevçenko, T.Q. Seçilmiş əsərləri / Q.T. Şevçenko. – Bakı: Azərnəşr, 1951. – 225 s. 

6. Ukrayna Ulusal Şairi Taras Şevcenko, Kobzar. (Seçmeler), Ukraynacadan Türkceye çeviren: T. 

Arnaut, Ankara: Lazer Ofset Matbaa Tesileri Sn.Tic.Ltd. Şti, – 2009. –148 s.  

 

 

PROCEEDINGS BOOK 219 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

SIBLING RELATIONSHIP IN THE FAMILY OF THE PROPHETS 

PEYGAMBERLERİN AİLELERİNDE KARDEŞLER ARASI İLİŞKİ 

 

Dr. Ayşe Ateş 

Milli Eğitim Bakanlığına Bağlı Kahramanmaraş Merkez Atatürk Anadolu Lisesi 

ORCID ID: 0000- 0002- 3384- 8740 

 

ABSTRACT 

Siblings are the closest one, protector and supporter of each other. The peace of the family depends on 

the healthy conduct of the relations of the siblings with each other. The attitudes and behaviours of the 

prophets in the family play an active role in building a strong relationship between siblings and solving 

many problems. Hz. Adam's sons, Hz. Yusuf and his brothers, the things happened between Moses and 

his brothers are the most concrete example of this situation. They reveal many moral principles of 

fraternal law with their lives. It focuses on the message to be addressed by revealing positive and 

negative attitudes and behaviours. Thus, he avoids negative actions and prefers good instead of evil. 

There is an atmosphere of trust in compatible sibling relationships. They act together in charity and 

kindness. They prefer to forgive them rather than revealing each other’s faults and blaming them. They 

treat evil with kindness. In other words, they are forgivers rather than revengers.  It is important that Hz. 

Yusuf does not have a rebellious attitude despite the troubles and calamities that befell him, that he 

continues to thank Allah and forgives his brothers. 

It is noteworthy that when there is a disagreement in his relationship with Hz. Moses' brother, Hz. Harun, 

his tone is soft, while one side is angry, the other side calms him down and there is a superior discussion. 

In order to reach the desired result, the message is given that a duty should be carried out in unity and 

togetherness, at the same time with worship and repentance. They manage each other in their absence 

and take care of each other's trust. It is also noteworthy that Hz. Moses' sister did not refrain from making 

sacrifices, was not afraid of putting himself in danger, and showed courage in order to protect and 

strengthen her family ties. In displaying positive attitudes and behaviours, faith in Allah, taqwa, 

awareness that good is His command and evil is His prohibition is effective. This is evident in the 

example of Hz. Adam's two sons. Ambition, jealousy, arrogance, selfishness is among the emotions that 

bring between siblings and even cause death. It is seen that the prophets acted with humility and 

humbleness instead of jealousy in their relations between siblings. Love, compassion, mercy, loyalty, 

forgiveness, self-sacrifice, tolerance, cooperation and solidarity, paying attention to the warnings made 

without making any big or small distinctions come to the fore. 

Keywords: Quran, Prophet, Family, Sibling, Trust, Tolerance, Forgiveness. 

 

ÖZET 

Kardeşler birbirlerinin en yakını, koruyup kollayıcısı ve destekçisidirler. Ailenin huzuru kardeşlerin 

birbirleriyle ilişkisinin sağlıklı bir şekilde yürütülmesine bağlıdır. Peygamberlerin aile içindeki tutum 

ve davranışları, kardeşler arası sağlam bir ilişkinin inşasında ve birçok problemin çözüme 

kavuşturulmasında etkin rol oynamaktadır. Hz. Adem’in oğulları, Hz. Yusuf ve kardeşleri, Hz. Musa ve 

kardeşleri arasında yaşananlar bu durumun en somut örnekleridir. Onlar hayatlarıyla kardeşlik hukukuna 

dair birçok ahlaki ilkeyi ortaya koymaktadır. Olumlu ve olumsuz tutum ve davranışların serdedilmesiyle 

muhatap verilmek istenen mesaja odaklanmaktadır. Böylece olumsuz fiillerden uzak durarak kötülük 

yerine iyiliği tercih etmektedir. 

Uyumlu kardeş ilişkilerinde bir güven ortamı vardır. Hayır ve iyilikte birlikte hareket ederler. 

Birbirlerine gıyabında dua ederler. Birbirlerinin kusurlarını ortaya çıkarıp, onları ayıplama yerine 

bağışlamayı tercih ederler. Yapılan kötülüğe karşı iyilikle muamelede bulunurlar. Bir başka ifade ile 

intikam almak yerine affedicidirler. Hz. Yusuf’un, başına gelen bela ve musibetlere rağmen isyankâr bir 
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tavır içerisinde olmaması, Allah’a şükrünü devam ettirmesi ve kardeşlerini affetmesi önemlidir. Hz. 

Musa’nın kardeşi Hz. Harun ile ilişkisinde bir anlaşmazlık yaşandığında üslubun yumuşak olması, bir 

taraf öfkeli iken, diğer tarafın onu sakinleştirmesi, düzeyli bir tartışma yaşanması dikkat çekmektedir. 

İstenilen sonuca ulaşmak için bir işin birlik ve beraberlik içerisinde, aynı zamanda ibadetlerle ve tövbe 

istiğfarlarla götürülmesi gerektiği mesajı verilmektedir. Birbirlerini yokluklarında idare etmektedir ve 

birbirlerinin emanetine sahip çıkmaktadırlar. Hz. Musa’nın kız kardeşinin aile bağlarını korumak ve 

güçlendirmek için fedakarlıktan kaçınmaması, kendini tehlikeye atmaktan korkmaması ve cesaret 

göstermesi dikkat çeken bir diğer husustur. Olumlu tutum ve davranışların sergilenmesinde, Allah’a 

iman, takva, iyiliğin O’nun emri, kötülüğün O’nun yasağı olduğunun bilincinde olunması etkilidir. Hz. 

Adem’in iki oğlunun örnekliğinde bu açık bir şekilde anlaşılır. Hırs, kıskançlık, kibir, bencillik 

kardeşlerin arasını açan hatta ölüme sebebiyet veren duygular arasındadır. Peygamberlerin kardeşler 

arası ilişkilerinde kıskanmak yerine alçak gönüllü ve tevazu içerisinde hareket ettikleri görülmektedir. 

Sevgi, şefkat, merhamet, sadakat, affedicilik, fedakârlık, hoşgörü, yardımlaşma ve dayanışma, büyük 

küçük ayrımı yapmadan yapılan uyarıları dikkate alma öne çıkmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Kur’an, Peygamber, Aile, Kardeş, Güven, Hoşgörü, Affedicilik. 

 

1. GİRİŞ  

Aile toplumun temelidir. Ailede bireyler arası ilişkinin kalitesi, toplumun kalitesini belirlemektedir. Aile 

bireylerinin aralarında sağlam ve sağlıklı bir ilişki kurması hem kendilerinin hem de toplumun huzuru 

için vazgeçilmezdir. Bu nedenle ailede bu ilişkinin, dini ve ahlaki yaşayışın nasıl olması gerektiği büyük 

öneme sahiptir. Ailede var olan başta güven, sevgi, şefkat ve affedicilik olmak üzere toplumu ayakta 

tutan birçok değerinin giderek kaybolduğu görülmektedir. Kardeşler birbirlerinin en yakını, koruyup 

kollayıcı olması gerekirken, hiçbir kaygı taşımadan, hesapsız, kitapsız, çok kolay bir şekilde 

birbirlerinin üstünü çizmekte, aile bağlarını koparmaktadır. Bu durum toplumun ahlaki olarak çöküşüne 

zemin oluşturmaktadır.  

İşte tam da burada Kur’an’ın yol göstericiliğine ihtiyaç vardır. Peygamberlerin ailelerinde kardeşleri 

arasında sergiledikleri olumlu tutum ve davranışlar insanlığa rehberlik etmesi açısından çok önemlidir. 

Onların hayatlarından sunulan kesitler, insanların doğru seçimlerde bulunmasına katkı sağlamaktadır. 

Böylece insan onların yaşantılarından yola çıkarak, düşünce ve eylemlerinin kendisini nereye 

götüreceğini kestirebilir. Kötü davranışlardan uzak durup iyi bir ahlakla ahlaklanabilir. 

2. HABİL VE KABİL KARDEŞLER 

Hz. Adem’in oğulları iki zıt karakterli kardeş olarak karşımıza çıkmaktadır. Sadece Kur’an’ın bir 

pasajında anlatılan bu kıssada, kardeşlerin isim, yaş, meslek gibi kimlikleri hakkında ayrıntıya yer 

verilmemektedir. İki kardeşin sergiledikleri olumlu ve olumsuz tutum ve davranışlar neden ve 

sonuçlarıyla ortaya konulmuştur.  Bu açıdan tüm insanlığa örnek oluşturmaktadır. Anlatılan kişilerin 

Hz. Adem’in iki öz oğlu olmadığı, Yahudilerin kıskançlığını ortaya koymak amacıyla anlatılan 

İsrailoğullarından iki kişi olduğu rivayet edilmektedir. Ancak çoğunluğun görüşüne göre bu iki kişi 

Adem’in öz oğullarıdır.1  

Tefsirlerde çeşitli varyantlarla zikredilen bu kıssanın en çok kabul gören hikayesini Taberi tefsirinde iki 

rivayetle aktarmaktadır. Birincisi, Abdullah b. Ömer’den naklen şöyledir: “Habil sürü sahibi Kabil ise 

ekin sahibi idi. Sürü sahibi olan Habil, koyunlarının en semiz ve en güzelim gönül hoşluğu ile kurban 

ederken, ekin sahibi Kabil, ekinlerinin en kötüsünü ve istemeyerek Allah için vermişti. Allah, sürü sahibi 

olan Habil'in kurbanını kabul etmiş, Kabil'inkini ise kabul etmemişti.” Diğer rivayet ise şu şekildedir: 

“O zamanda sadaka, zekat ve benzeri mali ibadetler olmadığından herkes, sahip olduğu malın belli bir 

miktarını kurban olarak sunardı. Ancak kimin kurbanının kabul edilip kiminkinin kabul edilmediği, 

gökten inen bir ateşin, kabul edilen kurbanı yakmasıyla belli oluyordu.2  Yüce Allah’ın, Hz. Âdem'in 

oğullarına kurban sunmalarını emretmesinin sebebinin şu hadise olduğu söylenmiştir: Hz. Âdem'in 

                                                           
1  Muhammed b. Cerîr b. Yezîd el-Âmülî et-Taberî, Câmiʿu’l-Beyân fî Te’vîli’l-Kurʾân, thk. Ahmed  

    Muhammed Şâkir, (Beyrut: Müessesetü’r-Risâle, 2000),10/208. 
2 Taberî, Câmiʿu’l-Beyân fî Te’vîli’l-Kurʾân,10/202-203. 
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çocukları, biri kız diğeri erkek olmak üzere devamlı olarak ikiz doğuyorlardı. Bir evvelki doğumdan 

olan erkek bir sonraki doğumdan olan kız ile bir sonraki doğumdan olan erkek de bir önceki doğumdan 

olan kız ile evlenirlerdi. Kabil, kendisinin ve ikiz kardeşinin, cennette iken annelerinin karnında 

bulunduklarını, diğerlerinin ise dünyada iken ana rahmine düştüklerini, bu sebeple diğerleriyle eşit 

olmadıklarını ileri sürmüş ve kendisiyle beraber doğan kız kardeşini Habil'e vermek istememiş bu 

sebeple aralarında ihtilaf çıkmıştır. Onlar bu ihtilafı babalan Hz. Âdem'e götürmüşler Hz. Âdem, 

cennette doğan oğlu Kabil'in haksız olduğunu söylemiş ve bu konuda her ikisinin de Allah'a birer kurban 

takdim etmelerini önermiştir. Kimin kurbanı kabul edilirse onun haklı olacağını söylemiştir. Kişinin 

kurbanının kabul edilmesinin işareti ise, gökten inen bir ateşin, kurbanı kabul edilen kişinin kurbanını 

yakmasıydı. Habil ile Kabil, zikredildiği üzere, sahip oldukları şeylerden kurban sundular. Ve neticede 

gökten inen ateş, Habil'in kurban olarak sunduğu koyunu yaktı. Böylece Habil'in haklı olduğu ortaya 

çıktı.3  

Yüce Allah Maide suresi 27-32. ayetlerde muhatabı asıl verilmek istenen mesajlara yoğunlaştırmakta 

ve yaşananları şu şekilde ifade etmektedir: 

“(Ey Muhammed!) Onlara, Âdem’in iki oğlunun haberini gerçek olarak oku. Hani ikisi de birer kurban 

sunmuşlardı da, birinden kabul edilmiş, ötekinden kabul edilmemişti. Kurbanı kabul edilmeyen, 

“Andolsun seni mutlaka öldüreceğim” demişti. Öteki, “Allah, ancak kendisine karşı gelmekten 

sakınanlardan kabul eder” demişti. “Andolsun! Sen beni öldürmek için elini bana uzatsan da ben seni 

öldürmek için sana elimi uzatacak değilim. Çünkü ben âlemlerin Rabbi olan Allah’tan korkarım.” “Ben 

istiyorum ki, sen benim günahımı da, kendi günahını da yüklenip cehennemliklerden olasın. İşte bu 

zalimlerin cezasıdır.” Derken nefsi onu kardeşini öldürmeye itti de (nefsine uyarak) onu öldürdü ve 

böylece ziyan edenlerden oldu. Nihayet Allah, ona kardeşinin ölmüş cesedini nasıl örtüp gizleyeceğini 

göstermek için yeri eşeleyen bir karga gönderdi. “Yazıklar olsun bana! Şu karga kadar olup da 

kardeşimin cesedini örtmekten âciz miyim ben?” dedi. Artık pişmanlık duyanlardan olmuştu. Bundan 

dolayı İsrailoğullarına (Kitap’ta) şunu yazdık: “Kim, bir insanı, bir can karşılığı veya yeryüzünde bir 

bozgunculuk çıkarmak karşılığı olmaksızın öldürürse, o sanki bütün insanları öldürmüştür. Her kim de 

birini (hayatını kurtararak) yaşatırsa, sanki bütün insanları yaşatmıştır. Andolsun ki, onlara 

resûllerimiz apaçık deliller (mucize ve âyetler) getirdiler. Ama onlardan birçoğu bundan sonra da (hâlâ) 

yeryüzünde aşırı gitmektedir.”4  

Rivayetler ve ayetler kurbanı kabul edilmeyen Kabil ve kurbanı kabul edilen Habil örnekliğinde 

kardeşliğin hangi değerler üzerinden temellendirilmesi gerektiğini gözler önüne sermektedir. Kabil’de 

kıskançlık, hırs ve öfke hali dikkat çekerken,  Habil’de yumuşak huyluluk, sakinlik, takva hali öne 

çıkmaktadır. Kabil’in kıskançlık nedeni kardeşinin başarılı olması, Allah tarafından kurbanının kabul 

edilmesidir. Yenilmişlik ve kıskançlık duygusu onu kardeşini öldürecek kadar ileriye götürmüştür. 

Kıskançların gözleri kendi üzerlerindeki nimetlere karşı kördür; Allah’ın kendilerine lütfettiği nimetleri 

göremezler, başkalarının ellerindeki nimetleri görür ve onlara karşı kin güderler.5 Kabil’de de bu durum 

açıkça görülmektedir. Böyle kişilerden korunma talep etmek, Allah’a sığınmak gerektiği Felak 

suresinde 1-5. ayetlerde bize hatırlatılmaktadır: “De ki: “Yarattığı şeylerin kötülüğünden, karanlığı 

çöktüğü zaman gecenin kötülüğünden, düğümlere üfleyenlerin kötülüğünden, haset ettiği zaman 

hasetçinin kötülüğünden, sabah aydınlığının Rabbine sığınırım.” Burada haset kavramıyla ifade edilen 

kıskançlığın olumsuz, kaçınılması ve kontrol altına alınması gerektiği, insanları kötülüğe sevk eden bir 

hastalık olduğu anlaşılmaktadır. Hased eden kimse kusurundan dolayı mahrum kalacağını görmeli ve 

haset ettiği kimse hangi şekilde başarılı olmuşsa öyle hareket etmeye çalışmalıdır.6 Aksi halde diğer 

kişinin başarısını yok ederek, elindekini alarak bu duygunun üstesinden gelinmez. Bu hastalıktan 

kurtulmanın bir diğer yolu da anne babaların çocukları için yol gösterici olmaları gerektiğidir. Doğruyu 

ve yanlışı göstermelidir.  

                                                           
3 Taberî, Câmiʿu’l-Beyân fî Te’vîli’l-Kurʾân, 10/206-207. 
4 Maide 5/27-32. 

5 Hayreddin Karaman vd., Kur’an Yolu Türkçe Meal ve Tefsir (Ankara: DİB Yayınları, 2007), 2/257.  
6 Nâsırüddîn Ebû Saîd Abdullah b. Ömer b. Muhammed el-Beyzâvî,  Envârü’t-Tenzîl ve Esrâru’t-Te’vîl, thk. Muhammed 

Abdurrahmân el-Mar’aşlî (Beyrut: Dâru İhyâü’t-Türâsi’l-Arabî, h.1418), 2/223. 

PROCEEDINGS BOOK 222 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

Kabil “Andolsun seni mutlaka öldüreceğim” derken, Habil’in tavrı dikkat çekicidir. “Allah, ancak 

kendisine karşı gelmekten sakınanlardan kabul eder” demişti.”. Bu ifade takvanın önemine, Kabil’in 

bundan yoksun olduğuna işaret etmektedir.  “Andolsun! Sen beni öldürmek için elini bana uzatsan da 

ben seni öldürmek için sana elimi uzatacak değilim. Çünkü ben âlemlerin Rabbi olan Allah’tan 

korkarım.” Takva sahibi birinin nasıl hareket etmesi gerektiğini temsili göstermektedir. Taberi, böyle 

demesinin sebebini kardeş kanı akıtmanın haram olduğunu ifade etmek için olduğunu söylemiştir.7 Her 

şeyin bilincinde, sorumluluk sahibi bir profil çizmektedir. Nitekim onun Kabil’den daha güçlü olduğu, 

öldürmek iste bunu yapabileceğini, ancak Allah’a teslimiyet gösterdiği rivayet edilmiştir.8  

Habil’in Kabil’e ahirete dair hatırlatmalar yaparak, onun öfke ve kızgınlık halinde gaflete kapılıp kötü 

şeyler yapmasını engellemek istediğine şu sözler tanıklık etmektedir: “Ben istiyorum ki, sen benim 

günahımı da, kendi günahını da yüklenip cehennemliklerden olasın. İşte bu zalimlerin cezasıdır.” 

Denilebilir ki kardeşler arası bu tür kıskançlıklar yaşandığında uyarılar yapılmalı, yanlışları düzeltme 

yoluna gidilmeli, dünyada ve ahirette başına gelebilecekler hatırlatılmalıdır. Habil cehennem, ceza vb. 

kavramlarla korkutarak uyarılarda bulunmasına rağmen kardeşine engel olamamış, hırs ve kıskançlığı 

her şeyin önüne geçmiştir. “Derken nefsi onu kardeşini öldürmeye itti de (nefsine uyarak) onu öldürdü 

ve böylece ziyan edenlerden oldu”. Ayette geçen nefs kavramına ihtiras anlamı verilerek ihtirasının onu 

bu öldürme davranışına ittiği söylenmiştir.9  Ayetin sonundaki “kaybedenlerden oldu” ifadesi, öldürme 

olayının insana manen iflası getirdiğine işaret etmektedir.10 Ana-babasını öfkelendirerek dünya, Allah’ı 

öfkelendirerek ahiret hüsranına uğramıştır.11 

 Kardeşini öldürdükten sonra ne yapacağını bilemeyen, anında pişman olan Kabil’e bir karga yol 

göstermiştir: “Nihayet Allah, ona kardeşinin ölmüş cesedini nasıl örtüp gizleyeceğini göstermek için 

yeri eşeleyen bir karga gönderdi. “Yazıklar olsun bana! Şu karga kadar olup da kardeşimin cesedini 

örtmekten âciz miyim ben?” dedi. Artık pişmanlık duyanlardan olmuştu.”  İnsanlığın en ağır suçunu 

işleyen Kabil’e ve onu örnek olan insanlara verilen ceza dikkate değerdir:  

“Kim, bir insanı, bir can karşılığı veya yeryüzünde bir bozgunculuk çıkarmak karşılığı olmaksızın 

öldürürse, o sanki bütün insanları öldürmüştür. Her kim de birini (hayatını kurtararak) yaşatırsa, sanki 

bütün insanları yaşatmıştır. Andolsun ki, onlara resûllerimiz apaçık deliller (mucize ve âyetler) 

getirdiler. Ama onlardan birçoğu bundan sonra da (hâlâ) yeryüzünde aşırı gitmektedir.” Böylece insan 

yaşamının dokunulmaz olduğu, haksız yere cana kıymanın haram olduğu vurgulanarak yaşama hakkı 

koruma altına alınmıştır. İnsanlar bir nefisten yaratıldığı için birine karşı yapılan saldırı hepsine yapılmış 

gibidir.12 İbadetin Allah tarafından kabul edilmesi için ibadeti yapanın ruh yapısında olacağı, takvanın 

görevi, Allah korkusu, insanı öldürmenin zulüm olduğu ve insanı cehenneme götüreceği, katledenin, 

öldürülenin, günahlarını yükleneceği gibi din eğitiminin ana konuları ele alınmalı ve öğretilmelidir.13 

Mustafa Öztürk bu kıssada, din duygusu ve bizzat dinin yol göstermesi sayesinde batıl yerine hakkın, 

kötülük yerine iyiliğin tercih edilmesiyle insan doğasının zikri geçen türden kötülüklerden arınacağı 

sonucunu çıkarmaya yönelik bir örnek verildiğini,  bu örnekte Kabil’in,  iç dünyasında kötülük 

dürtüsünün egemen olduğu insan tipini, Habil’in ise iyilik ve hayır işleme eğiliminin baskın çıktığı insan 

tipini temsil ettiğini belirtmektedir.14 Bize düşen sorumluluk iyiyi örnek almak, olumsuz tutum ve 

davranışlardan kaçınmaktır. 

 

                                                           
7 Taberî, Câmiʿu’l-Beyân fî Te’vîli’l-Kurʾân,10/213. 
8 Taberî, Câmiʿu’l-Beyân fî Te’vîli’l-Kurʾân,10/213; Karaman vd., Kur’an Yolu, 2/255. 

9 Muhammed Esed, Kur’an Mesajı: Meal-Tefsir, çev. Ahmet Ertürk - Cahit Koytak (İstanbul: İşaret  

    Yayınları, 1999), 1/192. 

10 Bayraktar Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri ( İstanbul: Bayraklı Yayınları, 2013), 7/570.  
11 Ebü’l-Hasan Ali b. Ahmed el-Vâhidî, el-Vecîz fî Kitâbi’l-Tefsîri’l-Azîz, thk. Safvân Adnân Dâvûdî (Dımaşk, Beyrut: 

Dâru’l-Kalem, Dâru’şşâmiyye), 1/316. 

12  Musa Bilgiz, Kur’an’da İnsanlık Onuru (Ankara:  Fecr Yayınları, 2013), 148; Nisa 4/1; Enam 6/98; A’raf 

7/189; Zümer 39/6. 
13 Bayraklı, Yeni Bir Anlayışın Işığında Kur’an Tefsiri, 5/569.  
14 Mustafa, Öztürk, Kıssaların Dili ( Ankara: Ankara Okulu Yayınları, 2013), 178.  
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3. HZ. YUSUF VE KARDEŞLERİ 

Hz. Yusuf’un hikayesi müstakil bir kıssa olarak Yusuf suresinde baştan sona anlatılmaktadır. Kıssaların 

en güzeli olarak nitelenen bu kıssada Hz. Yusuf ve kardeşlerine dair önemli mesajlar vardır. Ayetle de 

ibret alınması gerektiğine tanıklık edilmiştir:  

“Yusuf ve kardeşlerinde, (alma) isteyenler için dersler vardır.”15 

Kıssa Hz. Yusuf’un rüyasında on bir yıldız, güneş ve ayı kendisi için secde ederken görmesi ve bunu 

babası Hz. Yakup’a anlatmasıyla başlamaktadır. Bu rüyanın yorumu surenin sonunda ortaya 

çıkmaktadır. Hz. Yakup rüyanın delâleti ile Yûsuf’a Allah’ın hüküm ve hikmet vereceğini, onu hikmetli 

yöneticiler mertebesine ulaştıracağını, peygamberlik görevi için seçeceğini, tıpkı atalarına yaptığı gibi 

ona da iki cihan şerefini bahşedeceğini anlamış ve ağabeylerinin onu kıskanıp kendisine kötülük 

yapmalarından endişe etmiştir.16 Ancak bir şekilde kardeşlerinin bundan haberi olmuştur. Hz. Yusuf on 

bir kardeştir. Hz. Yusuf Hz. Bünyamin’le aynı anne babadan dünyaya gelmişler, diğerleriyle sadece 

baba birdir.17 Hz. Yakup, oğlunun başına bir şey gelir endişesiyle rüyayı kardeşlerine anlatmamasını 

istemektedir. Babalarının Hz. Yusuf ve Bünyamin’e karşı daha sevgili olduğunu düşünmektedirler. 

Böyle demelerinin sebebi ise Ya'kup'un, oğlu Yusuf' a beslediği sevgi ve sürekli onu anmasıdır.18 Hz. 

Yakup için durumun böyle olup olmadığını kesin bir şekilde ifade etmek zordur.  Diğer taraftan 

kardeşlerinin galip ihtimalle rüyadan haberdar olmaları kıskançlıkları daha da artmış, bu durum onları 

Hz. Yusuf’u öldürme düşüncesine kadar ileri götürmüştür: 

“(Kardeşleri) dediler ki: Yusuf'la kardeşi (Bünyamin) babamıza bizden daha sevgilidir. Halbuki biz 

kalabalık bir cemaatiz. Şüphesiz ki babamız apaçık bir yanlışlık içindedir. (Aralarında dediler ki:) 

Yusuf'u öldürün veya onu (uzak) bir yere atın ki babanızın teveccühü yalnız size kalsın! Ondan sonra da 

(tevbe ederek) sâlih kimseler olursunuz! Onlardan biri: Yusuf'u öldürmeyin, eğer mutlaka yapacaksanız 

onu kuyunun dibine atın da geçen kervanlardan biri onu alsın (götürsün), dedi.”19 

Kardeşleri, Yusuf ile ilgili planlarını gerçekleştirmek için ilk adımı atmışlar, onu yanlarında götürmek 

için babalarından izin almışlardır. Üstelik kardeşlerini koruyacaklarına dair babalarına söz 

vermişlerdir. 20  Niyetleri Hz. Yusuf’u öldürmek iken, bu kararlarından içlerinden birinin teklifiyle 

vazgeçerek bir kuyuya bırakmışlardır. Babalarına da Yusuf’u kurdun yediğini söylemişler, buna 

inandırmak için sahte kanlı bir gömlek getirmişlerdir. Babaları olup biteni anlasa da elinden bir şey 

gelmemiştir. Büyük bir acıyla baş başa kalan babanın, oğullarının bu olumsuz tavır ve davranışlarına 

rağmen onları suçlayıcı ifadeler kullanmadığı, aile olmanın gerektirdiği birlik ve beraberliği sağlamaya 

gayret ettiği görülmektedir. Diğer taraftan kardeşler kötülükte bir araya gelmiş, kıskançlıkları 

akrabalık/kan/aile bağını hiçe saymalarına neden olmuştur. Kıskançlığın nelere yol açtığı Hz. Yusuf’un 

kardeşleri örnekliğinde açık bir şekilde kendini göstermektedir. Şu halde ailede bu kıskançlığın 

oluşmaması için hem anne babalara hem de çocuklara büyük bir görev düşmektedir. Anne ve babalar 

çocuklar arasında ayrım yapacak davranışlarda bulunmamalı, aile bireylerine eşit davranmaya dikkat 

etmelidirler. Çocuklar da anne babalarının gözünde aynı değere sahip olduklarını, aynı zamanda küçüğe 

gösterilen sevgi ile büyüğe gösterilen sevginin tezahürlerinin farklı olduğu bilmelidirler.  

 

Hz. Yusuf’un bir kervanın sucusu tarafından kuyudan çıkarıldığı ve köle olarak Mısır vezirine satıldığı 

haber verilmektedir. Ancak Kur’an’da orada ne kadar kaldığına, ne kadara satıldığına dair ayrıntıya yer 

verilmemiştir. Sarayda iftiraya uğradığı, bu iftira nedeniyle zindana atıldığı, suçsuz olduğu anlaşıldığı 

ve zindandan hükümdarın rüyasını yorumlayarak çıktığı bilinmektedir. Hz. Yusuf hükümdarın rüyasını 

yorumlaması ile Mısır’a vezir olmuş, onun için Mısır’da yeni bir dönem başlamıştır Hükümdarın 

rüyasının yorumu yedi yıl bolluk senesinden sonra yedi yıl kıtlık senesinin geleceği şeklindedir. Yedi 

                                                           
15 Yusuf 12/7. 

16 Ebü’l-Kâsım Mahmûd b. Ömer b. Ahmed ez- Zemahşerî, el-Keşşâf an Hakâiki Ğavâmizi’t- Tenzîl ve Uyûni’l-Ekâvîl fî 

Vücûhi’t-Te’vîl (Beyrut, Dâru’l-Kitâbi’l Arabî, h.1407),  2/444. 
17 Beyzâvî,  Envârü’t-Tenzîl ve Esrâru’t-Te’vîl, 3/156 
18 Ebü’l-Hasan Mukâtil b. Süleyman b. Beşir el-Ezdî el-Belhî, Tefsîru Mukâtil b. Süleymân, thk. Abdullah  

    Mahmûd Şehhâte, (Beyrut: Dâru İhyâi’t-Türâsi, h.1423), 2/320 
19 Yusuf 12/8-10 
20 Yusuf 12/11-14 
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yıl bolluk geçtikten sonra ülkede kıtlık baş göstermeye başlamıştır. İşte tam da burada Hz. Yusuf’un, 

kardeşleri ile uzun zaman sonra karşı karşıya gelmesi gerçekleşecektir. Nitekim kuraklık Hz. Yusuf’un 

kardeşlerinin ve babasının yaşadığı Kenan ülkesine kadar ulaşmıştır.21  Bu nedenle kardeşleri azık 

ihtiyacını karşılamak için Mısır’a gelmişlerdir.22  Hz. Yusuf ile kardeşleri yıllar sonra karşılaşmış, 

kardeşleri Yusuf’u tanımamasına rağmen, Hz. Yusuf kardeşlerini tanımıştır.23 İlk aklına gelen kardeşi 

Bünyamin olmuş, onu görmek istemiştir. Bünyamin’i nasıl istediğine dair tefsirlerde birçok rivayet yer 

almaktadır.24 Bu durum Kur’an’da şöyle ifade edilmektedir: 

(Yusuf) onların yüklerini hazırlayınca dedi ki: “Sizin baba bir kardeşinizi de bana getirin. Görmüyor 

musunuz, ben ölçeği tam dolduruyorum ve ben misafirperverlerin en iyisiyim. Eğer onu bana 

getirmezseniz, artık benim yanımda size verilecek bir ölçek (erzak) yoktur, bana hiç yaklaşmayın!”25 

Razi tefsirinde müfessirlerin, Hz. Yusuf’un onlardan her biri için deve yüklediğini, onları misafir ederek 

ikramda bulunduğunu ve yolculuk esnasında gerekli olan her şeyi verdiği bilgisini aktarmaktadır.26 

Mezkûr ayetlerde dikkat çeken hususlardan biri Hz. Yusuf’un yumuşak üslubudur. Hz. Yusuf hem 

onların yiyecek ihtiyacını karşılamış, onları tekrar gelmeleri için teşvik etmiş, hem de kardeşi 

Bünyamin’i getirmesi için tatlı sert bir uyarıda bulunmuştur.  Hz. Yusuf’un kardeşleri bu kez de 

Bünyamin’i babalarından istemişler, üstelik Hz. Yusuf’da olduğu gibi onu koruyacaklarına dair söz 

vermişlerdir.27   Hz. Yakup endişelerini açık bir şekilde dile getirip Yüce Allah’a teslimiyetini şu 

sözleriyle ifade etmiştir: “Onun hakkında size ancak, daha önce güvendiğim kadar güvenebilirim! Allah 

en iyi koruyandır ve O, merhametlilerin en merhametlisidir.”28 Hz. Yakup’un oğulları, babalarının daha 

önce güvenini boşa çıkarmalarına rağmen son tahlilde onu ikna etmişlerdir.  Hz. Yakup oğullarından 

sağlam bir söz almıştır. Bir baba olarak Hz. Yakup’un onlara daha çok öfkelenmesi gerekirken, müşfik 

bir tavır sergilemesi, güvenli bir şekilde şehre girmeleri için yol göstermesi takdire şayandır. Çünkü 

evlatlarının ihaneti ortadadır. Buna rağmen Hz. Yakup onlara kol kanat germeye devam ettiği 

görülmektedir: 

“Oğullarım! (Şehre) hepiniz bir kapıdan girmeyin, ayrı ayrı kapılardan girin. Ama Allah'tan (gelecek) 

hiçbir şeyi sizden savamam. Hüküm Allah'tan başkasının değildir. (Onun için) ben yalnız O'na 

dayandım. Tevekkül edenler yalnız O'na dayansınlar.”29  

Hz. Yusuf Bünyamin’e kavuştuğunda, olup biteni anlatmış, kardeşlerinin yaptıklarına üzülmemesi 

gerektiğini söylemiştir.30 Bünyamin’e kimliğini nasıl açıkladığına dair tefsirlerde birçok rivayet vardır.31 

Hz. Yusuf Yüce Allah’ın izniyle kardeşini yanında alıkoymak için bir plan kurar, bu plan gereği kardeşi 

Bünyamin’in yüküne su kabı koyar. Çünkü Mısır'da hırsızlığın hükmü hırsız, yaptığı hırsızlığın iki katı 

hizmet etmek üzere köle olarak istihdam edilir, sonra da serbest bırakılırdı. Kenan diyarında ise hüküm 

hırsız, yaptığı hırsızlık kadar hizmet etmek üzere köle olarak istihdam edilir, sonra serbest bırakılırdı.32 

Planın gerçekleşmesi için kardeşlerinin bulunduğu kervan durdurularak bu su kabı aranmaya başlar. Ve 

su kabı kardeşi Bünyamin’de bulunur. Bu durum karşısında kardeşlerinin “Eğer o çalmışsa, daha önce 

onun bir kardeşi de çalmıştı.”33 ifadesi çok dikkat çekicidir. Denilebilir ki  onların kıskançlık duyguları 

tekrar harekete geçmiştir. Hz. Yusuf buna rağmen sessizliğini korumuş, bir çıkışta bulunmamıştır. 

Ancak bu defa onlar babalarına verdikleri söze sadık kalmak adına kardeşleri Bünyamin’i almak için 

büyük bir çaba göstermişler, babalarının yaşlı olduğunu söylemişler hatta onun yerine içlerinden birinin 

                                                           
21 İbn Kesîr Ebü’l-Fidâ’İmâdüddîn İsmâîl b. Şihâbiddîn, Tefsîru’l-Kur’âni’l-Azîm, thk. Sâmî b.  

    Muhammed es-Selâme (yy: Dâru Taybe,1999), 4/397 
22 Muhammed b. Ahmed el-Kurtubî, Tefsîru Kurtubî (el-Câmiʿ li-Ahkâmi’l-Kurʾân), thk. Ahmet el-Berdûnî, İbrahim 

Atfîş (Kahire: Dârü’l-Kütübi’l-Mısriyye, 1964), 9/220 
23 Yusuf 12/58 

24 Ayrıntılı bkz. Kurtubî, el-Câmi’, 9/221-223.  
25 Yusuf 12/59-60. 
26 Fahreddîn er-Râzî, Mefâtîhu’l-Ğayb, 18/478. 
27 Yusuf 12/63 
28 Yusuf 12/64 

29 Yusuf 12/67. 
30 Yusuf 12/69. 

31 Taberî, Câmiʿu’l-Beyân fî Te’vîli’l-Kurʾân, 16/169-170. 
32 Mukâtil, Tefsîr 2/345. 

33 Yusuf 12/77. 

PROCEEDINGS BOOK 225 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

alıkoyulmasını istemişler, buna rağmen bir olumlu bir sonuç elde edememişlerdir.34 Ümitlerini kesince 

aralarında istişare edip babalarına açıkça her şeyi anlatmaya karar vermişlerdir.35 Hz. Yakup bu haberi 

aldığında ilk tepkisi şöyledir: 

“Babaları) dedi ki: “Hayır, nefisleriniz sizi (böyle) bir işe sürükledi. (Bana düşen) artık, güzel bir 

sabırdır. Umulur ki, Allah onların hepsini bana getirir. Çünkü O çok iyi bilendir, hikmet sahibidir.”36 

Hz. Yusuf kederini içine atmasından dolayı gözlerine boz gelmiş,37 evlat acısı yeniden alevlenmiştir. Bu 

durumda bile bir baba rolü üstlenerek oğullarına yumuşak bir üslup kullanması ve Allah’tan ümidin 

kesilmemesi gerektiğini hem hal diliyle hem de sözlü olarak dile getirmesi dikkat çekicidir. Bunun 

üzerine Hz. Yakup’un oğulları tekrar Mısır’a gitmiş ve durumlarını açık bir şekilde Hz. Yusuf’a 

açıklamışlardır.  Hz. Yusuf kimliğini açıklamaya şu sözle başlamaktadır:  

“Yusuf dedi ki: Siz, cahilliğiniz yüzünden Yusuf ve kardeşine yaptıklarınızı biliyor musunuz? 38  

Söze böyle başlamasının onlara nasihat ve tevbeye teşvik olsun diye, aynı zamanda acımasından dolayı 

olduğu söylenmiştir. 39  Bunun üzerine kardeşleri Hz. Yusuf’a hatalarını ve pişmanlıklarını dile 

getirmişlerdir. Hz. Yusuf’’u öven cümleler sarf etmişlerdir. Hz. Yusuf’un kardeşlerine karşı kullandığı 

şu cümleler önemli mesajlar ihtiva etmektedir. 

“Yusuf dedi ki: “Bugün size kınama yok. Allah sizi bağışlasın. O merhametlilerin en merhametlisidir.”40  

Malumdur ki Hz. Yakup, hiçbir zaman oğullarına yönelik zemmedici ifadeler kullanmamış, her zaman 

birleştirici ve yol gösterici bir rol üstlenmiştir. Hz. Yusuf’un da tıpkı babası gibi hareket ettiği, 

kardeşlerine yumuşak bir üslup kullandığı, onları suçlamak ve onlardan intikam almak yerine affetme 

yolunu tercih ettiği görülmektedir. Hz. Yusuf’un aile ile ilgili tavrını “Şeytan, benimle kardeşlerim 

arasını bozduktan sonra böyle oldu.” sözünden yola çıkarak izah etmiştir. Hz. Yusuf bu sözü aile 

halkının nimet ve rahatını kendine ait bir iyilik saymış ve kardeşlerini üzmemek için zindandan önce 

olan kuyu olayını açıkça dile getirmekten kaçınarak, olayı kapatmayı ve bağışlamayı gerekli görüp, 

hakkındaki iyiliğin önemini açıklama bağlamında demiştir. 41  Hz. Yusuf ailesine kavuşmaktan 

memnundur, onu bir nimet olarak kabul etmektedir. Nitekim kardeşlerinden ailesinin yanına 

getirilmesini, babasının gözlerinin görecek duruma gelmesi için gömleğinin yüzüne sürülmesini 

istemiştir.42 Maturidi’ye göre Hz. Yusuf’un ailesinin yanına getirilmesini istemesinin nedeni onların 

yaptıklarında tevbe edip kendisine yönelik işledikleri hatayı ikrar ettiklerinde hepsini aklamak ve onlara 

ikramda bulunmaktır. Hz. Yakup Hz. Yusuf’un gömleği daha ona ulaşmadan çok uzaklardan oğlunun 

kokusunu almış, müjdeci gelince gömleği yüzüne koyar koymaz gözleri görmeye başlamıştır.43 Hz. 

Yakup’un oğulları ise babalarından Rablerinden af dilemesini istemişlerdir: 

“Oğulları, “Ey babamız! Allah’tan suçlarımızın bağışlanmasını dile. Biz gerçekten suçlu idik” dediler. 

Yakup “Rabbinden sizin bağışlanmanızı dileyeceğim. Şüphesiz O, çok bağışlayandır, çok merhamet 

edendir” dedi.”44  

 

                                                           
34 Yusuf,12/78.  
35 Yusuf 12/80 

36 Yusuf 12/83. 
37 Yusuf 12/84. 

38 Yusuf 12/ 89.  
39 Elmalılı M. Hamdi Yazır, Hak Dini Kur’an Dili Tefsiri, sad. Lütfullah Cebeci- Sadık Kılıç- Orhan Atalay (Ankara: 

Akçağ Yayınları, 2015), 5/267. 
39  Muhammed Ali es-Sâbûnî, Safvetü’t-Tefâsir (Kahire: Dâru’s-Sâbûnî, 1997), 2/59. 

40 Yusuf, 12/9.  
41 Yazır, Hak Dini Kur’an Dili, 5/267. 
42 Yusuf, 12/93.  

43 Yusuf 12/9-96. 
44 Yusuf 12/97-98.  
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Hz. Yakup ise bu isteği yerine getirmeyi bir süre sonraya ertelemiştir.  Maturidi bu durumu şöyle tevil 

etmiştir: Hz. Yakup'un öfkesi, Yusuf un öfkesinden daha büyüktü. Bundan dolayı kardeşleri Yusuf'tan 

af dilediklerinde hemen onları affetmiş, fakat Hz. Yakup mağfiret talebini sonraya ertelemiştir.45  

Kur’an’da Hz. Yusuf’un ailesiyle karşılaşması Yusuf suresinin 99-100.ayetlerinde “(Hep beraber 

Mısır'a gidip) Yusuf'un yanına girdikleri zaman, ana babasını kucakladı, “Güven içinde Allah'ın 

iradesiyle Mısır'a girin!” dedi. Ana ve babasını tahtının üstüne çıkartıp oturttu ve hepsi onun için (ona 

kavuştukları için) secdeye kapandılar. (Yusuf) dedi ki: “Ey babacığım! İşte bu, daha önce (gördüğüm) 

rüyanın yorumudur. Rabbim onu gerçekleştirdi. Doğrusu Rabbim bana (çok şey) lütfetti. Çünkü beni 

zindandan çıkardı ve şeytan benimle kardeşlerimin arasını bozduktan sonra sizi çölden getirdi. Şüphesiz 

ki Rabbim dilediğine lütfedicidir. Kuşkusuz O çok iyi bilendir, hikmet sahibidir.” 46  şeklinde 

anlatılmaktadır.  

Ayette geçen secde ifadesinden ne kastedildiği ile ilgili farklı izahlarda bulunmuşlardır. Genel hakim 

olan görüşe göre secde etmekten kasıt, büyük bir tazim için saygıyla eğilmedir. Bu ibadet amaçlı değil 

bir secde değil (tahiyye) selamlama secdesidir. 47  Bu uygulama onların şeriatında yaygındır. 48  Hz. 

Yusuf’un çocukluğunda gördüğü rüyanın yorumu ve gerçekleşmesi ilgili çeşitli tevillerde 

bulunmuşlardır.49 Burada aile açısından dikkat çeken husus Hz. Yusuf’un anne babasına hürmet etmesi, 

yüceltmesidir. Aynı zamanda kardeşlerine de iyilikte bulunmasıdır.  

Özetle Hz. Yusuf’un “Rabbim! Gerçekten bana mülk verdin ve bana sözlerin yorumunu öğrettin. Ey 

gökleri ve yeri yaratan! Dünyada ve ahirette sen benim velimsin. Benim canımı Müslüman olarak al ve 

beni iyilere kat.”50  duası tüm insanlık için örnek oluşturur. Yusuf tavır ve davranışlarıyla başına ne 

gelirse gelsin, tüm sıkıntılara rağmen isyan etmek yerine şükretmek gerektiğini göstermiştir.  

 

4. HZ. MUSA VE KARDEŞLERİ 

4.1. Hz. Musa ve Kız Kardeşi 

Hz. Musa’nın kız kardeşinden, Hz. Musa’nın denize bırakılış sahnesinde bahsedilmektedir.  Hz. 

Musa’nın annesi,  Allah’ın vahyetmesiyle "Firavun’un zulmünden oğlunu kurtarmak için denize 

bıraktığında, kızından da onu takip etmesini talep etmiştir.51 Onu başıboş bir şekilde terketmemiştir. 

Kızı da erkek kardeşini uzaktan kimse farkına varmadan gözetlemiştir. Burada anneye itaat edilmesi, 

takip isteğine itiraz edilmemesi aile bağlarının güçlü olduğunun bir işaretidir.  

Kız kardeşi henüz erkek kardeşiyle bir paylaşımda bulunmasa da ailede birlik beraberliğin, 

dayanışmanın sağlanması için her türlü çabayı göstererek cesaretiyle öne çıkmaktadır. Bu durum da kız 

kardeşi, kardeşlik duygusunun yerleşmesinde etkili olan sevgi, şefkat ve merhamet değerlerini 

taşıdığını, aile denilebilmesi için uzun zaman birlikte vakit geçirmenin zorunlu olmadığını 

göstermektedir. Ailenin geleceği için yeri geldiğinde kişi kendini tehlikeye çekinmemeli, kardeşinin 

hayat yolculuğunda onun takibini yapmalı ve fedakarlık göstermelidir. Nitekim takibin sonucunda Hz. 

Musa’yı bulan Firavun ailesiyle iletişim kurmayı başarmış, koruyuculuğunu orada da şu ifadelerle 

ortaya koymaktadır: 

“Size onun bakımını, sizin adınıza üstlenecek ve ona içtenlik ve şefkatle davranacak bir aile göstereyim 

mi?746  

                                                           
45 Ebû Mansûr Muhammed b. Muhammed el-Mâtüridî, Te’vilâtü Ehli’s-Sünne, “Te’vilâtü’l Kur’ân” thk. Mecdî Bâsellûm 

(Beyrut-Lübnan: Dâru’l-Kütübi’l-İlmiyye, 2005),  6/288 

46 Yusuf 12/99-100.  

47 Mukâtil, Tefsîr, 2/351. 

48  İbn Kesîr, Tefsîru’l-Kur’ân, 4/412. 

49 Taberî, Câmiʿu’l-Beyân fî Te’vîli’l-Kurʾân, 16/267-275. 

50 Yusuf 12/101.  

51 Kasas 28/11 
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“Bakımını adınıza üstlenmek” ifadesinden kastedilen sadece emzirme işi değil, çocuğun maslahatı için 

terbiyesi, bakımı gibi her türlü diğer işlerdir52 Nitekim kız kardeşinin konuşmasının ardından Firavun 

ailesi süt annelik fikrini kabul etmiştir. Hz. Musa herkesin süt annesi olarak bildiği öz annesine tekrar 

kavuşmuş, ayrılıkları Allah’ın inayetiyle uzun sürmemiştir.   

4.2. Hz. Musa ve Erkek Kardeşi   

Hz. Musa’nın birçok hususta Yüce Allah’a kendi halini arz ettiği,  sıkıntısını açık bir şekilde dile 

getirdiği görülmektedir.  Bu hususlardan biri de kendisine ailesinden kardeşi Harun’u yardımcı olarak 

istemesidir. Ve duasını şu şekilde ifade etmektedir: 

“Bana ailemden birini yardımcı yap. Kardeşim Harun’u. Onunla gücümü artır. Onu işime ortak et. Seni 

çok tesbih edelim diye. Seni çok zikredelim diye. Çünkü sen bizi hakkıyla görmektesin.”53 

Hz. Mûsâ Rabb’inden üzerine yüklenen yükün bir kısmını üstlensin diye kardeşi Harun’u kendisine 

yardımcı ve danışman olarak vermesini dilemiştir.54 Ayetlerin öncesinde  “dilimdeki tutukluluğu çöz ki, 

sözümü anlasınlar”55 ifadesi de geçmektedir. Tefsirlerde farklı yorumlara yer verilmiştir. Hz. Musa’nın 

dilinde öfke halinde bir pelteklik oluştuğu, konuşma güçlüğü çektiği ifade edilmiştir.56 Bu hallerde Hz. 

Harun’u tartışma ve delilleri açıklama görevini üstlenmesi için yardımcı istediği belirtilmiştir.57 Nitekim 

Şuara Suresi 13. ayette “İçim daralabilir, dilim dönmeyebilir, (bu nedenle) Harun’a da elçilik ver!” 

ifadesini kullanmıştır. Ayetin de devamından ve diğer ayetlerden58 anlaşılacağı üzere öldürülme ve 

yalanlama korkusunun giderilmesi noktasında kendisine destek olacak, cesaret verecek birini 

istemektedir. Bir başka ifade ile onun için bu zor görevinin ağrılığını hafifletmek istediği söylenebilir. 

Peygamberler görünüş, kişilik ve yetenek olarak insanların en üstünleridir.59 Hz. Musa’nın dilindeki 

tutukluluk halinin devamlı olduğunu söylemek, peygamberlik görevi açısından abesle iştigaldir. Yüce 

Allah Hz. Musa’nın duasına olumlu cevap vermiş, kardeşi ile onu desteklemiştir. Kardeşini kendisinin 

yerine vekil bırakmış ve peygamberlik görevi vermiştir. 

Hz. Musa’nın kardeşine güven duyması, onu arkasında bir güç olarak hissetmesi, birlik ve beraberlik 

içinde hareket etmenin bilincinde olması, birlikten kuvvet doğar inancına sahip olması önemlidir. Çünkü 

yardımlaşma, rağbetleri heyecana getirir, hayrın çoğalmasına vesile olur.60 Diğer taraftan Muhammed 

Esed Hz. Musa’nın alçak gönüllü olduğuna dikkat çekmektedir.61 Çünkü kendisini yeteri kadar güçlü 

görmeyerek, görevin Hz. Harun’a tevdi edilmesini istemiştir. Büyük bir tevazü göstermiştir.  Hz. Musa 

da bir kıskançlık duygusunun olmadığının da işaretidir. Hz. Harun, Hz. Musa’dan yaşça büyüktür. 

Nitekim onda da en ufak bir kıskançlık emaresi görülmez. Gidilen yolda, yürütülen bir davada 

yardımcılık görevi düşecek olursa Hz. Harun gibi büyük kardeş oluşuna aldırmadan “Neden küçük 

kardeşim seçildi de, ben seçilmedim? dememek gerekir.62 Şöyle ki “sen yapma, ben yapayım.” ya da 

“bende yok niye sende var.” şeklinde  bir anlam örgüsü içinde bulunmamışlardır.  

Dikkat çeken bir diğer husus iki kardeşin büyük küçük ayrımı yapmamalarıdır. Hz. Musa yaşça küçük 

olmasına rağmen abisine nasihatlerde bulunmaktadır. Denilebilir ki küçük büyüğü, büyük küçüğü 

rahatlıkla uyarabilir. İlla ki büyükler nasihat eder, küçükler buna uyar anlayışı doğru değildir. Yeri ve 

zamanı geldiğinde herkes birbirine öğüt verebilir. Hz. Musa’nın Hz. Harun’a yaptığı nasihat Araf Suresi 

142. ayette şöyle geçmektedir: “Kavmim arasında benim yerime geç ve yapıcı ol. Sakın bozguncuların 

yoluna uyma” 63   Hz. Musa, kendisinin yerine Hz. Harun’u vekil olarak bırakırken bu konuşma 

gerçekleşmiştir. Tefsirlerde ayetler yorumlanırken Hz. Musa’nın yaşça küçük, vazife itibarıyle büyük 

                                                           
52 Hüseyin Çelik, Kur’an’da Aile Modelleri (Konya: Tebeşir Yayınları,  2015), 255;  Bayraklı, Yeni Bir Anlayış Işığında 

Kur’an Tefsiri, 4/48. 
53 Taha 20/29-35. 
54  Mâtüridî, Te’vilâtü’l-Kur’ân, 7/278. 
55 Taha 20/27-28 
56 Mâtüridî, Te’vilâtü’l-Kur’ân, 7/278. 
57 Kutup, Fi Zilal’il Kuran, 8/588. 
58 Taha 20/67-68; Kasas 28/21 

59 Ebü’l-A’lâ Mevdûdî, Tefhîmu’l-Kur’ân, çev. Muhammed Han Kayanî vd. (İstanbul: İnsan Yayınları, 2003), 3/225.  
60 Beyzâvî, Envârü’t-Tenzîl,  4/26. 

61 Esed, Kur’an Mesajı, 2/742.  

62 Ahmet Abay, Kur’an’da Kişilik Eğitiminin İlkeleri (İstanbul: Düşün Yayıncılk, 2012),  312.  
63 A’raf 7/142.  
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olduğunu dikkat çekilmiştir.64 Sonuç olarak önemli olan kardeşlerin sağduyulu olmaları, birbirlerine 

kulak vermeleri, söz hakkı tanımalarıdır. Bu ve buna dair vb. birçok mesajı Hz. Musa ve Hz. Harun’un 

Kur’an’da yer alan diyaloglarında okumak mümkündür.   

Hz. Musa kırk gün boyunca kavminden uzak kalmış, geri döndüğünde kavmini bir buzağı heykelini 

tanrı edinip, ona tapar halde bulmuştur.65 Bu manzara karşısında öfkelenen Hz. Musa vekil olarak 

bıraktığı kardeşine doğru yönelmiş, öfkesini deyim yerindeyse ondan çıkarmak istemiştir. Hz. Harun’un 

kendisine bu durumu önceden haber vermemiş olması onu daha da öfkelendirmiş olduğu söylenebilir. 

Bu durum A’raf suresi 150. ayette şöyle resmedilmektedir. 

“Musa kavmine kızgın ve üzgün olarak döndüğünde, “Benden sonra arkamdan ne kötü işler yaptınız! 

Rabbinizin emrini beklemeyip acele mi ettiniz? dedi. (Öfkesinden) levhaları attı ve kardeşinin saçından 

tuttu, onu kendine çekmeye başladı.” 

Burada dikkat çeken husus Hz. Musa’nın heyecanlı ve kızgın tavrına karşılık, Hz. Harun’un sakin ve 

soğukkanlı olması ve yumuşak üslupla söze “Ey anamın oğlu” 66   diye başlamasıdır. Kan bağını, 

kardeşliğini, aynı annenin evlatları olduğunu hatırlatması adına bu söz önemlidir. Aile, yakınlığı, şefkat 

ve merhameti temsil eder. Böylece Hz. Musa’da bu duyguların yeniden yeşermesini sağlamıştır. 

Devamında kullandığı “Kavim beni güçsüz buldu. Az kalsın beni öldürüyorlardı. Sen de bana böyle 

davranarak düşmanları sevindirme. Beni o zalimler topluluğu ile bir tutma.”67 ifadesi de konuşmanın 

farklı boyutuna dikkat çekmektedir. Topluluğun içinde iki kardeşin çok sayıda düşmanı olduğuna işaret 

etmektedir. 68  Açıkça düşmana karşı birlikte hareket etmek gerektiğini, kardeşliğin yakınlığı 

gerektirdiğini dile getirmiştir. Ayrıca Hz. Harun aynı tonda karşısındakine cevap vermemesi, izahlarda 

bulunması dikkat çeken bir diğer husustur. Öfke karşısında sakin kalabilmenin değerli olduğunu 

göstermiştir. Harun’un duygusal bir üslupla yaptığı bu açıklamalardan etkilenerek sakinleşen Musa, 

muhtemelen kendi öfkeli tavrından, ne yaptığını bilmeyerek Tevrat levhalarını yere atmasından ve 

ayrıca olabilecek bazı kusurlarından dolayı hem kendisi hem de kardeşi için Allah’tan af ve mağfiret 

dilemiştir.69 

Hz. Musa ve kardeşi Hz. Harun istenilen sonuca ulaşmak için bir işin birlik ve beraberlik, dayanışma, 

yardımlaşma içerisinde, aynı zamanda ibadetlerle, tevbe istiğfarlarla götürülmesi gerektiği mesajını bize 

en güzel bir şekilde sunmuşlardır.  

5. SONUÇ 

Aile olmak birlik ve beraberlik içinde hareket etmeyi, zor zamanlarda birbirine destek olmayı gerektirir. 

Bu süreçte anne baba birleştirici rol üstlenirken, kardeşler de birbirlerinin koruyup kollayıcısıdırlar. 

Kardeşler, yaşanılan herhangi kötü durumla başa çıkmada birbirlerine destek, yaşanılan iyi ve güzel 

günlerde başarı ve mutluluğu artıran güç olurlar. Kardeşlik sevgi, şefkat, merhamet, sadakat, affedicilik, 

fedakârlık, hoşgörü, yardımlaşma ve dayanışma temeli üzerine inşa edilmelidir. Kişinin en yakını 

kardeşidir. Emanete sahip çıkmak, güven ve cesaret vermek, zor zamanda yanında olmak kardeşlerin 

sahip olması gereken niteliklerindendir. Uyumlu kardeş ilişkilerinde bu tür hasletler dikkat çekmektedir. 

Birbirlerinin kusurlarını örterler, suçlamak yerine affetmeyi ve bağışlamayı bir erdem olarak görürler. 

Anlaşmazlık durumunda karşı taraf öfkeliyse, sakin kalıp, yumuşak bir üslupla hareket ederler seviyeli 

bir şekilde tartışırlar. Birbirlerine gıyabında dua ederler. Kötülüğe iyilikle muamelede bulunurlar. 

Uyumsuz kardeş ilişkilerinde ise hırs, bencillik, kıskançlık ve kibir vardır. Bu kötü hasletlerin kişinin 

kardeşini öldürmeye kadar götürebileceği görülmektedir.  Bunların yerine ikame edilmesi gereken 

hasletler tevazü, alçak gönüllülük ve takvadır. Peygamberler ve örnek şahsiyetlerin olumlu tavır ve 

davranış sergilenmesinde takva bilinci etkili olmuştur.  

 

                                                           
64 Mevdûdî, Tefhîmu’l-Kur’ân, 3/245.  

65  A’raf 7/148; Taha 20/90.  
66 Taha 20/94. 

67 A’raf 7/150.  

68 Mevdûdî, Tefhîmu’l-Kur’ân 3/245.  

69 Karaman vd., Kur’an Yolu, 2/596; A’raf 7/151.  

PROCEEDINGS BOOK 229 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

KAYNAKÇA 

Abay, Ahmet. Kur’an’da Kişilik Eğitiminin İlkeleri. İstanbul:  Düşün Yayıncılık, 2012. 

Bayraklı, Bayraktar. Yeni Bir Anlayış Işığında Kur’an Tefsiri. 21 Cilt. İstanbul: Bayraklı Yayınları, 2013. 

Beyzâvî, Nâsırüddîn Ebû Saîd Abdullah b. Ömer b. Muhammed. Envârü’t-Tenzîl ve Esrâru’t-Te’vîl. thk. 

Muhammed Abdurrahmân el-Mar’aşlî. Beyrut: Dâru İhyâü’t-Türâsi’l-Arabî, h.1418 

Bilgiz, Musa. Kur’an’da İnsanlık Onuru. Ankara:  Fecr Yayınları, 2013. 

Çelik, Hüseyin. Kur’an’da Aile Modelleri. Konya: Tebeşir Yayınları,  2015. 

Esed, Muhammed. Kur’an Mesajı: Meal-Tefsir, çev. Ahmet Ertürk - Cahit Koytak. 3 Cilt. İstanbul: İşaret 

Yayınları, 1999. 

Fahreddîn er-Râzî, Ebû Abdillah Muhammed b. Ömer b. Hüseyn. et-Tefsîrü’l-Kebîr “Mefâtîhu’l- 

Ğayb”. Beyrut: Dâru İhyâi’t-Türâsi’l-Arabî, h.1420. 

İbn Kesîr, Ebü’l-Fidâ’ İmâdüddîn İsmâîl b. Şihâbiddîn. Tefsîru’l-Kur’âni’l-Azîm, thk. Sâmî b. 

Muhammed es-Selâme. 8 Cilt. yy: Dâru Taybe, 1999. 

Karaman Hayreddin, Çağrıcı Mustafa, Dönmez İbrahim Kafi, Gümüş Sadrettin. Kur’an Yolu Türkçe 

Meal ve Tefsir. 5 Cilt. Ankara:  Diyanet İşleri Başkanlığı Yayınları, 2007. 

Kurtubî, Muhammed b. Ahmed. Tefsîru Kurtubî (el-Câmiʿ li-Ahkâmi’l-Kurʾân). thk. Ahmet el-Berdûnî, 

İbrahim Atfîş. 20 Cilt. Kahire: Dârü’l-Kütübi’l-Mısriyye, 1964.     

Kutup, Seyyid. Fi Zilal’il Kuran. çev. Salih Uçan vd. 10 Cilt. İstanbul: Dünya Yayıncılık, İstanbul, 1980. 

Mâturidî, Ebû Mansûr Muhammed b. Muhammed, Te’vilâtü Ehli’s-Sünne “Te’vilâtü’l Kur’ân” thk. 

Mecdî Bâsellûm. 10 Cilt. Beyrut-Lübnan: Dâru’l-Kütübi’l-İlmiyye, 2005. 

Mevdûdî, Ebü’l-A’lâ. Tefhîmu’l-Kur’ân. çev. Muhammed Han Kayanî vd. 7 Cilt. İstanbul: İnsan 

Yayınları, 2003.    

Mukâtil, Ebü’l-Hasan Mukâtil b. Süleyman b. Beşir el-Ezdî el-Belhî. Tefsîru Mukâtil b. Süleymân, thk. 

Abdullah Mahmûd Şehhâte. Beyrut: Dâru İhyâi’t-Türâsi, h. 1423. 

Öztürk, Mustafa. Kıssaların Dili. Ankara: Ankara Okulu Yayınları, 2013. 

Sâbûnî, Muhammed Ali. Safvetü’t-Tefâsir. Kahire: Dâru’s-Sâbûnî, 1997. 

Taberî, Muhammed b. Cerîr b. Yezîd el-Âmülî. Tefsîrü’t-Taberî (Câmiʿu’l-Beyân fî Te’vîli’l-Kurʾân). 

thk. Ahmed Muhammed Şâkir. 24 Cilt. Beyrut: Müessesetü’r-Risâle, 2000. 

Vâhidî, Ebü’l Hasan Ali b. Ahmed. el-Vecîz fî Kitâbi’l-Tefsîri’l-Azîz. thk. Safvân Adnân Dâvûdî. 

Dımaşk-Beyrut: Dâru’l-Kalem, Dâru’ş-Şâmiyye, h.1415. 

Yazır, M. Hamdi. Hak Dini Kur’an Dili. sad. Lütfullah Cebeci vd. 9 Cilt. Ankara: Akçağ Yayınları, 2015. 

Zemahşerî, Ebü'l-Kâsım Mahmûd b. Ömer b. Ahmed. el-Keşşâf an Hakâiki Ğavâmizi’t- Tenzîl ve 

Uyûni’l-Ekâvîl fî Vücûhi’t-Te’vîl. 4 Cilt. Beyrut: Dâru’l-Kitâbi’l Arabî, h.1407. 

  

 

PROCEEDINGS BOOK 230 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

PERSONALITY AND REPUTATION PRESERVATION ON PUBLIC SOCIAL MEDIA 

APPLICATIONS (PRP). 

 

A.H zaharaddeen1, Lukman Abubakar2,  Faruku Muhammad3 

ICT Departmentt, Software Development Unit, Kebbi State University of Science and Technology, Aliero, Kebbi 

state, Nigeria 

 

ABSTRACT 

A lot of social media applications has been designed to enables the instance messages passage among 

the users. Some of these applications allow documents transfer such as word documents, pictures and 

many more sharable documents. However, preserving user’s personality, integrity and reputations 

remain threat to the users. Almost all of the applications doesn’t pay much attention about what users 

posts or share and few that does that are not for public use. Most importantly, the actual intended 

recipient of the shared documents is often not verified. Ignoring these, result in great danger of 

reputational damage and revealing the user’s personal information to the wrong person. So often people 

mistakenly share some important documents or personal information with the wrong destination which 

they later deleted when they realized they were sending to the wrong person. Even though deleted, in 

many cases wrong cannot be undo. Imagine sending your bank details in a whatsapp group thinking you 

were sending it to the right person, or mistakenly shared an inappropriate picture with your dad, mum 

or someone whom you much respected. To overcome these drawbacks, this research paper proposes an 

enhanced approach which preserves user’s personality, reputations and prevent users from unintentional 

revealing of their confidential information on public social media applications. The system stores every 

conversation between users, Using the stored information, the system learns the nature of conversation 

between users, and keep tracks of documents they shared. Hence, any strange text or document required 

sender’s approval before it can be delivered. 

 

I. INTRODUCTION  

The term social media (SM) was first used in 1994 on a Tokyo online media environment, called Matisse 

(Thomas Matthias, Oswin & Deni, 2020). Although, the term Social media has been long coined, it’s 

found to be one of the most difficult term to have been defined. Many definitions were attributed to the 

term but yet, it’s difficult to have one single accepted definition for the term. This lack of a stable, yet 

robust, definition also poses a significant problem for the pursuit of future scholarship of social media 

(Caleb & Rebecca, 2015). Sometimes the difficulties in finding generally accepted and concise 

definition for SM arises from what and what not to be included in the umbrella of the term SM (Andreas 

& Michael, 2010). Another cause of confusion is the synonymous and similarity nature of the term SM 

and other web related terminologies, like Web 2.0, social networks (boyd & Ellison, 2007) and user 

generated content (Andreas & Michael, 2010). For instance, after reviewing many definitions of social 

media by previous scholars and its related limitations, Caleb & Rebecca, 2015 coined their own 

definition of SM. They define social media as” Internet-based channels that allow users to 

opportunistically interact and selectively self-present, either in real-time or asynchronously, with both 

broad and narrow audiences who derive value from user-generated content and the perception of 

interaction with others.” Most of the definitions given by scholars failed to includes one most important 

aspect of social media, the privacy. The one definition found to be interesting and more generic is the 

one given by WC3 (world wide web consortium). They defined social media as platforms where “people 

can create networks of relationships overlapped with the entire Web, while controlling their own privacy 

and data.” (as cited in Caviglione, Coccoli & Merlo, 2009). This definition cited the right of the user to 

control their privacy on social media. Unfortunately, our social media does not provide room for users 

to fully control their privacy. In other words, social networks are unable to protect user’s private data 

from being made public (jonathan, Claudia, Joseph & Frank, 2009). Users of online social media share 

different types of contents including private contents, and to their believed their privacy are preserved 
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and their content are innocuous. Some content shared by users are sensitives and thus, poses threat to 

their privacy as third party may gather the information for malicious use (Alexander, Jordi, & Guillem, 

2013). The build-in access control feature provided by the online social Networks is not enough to 

preserve the user’s privacy. In other words, OSN user’s settings are incorrect. Setting access control 

correctly is not always simple even for the well trained system administrators (Michelle, Maritza, & 

Steven, 2012).  One of the most critical challenges of social networking sites is disclosure and 

unauthorized access of users’ data, information and communication between users (Seyyed, Ali & 

Mohammad, 2022). Although, the main purpose of social networks is to enable users interact without 

any restrictions or hindrance, however, such possibilities seem to be limited as users’ passives the 

violations of their privacy right. According to the (Philipp & Sabine, 2021) previous research on social 

networks privacy, shown that, online users experience privacy violations such as, unknown or unwanted 

sharing of personal information, credit card information fraud, or personal identity theft. Privacy 

violation on social networks has extended its potency across different fields. In healthcare for example, 

privacy violation cases have been detected. People with different kinds of health issues discuss in groups 

about their health status, seeking for medical advice and sometimes financial assistance to fund their 

medical bills. In the same vein, doctors use social media platforms to response to the patients with regard 

to their health status. However, there’s also implications on our ethics, professionalism, relationships 

and profession (Katherine & Terry, 2013). Social media sites became means of improving or enhancing 

education, organization promotion, patient care, patient education and public health program, however, 

they, present potential risk to its users for instance breaches of patient privacy (Ventola, 2014). In our 

modern day, social media platforms are used to serve many business purposes. In the era of big data, a 

lot of information and data are gathered through social media applications, such data is feed into business 

organizations.  Mostly, e-commerce relied heavily on social networking sites to get information about 

people interest. Such data allow the companies to be more innovative and productive. The data mostly 

shared in e-commerce are often banks details and other personal information such as location which are 

more vulnerable to the privacy violation. However, other than giving benefit to the e-commerce and tech 

Giant companies, unlimited online space caused personal data as well as user preference could be 

collected by the third party so it had led to privacy safety issue (Ananda & Alan, 2019).   

A lot of literature have been devoted to tackle the issue of privacy violation in social networks, but the 

issue remain open for the research as there is still gap to cover in the previous literature. Despite the 

recent improvements by the SNs sites to address the said issue, user’s personality and Reputation 

problem remain issues threating social media user’s privacy. Similarly, to the best of our knowledge 

there is little or no literature proposed to address this issue.  

Hence, in order to address the aforementioned issue, this research proposes a novel PRP approach that 

put into considerations the privacy nature of one’s personality and reputation and proposes way to 

preserve such privacy.   

The key contribution of this research can be summarized as follows: 

1. A novel PRP article is proposed that does Consider Personality and Reputation of user’s as key 

privacy entities and thus, should be preserved. 

2. A social SN application where user’s consciousness guides the conversations, and all messages 

are deliver only to the right and intended recipient. 

The rest of the paper is organized as follows. Section II discussed the previous literature of similar work. 

The proposed approach is introduced in Section III. Section IV discussed the result of the research and 

finally conclusion and feature work are given in section V. 

 

II. LITERATURE REVIEW 

Most of the reviewed literature didn’t addressed or discussed similar problem same as propose in this 

work. Just like the current social media applications, the previous works attentions were on issues as 

hate speech tracking, access control and security control. For instance, Collins and Chinatu (2019) 

proposed and developed a python application called polarized opinions sentiment analyzer (POSA), 

which mined individual activities on social media applications (more especially, twitter and Facebook) 
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and finally track down the hate speeches among the users. Yang and Wenjing (2014) revealed role of 

parent privacy concern and role of social networking sites in motivating the teens to increase privacy 

concern. When teens are become aware of possible danger if their privacy is leak, they may tend to 

apply strong available access control to their data.  Privacy issues on social media is a general problem 

and more especially support for privacy across diverse cultures was considered critical issue in social 

media applications. Blasé and Yang (2013) surveyed previous literature about cross-cultural privacy in 

social media. Hence, they finally proposed a framework to evaluate cross-cultural support in social 

media applications identifying three area of concern (cultural norms, legal and jurisdictional 

framework). In an online applications self-presentation is sensitive especially in view to cross-culture 

(Chen & Gonglue. 2011). Their findings show that, account profile is one of the personal attributes that 

represent one’s personality and thus, many chose not to post much information on it including their 

personal pictures. They find that these also differ from one culture to another. Similar survey uncovers 

generation gap between online users with youngest are more likely to share their information willingly 

on social media while people of age 30 and above rarely share their personal information (Ur & Wang. 

2012). Sensitivity in information is found to be bounded by the culture and region in which users of 

online networking site reside. Different survey in different geographical location was carried out on 

what people considered to be sensitive information. For instance, people characterized with high 

agreeableness and emotional stability are believed to be less likely to post problematic content (e.g., 

substance abuse, sexual content) on their profile (Karl, Peluchette & Schlaegel, 2010). On the other 

hand, those users with compulsive internet use found to be more likely to post such contents. Same 

research indicates cultural influence in determine what content are sensitives. Two countries (U.S & 

Germany) were surveyed, with U.S student found to be more likely to post more problematic content on 

their Facebook site than their German counterpart. More on that was surveyed by (Chen, 1995) which 

shows American student disclosed more of their personal information online than their Chinese 

counterpart. Social network users have a lot of concerns about the risk of their privacy. Some people 

felt that data they shared among them are steal or watched by the applications they use. Matthew and 

Nikita (2008) propose a framework that mitigate the risk of privacy on social media platforms. The 

framework protects the user’s data from the service provider, Facebook, through the means of 

encryption. However, the framework cannot provide any details of how images document can be 

protected. Social networking services should be a platform where users’ privacy and personal 

information are protected from everyone including service providers.  A framework for protecting 

privacy on mobile social networks has been proposed based on Public Broadcast Encryption and 

Attribute-Based encryption approach (Seyyed, Ali & Komeil. 2021), In this framework, the user 

determines attributes for the users of the broadcasted data and can apply certain access control to the 

shared data. In many cases access controls provided by the social networking site mismatch the actual 

user sharing intention and therefore, end up violating the user privacy. A paper title “the failure of Online 

social network setting” (Michelle, Maritza, & Steven. 2011), conclude that, the current approach to 

privacy settings is fundamentally flawed and cannot be fixed and suggest that a fundamentally different 

approach is needed. Similarly, Michelle et al., 2012 present the results of a study that measures sharing 

intentions to identify potential violations in users’ real Facebook privacy settings. According to the 

research, most of the online social networking users are unable to manage their privacy setting correctly. 

An Attribute-Based Encryption (ABE) is an encryption scheme where users with some attributes can 

decrypt ciphertexts associated with these attributes. The length of the ciphertext depends on the number 

of attributes in previous ABE schemes (Keita, Atsuko, Akito, Kazumasa & Masakazu, 2009). A privacy 

protection scheme for mobile social network is proposed using ciphertext-policy attribute-based 

encryption (CP-ABE) and advanced encryption-standard (AES) to ensure data exchange among users 

of social network is fully protected (sayyed et al., 2022). The scheme prevents unauthorized users from 

accessing data and furthermore, denied service providers unauthorized access to the user data.  

In nutshell, all the above reviewed literature, proposed different approaches which if applied prevents 

or minimize privacy violation on SN sites such as unauthorized access to the user personal data. 

However, to the best of our knowledge no work is yet review the “Unintended” transfer of personal 

information by the user (Himself) to the “Wrong” recipient. This issues happen so often in our SN 

applications and caused serious damage to one’s Personality, Reputation and accidental access of 

personal data. This work is aim to fill that gap in the previous literature. 
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III. PROPOSED METHODOLOGY 

In social networking platforms, communications involve four components as in traditional way of 

communications. The four components are Sender, Message, medium and the Recipient of the message 

A. SENDER 

A person or a system who initiates the communication. 

B. MESSAGE 

It’s the content of the communication exchange between the two parties, or more. 

C. MEDIUM OR MEDIA 

This is the link or a platform through which communication take place. 

D. RECIPIENT/ RECEIVER 

A person or system to whom which message is sent.  

To ensure the authenticity of the communication and also preserve privacy (in this content personality 

and Reputation) all the four components has a role to play. In this work we pay more attention on Sender 

and the Medium / media. 

The PRP diagram below depict how our proposed system works. To preserve user’s personality and 

reputations, message is not just deliver to the recipient (as it’s the case in the current system) unless it 

passes the verification by the system (the medium) and thus, gain the sender’s approval. The current 

systems and previous literature did not capture this feature in their system and thus, place social 

networking user’s privacy at risk. 

 

METHODS 

1. Implementation of the prototype of the enhanced system with new future incorporated. 

2. Evaluate the new system against current system 

TERMINOLOGY DEFINITION. 

1. ANALYZER  

A component of the medium / media whose task is to verify the strangeness of the communication 

content. 

2. STRANGE MESSAGE 

A message or communication content is said to be strange, if: 

 Such content has never been communicated between users involved in the conversation or never 

been posted to an intended group or an intended profile. 

 Or such content does not meet the 95% similarity criteria. 

3. DB  

It’s the short form for database. It’s where the conversation between users are stored. 

4. BACKGROUND CHECKS 

Background checks is the background activities carryout by the analyzer in order to find similarity 

between the communication content and the previously stored communicated information between 

users, group or a profile. 
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       FIGURE. 3.0 Propose PRP System 

The propose system involves different verification stages. The brief explanation of the stages is 

discussed below: 

 

STAGE I 

This is the normal stage as in any system. the sender who initiates the conversations wishes to send the 

content of the communication to the Recipient through a medium. 

STAGE II  

Here the communication content is formed and ready to be sent.  

STAGE III 

The item of conversation (i.e. the communication content) is sent to the message analyzer. Message 

analyzer is one of the Media component. It’s the component where message verification take place. Here 

is how it works: 

 Receive the communication content by the Sender 

 Carry-out background checks.  

 Compute the similarities against the communicated contents stored in the DB. 

 Give the final status of the communication contents i.e. Strange or Not Strange 

STAGE IV 

If the status of the communication contents is “NOT STRANGE”, the communication contents is deliver 

to the recipient straight-away. 
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STAGE V 

Otherwise, If the status of the communication contents is “STRANGE”, then, the communication 

contents is taken back to the sender for the approval.  

 If the sender did not approve the content, the process is cancel and content is discarded. 

 Otherwise, if the sender approved the communication contents; 

 It’s stored in the DB 

 And then, finally deliver to the Recipient. 

 

ALGORITHM 

Communication Contents Analyzer Algorithm. 

Input: communication Content              Message 

Output: True / False 

SimilarityFactor               95% 

 For each message Received from the Sender: 

  Compute the similarity  

  If similarity is greater than or equal to the similarityFactor: 

   MessageStatus             NotStrange 

   DeliveryStaust              True 

     Otherwise: 

   MessageStatus             Strange 

   DeliveryStaust              False  

   if userApproveStatus is NotApprove: 

    cancel transaction AND discard Message 

    DeliveryStaust              False 

   otherwise: 

    DeliveryStaust              True 

 

VI. RESULTS 

To obtain the result of the propose approach, it has to be evaluated against the current system. A mini 

system with proposed feature were design and also expose to some sample number of users for the test.  

About 85% of them shows their satisfaction with the new system, while the remaining 15% of the users 

ask for the upgrade of the system to tackle some issue such as delay in response which occurred as a 

result of background check for the strange conversation performed by the system. 

 

V. CONCLUSION 

A novel PRP system is propose to tackle the personality and reputation preservation problem on public 

social media applications. A lot of user’s personality, integrity and reputation has been damaged on 

social media as a result of mistakenly sending some personal information to some unintended recipients. 

To tackle these issue, the proposed system stored each bit of conversation between users and thus, able 

to track any strange conversation between users. Any conversation or text with less than 95% similarity 

       

       

       

       

       

       

       

       

PROCEEDINGS BOOK 236 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

or has never been communicated among conversation parties is consider to be strange and thus, can only 

be delivered with prior approval by the sender.  

In summary, in our proposed PRP system, there are only two possibilities in which message can be 

delivered to the recipient; 

1. If the message is not strange, and 

2.  If the message is approved by the sender. 

In each case, the privacy (personality and Reputations) of the user is preserved. In the first case for 

instance, the privacy is preserved through similarity computation and in the second case it’s preserved 

when the sender approves the delivery of the communication contents. 

The system can still be improved to speed up the background checks. 
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ÖZET 

Amaç: Bu çalışmada amaç, üniversite öğrencileri içerisinde önemli bir kitle olan ve alanları sağlık 

olması açısından diğer bölümlerden akılcı ilaç konusunda farklı davranışlar sergilenmesi beklenen 

sağlık bölümleri öğrencilerinin akılcı ilaç kullanımı tutum ve davranışlarını ortaya koymaktır. 

Yöntem: Çalışmanın evreni Artvin Çoruh Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu ve 

Sağlık Bilimleri Fakültesinde 2021-2022 bahar döneminde eğitim gören öğrenciler oluşturmaktadır. 

Çalışmanın örneklemi ise çalışmaya gönüllü olarak katılımı kabul eden 802 öğrenci oluşturmaktadır. 

Çalışmanın verileri online anket yoluyla toplanmıştır.  Ankette toplamda 33 soru bulunmakta olup iki 

bölümden oluşmaktadır. Çalışmada tanımlayıcı ve betimsel istatistikler kullanılmıştır. 

Bulgular: Öğrencilerin yaklaşık %10’u kronik bir hastalığa sahip olduğunu, bu öğrencilerden de 

%78,5’i bu nedenle sürekli ilaç kullandığını belirtmiştir. Öğrencilerin %42,14’ü reçetede almaları 

gereken ilaçlardan evde olanları almadıklarını, %26,68’ i fazla ilaç kullanmanın zarar verdiğine 

inandığı için reçetede yer alan ilaçlardan bazılarını kullandığını, %15,59’u ise pahalı olanları 

almadığını belirtmiştir. Öğrencilerden sadece %5’i reçeteyle aldığı ilaçların hepsini kullandığını 

belirtmiştir. Öğrencilerin en sık kullandıkları ilaç %60 ile ağrı kesicilerdir. Bu oranı %7,2 ile 

antibiyotik, %6,5 ile vitamin ilaçları takip etmektedir. Ağrı kesici kullanım nedenleri arasında ise 

%32,4 ile baş ağrısı ilk sırada yer almaktadır.  

Sonuç: Sağlık bölümlerinde okuyan öğrencilerin akılcı ilaç konusunda yeterli düzeyde bilgi düzeyine 

sahip olmadıkları görülmüştür. Akılcı ilaç konusunda eğitimlerin verilmesi ve sistemin daha da 

güçlendirilmesinin faydalı olacağı öngörülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Sağlık, Üniversite, İlaç 

 

ABSTRACT 

Aim: The aim of this study is to reveal the rational drug use attitudes and behaviors of the students of 

health departments, who are an important mass among university students and who are expected to 

exhibit different behaviors on rational drugs from other departments in terms of health. 

Method: The universe of the study consists of students studying at Artvin Coruh University 

Vocational School of Health Services and Faculty of Health Sciences in the spring term of 2021-2022. 

The sample of the study consists of 802 students who voluntarily agreed to participate in the study. 

The data of the study were collected through an online questionnaire. There are 33 questions in total 

in the questionnaire and it consists of two parts. Descriptive and descriptive statistics were used in the 

study. 

Results: Approximately 10% of the students stated that they had a chronic disease, and 78.5% of these 

students stated that they used drugs constantly for this reason. 42.14% of the students stated that they 

did not take the medicines that they should have taken on prescription at home, 26.68% of them 

believed that using too much medicine was harmful, so they used some of the medicines on the 

prescription, and 15.59% of them did not take the expensive ones. Only 5% of the students stated that 

they used all the drugs they bought with a prescription. The most frequently used drug by students is 
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painkillers with 60%. This rate is followed by antibiotics with 7.2% and vitamin drugs with 6.5%. 

Headache ranks first with 32.4% among the reasons for the use of painkillers. 

Conclusion: It has been observed that students studying in health departments do not have sufficient 

level of knowledge about rational medicine. It is anticipated that training on rational medicine and 

further strengthening of the system will be beneficial. 

Keywords: Health, University, Pharmaceutical. 

 

GİRİŞ 

İnsanlık tarihinde çok önemli ve uzun bir geçmişe sahip olan ilaçlar, insan sağlığına birçok yönden 

olumlu etkisi bulunmaktadır. Yanlış kullanımda ise ilaçların ciddi yan etkileri de bulunmaktadır. 

Halbuki ilaçların temel üretim amacı insanları hastalıklardan korumak ve sağlığını geliştirmektir. Buna 

rağmen ilaçların engellenemeyen ve artan yan etkileri, beraberinde birçok probleme yol açmaktadır. 

Birçok alanda yaşanan ilerlemeler ilaç sektöründe de önemli gelişmelere ve çeşitliliğe yol açmıştır. Bu 

sayede birçok hastalığa tedavi imkanı sunulmuştur. Diğer yandan yaşanan bu gelişmeler, tedavi 

yönünde en iyi ilacı bulma karmaşasını beraberinde getirmiştir (Salğın, 2018). Herophilus M.Ö. 

300’de bu konuya dikkat çekerek, ilaçlar, kendi içinde hiçbir şey değildir, akıl ve ihtiyatla kullanılırsa 

Allah’ın elindedir diyerek konunun önemini çok önceden özetlemiştir (Brahma ve ark.; 2013).  

Ülkelerin ekonomik büyümeleri ile sağlık harcaması arasında bir paralellik olduğu bilinmektedir. 

Sanayileşme arttıkça bireylerin gelir düzeyi artmakta ve devletler sağlık sektörüne daha fazla kaynak 

ayırmaktadır.  Dolaysıyla ilaç harcamaları da artmaktadır. İlaç sanayisi alanında gerçekleşen 

ilerlemeler, toplumun sağlık göstergelerinde her ne kadar olumlu noktada katkı sağlasa da ilaç 

üretimindeki artışı ve harcamaları yükseltmiştir (Gürhan, 2016). 

Dünya Sağlık Örgütü tarafın 1985’te Nairobi’de gerçekleştirilen toplantı, Akılcı İlaç Kullanımı (AİK) 

çalışmaları açısından başlangıç noktası olarak kabul görülmektedir. Toplantıda AİK, bireylerin ilaçları 

klinik gereksinimleri doğrultusunda, bireysel ihtiyaçlarını karşılayacak dozlarda, yeterli zaman 

aralığında, kendilerine ve topluma en az maliyette almalarını gerektiren kuralların tümü olarak ifade 

edilmiştir (De Vries vd., 1994).  Dünya genelinde hatalı bir şekilde, ihtiyaç olmadan ve yüksek fiyatla 

ilaç kullanımı birçok problemi beraberinde getirmektedir. Doğrudan ve dolaylı olarak yapılan her türlü 

yanlış ilaç kullanımı Akılcı Olmayan İlaç Kullanımı (AOİK) olarak tanımlanmaktadır. AOİK’te ülke 

sağlık politikası, sağlık çalışanları, eczacılar, hastane, hasta vb. birçok tarafın etkisi bulunmaktadır. 

Ancak temel sorumluluk genelde boyutta toplumun, özel boyutta ise kişiye aittir. Bundan dolayı AOİK 

ile ilgili problemlerin çözülmesi için kişinin ilaç kullanımında bilgi ve tutumları büyük önem arz 

etmektedir (Akıcı ve Kalaça, 2013).  

DSÖ tahminlerine göre, ilaçların yarısından fazlası uygun olmayan bir tarzda reçetlenmekte, elde 

edilmekte ya da satılmaktadır. İlaçları kullanan bireylerin ise yarısı da ilaçları akılcı olmayan bir 

şekilde kullanmaktadır. Dünya nüfusunun üçte birisi ise ilaç kullanımından yoksundur (WHO, 2002: 

Akt:Aksoy vd., 2015; Abacıoğlu, 2005). Akılcı ilaç kullanım ile ilgili sorunlar tüm dünya da olduğu 

gibi Türkiye’de de yaşanmaktadır (Aksoy vd., 2015). Türkiye’de AOİK’ten dolayı ciddi oranlarda ilaç 

israfı yaşanmaktadır. 2006 yılında eczanelerde bulunan ilaçların ortalama olarak %7’si ve evlerde 

bulunan ilaçların ise %60’ının kutusu bile açılmadan kullanım tarihi geçtiği için çöpe atıldığı 

bulgulanmıştır. Bu şekilde boşa harcanan ilaçların maliyeti yaklaşık olarak 500 milyon doları 

bulmaktadır (Yılmaztürk, 2013). Sağlık Bilişim Enstitüsü, dünya genelinde 2020 yılına kadar ilaç 

harcamalarının 1,4 trilyon dolara ulaşacağı ifade etmiştir (IMS, 2019). Türkiye’de 2002 yılında ilaç 

tüketimi 750 milyon kutu iken, 2014 yılında ise 1 milyar 950 milyon kutuya ulaşmıştır (TBMM, 2019). 

Sağlık Bakanlığı 2010 yılında İlaç Takip Sistemi ve Karekod uygulamaları ile ilaç kullanımı 

konusunda kaliteyi artırmak adına bir kısım adımlar atmıştır. Bu tip uygulamalar ile sahte ilaçlardan, 

sahte ambalajlardan korunma, sağlık politikası geliştirmek için veri toplama ve diğer birçok fayda 

amaçlanmıştır. Süreç takip imkanı sayesinde birçok fayda sağlayan sistem, bireylerin birçok yönden 

ilaç kullanımını etkilemektedir (Aydın ve Gelal, 2012). Diğer yandan Sağlık Bakanlığı AİK ile ilgili 

yasal ve rehberlik hizmetlerinde alt yapısını desteklemek adına ‘‘Hastane Hizmet Kalite Standartları 

Akılcı İlaç Kullanımı ile İlgili Klavuz’’ yayımlanmıştır (Sağlık Bakanlığı, 2011). 
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Türkiye’de doktora danışmadan eczaneden ilaç almak, evde bulunan ilaçları kullanmak, tavsiye 

üzerine ilaç almak ve ilacı önerilen dozdan az ya da fazla kullanmak gibi birçok yanlış davranışların 

sergilendiği görülmektedir (Sürmelioğlu vd., 2015; Pınar, 2012). Bu olumsuz davranışları sergileyen 

kitlelerden biri de üniversite öğrencileridir. Üniversite öğrencileri, eğitim hayatlarında ekonomik, 

sosyal, psikolojik ve daha birçok sorunla karşı karşıya kalmaları gibi nedenlerden dolayı önemli sağlık 

soruları yaşamaktadırlar. Bu durumun üniversite öğrencilerinin hekime danışmadan ilaç almalarına 

neden olduğu bulgulanmıştır (Karakurt vd., 2010). 

Bu çalışmada, üniversite öğrencileri içerisinde önemli bir kitle olan ve alanları sağlık olması açısından 

diğer bölümlerden AİK konusunda farklı davranışlar sergilenmesi beklenen sağlık bölümleri 

öğrencilerinin AİK tutum ve davranışları değerlendirilecektir. 

 

YÖNTEM 

Çalışmanın evreni Artvin Çoruh Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu ve Sağlık 

Bilimleri Fakültesinde 2021-2022 bahar döneminde eğitim gören öğrenciler oluşturmaktadır. 

Çalışmanın örneklemi ise çalışmaya gönüllü olarak katılımı kabul eden 802 öğrenci oluşturmaktadır. 

Çalışmanın verileri online anket yoluyla toplanmıştır.  Ankette toplamda 33 soru bulunmakta olup iki 

bölümden oluşmaktadır. Akılcı ilaç ile ilgili sorular Kuyifatih (2019) çalışmasında kullandığı anketten 

alınmıştır. Çalışmanın verileri anket yoluyla öğrencilerden elde edileceğinden dolayı öncelikle etik 

açısından uygunluğunun değerlendirilmesine karar verilmiştir. Bundan dolayı Artvin Çoruh 

Üniversitesi Bilimsel Etik Kuruluna gerekli belgelerle başvuru yapılmıştır. Kurulun 19/02/2020 tarihli 

ve E.2696 sayılı kararıyla, çalışmanın etik açıdan uygun olduğuna dair etik kurul belgesi alınmıştır. 

Etik kurul kararıyla birlikte öğrencilerin bulundukları Sağlık Hizmetleri MYO ve Sağlık Bilimleri 

Fakültesine sözlü olarak gerekli bilgiler verilmiş ve veriler toplanmıştır. 

Çalışmada tanımlayıcı ve betimsel istatistikler kullanılmıştır. Çalışma gerçekleşmeden önce öğrenciler 

için bilgilendirici küçük bir açıklama verilmiştir. Bu şekilde çalışma ile ilgili bilgi verilerek, ankete 

katılımlarında aydınlatılmış onamları alınmıştır. Anketlerin analiz edilmesinde öncelikle sorular kendi 

içerinde gruplandırılmış ve değerlendirmeler bunun üzerinde yapılmıştır. 

 

BULGULAR 

Çalışmaya katılan öğrencilerin cinsiyet ve öğrenim gördükleri bölümlere dair dağılımları Tablo 1’de 

verilmiştir. Buna göre katılımcıların %78,7’si erkek, %21,3’ü kadın öğrencilerden oluşmaktadır. Yine 

Tablo 1’e göre en çok katılım %46,4 ile birinci sınıf öğrencilerden olmuştur. 2. Sınıf öğrenciler 

toplamın %41,3’ünü, 3. Sınıf öğrenciler %4,2’sini ve 4. Sınıf öğrenciler %8,1’ini oluşturmuştur. 

Tablo 1. Öğrencilerin Cinsiyet ve Bölümlere Göre Dağılımı 

Değişkenler Frekans  Yüzde 

Cinsiyet 

Erkek 631 78,7 

Kadın 171 21,3 

Total 802 100,0 

Bölüm 

Beslenme ve Diyetetik  135 16,8 

Tıbbi Dokümantasyon 39 4,9 

Çocuk Gelişimi 118 14,7 

Ağız ve Diş Sağlığı 24 3,0 

Optisyenlik 47 5,9 

Yaşlı Bakım 70 8,7 

Tıbbi Laboratuvar Teknikleri 20 2,5 

Eczane Hizmetleri 69 8,6 

Hemşirelik 195 24,3 

İlk ve Acil Yardım 85 10,6 

Sınıf 1. Sınıf 372 46,4 
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Öğrencilerin ekonomik ve sosyal güvence durumlarına göre dağılımları Tablo 2’de verilmiştir. Buna 

göre öğrencilerin %78,2’si gelir durumuna göre orta düzeyde, %19,6’sı düşük ve %2,2’si yüksek 

düzeyde bulunmaktadır. Ayrıca öğrencilerin %74,4’ü sosyal güvencesi olduğunu, %25,6’sı ise sosyal 

güvencesi olmadığını belirtmişlerdir. 

     Tablo 2. Öğrencilerin ekonomik ve sosyal güvence durumları 

Değişkenler Frekans  Yüzde 

Ekonomik 

Durum 

Düşük 157 19,6 

Orta 627 78,2 

Yüksek 18 2,2 

Sosyal 

Güvence 

Var 597 74,4 

Yok 205 25,6 

 Toplam 802 100,0 

 

Öğrencilere kronik bir hastalıkları olup olmadıkları, sürekli bir ilaç kullanım kullanmadıkları sorulmuş 

elde edilen cevaplara ilişkin veriler Tablo 3’te verilmiştir. Buna göre Öğrencilerin yaklaşık %10’u 

kronik bir hastalığa sahip olduğunu, bu öğrencilerden de %78,5’i bu nedenle sürekli ilaç kullandığını 

belirtmiştir. 

Tablo 3. Öğrencilerin Kronik Hastalık Durumlar 

İfadeler Frekans  Yüzde 

Kronik bir hastalığınız var mı? Evet 79 9,9 

Hayır 723 90,1 

Kronik bir hastalığınız nedeniyle sürekli ilaç kullanıyor 

musunuz? 

Evet 62 78,5 

Hayır 17 21,5 

Toplam 
79 100,0 

Öğrencilere akılcı ilaç kullanımı hakkında temel sorular sorulmuş ve verdikleri cevaplara ilişkin 

bulgular Tablo 4’te verilmiştir. Buna göre öğrencilerin %42,14’ü reçetede almaları gereken ilaçlardan 

evde olanları almadıklarını, %26,68’ i fazla ilaç kullanmanın zarar verdiğine inandığı için reçetede yer 

alan ilaçlardan bazılarını kullandığını, %15,59’u ise pahalı olanları almadığını belirtmiştir. 

Öğrencilerden sadece %5’i reçeteyle aldığı ilaçların hepsini kullandığını belirtmiştir. Benzer etkiye 

sahip ilaçlarda öğrencilerin %64,2’si ucuz ilaca yönelmediğini belirtmiştir. Öğrencilere kullandıkları 

ilacın kullanım zamanına uyup uymadıklarına dair sorulmuş, %39,7’si sadece unuttuğunda aksattığını, 

%9,2’si hastalık belirtileri geçtiğinde bıraktığını, sadece %0,5’i dozun uygun bulmadığında aksattığını 

belirtmiştir. Aynı soruya öğrencilerin %2,5’i yan etkiden dolayı, %4,4’ü ise ilaç kullanmayı sevmediği 

için ilacın gün ve saatine dikkat etmediğini belirtmiştir. 

Öğrencilerin %85’i ilaç kullanırken zamanında almaya dikkat ettiğini, %39,7’si zorunlu hallerde 

unutma kaynaklı aksattığını belirtmiştir. Sadece %4,4’ü ilaç kullanma zamanını ihmal ettiğini 

belirtmiştir.  

 

 

 

2. Sınıf  331 41,3 

3. Sınıf 34 4,2 

4.Sınıf 65 8,1 

Toplam  802 100,0 
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Tablo 4. Öğrencilerin Akılcı İlaç Kullanımına Yönelik Yaklaşımlarının Bulguları 

İfadeler Cevaplar  Frekans  Yüzde 

Reçetedeki ilaçların tümünü değil de 

bazılarını seçerek kullanıyorsanız, 

bunun sebebini açıklar mısınız? 

Tümünü kullanırım  41 5,11 

Evde olanları almam  338 42,14 

Gereksizleri almam  84 10,47 

Pahalı olanları almam  125 15,59 

Fazla ilaç vücuda zararlı olduğu için 

almam  214 26,68 

Reçetede aynı etkiye sahip olan birkaç 

ilacın arasında en ucuz olanı tercih eder 

misiniz. 

Evet 287 35,8 

Hayır 
515 64,2 

İlaç almak zorunda olduğunuzda ilacın 

alınması gereken gün ve saatlere 

zamanında uyar mısınız?    

Evet 682 85,0 

Hayır 117 14,6 

Total 799 99,6 

İlaç almak zorunda olduğunuzda ilacın 

alınması gereken gün ve saatlere 

uyamıyorsanız, bunun nedenini 

açıklayınız. 

Dikkat ederim 158 19,7 

Unutma 318 39,7 

Hastalık belirtileri geçtiği ya da azaldığı 

için 
74 9,2 

Önerilen dozu uygun bulmadığım için 4 ,5 

İlacın yan etkisini hissettiğim için 20 2,5 

İlaç kullanmayı sevmediğim için 33 4,1 

İlacı yazdıramadığım için 4 ,5 

İhmal ettiğim için 35 4,4 

Toplam 646 80,5 

Öğrencilerin ilaç kullanımlarındaki hassasiyetlerini belirlemek için Tablo 5’te yer alan sorular 

sorulmuştur. Elde edilen bulgulara göre öğrencilerin %35,3’ü son üç ay içerinde ağrı kesici, %10,2’si 

antibiyotik, %35,1’i ise hiç ilaç kullanmadığını belirtmiştir. İlaç kullanımını öğrencilerin %50,6’sı 

doktor reçetesi ile aldığını, %17,8’i evde bulanan ilaçları kullandığını, %6’sı ise kendisi temin ettiğini 

belirtmiştir. 

Tablo 5’e göre öğrencilerin %91’i ufak bir rahatsızlık yaşadığında hemen ilaç kullanmadığını 

belirtmiştir. Benzer şekilde öğrencilerin %88,8’i tek bir rahatsızlıkta aynı anda birden fazla çeşit ilaç 

kullanmadığını, %83,3’ü her evde bazı hastalıklar için evde ilan bulunması gerektiğini ifade 

etmişlerdir. %40,4’ü reçetesiz ilaç almadığını ifade ederken, sadece %4,3’ü cilt kremleri için reçete 

kullanmadığını belirtmiştir. Öğrencilerden yalnızca %3,6’sı reçetesi antibiyotik aldığını ifade etmiştir. 

Tablo 5. Öğrencilerin Akılcı İlaç Kullanımına Yönelik Yaklaşımlarının Bulguları 

İfadeler Yanıtlar Frekans Yüzde 

Son Üç Ayda İlaç Kullanma 

Evet, antibiyotik 82 10,2 

Evet, ağrı kesici 283 35,3 

Evet diğer 156 19,5 

Hayır, hiç 281 35,1 

 Elde Edildiği Yer 

Evde vardı 143 17,8 

Eczacının önerisine göre reçetesiz aldım 17 2,1 

Yakınımın önerisine göre reçetesiz aldım 8 1,0 

Sağlıkçı olduğum için ihtiyacım olduğunu 

düşünerek kendi kararımla aldım 
48 6,0 

Doktor reçetesi ile aldım 406 50,6 

Kullanmadım  111 13,8 

Ufak bir rahatsızlığınızda hemen 

ilaç kullanır mısınız?    

Evet 73 9,1 

Hayır 729 90,9 

Evet 90 11,2 
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Tek bir rahatsızlığınız olması 

halinde aynı anda bir kalemden 

fazla ilaç kullanır mısınız? 

Hayır 712 88,8 

Gerek duyulması halinde 

kullanılmak üzere her evde ilaç 

bulunmalı mıdır? 

Evet 668 83,3 

Hayır 134 16,7 

İhtiyaç duymanız halinde reçetesiz 

alınan ilacın türü genellikle nedir? 

Reçetesiz ilaç almam 324 40,4 

Ağrı kesiciler 4 ,5 

Antibiyotikler 29 3,6 

Nezle, grip, soğuk algınlığı ilaçları 11 1,4 

Vitaminler 4 ,5 

Mide ilaçları 28 3,5 

Cilt kremleri 35 4,3 

Toplam 802 100,0 

Öğrencilere sık kullandıkları ilaçlarla ilgili sorular sorulmuş elde edilen cevaplar Tablo 6’da 

verilmiştir. Elde edilen sonuçlara göre Öğrencilerin %68’i sık kullandığı ilacın adını biliyorken %32’si 

bilmemektedir. Ayrıca öğrencilerin en sık kullandıkları ilaç %60 ile ağrı kesicilerdir. Bu oranı %7,2 

ile antibiyotik, %6,5 ile vitamin ilaçları takip etmektedir. Ağrı kesici kullanım nedenleri arasında ise 

%32,4 ile baş ağrısı ilk sırada yer almaktadır.  

Tablo 6. Sık İlaç Kullanım Hakkında Bilgi 

 İfadeler  Yanıtlar Frekans Yüzde 

Sık kullandığınız ilacın, adını biliyor 

musunuz?      

Evet 543 67,7 

Hayır 259 32,3 

Sık kullandığınız ilacın, türünü biliyor 

musunuz?     

Ağrı Kesici 477 59,5 

Antibiyotik 58 7,2 

Sakinleştirici 23 2,9 

Vitamin 52 6,5 

Diğer 192 23,9 

Sık ilaç kullanma nedenizi belirtiniz.   

Kronik hastalık 35 4,4 

Baş, diş, bel-sırt vb. ağrısı 260 32,4 

Sinüzit, bademcik, boğaz vb.iltihabı 41 5,1 

Sık nezle, grip, soğuk algınlığı vb 59 7,4 

Öğrencilere kullandıkları ilaçlara yönelik bilgiler sorulmuş elde edilen cevaplara ilişkin bulgular Tablo 

7’de sunulmuştur. Bulgulara göre öğrencilerin %52’si kullandığı ilacın dozunda değişiklik 

yapmadığını, %20,4’ü yan etkisi nedeniyle dozunda değişiklik yaptığını, sadece %12,2’si faydasını 

görmezse dozunda değişiklik yaptığını belirtmiştir. Öğrencilerin %32’si hastalık belirtileri kaybolunca 

kullandığı ilacı bıraktığını, % 25,8’i ise dozu tamamladığında bıraktığını belirtmiştir. Öğrencilerin 

%90’ı aldığı ilacın son kullanım süresini okuduğunu, %93’ü tarihi geçen ilacı kullanmadan attığını 

belirtmiştir. %75,8’i son kullanımı geçen ilacı torbasıyla çöpe attığını, %24,2’si sıvı ilaçları lavaboya 

döktüğünü, katı ilaçları ise ambalajından boşaltarak çöpe attığını ifade etmiştir.  

Öğrencilerin yarısı kullanmadığı ilacı atmayı, yarısı ise evde saklamayı tercih etmektedir. Bunun yanı 

sıra %92’si ilacı kullanmadan önce ilaç üzerindeki açıklamaları okuduğunu belirtmiştir. 

 

SONUÇ 

Sağlık bölümlerinde okuyan öğrencilerin AİK konusunda genel eğilimlerinin belirlenmeye çalışıldığı 

bu çalışmada önemli veriler elde edilmiştir. Çalışmaya katılımın yüksek olması ve 10 farklı bölümden 

katılım sağlanması adına verilerin önemli olduğu düşünülmektedir. Buna göre, öğrencilerden sadece 

%5’i reçeteyle aldığı ilaçların hepsini kullandığını, benzer etkiye sahip ilaçlarda öğrencilerin %64,2’si 

ucuz ilaca yönelmediğini ifade etmiştir. 
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Öğrencilerin %85’i ilaç kullanırken zamanında almaya dikkat ettiğini, %39,7’si zorunlu hallerde 

unutma kaynaklı aksattığını belirtmiştir. Sadece %4,4’ü ilaç kullanma zamanını ihmal ettiğini 

belirtmiştir. İlaç kullanımını öğrencilerin %50,6’sı doktor reçetesi ile aldığını, %17,8’i evde bulanan 

ilaçları kullandığını, %6’sı ise kendisi temin ettiğini belirtmiştir. Öğrencilerin %68’i sık kullandığı 

ilacın adını biliyorken %32’si bilmemektedir. Ayrıca öğrencilerin en sık kullandıkları ilaç %60 ile ağrı 

kesicilerdir. Bu oranı %7,2 ile antibiyotik, %6,5 ile vitamin ilaçları takip etmektedir. Ağrı kesici 

kullanım nedenleri arasında ise %32,4 ile baş ağrısı ilk sırada yer almaktadır.  

Sağlık bölümlerinde okuyan öğrencilerin akılcı ilaç konusunda yeterli düzeyde bilgi düzeyine sahip 

olmadıkları görülmüştür. Akılcı ilaç konusunda eğitimlerin verilmesi ve sistemin daha da 

güçlendirilmesinin faydalı olacağı öngörülmektedir. 
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ÖZET 

Amaç: Bu çalışmada amaç Türkiye‘de tıbbi hata alanında yapılan lisansüstü tezlerin incelenmesi ve bu 

alana yönelimin nasıl olduğunu belirlemektir. 

Yöntem: Amaç kapsamında konu ile ilgili olarak 2021 yılına kadar yapılmış lisansüstü tezlerin, yıllara, 

tezin türüne, üniversitelere, enstitülere, ana bilim dallarına, yayın diline, yapıldığı bölgeye, alt konu 

alanlarına ve örneklem gruplarına ilişkin bilgiler sunulmuştur. Türkiye Yüksek Öğretim Kurumu tez 

veri tabanından 04.03.2022- 06.04.2022 tarihleri arasında ‘‘tıbbi hata, malpraktis, yanlış tedavi, tıbbi 

yanlışlık’’ anahtar kelimelerle tarama yapılmıştır. 

Bulgular: Elde edilen bulgulara göre toplamda 79 adet tezin bulunduğu ve çoğunluğun yüksek lisans 

düzeyinde olduğu görülmüştür. Tezlerin neredeyse tamamı (%97,46) Türkçe olarak yayınlandığı, 

İstanbul üniversitesinin (%8,86) diğer üniversitelere nispeten daha fazla tıbbi hata ve malpraktis 

konularında tez yayınlandığı, tezlerin yarısından fazlasının (%51,90) sağlık bilimleri enstitüsünde 

yapıldığı, yıllara göre yönelimin arttığı görülmüştür. 

Sonuç: Bu çalışmanın konu ile ilgili parçaların birleştirilip bir bütün olarak görülmesi açısından önem 

arz ettiği düşünülmektedir. Bu alanda sistematik derleme ve meta analizi gibi daha derin ve çalışmaların 

içeriğini analiz edip genel durumu ortaya koyması açısından literatüre katkı sağlayacağı 

öngörülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Malpraktis, Lisansüstü, Tez, Sağlık.  

 

ABSTRACT 

Aim: The aim of this study is to examine the postgraduate theses in the field of medical error in Turkey 

and to determine how the orientation to this field is. 

Method: Within the scope of the purpose, information about the postgraduate theses made until 2021, 

the years, the type of the thesis, universities, institutes, departments, language of publication, the region, 

sub-topic areas and sample groups were presented. The thesis database of the Turkish Higher Education 

Institution was searched between 04.03.2022 and 06.04.2022 with the keywords "medical error, 

malpractice, wrong treatment, medical error". 

Results: According to the findings, it was seen that there were 79 theses in total and the majority of 

them were at the master's level. Almost all of the theses (97.46%) were published in Turkish, Istanbul 

University (8.86%) published more theses on medical errors and malpractice than other universities, 

more than half of the theses (51.90%) were made in the health sciences institute, by years orientation 

was found to increase. 

Conclusion: It is thought that this study is important in terms of combining the parts related to the 

subject and seeing it as a whole. It is predicted that it will contribute to the literature in terms of analyzing 

the content of deeper and studies such as systematic review and meta-analysis in this field and revealing 

the general situation. 

Keywords: Malpractice, Postgraduate, Thesis, Health. 
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1.GİRİŞ  

 Teknolojik ve bilimsel gelişmeler, tüm alanlarda olduğu sağlık hizmetleri alanında da ciddi değişim ve 

ilerlemelere yol açmıştır. Hastalıklarla mücadelede geliştirilen yeni yöntemlerle önemli başarılar elde 

edilmiştir. Genel olarak, artan yaşam beklentisi, bebek ölüm oranlarının azalması, yaşam kalitesinin 

artması gibi kayda değer başarılar sağlanmıştır. Diğer yandan sağlık hizmetlerinin sunumunda yaşanan 

hızlı değişimler, yoğun teknoloji kullanımı, sağlık çalışanlarının nicelik ve niteliği, iş yükü, çalışma 

ortamlarında stres faktörlerinin fazla olması, hastalık yükü ve sistemden kaynaklı sorunlar gibi birçok 

faktör de, tanı, tedavi ve bakım sürecinde tıbbi hatalara neden olabilmektedir (Savaş, 2013; Kıymaz, 

2015; Çetinkaya, 2016). 

Tıbbi hatalardan kaynaklı ölümler kısmen de olsa rakamların açıklanmasıyla ciddi rakamlarda olduğu 

görülmektedir. Kanada’da her yıl 5.000-10.000 arasında insan hayatını tıbbi hatalardan dolayı 

kaybetmektedir. Almanya da yılda 100.000 hatalı uygulama gerçekleştiği görülmekte ve yılda yaklaşık 

25.000 insan hayatını kaybettiği görülmektedir (Tütüncü ve Küçükusta, 2006; Özata ve Altunkan, 

2010). ABD’de yapılmış olan araştırma sonuçları hatalı tıbbı uygulamaların beşinci ölüm nedeni 

olduğunu bulgulamıştır (Çırpı vd., 2009).  Türkiye’de Güvenlik Raporlama Sistemine 01 Nisan 2012-

30 Kasım 2018 tarihleri arasında sisteme gelen ihbar sayısı 316.778 olurken bunların; 11.522’ini ilaç 

hataları, 272.305’ini laboratuar hatası, 23.978’ini cerrahi hatalar, 8.973’ünü de diğer hasta güvenliği 

hataları oluşturmaktadır (https://grs.saglik.gov.tr/Stats.aspx). ABD Çalışma Bakanlığı'nın bir alt bölümü 

olan Mesleki Güvenlik ve Sağlık İdaresi'ne göre, ihbarcı şikayetlerin sayısı COVİD-19 sürecinde ciddi 

bir şekilde arttı. Nisan 2020'de günlük 700 şikayet yapılırken, Şubat 2021'den itibaren günlük 4.600'den 

fazla şikayet yapıldı (US Department of Labor. COVID-19 response summary. 2021). Bu açıdan tıbbi 

hatalar ile ilgili yapılan çalışmalar önem arz etmektedir. Bu çalışma tıbbi hatalar ile ilgili yapılan 

lisansüstü tezlerin içerik olarak değerlendirilmesi ve bu konuya lisansüstü eğitimde eğiliminin 

belirlenerek bütünsel bakışın sunulması amaçlanmıştır.  

2. YÖNTEM    

Bu çalışmada tıbbi hata ve malpraktis konusu ile ilgili yapılan lisansüstü tezlerin içerik yöntemiyle 

değerlendirilmesi amaçlanmıştır. Tezlerin özet kısmı incelenerek belirli sonuçlara ulaşılmaya 

çalışılmıştır. Çalışma izlenen yöntem bakımından nitel bir çalışmadır. Çalışma kapsamında konu ile 

ilgili yapılan lisansüstü tezlerin dil, tür, yapıldıkları üniversite, enstitü ve anabilim dalı gibi çeşitli 

özelliklere sınıflandırılması yapılmıştır. Bu amaçla 07.07.2021-09.07.2021 tarihleri arasında Artvin 

Çoruh Üniversite internet ağı üzerinden Yüksek Öğretim Kurumu tez veri tabanından ‘‘tıbbi hata, 

malpraktis, yanlış tedavi, tıbbi yanlışlık’’ gibi anahtar kelimelerle tarama yapılmıştır. Tarama sonucunda 

toplamda 79 adet teze ulaşılmıştır.  

Araştırmanın sınırlılıkları olarak 2020 yılına kadar yapılan tezler dikkate alınmıştır. Bundan dolayı 2021 

yılında yapılan tezler araştırmanın dışında tutulmuştur. Tezlerin alt konularına göre sınıflandırılması 

yapılırken, bazı tezlerde işlenen konunun birden fazla konu ile ilişkili olmasında dolayı alt konu 

dağılımının belirlenmesini zorlaştırmıştır. Bu durum, çalışmanın diğer bir sınırlılığı oluşturabilir. 

            3. BULGULAR 

Araştırma kapsamında, tezlerle ile ilgili elde edilen bilgiler tablo ve şekillerde gösterilmiştir. 

Tablo 1: Tezlerin Türü ile İlgili Bilgiler 

Türü Sayı Yüzde (%) 

Yüksek Lisans 63 79,76 

Doktora 8 10,12 

Tıpta Uzmanlık 8 10,12 

Toplam 79 100 

Tablo 1’e göre tezlerin tür olarak büyük çoğunluğunun (%79,76) yüksek lisans düzeyinde olduğu 

görülmektedir. 
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Tablo 2: Tezlerin Dili ile İlgili Bilgiler 

Dili Sayı Yüzde (%) 

Türkçe 77 97,46 

İngilizce 2 2,54 

Tablo 2’ye göre tezlerin neredeyse tamamı (%97,46) Türkçe olarak yayınlandığı görülmektedir. 

Tablo 3: Tezlerin Yapıldığı Üniversitelere Göre Dağılımı 

Üniversite Sayı Yüzde (%) 

İstanbul Üniversitesi 7 8,86 

Beykent Üniversitesi 6 7,59 

Süleyman Demirel Üniversitesi 5 6,32 

Ankara Üniversitesi 5 6,32 

Gazi Üniversitesi     4 5,06 

Gaziantep Üniversitesi 4 5,06 

Manisa Celal Bayar Üniversitesi 4 5,06 

Çukurova Üniversitesi 4 5,06 

Cumhuriyet Üniversitesi                           3 3,79 

Hacettepe Üniversitesi 3 3,79 

Ordu Üniversitesi                                       2 2,53 

Çanakkale Üniversitesi                              2 2,53 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi  2 2,53 

Çankaya Üniversitesi                                 2 2,53 

Dokuz Eylül Üniversitesi                            2 2,53 

Marmara Üniversitesi 2 2,53 

Diğer Üniversiteler* 26 32,92 

(*Ege Üniversitesi, Erzincan Binali Yıldırım Üniversitesi, Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi, 

Yozgat Bozok Üniversitesi, Pamukkale Üniversitesi, Toros Üniversitesi, İstanbul Medipol 

Üniversitesi, İstanbul Okan Üniversitesi, Necmettin Erbakan Üniversitesi, Cerrahpaşa Üniversitesi, 

Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi, Sakarya Üniversitesi, Adnan Menderes Üniversitesi, İnönü 

Üniversitesi, Atatürk Üniversitesi, İzmir Katip Çelebi Üniversitesi, Dicle Üniversitesi, Sağlık 

Bilimleri Üniversitesi, Biruni Üniversitesi, Mersin Üniversitesi, Atılım Üniversitesi, Konya Selçuk 

Üniversitesi). 

 

Tablo 3’e göre İstanbul üniversitesinin (%8,86) diğer üniversitelere nispeten daha fazla tıbbi hata ve 

malpraktis konularında tez yayınlandığı görülmektedir. Tezlerin %32,92’sinin ise birçok farklı 

üniversite tarafından birer tane yapıldığı görülmektedir. 

Tablo 4: Tezlerin Yapıldığı Enstitülere Göre Dağılımı 

Enstitü Sayı Yüzde (%) 

Sağlık Bilimler Enstitüsü                            41 51,90 

Sosyal Bilimler Enstitüsü                           24 30,38 

Tıp Fakültesi                                                14 17,72 

Tablo 4’e göre tezlerin yarısından fazlasının (%51,90) sağlık bilimleri enstitüsünde yapıldığı 

görülmektedir.  
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Tablo 5: Tezlerin Yapıldığı Anabilim Dalına Göre Dağılımı 

Anabilim Dalı Sayı Yüzde (%) 

Hemşirelik 19 22,78 

Sağlık Yönetimi 14 17,72 

Adli Tıp 8 10,12 

İşletme 5 6,32 

Sosyal Bilimler 4 5,06 

Hemşirelik Esasları                                   4 3,79 

İşletme Yönetimi                                      3 3,79 

Hemşirelikte Yönetim                             3 3,79 

Özel Hukuk                                                3 3,79 

Sağlık Hukuku                                           3 3,79 

Çocuk Sağlığı                                             2 2,63 

Tıp Tarihi ve Etik                                       2 2,63 

Acil Tıp Hemşireliği                                  2 2,63 

Disiplinlerarası Adli Tıp                           2 2,63 

Diğer 6 7,66 

Tablo 5’e göre anabilim dalı olarak Hemşirelik anabilim dalının (%22,78) diğer anabilim dallarına 

nispeten daha fazla tercih edildiği görülmektedir. Diğer kısmında ise 6 adet tezin birbirinden farklı 

anabilim dalında yapıldığı görülmektedir.   

 

 

Şekil 1: Tezlerin Yıllara Göre Dağılımı 

Şekil 1’e göre tezlerin yıllara göre dağılımına bakıldığı zaman, tıbbi hata ve malpraktis konusunda ilk 

tezin 1999 yılında yapıldığı ve genel itibariyle yıllara göre tez sayısında artış olduğu görülmektedir. 

Yine şekil 1’e göre tezlerin yaklaşık %62’lik kısmının son dört yılda(2017-2020) yılları arasında 

yapıldığı görülmektedir. Konuyla ilgili tezin en çok 2019(22 adet) yılında yayınlandığı görülmektedir. 
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Şekil 2: Tezlerin Örneklem Gruplarına Göre Dağılımı 

Şekil 2’ye göre tezlerin örneklem grubu olarak hemşirelerin (%34,18) diğer örneklem grubuna göre 

daha çok tercih edildiği görülmüştür.  

 

Şekil 3: Tezlerin Örnekleminin Bölgelere Göre Dağılımı 

Şekil 3’e göre tezlerin örneklem grubu seçilmesi açısından nispeten Marmara bölgesinin (%30,38) daha 

fazla tercih edildiği görülmüştür. En az örneklem grubunun seçildiği bölge ise Karadeniz (%3,78) 

bölgesinin olduğu görülmüştür.  

 

4. SONUÇ  

Bu çalışmada tıbbi hata-malpraktis konusu ile ilgili geçmişten 2020 yılına kadar yapılan lisansüstü 

tezlerin içeriği belirli değişkenlere göre sınıflandırılması ve değerlendirilmesi yapılmıştır. Sonuç olarak 

çalışmada elde edilen verilere göre tıbbi hata-malpraktis alanında tezlerin yaklaşık üçte ikisinin son dört 

yılda yapılmış olduğu, tezlerin en çok yapıldığı anabilim dallarından olan ‘Hemşirelik’ anabilim 

dallarının sayılarındaki son on yıldaki artışa bakıldığında, tezlerin sayısındaki artışın bir nedenin bunun 

ile doğru orantılı olduğu söylenebilir. Tezlerin tür olarak çoğunlukla yüksek lisans tezi olduğu ve dil 
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olarak neredeyse tamamının Türkçe yayınlandığı görülmüştür. Tez konularında örneklem grubunun 

Marmara bölgesinden daha çok tercih edildiği ve hemşirelerin diğer örneklem gruplarına göre daha fazla 

tercih edildiği görülmüştür. Araştırma kapsamındaki tezlerin genel özelliklerine bakıldığında, tezlerin 

çoğunlukla sağlık bilimleri enstitüsünde yapıldığı görülmekle birlikte; sosyal bilimler enstitüsü ve tıp 

fakültesi gibi farklı alanlara da yayıldığı görülmektedir. Bildirimi en fazla yapılan hata türünün 

laboratuvar hataları olduğu görülmüştür. Bunu sırasıyla cerrahi hatalar, ilaç hataları ve hasta güvenliği 

hataları takip etmektedir.   

Bu çalışmanın konu ile ilgili parçaların birleştirilip bir bütün olarak görülmesi açısından önem arz ettiği 

düşünülmektedir. Bu alanda sistematik derleme ve meta analizi gibi daha derin ve çalışmaların içeriğini 

analiz edip genel durumu ortaya koyması açısından literatüre katkı sağlayacağı öngörülmektedir. 
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ÖZET 

Hər bir xalqın tərəqqisi, mədəniyyyəti ilk növbədə məktəbdən başlayır. Məktəbi olmayan xalqın  mədəni 

səviyyəsi, dünya xalqları içərisində mövqeyi və yeri  də olmur. Bu mənada Azərbaycan məktəbşünaslığı 

müəyyən inkişaf yolu keçmişdir. Xüsusilə XIX əsrin sonu XX əsrin əvvəllərində məktəb təhsilinə olan 

ehtiyac yeni tipli məktəblərin yaranmasına gətirib çıxarır.  

Azərbaycan pedaqoji fikir tarixində Şuşa təhsilinin, Şuşa məktəblərinin  öz yeri var.  1830-cu ildə 

Şuşada ilk qəza məktəbi fəaliyyətə başlayır. Yalnız ibtdai təhsil verən bu məktəbdə  ana dili, hüsnxət, 

tarix, coğrafiya fənləri ilə yanaşı, rus dili də tədris edilirdi.  Məktəbdə ana dilinin mövqeyi yuxarı tutulur, 

təhsil rus dilində olan siniflərdə Azərbaycan dili məcburi dil kimi öyrədilirdi. 1874-cü ilədək fəaliyyət 

göstərən bu məktəb bağlandıqdan sonra Rusiyadakı məktəblər nümunəsində Şuşa şəhər məktəbi açılır. 

Uşaqlar məktəbə 7 yaşından imtahansız qəbul olunur,  məktəbdə zəngin fənn kabinetləri, kitabxana 

fəaliyyət göstərirdi.  

Bu illərdə Şuşada dünyəvi məktəblərlə yanaşı, mədrəsə tipli müsəlman şiə məktəbi də fəaliyyət 

göstərmişdir. Üçsinifli məktəbdə  dini elmlərlə yanaşı, rus dilində ümumtəhsil fənləri (məntiq, geologiya 

və s.) keçilirdi. 

Şuşa məktəbşünaslıq tarixində diqqət cəlb edən məqamlardan biri də tanınmış adamların öz adlarına 

məktəb açmaları olmuşdur. “Gövhəriyyə məktəbi”, “Səfərəli bəyin məktəbi”, “Mirzə Muxtar məktəbi”, 

“Rəşadiyyə məktəbi”, “Camal bəyiin məktəbi”  XIX əsrin sonu XX əsrin əvvəllərində şuşalı  ziyalılar 

tərəfindən açılmışdı.    

1906-cı ildə Şuşa realnı məktəbi, 1921-1922-ci tədris ilində pedaqoji məktəb, 1923-1924-cü ildə isə 

musiqi məktəbi fəaliyyətə başlamışdı. 1930-cu illərdə ilk qəza məktəbi yeddiillik məktəbə, daha sonra 

orta məktəbə çevrilir. 1992-ci ildə Şuşa ermənilər tərəfindən işğal olunduqda məktəb erməni 

vandalizminin qurbanı olur, tamamilə dağıdılır. Məktəb Bakıda fəaliyyətini  davam etdirir. 2010-cu ildə 

Azərbaycan Respublikasının Prezidenti İlham Əliyevin sərəncamı ilə Şuşa məktəbinin 180 illik yubileyi 

qeyd olunur.  

2020-ci ildə müzəffər Azərbaycan əsgərinin şücaəti və Ali Baş Komandanın müdrik siyasəti  Şuşanı 

mənfur düşməndən xilas etdi, 30 ilin həsrətinə son qoyuldu. 2021-ci il mayın 12-də ölkə rəhbəri 

tərəfindən Şuşada 1 saylı ümumtəhsil məktəbinin təməli qoyuldu. Bu gün Şuşa azaddır  və həyatın bütün 

sahələrində olduğu kimi, Şuşanın təhsil tarixi də öz yeni səhifələrini yazır.  

Açar sözlər:  təhsil, məktəb, ziyalı, Şuşa, realnı məktəb.   

 

ABSTRACT 

Every country begins its evolution and civilisation in the classroom. The cultural sophistication of those 

who do not attend school, as well as their standing and location within the global population. In this 

regard, the growth of Azerbaijani school subjects has reached a certain point. The necessity for schooling 

leads to the establishment of new types of schools, particularly around the end of the 19th and the 

beginning of the 20th centuries. 
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Shusha schools and education have a position in the development of Azerbaijani pedagogical theory. 

The first emergency school opened in Shusha in 1830. The Russian language was taught in this school, 

which only offered primary education, in addition to the topics of mother tongue, economics, history, 

and geography. Azerbaijani was taught as a required language in Russian-language classrooms, where 

the mother tongue is given precedence. On the model of Russian schools, the Shusha city school was 

established following the closure of this institution, which lasted until 1874. Without tests, children as 

young as 7 may enroll in the school, which boasted luxurious classrooms and a library. 

During these years, in addition to secular schools, a madrasa-type Muslim Shia school also operated in 

Shusha.  In the three-grade school, along with religious studies, general education subjects (logic, 

geology, etc.) were taught in Russian. 

 One of the points that attracted attention in the history of Shusha school studies was the fact that famous 

people opened schools in their own names.  "Govhariya School", "Safarali Bey's School", "Mirza 

Mukhtar School", "Rashadiyya School", "Jamal Bey's School" were opened by intellectuals from 

Shusha at the end of the 19th century and the beginning of the 20th century. 

 In 1906, the Shusha real school, in the 1921-1922 academic year, a pedagogical school, and in 1923-

1924, a music school began to operate.  In the 1930s, the first accident school was transformed into a 

seven-year school, and then into a secondary school.  In 1992, when Shusha was occupied by Armenians, 

the school became a victim of Armenian vandalism and was completely destroyed.  The school continues 

its activities in Baku.  In 2010, the 180th anniversary of the Shusha school was celebrated by the order 

of the President of the Republic of Azerbaijan Ilham Aliyev. 

In 2020, the bravery of the victorious Azerbaijani soldier and the wise policy of the Commander-in-

Chief saved Shusha from the hated enemy, and the longing of 30 years ended.  On May 12, 2021, the 

head of the country laid the foundation of general education school No. 1 in Shusha.  Today, Shusha is 

free and, as in all areas of life, Shusha's educational history is writing its own new pages. 

 Key words: education, school, intellectual, Shusha realny school 

 

GİRİŞ 

Hər bir millətin gələcəyini, tərəqqisini müəyyən edən faktorlar içərisində təhsil birinci yerdə dayanır. 

Təhsili, elmi olmayan xalqın, millətin inkişafı, sivilizasiyası da həmişə  geri qalıb. Bəşər 

sivilizasiyasının qədim məskənlərindən sayılan Azərbaycanda məktəb və  təhsilin qədim tarixi var. Hələ 

xalq ədəbiyyatı nümunələrində müşahidə etdiyimiz  əxlaqi-mənəvi dəyərlər, nəcib keyfiyyətlər, 

davranış qaydaları və s. məktəb təhsilinin  verdiyi ilkin  bacarıqlar, səriştələrdir.  Təsadüfi deyil ki, 

pedaqoji ədəbiyyatda məktəb tarixinin mənbələrindən birincisi kimi folklor nümunələri göstərilir. “Xalq 

pedaqogikasının yadigarları, materialları müdriklik dəfinəsidir. Onlar yığcamlığı, siqləti, obrazlılığı, 

dərin ictimai-pedaqoji məzmunu, ədəbi-bədii, tarixi koloriti, əxlaqi-etik tövsiyəsi, nəsihətamiz ruhu ilə  

xalqın kamil dünyasıdır [Həşimov, 1993:7]. 

Məktəblərin yaranması və inkişafı tarixində digər mənbələr kimi tarixi qaynaqlar və tarixi əsərlər, 

görkəmli şəxsiyyətlərin  əsərləri, “Qurani-Kərim” və Məhəmməd peyğəmbərin təlim, tərbiyə, elm 

haqqında kəlamları irəli sürülür ki [bax: Talıbov, 1999:11-13], məktəbdarlıq – məktəblər bu 

mənbələrdən qaynaqlanaraq inkişaf etmişdir.  

Pedaqoji ədəbiyyatda  məktəb tarixinin  ilk mərhələsi qədim dövrlərdən orta əsrlərin islam dini 

mədəniyyətinin meydana gəlməsinə qədərki dövr sayılır [Ağayev, 2014:391].  Prof. Ə.Ağayevə görə, 

bu dövrün təhsil məsələləri  öyrənilərkən tarixçilərin, arxeoloq və antropoloqların, filosof və ədiblərin 

əsərlərinə, maddi-mədəniyyət abidələrinə istinad edilmişdir. Yalnız A.O.Makovelski “Avesta” ilə bağlı 

tədqiqatında Zərdüşt məktəbi, Zərdüştün təhsil sistemi ilə bağlı məlumat verir.   Bunlar türk-islam  

dünyasının  qədim mədəniyyət  mərkəzlərindən sayılan Azərbaycan sakinlərinin hələ qədim 

zamanlardan oxuyub yazmağı bacaqdıqlarını deməyə bizə əsas verir. Xalqın şifahi söz sənəti ustaları, 

ziyalıları dövrün ənənəsinə uyğun məktəblər yaratmış, xalqın milli-etnik şüurunda, mənəviyyatında iz 

buraxmışlar. Xüsusilə islamın yayılmasından sonra yaranan məktəb-mədrəsələr köklü dəyişikliklərə 
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səbəb oldu. “Azərbaycan xalqının milli-mənəvi dəyərləri islam mədəniyyəti ilə qaynayıb-qarışdı və 

nəsillərin tərbiyəsi üçün dəyərli  bir sistem gerçəkləndi” [Mərdanov, 2011:7]. 

Azərbaycan təhsil tarixində “məktəb” adı altında  uzun əsrlər mollaxana və mədrəsələr fəaliyyt 

göstərmişdir. XIII-XIV əsrlər monqol ağalığı dövründə məktəb ibtidai təhsl müəssisəsinə deyilirdi. 

Məktəbə gələn  şagird  mədrəsədə oxumaq  hüququ qazanırdı. Belə məktəblər sırasına “yetimlər evi” və 

“təlim evi”  adlanan müəssisələr də daxil idi [Azərb.tarixi, 2007:135]. Bu məktəblərin  xüsusi tədris 

proqramı yox idi, “Quran”ı oxuyub başa çıxmaqla məktəbi bitirmiş hesab olunurdular.  

Orta əsrlər pedaqoji fikir tarixçilərinin əsərlərində Nəsirəddin Tusi, Məhəmməd Hinduşah Naxçıvani, 

Əbdürrəşid ibn-Salih Bakuvinin məktəbdarlıqla bağlı görüşlərinə rast gəlirik. Dövrün mədrəsə və 

xanəgahlarında, saraylarda məktəblər – təlim-tərbiyə ocaqları  fəaliyyət göstərmiş, XIX əsrdə üsuli-

cədid məktəbləri ilə yanaşı, mollaxana təhsili də aparıcı mövqedə olmuşdur.  

ŞUŞANIN YARANMA TARİXİ 

Azərbaycanın mədəniyyət və incəsənət beşiyi, Qarabağın incisi sayılan Şuşa xanlığının yaranma tarixi 

o qədər  qədim olmasa da,   Şuşa şəhərinin qədimliyi ilə bağlı  ingilis səyyah və alimləri C.Morye və 

R.Burter maraqlı fikirlər söyləmişlər. C.Moryenin fikrincə, Şuşa hələ eradan əvvəl insan məskəni 

olmuşdur. R.Burter isə yazır ki, Şuşada Qafqazın başqa yerlərində olmayan Avropa şəhərlərindəki kimi 

daş binalar, geniş küçələr, qədim Roma hamamlarını xatırladan gözəl hamam qalıqları vardır. Tarixi 

mənbələrdə Şuşanın hətta XIII əsrdə də Azərbaycanın məşhur şəhərlərindən biri olması haqqında faktlar 

vardır. 

Şuşa özünün çiçəklənmə və tərəqqi dövrünü XVIII əsdən yaşayır. 1748-ci ildə Qarabağ xanı Pənahəli 

xan tərəfindən xanlığın əsası qoyulur və Şuşa paytaxt  elan edilir. Şuşada müdafiə xarakterli qalalar 

tikilir, sənətkar məhəllələri salınır, ətrafına  böyük və güclü sədd çəkilir,  ticarət əlaqələri  genişləndirilir.  

Şuşa günü-gündən çiçəklənir, inkişaf edir.  Zəngin təbiəti, coğrafi mövqeyi ilə şəhər yarandığı gündən 

işğalçıların diqqətini çəkir, dəfələrlə xarici hücumlara məruz qalır. Lakin bunlar Şuşada ədəbi-mədəni 

mühitin yaranmasının və inkişafının qarşısını ala bilmir.  

Artıq XIX əsrin sonu və XX əsrin əvvəllərində Şuşa Qafqazın mədəniyyət mərkəzinə çevrilir. "Kiçik 

Paris", "Qafqazın sənət məbədi", "Azərbaycan musiqisinin beşiyi" və "Zaqafqaziyanın 

konservatoriyası" adlandırılan  Şuşada poeziya, musiqi, elm və təhsil   sahəsində sözünü deyə bilən 

şəxslər yetişir. Şuşa Qarabağın incisinə, elm, sənət məbədinə çevrilir.  Xurşidbanu Natəvan, Firudin bəy 

Köçərli, Üzeyir Hacıbəyov, Nəcəf bəy Vəzirov, Bülbül, Xan Şuşinski, Əbdürrəhim bəy Haqverdiyev, 

Yusif Vəzir Çəmənzəminli və digərləri Şuşanın adını elm, təhsil, ədəbiyyat və incəsənət tarixinə 

yazmışlar.  

ŞUŞADA MƏKTƏBLƏRİN YARANMASI 

Azərbaycan pedaqoji fikir tarixində Şuşa təhsilinin, Şuşa məktəblərinin  öz yeri var.  Şuşada təhsil tarixi 

XIX əsrin əvvəllərindən başlayır. 1801-ci ildə İbrahim xanın məscidinin nəzdində Şuşada ilk məktəbin 

əsası qoyulur. Məktəb XIX yüzilliyin ikinci yarısında da fəaliyyət göstərmişdir [Azərb.tarixi, 2007:136]. 

1807-ci ildə isə şəhərdə  ilk dövlət məktəbi təsis edilir.  

XIX əsrdə Azərbaycanın Rusiya tərəfindən işğalı təhsil sisteminə də rus üsul-idarəsini gətirir. 

Mollaxanalarla yanaşı, yeni məktəb tipləri yaranır, yeni kadrlar, yeni dərsliklər  meydana çıxır. 1829-cu 

ildə Zaqafqaziya məktəblərinin ilk Nizamnaməsinin təsdiq edilməsi ilə məktəb tarixində yeni səhifə 

açılır; yerlərdə qəza məktəbləri fəaliyyət göstərməyə başlayır. İlk qəza məktəbi 1830-cu ildə Şuşada 

dekabrın 30-da açılır. Qəza məktəbinin açılışı çar Rusiyasının 1829 və 1835-ci illərdə təsdiq etdiyi 

“Zaqafqaziya məktəblərinin əsasnaməsi”nə uyğun olaraq şəhər əhalisi arasında rus dilini yaymaq 

məqsədi güdürdü. Prof. H.Əhmədova görə, qəza məktəblərinin bir sıra qüsurları üzə çıxsa da, təlim-

tərbiyə ocağı, tədris müəssisəsi kimi əhəmiyyəti böyük idi. Bu məktəblərdə şəriət dərsləri ilə yanaşı, 

dünyəvi  elmlər  − ana dili, rus dili, coğrafiya, tarix, hesab, hüsnxət, rəsm fənləri də tədris edilirdi. Qəza 

məktəbinin rus bölməsində Azərbaycan dili məcburi fənn kimi öyrədilirdi. Bu, dünyəvi təhsil verən ilk 

məktəb idi.   Məktəb 1874-cü ilədək ibtidai təhsil verməklə fəaliyyət göstərmişdir. Sovet dövründə −  

1933-cü ildə Şuşa qəza məktəbi yeddiillik məktəbə, 1937-38-ci ildən isə orta məktəbə çevrilir.  
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1849-cu ildə Azərbaycanda ilk müsəlman məktəbi olan Şuşa Müsəlman Şiə məktəbi fəaliyyətə başlayır.  

Şiə məktəbində  “Azərbaycan, ərəb, fars və rus dilləri, hesab, coğrafiya, tarix, rus  qanunşünaslığı və 

hüsnxət tədris edilirdi” [Talıbov, 1999:175]. Üçsinifli bu məktəb 1861-ci ilə qədər fəaliyyət 

göstərmişdir.  

XIX əsrin ikinci yarısından etibarən qızların təhsilə cəlb edilməsinə başlanılır. Ümumiyyətlə, 

Azərbaycanda qadın təhsilinin tarixi o qədər də qədim deyil.  Ailələrdə qız uşaqları  milli dəyərlər 

ruhunda böyüdülür, böyüyə hörmət, uşağa qayğı, kişiyə sədaqət hisslərini aşılayırdılar. Qızların 

təhsilindən, elmindən daha çox ana olmaq, övlad böyütmək vəzifəsi əsas sayılırdı. Lakin maarifpərvər  

qüvvələr qadın təhsilinə xüsusi önəm verirdilər, bu təhsili vacib sayır və onu müdafiə edirdilər. Onlar 

bilirdilər ki,  savadlı, elmli ananın övladı da tərbiyəli, ədəbli olar. Ədəbli övladlar isə soyu-kökü olan 

bir millətin  yetişməsi, formalaşması deməkdir. Təlim-tərbiyədə qadının rolunu bir ana kimi yüksək 

dəyərləndirən maarifçilərin təşəbbüsü ilə Naxçıvanda, Nuxada, Cəbrayılda, Tiflisdə çətinliklə də olsa, 

qız məktəbləri  açılır. Xüsusilə Bakıda qızlar üçün xüsusi bina tikdirən  xeyriyyəçi-messenat Hacı 

Zeynalabdin Tağıyev  qızların  təhsil almalarına səy edir, onların oğlanlarla bir yerdə oxumalarında 

qəbahət görmürdü. “Anaları savadsız olan xalq kordur” deyən H.Z.Tağıyev qız məktəbinin açılması 

üçün  var qüvvəsi ilə çalışır və qızlar gimnaziyasını açdırır. “Müqəddəs Nina” xeyriyyə cəmiyyətinin 

təşəbbüsü ilə qız məktəblərindən biri də Şuşada açılır. “Şuşa Marinski Qız  məktəbi” adlanan bu məktəb 

Şuşa Xeyriyyə Cəmiyyəti  tərəfindən  azərbaycanlı qızların  savad almasında  böyük rol oynayır.  1894-

cü ildə qız məktəbi gimnaziyaya çevrilir.  

XIX əsrin 60-cı illərindən  Rusiyadakı məktəblərin nümunəsində yeni tipli şəhər məktəbləri  açılmağa 

başlayır.  Bu tip məktəbləri açmaqda hökumətin məqsədi bütün təbəqələrdən olan uşaqlara təhsil vermək 

idi. Bu məktəblər ya dövlət hesabına, ya da imkanlı şəxslər tərəfindən açıla bilərdi. Məktəblərdə ibtidai 

təhsil verilməsi nəzərdə tutulur, uşaqlar imtahansız 7 yaşın tamamında qəbul olunurdular.  Avropa təhsil 

sistemi, rus pedaqoqlarının fikirləri ilə tanışlıq şuşalı ziyalıları yeni üsullu məktəb açmağa, yeni təhsil 

sistemini tətbiq etməyə həvəsləndirir. Şuşada belə məktəbi Mir Möhsün Nəvvab təsis etmişdi. Bu 

məktəbdə  ilk dəfə olaraq şagirdlər  parta arxasında oturur, sinifdə yazı taxtası, qlobus və digər tədris 

ləvazimatları qoyulurdu.  Tədris proqramına  dünyəvi elmlərlə yanaşı, incəsənət – nəğmə, gimnastika 

fənləri də daxil idi. 1880-ci ildə məktəbdə musiqi sinfi də açılır. Məktəb texniki təminat baxımından da 

zəngin idi; sinif otaqlarında fizika cuhazları, xəritələr, zoologiyaya aid kolleksiyalar  və s. 

yerləşdirilmişdi. Tanınmış adamlar dərs demək üçün xüsusi olaraq bu məktəblərə dəvət edilirdilər. Şuşa 

ziyalıları Mirzə Həsən və Aslan bəy Əmirbəyovlar bu məktəbdə dərs demişlər.  

1881-ci ildə nəhayət, “mövcud şəhər məktəblərinin əsasında Yelizavetpol  gimnaziyası və Şuşa realnı 

məktəbi təşkil edildi” [Azərb.tarixi, IV c, 2007:355]. Realnı məktəb 6 sinifdən ibarət idi.  Məktəb 

beynəlmiləl məktəb idi, Şuşada yaşayan ruslar, ermənilər də bu məktəbdə təhsil alırdılar. Məktəbdə 

uşaqlar üçün  xüsusi forma tətbiq edilirdi. Dövrün tanınmış pedaqoqları Yusif bəy Malikhaqnəzərov, 

Mirzə Salah bəy Zöhrabbəyov, Haşım bəy Vəzirov bu məktəbdə dərs deyirdilər. Tədris rus dilində 

aparılan məktəbdə Azərbaycan dili,  alman və fransız dilləri də öyrədilirdi. Məktəbin müəllimlərindən 

Zöhrabbəyov sonralar öz vəsaiti ilə xüsusi məktəb tikdirir. 1886-cı ildə realnı məktəbə şagird hazırlayan 

rus-tatar məktəbi açılır. 1906-cı ildə  məktəb üçün üçmərtəbəli bina tikilir. 1992-ci ilə qədər binası 

qorunan  məktəbi  ermənilər işğal zamanı yandıraraq xarabaya çevirir.  

Şuşanın məktəb tarixində şuşalı  maarifpərvərlərin  fəaliyyəti xüsusilə təqdirəlayiq olmuşdur. Onlar 

şəxsi vəsaitləri hesabına məktəb açıb orada dərs deməklə kifayətlənməmiş, şuşalı uşaqların məktəbə 

cəlb olunmasına səy etmiş, kasıb balalarını oxutdurmuşlar. İlk belə məktəb Qarabağ xanı İbrahimxəlil 

xanın qızı Gövhər ağa tərəfindən açılmışdır. Xan qızı Gövhər adını daşıdığı məsciddə 1864-cü ildə 

“Gövhəriyyə” məktəbini açır və yoxsu uşaqlarının təhsil haqqını ödəyir. 1895-ci ildə  Mir Möhsün 

Nəvvab  “Gövhəriyyə” məktəbində dünyəvi elmlər tədris etmiş, təbiət elmlərinə aid biliklərini şagirdlərə 

ötürmüşdür. 

1883-cü ildə Qori Müəllimlər Seminariyası Azərbaycan şöbəsinin müəllimi, görkəmli pedaqoq Səfərəli 

bəy Vəlibəyov tərəfindən “Səfərəli bəyin məktəbi” adlı anadilli məktəb, 1893-cü ildə Camal bəy 

Fətəlibəyov tərəfindən III dərəcəli xüsusi oğlan məktəbi olan  Şuşa rus-Azərbaycan məktəbi, yenə də 

həmin ildə  Mirzə Muxtar Məmmədovun səyi ilə “Mirzə Muxtar məktəbi” açılır.  1915-ci ildə Xurşid 

bəy Əzizbəyovun  təşəbbüsü ilə  “Rəşadiyyə” məktəbi  fəaliyyətə başlayır.  
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1896-cı ildə Şuşa ziyalılarının  təşəbbüsü ilə iki sinifdən ibarət Şuşa Nikaolayevski rus-tatar  məktəbi 

açılır. Məktəb binası üçün  şairə, xan qızı Xurşidbanu Natəvan və Fətəli Mirzə Qacar  təmənnasız olaraq 

öz evlərini  ayırırlar. Məktəbin bütün xərclərini də şuşalılar  öz öhdələrinə götürürlər. Məktəbin direktoru  

Haşım bəy Vəzirovun təşəbbüsü ilə məktəbə dövlət statusu da verilir. Yazıçı Yusif  Vəzir 

Çəmənzəminli, publisist Zülfüqar bəy Hacıbəyov, bəstəkar Üzeyir Hacıbəyov bu məktəbi bitirmişlər. 

Sonralar Üzeyir Hacıbəyov yazırdı: “Bizə türk (Azərbaycan) məktəbləri – milli məktəblər  lazımdır. 

Mən milli məktəb ona deyirəm ki, orada bütün elmlər öz ana dilimizdə tədris olunur. Əcəba, biz 

müəllimlər də öz ana dilimizi  mükəmməl bilirikmi? Biz yazıqlar hansı məktəbdə öz ana dilimizdə 

oxumuşuq? O ki qaldı milli məktəblərimizə, onların sayı çox azdır. Bu məktəblər dəxi zəmanəyə 

müvafiq bir halda deyildir” [Hacıbəyov, 1985:126]. 

Böyük ədib, bəstəkar Ü.Hacıbəyovun milli məktəblərlə bağlı  narahatlığının səbəbi vardı XIX yüzildə 

Şuşada bu məktəblərlə yanaşı, erməni məktəbləri  xüsusilə çox idi. Bu məktəblərdə uşaqlar erməni dili 

ilə yanaşı, Azərbaycan dilini də öyrənirdilər [Azərb.tarixi, 2007:139]. 

1906-cı ildə başqa xalqlardan olanlar üçün ibtidai məktəblərin açılması ilə bağlı qaydalar,  məktəblə 

bağlı qəbul edilən  tövsiyə və qərarlar  azərbaycanlı ziyalılar arasında  böyük canlanma yaradır. Yeni 

üsullu  milli məktəblər yaranır, ibtidai siniflərdə dərslərin  ana dilində keçilməsi əsas götürülür. Dövrün 

ziyalıları başa düşürdülər ki, milli məktəblər lazımdır.  Yazıçı-dramaturq C.Məmmədquluzadə  yazırdı: 

“Məktəb ana yurdun şüurlu vətəndaşlarını və dövlətin sadiq təbəələrini  hazırlamaq üçün bir növ 

laboratoriyadır.  Məktəb eyni zamanda, uşaqları cəhaləldə batıb qalanlar içərisindən çıxarıb ümumdünya 

mədəniyyəti ilə birləşdirəcəkdir. Məktəb uşaqların  dilini açacaq, onları həyatın hər bir  işində iştirak 

etməyə hazırlayacaqdır” [Rüstəmov, 2006:592]. 

Azərbaycanda sovet hakimiyyəti qurulduqdan sonra məktəb quruculuğu  qarşısında duran ilk vəzifə 

məktəb binalarının tikintisi, yeni məktəblərin açılması idi. 1920-ci ildə Şuşada Kişi Müəllimlər 

Seminariyası açılır. Seminariyanın direktoru  maarifpərvər  ziyalı Müseyib İlyasov olmuşdur. O, 

seminariyanın nəzdində qadın şöbəsinin açılmasına nail olur. M.İlyasov “Şuşa Müəllimlər 

Seminariyasına  rəhbərlik etdiyi müddət ərzində özünü  təşkilatçı-pedaqoq, təhsil işini dərindən bilən 

bacarıqlı rəhbər  və qayğıkeş müəllim kimi göstərmişdir. Azərbaycanda savadsızlığın ləğvi, məktəblərdə 

olan çatışmazlıqların aradan qaldırılması üçün hər il seminariyanın nəzdində  qısamüddətli yay kursları 

açmış və Azərbaycan məktəblərinin müəllim kadrları ilə təmin olunmasında  bu kursların da fəaliyyət 

göstərməsinə nail olmuşdur” [İlyasov, 2022:147]. M.İlyasov özü də Şuşa qəza məktəbində təhsil almış, 

Qori Müəllimlər Seminariyasını bitirmişdir. Onun rəhbərlik etdiyi  Kişi Seminariyasında tanınmış 

şəxslər,  o cümlədən yazıçı Süleyman Rəhimov və Əli Vəliyev  təhsil almış, bir müddət orada  müəllim 

işləmişlər. 

1920-ci illərdən sonra Şuşada artıq təkcə orta məktəb şəbəkəsi deyil, pedaqoji məktəb, musiqi 

məktəbləri və s. geniş fəaliyyət göstərir. “1921-1922-ci tədris ilində Şuşada pedaqoji məktəb, 1923-

1924-cü tədris ilində musiqi məktəbi fəaliyyətə başlamışdı. 1922-23-cü tədris ilində Şuşa ərazisində 580 

şagird, 25 müəllimi özündə birləşdirən 8 məktəb fəaliyyət  göstərirdi. 1927-28-ci tədris ilində Şuşa 

ərazisində məktəblərin sayı 11-ə çatmışdı” [president.az.]. 1940-cı illərdə Azərbaycanda yetim və 

valideyn himayəsindən məhrum olmuş uşaqlar üçün  uşaq evləri − internat məktəblər tikilir. 1943-cü 

ildə Şuşada 1, 2 və 3 nömrəli uşaq evləri fəaliyyət göstərmişdir.  

1990-cı illərin əvvəli Qarabağ münaqişəsinin gücləndiyi vaxtda Şuşa Mədəni Maarif Texnikumunun 

binasına Xankəndi Pedaqoji İnstitutu yerləşdirilir [Rüstəmov, 2022:114]. 1989-cu ildə Azərbaycan 

Pedaqoji İnstitutunun  Şuşa fakültəsi yaradılır və Şuşa internat məktəbinin  binasında yerləşdirilir. 1990-

cı ildə Pedaqoji Universitet rəhbərliyinin  məktubuna razılıq olaraq 1991-ci ildə fakültə filiala çevrilir 

və Şuşa filialı yaradılır.  Lakin filialın  fəaliyyəti  uzun sürmür. Erməni işğalçılarının fasiləsiz  hücumları 

nəticəsində Şuşa filialı Ağcabədidə 1 saylı məktəbin binasına köçürülür [Rüstəmov, 2022:61-65]. 

 

NƏTİCƏ 

Pedaqoji elmlər doktoru, prof. Fərrux Rüstəmov məktəblərin yaranması ilə bağlı yazır: “Cəmiyyətin 

inkişafının müəyyən mərhələsində meydana gələn məktəb sonrakı dövrlərdə nisbi mütəqillik kəsb 

etməklə yanaşı,  həm də cəmiyyətin tərəqqisinin başlıca stimuluna çevrildi, inkişafın, mədəni yüksəlişin 
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əsas şərti və göstəricisi oldu. Məktəb ayrı-ayrı xalqların böyüyən nəslin təlim-tərbiyəsi ilə bağlı 

təcrübəsini, elm və mədəniyyət sahəsindəki  nailiyyətlərini  qoruyub saxladı, yazıya aldı və cəmiyyətin  

irəliyə doğru inkişafının hərəkət-verici qüvvəsinə çevrildi” [Rüstəmov, 2006:592]. Şuşa məktəblərinin 

bu mənada pedaqoji fikir tarixində  böyük rolu var.  Azərbaycan cəmiyyətinin bir çox tanınmış elm və 

incəsənət xadimləri  Şuşa məktəblərində  təhsil almışlar. ADR Milli məclisin üzvü Bəhram bəy Axundov 

Şuşa şəhər real məktəbi,  daha sonra gimnaziyada  təhsil almışdı. Publisist, ədəbiyyatşünas Ceyhun 

Hacıbəyli, riyaziyyatçı, əməkdar elm xadimi Cəlal Allahverdiyev, yazıçı Əbdürrəhim bəy Haqverdiyev, 

publisist Əhməd bəy Ağaoğlu ilk təhsillərini Şuşa ibtidai məktəblərində almışlar.  Ədəbiyyatşünas 

Firudin bəy Köçərli Şuşada mollaxanada, daha sonra Mirzə Kərim Münşizadənin məhəllə məktəbi və 

ikinci dərəcəli  şəhər məktəbində oxumuşdur.  Yazıçı Haşım bəy Vəzirov, şair Həsənəliağa Qaradaği, 

jurnalist, tənqidçi  və tərcüməçi Xəlil İbrahim, xanəndə İslam Abdullayev, həkim, “Difai” təşkilatı Şuşa 

şöbəsinin sədri Kərim bəy Mehmandarov, şair Qasım bəy Zakir, nəqqaş, tarixçi Mir Möhsün Nəvvab, 

“Məclisi-üns” ədəbi məclisinin yaradıcısı Mirzə Rəhim Fəna, daramaturq Nəcəf bəy Vəzirov, pedaqoq 

Səfərəli bəy Vəlibəyov Şuşa mollaxana və məktəblərində təhsil almışlar. 

Azərbaycanda və Cənubi Qafqazda ilk dünyəvi məktəb kimi 1830-cu ildən fəaliyyətə başlayan, ulu 

öndər Heydər Əliyevin təşəbbüsü ilə 1980-ci ildə 150 illik yubileyi qeyd edilən və işğala qədər 1 saylı 

məktəb kimi fəaliyyət göstərən həmin təhsil ocağını erməni vandalizminin qurbanı olmuş,  tamamilə 

dağıdılır. 2010-cu ildə president İlham Əliyevin sərəncamı  ilə məktəbin 180 illik yubileyi qeyd olunur.  

2021-ci il mayın 12-də Ali Baş Komandan Şuşada 1 saylı ümumtəhsil məktəbinin təməlini qoydu. 

Erməni vandalizminin qurbanı olmuş Şuşa Realnı Məktəbinin dağıdılmış binası ilə tanış olarkən cənab 

Prezidentin dediyi sözlər tezliklə Şuşanın təhsil tarixində yeni səhifənin açılacağına ümid və inam kimi 

səslənir: “Dünyada onlar kimi saxtakar millət yoxdur. Bu bina da bərpa olunacaq”. 

Bu gün Şuşa 30 illik işğaldan sonra öz tarixinə, mədənniyyətinə, incəsənətinə qovuşub.  Tezliklə Şuşada 

məktəblər, ali təhsil müəssisəsi, konservatoriya  öz fəaliyyətini bərpa edəcək, yeni nəsil şuşalılar bu 

məktəblərdə yenə də təhsil alacaqlar və Şuşanın təhsil tarixi yeni imzalarla  davam etdiriləcək 
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Hazırki dövrdə Avropada ən çox öyrənilməyə üstünlük verilən dillərdən biri də alman dilidir. Bu dil 

Almaniya ilə yanaşı Avstrya, Luksemburq, Lixtenşteyn və İsveçrənin rəsmi dövlət dili kimi tanınır. 

Həmçinin, İtaliyanın şimalında, Belçikanın şərqində, Hollandiyada, Danimarkada, Fransanın şərqində,  

Polşanın bir hissəsində, Çexiyada, Rusiyada və Rumıniyada, eləcə də Avropanın digər ölkələrində 

əhalinin əhəmiyyətli bir hissəsi alman dilində danışa bilir. Alman dilini öyrənməyin əsas 

üstünlüklərindən biri dünyada 100 milyondan çox bu dili bilən şəxslə iş, təhsil, səhiyyə vəs. sahələrdə 

sosial-iqtisadi əlaqələr qurmaq daha asanlıqla mümkün olur. Məlumdur ki, hazırda dünyada ingilis 

dilindən sonra üçüncü ən çox danışılan dil alman dilidir. Dünyadakı kitabların 18%-i alman dilində nəşr 

olunur və onların nisbətən az hissəsi başqa dillərə tərcümə edilir. Bu baxımdan almanca öyrənməklə 

daha çox tərcüməsi  mövcud olmayan kitabları oxumaq mümkündür [7, s.28]. 

Belə ki, alman dilinin bəzi dillərlə oxşarlığı onun daha tez və sürətli mənimsənilməsinə yol açır. 

Məsələn, ingilis dili qərbi alman dilindən 2000 il əvvəl inkişaf etmiş bir dildir. İki dil arasında güclü 

oxşarlıqlar vardır. Alman və ingilis dilində eyni əlifbadan istifadə edilir. Hər iki dildə latın əlifbasının 

eyni 26 hərfindən istifadə olunur. Alman dili ingilis, friz və holland (Hollandiya, Flamand) dilləri ilə 

birlikdə Hind-Avropa dil ailəsinin Qərbi Alman qrupuna aiddir[1]. 

Alman dilinin inkişaf tarixinə nəzər salsaq, bu haqda ilk qeydlər eramızdan əvvəl I əsrdə almanca 

danışanlarla təmasda olan romalıların yazılarına əsaslanır. Həmin dövrdə və ondan sonrakı bir neçə əsr 

ərzində yalnız bir dialektə mənsub olan “German dili” mövcud idi. Bizim eranınn VI əsrində bu dil 

formalaşma prosesini tamamlamağa başladı.      

Müasir standart yüksək alman dili orta yüksək alman ləhcələrindən törəyib və Almaniyanın, Avstriyanın 

və İsveçrənin mərkəzi və cənub yüksəkliklərində danışılır. Bu nitq dialekti ilə yanaşı aşağı alman nitq 

dialekti də idarəetmə, ali təhsil, ədəbiyyat və kütləvi informasiya vasitələrinin dili kimi istifadə olunur. 

Standart yüksək alman dili XVI əsrdə Müqəddəs Kitabın tərcüməsində Martin Lüterin istifadə etdiyi 

orta alman ləhcəsinə əsaslanır, lakin onunla tam eyni deyil. Müasir yüksək alman dialektində orta və 

yuxarı alman dialekt qrupları fərqlənir və sonuncu qrupa Avstriya-Bavariya, Alemannik (İsveçrə 

almancası) və yüksək frankon dili daxildir [3, s. 337]. 

Açar sözlər: dilçilik, öyrənmə,  inkişaf, nitq, dialekt 

 

Alman dilinin tarixi inkişaf prosesi 

Alman dili haqqında araşdırma aparmazdan əvvəl, Hind-Avropa proto-dilində (“əcdad dili”) ilk Alman 

səs dəyişikliyinin (və ya tələffüzün dəyişməsinin) baş verdiyi vaxta qədər eramızdan əvvəl 1000-450-ci 

illər aralığına xüsusi diqqət yetirmək lazımdır.  Proto-Almancanın dəqiq təfərrüatları yalnız bu gün bərpa 

edilə bilər, çünki o vaxta aid yazılı qeydlər olduqca nadirdir. Baxmayaraq ki, erkən alman tayfaları 

qəbirlərin və ritual əşyaların üzərində yazılmış bir neçə yazı nümunələri qoysalarda əksər hekayələr və 

mahnılar demək olar ki, yalnız şifahi ənənə vasitəsilə ötürülürdü. Buna misal olaraq, “brauda” (brot yəni 

“çörək”) və ya “grīpan” (greifen yəni “tutmaq”) kimi bəzi alman terminləri dəyişdirilmiş formada 

günümüzə qədər gəlib çatmışdır[1]. 

Eramızdan əvvəl 55-ci ildə romalıların gəlişi ilə german tayfalarının həyatı  və onların dili əbədi olaraq 

dəyişdi. Lakin nəzərə almaq lazımdır ki, alman dili müxtəlif dialektlərdən ibarət  bir dildir. Məsələn, 

Köhnə Norse və Köhnə Sakson və ya Aleman kimi qərbi alman dialektləri və Gothic kimi şərqi alman 

dialektləri arasında aydın fərqlər mövcuddur. Məlumdur ki, ilk yazılı alman dili IV əsrdə yepiskop 
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Ulfilas tərəfindən latın və yunan orfoqrafiyasından istifadə edərək İncilin qotik dilində versiyasının 

saxlanması ilə qeydə alınmışdır. 

 Alman dilinin əsl tarixi təxminən eramızın 600-cü illərində germanların köçü və xristianlığın yayılması 

zamanı başlamışdır. Qərbi german dillərinin bir qrupu ikinci alman samitinin dəyişməsi (səsin 

dəyişməsi) zamanı özünü digər alman dialektlərindən ayırdı və qalan  dialektlər “Althochdeutsch” yəni 

qədim yüksək alman dil qrupu kimi qalmalı oldu [4,s.143-145.]. 

Yüksək orta əsrlər dövründə  iqtisadi və mədəni yüksəlişə, həm də siyasi parçalanmaya görə  alman dili 

yenidən formalaşmışdır. 1050-ci ildən etibarən alman dilli dünyanın ayrı-ayrı sahələrində oxşar 

çoxşaxəli şəkildə inkişaf etdi. Ən əsası isə, Müqəddəs Kitabın (Bibliyanın) geniş yayılması ilə şimal, 

cənub və mərkəzdə  yeni yüksək alman dialektlərini quran vahid alman dilinin təməli qoyuldu. 

Həmçinin,Yohannes Qutenberqin 1446-cı ildə icad etdiyi mətbəə kimi texniki yeniliklər də yazılı alman 

dilinin əhəmiyyətinin artmasına səbəb oldu. Bu, bütün dialektlərdə danışanların başa düşə biləcəyi 

regionlararası standart dillərin yaradılmasına gətirib çıxardı [6, s.90-92]. 

Artıq XVI əsrdən alman dilində çoxsaylı standartlar formalaşmağa başlamışdır. XVI əsrdən XVIII əsrə 

qədər cənub və mərkəzi alman dialektləri bir araya gələrək bu gün danışdığımız alman dilinin versiyası 

olan (kiçik dəyişikliklərlə) yeni yüksək alman dili kimi tanınan “Neuhochdeutsch”-u meydana gətirdi.  

1871-ci ildə alman dilli ərazilərin əksəriyyəti Alman Reyxinin bir hissəsi olduqda, insanlar yeni milli 

dövlətləri üçün tək orfoqrafiya konvensiyalarına ehtiyacın artdığını gördülər. Beləliklə, 1880-ci ildə 

Konrad Duden Alman dilinin tam orfoqrafiya lüğətinin ilk nəşrini çap etdi. 1880-ci il Dudendəki 

orfoqrafiya qaydaları 1996-cı ilin ilk Rechtschreibreformuna (“imla islahatı”) qədər qüvvədə qaldı[7, 

s.114]. 

XIX əsrdə sənaye inqilabı “Elektrizität” (elektrik), “Waschmaschine” (paltaryuyan maşın) və 

“Eisenbahn” (“dəmir yolu”) kimi çoxsaylı texniki terminləri özü ilə gətirdi. İş dünyasında tez-tez 

“Lokomitive” (lokomotiv), “Billet” (bilet) və ya “Telegramm” (teleqram) kimi ingilis və fransız dilindən 

götürülmüş sözlərə də rast gəlmək mümkün idi. 20-ci əsr həm də yeni kəşflər və sosial dəyişikliklər əsri 

kimi, kompüter, iş və komanda kimi ingilis dilindən götürülmüş sözlərin  alınma söz kimi lüğətə 

salınmasına gətirib çıxardı[3, s.338]. 

Bundan başqa, alman dilini öyrənən ingilis dillilər üçün r və ch hərflərinin tələffüzü ingilis dilində 

olduğundan daha fərqli və çətin ola bilər. Həm ingilis, həm də alman dillərində vurğuda tələffüz fərqləri 

ilə yanaşı, həm də lüğət dəyişiklikləri vardır. Hər iki dildə cəmi 200 təsirsiz fel var.  Ancaq oxşarlıqlarına 

baxmayaraq, fərqləndirici cəhətlərdə mövcuddur [5,s.48]. Bunlardan biri iki felin bir cümlədə, məsələn, 

keçmiş və gələcək zamanlarda, hətta daha mürəkkəb cümlələrdə istifadəsidir. Bəzi sözlər var ki, onlar 

ingilis və alman dilində eyni cür yazılır, lakin mənaları tamamilə fərqlidir. Sözlərin yazılışı eyni olsa da, 

adətən tamam başqa cür tələffüz olunur. 

İqtisadiyyatın alman dilinin yayılmasındakı rolu 

Almaniyanın iqtisadi gücü geniş biznes imkanlarının olmağı ilə fərqlənir. Bu biznes imkanları bütün 

Avropa İttifaqında alman dilinin rus dilindən sonra ikinci ən çox danışılan dil olduğu Şərqi Avropa 

ölkələrində işlənməsinə gətirib çıxarır. Daha da önəmlisi, Almaniyada orta gəlir digər ölkələrin 

əksəriyyətindən yüksək olduğu üçün onlar daha çox xaricə səyahət edə bilir. Çox güman ki, Avropaya, 

Şimali Amerikaya və dünyanın digər yerlərinə səyahət zamanı alman dilində danışan biri ilə qarşılaşmaq 

ehtimalı böyükdür. 

Almaniya dünyanın ikinci ən böyük ixracat ölkəsidir. Almaniya iqtisadiyyatı Avropada birinci, dünyada 

dördüncü yerdədir. Almaniya çoxsaylı beynəlxalq korporasiyaların vətənidir. Almaniyanın ABŞ-a 

birbaşa investisiyası on milyard dollardan çoxdur [5, s.68-70]. 

İqtisadi güc mərkəzi kimi Almaniya ABŞ-ın və dünyanın bir çox başqa ölkələrinin Avropadakı ən böyük 

ticarət tərəfdaşıdır. Alman brednlərindən BMW, Daimler, Siemens, Lufthansa, SAP, Bosch, Infineon, 

BASF və bir çox başqa şirkətlər onların dilinə yaxşı bələd olan tərəfdaşlara ehtiyac duyurlar. Dünyanın 

2-ci ən güclü iqtisadiyyatına sahib olan yaponlar belə alman dili biliyinin onlara gətirəcəyi biznes 

üstünlüklərini başa düşürlər və bu səbəbdən yapon tələbələrin 68%-i alman dilini öyrənir. Elmi-praktiki 

cəhətdən qərb dünyasının fəlsəfə, ədəbiyyat, musiqi, sənət tarixi, ilahiyyat, psixologiya, kimya, fizika, 
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mühəndislik və tibbə aid ən mühüm əsərlərinin bir çoxu alman dilində yazılmışdır və alman dilində nəşr  

olunmağa davam edir. Bu baxımdan, bir çox xarici universitetlərdə oxuyan tələbələr ikinci və üçüncü 

dil kimi alman dilini öyrənməyə üstünlük verirlər[4, s.144-145]. 

Xüsusilə ABŞ-da iş axtaranların, alman dilini bilmələri onlara böyük üstünlüklər verə bilər. Alman 

şirkətləri ABŞ-da 700.000 çox  iş yerini tutur və ABŞ şirkətləri Almaniyada təxminən eyni sayda iş yeri 

yaratmışdır.  

Almaniyada sənayenin ümumi əlavə dəyərdə payı 22,9 faiz təşkil edir ki, bu da böyük yeddilər ölkələri 

arasında ən yüksək göstəricidir. Ən güclü sektorlar avtomobil tikintisi, elektrik sənayesi, maşınqayırma 

və kimya sənayesidir. Tədqiqat və inkişafa sadiq bir ölkə olaraq almanlar yeni texnologiyaların 

inkişafında qabaqcıl yer tutur. Almaniya ABŞ və Çindən daha çox yüksək texnologiyalı məhsullar ixrac 

edir və 600-dən çox firma biotexnologiyanın qabaqcıl sahəsində fəaliyyət göstərir. Bunlardan 115-i 

təkcə Münhendə yerləşir. Şərqi Almaniyanın Drezden şəhəri 765-dən çox texnologiya firması ilə 

Avropanın mikroçip istehsalı mərkəzinə çevrilmişdir. İllik dövriyyəsi 50 milyon avrodan az və işçiləri 

500-dən az olan çox şirkətlər varki, iqtisadiyyatın bu sektoru alman şirkətlərinin 99,6 faizini əhatə edir 

[2, s.9-13].  

Almaniyanın ən mühüm iqtisadi mərkəzləri Münhen (yüksək texnologiya), Ştutqart (avtomobil 

istehsalı), Reyn-Neckar (kimya,İT), Frankfurt-am-Mayn (maliyyə) və Hamburq (liman, təyyarə tikintisi, 

media) metropoliten bölgələridir. Berlin/Brandenburq isə ən güclü startap bölgəsidir. 

Məlumdur ki, XX  əsrdə alman dili elm dünyasında istifadə edilən rəsmi dil idi. Ancaq İkinci Dünya 

Müharibəsi hadisələrini nəzərə alaraq, alman alimləri cəmiyyətdən kənarlaşdırıldı. Bu şərtlərə 

baxmayaraq, alman dili hələ də sənayedə ikinci ən vacib dil olaraq qalır. 
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BLOOD COFFEE 
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ABSTRACT 

Next to oil, coffee contributes greatly to the quality of life.  That is if we can afford it and can delight in 

it appropriately in the context of how we live and eat. 

over half a trillion cups of coffee are consumed each year and that water is the only beverage that drinks 

more often. About half a billion cups are drunk each day in the United States alone. 

But to the Dega people of the Central Highlands of Vietnam coffee is a tragedy that inflicts pain, 

suffering, and hurt upon them and their children.  They suffer political and economic enslavement 

because of coffee.  The production of coffee is a major factor in what is, in effect, the very end of the 

world for them; a story of killing and systematic destruction of their history, culture, language, and 

identity.  The seizure of their lands to produce and consume modernly refined and the best-tasting coffee 

is, in effect, the blood of the Dega people. 

 So, the Dega people have been deprived of almost everything.  For many of them their parents, aunts, 

uncles, and/or grandparents, were assassinated and/or “disappeared” (As in Central and South America, 

that adjective has become a verb in Vietnam) during and just after the “liberation” by the North 

Vietnamese army in 1975.  All of the Dega leaders of the 1950s and 1960s have been “eliminated.”  

Their traditional clan lands have nearly all been seized and turned over to Vietnamese settlers or state 

or private corporations. Their system of forest following in the context of lands owned collectively, 

which provided public lands for the fields, and for the grazing of their cattle, buffalo, and elephants and 

timber for their houses, managed by a clan matriarch, has been made illegal.  Their schools have been 

taken over by Vietnamese and their language is not allowed.  They have no freedom of assembly or 

organization. 

Keywords: coffee, Dega people, Central Highlands, Vietnam, genocide. 
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THE STRUCTURAL RELATIONSHIP BETWEEN INTERNATIONALIZATION BARRIERS 

AND EXPORT PERFORMANCE: EVIDENCE FROM TEXTILE AND GARMENT 

ENTERPRISES IN ETHIOPIA 

 

Sintayehu Assefa Yirga 

College of Business and Economics, Department of Management, Hawassa University 

 

ABSTRACT 

Internationalization and export are significant for the growth of developing countries’ economies. The 

objective of this study is to examine the internationalization barrier of the medium, and large-scale 

Textile and Garment enterprises’ export performance in Ethiopia. The study analyzed data from 252 

questionnaire‐based surveys of managers from medium, and large-scale textile and garment enterprises 

in Ethiopia using the SEM model. The study finds empirical evidence suggesting that several 

managerial, organizational, and institutional barriers influence the performance of enterprises in 

developing countries. These findings point to the need for business organizations and policymakers to 

address these challenges, thus improving the contribution of these firms to the economic development 

of developing countries and the result of the study completes the findings for, practice policy, and 

research endeavors. 

Keywords: Internationalization Barriers, Export Performance, Textile And Garment Enterprises, 

Medium And Large-Scale, Ethiopia 
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A STRUCTURAL EQUATION ANALYSIS OF EXPORT MARKETING ADAPTATION 

STRATEGIES ON EXPORT PERFORMANCE: EVIDENCE FROM TEXTILE AND 

GARMENT EXPORTING ENTERPRISES IN ETHIOPIA 
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ABSTRACT 

The objective of this study was to examine the analysis of export marketing adaptation strategy on export 

performance of export companies based in Medium and large scale Textile and Garment Enterprises 

exporter in Ethiopia. Based on the purpose of the research and its application, the study is a descriptive 

– analytic one. In the current study, a questionnaire was used for research data collection to meet the 

study objectives and the population of the study includes 252 Textile and Garment Enterprises managers. 

For analysis, SmartPLS-3 was employed and the Model identified product, price, distribution and 

promotion export adaptation marketing strategy have positive and significant relation on export 

performance with a significance level of 0.005, 0.001, 0.000, and 0.000 respectively. To sum it up, the 

result of this study to exporting firms specifically to Textile and Garment Enterprises and policy makers 

should also develop export adaptation marketing strategy to improve enterprises success.   

Key words: Export Marketing Mix Adaptation Strategy, Textile and Garment Enterprises, Export 

Performance, Ethiopia 
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ABSTRACT 

The development of financial technology has made cryptocurrency a global phenomenon that most 

people are familiar with. However, most people, banks, governments and many other companies still 

don’t realize the importance of cryptocurrencies. The purpose of this study is to describe the effect of 

cryptocurrency on the Indonesian economy. This research method uses a literature review approach. 

The results of the literature review found that the level of development of cryptocurrencies, especially 

Bitcoin, from year to year is very significant. Not only is it widespread overseas, but will also increase 

dramatically in Indonesia. However, there are several obstacles that have the potential to dampen public 

interest in cryptocurrencies. One of the biggest obstacles related to the development of cryptocurrencies 

in Indonesia is Bank Indonesia which does not recognize or even prohibits all Bitcoin transactions 

because Bitcoin is not a legal tender in Indonesia. Other findings show that there are several other 

challenges when investing in cryptocurrencies, including firstly, there is no clear classification of 

cryptocurrencies. Second, there is a scam, which is a fraud that changes people’s belief in something. 

And thirdly, the general public’s understanding of cryptocurrencies is still not good, causing a rejection 

of cryptocurrencies in Indonesian society. The impact of using virtual currencies or cryptocurrencies on 

the Indonesian economy cannot be underestimated. Bank Indonesia (BI) has again reminded Bitcoin 

users or Bitcoin holders in Indonesia to stop using or investing in the virtual currency. In terms of 

financial system stability, BI is also concerned about Bitcoin volatility. This is similar to the theory of 

gravity: if the ball is lifted too high, it will hurt when it falls. 

Keywords: Cryptocurrency, Economy, and Indonesia. 
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AFGANİSTAN TARİHİNDE MERKEZİLEŞME PROBLEMİ 
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ÖZET 

Bu çalışma, Afgan modernleşme tarihinin en önemli problemlerinden birine odaklanmaktadır: 

merkezileş(eme)me. Afganistan siyasi tarihi incelendiğinde değişen hanedanlara, tahttan indirilen 

yöneticilere ve isyan eden kabilelere sıklıkla rastlanmaktadır. Bu vakıanın en temel sebebi ise bir türlü 

Kabil merkezli güçlü bir devletin kurulamamasıdır. Bu çalışmada Afganistan tarihinde 

merkezileşememe probleminin sebepleri üzerinde durulacaktır. 

Coğrafya, ilk unsur olarak ele alınmalıdır. Afganistan coğrafyası, iletişim ve ulaşım teknolojisinin 

gelişmediği dönemler düşünüldüğünde ülkeyi bir merkezden yönetmeyi imkânsız hale getirmektedir. 

Pamir ve Hindukuş dağları ülkeyi kuzey ve güney olmak üzere ikiye ayırmaktadır.  

İkinci husus ise toplumun heterojen yapısıdır. Her ne kadar Peştunlar egemen unsur olsa da etnik ve 

dilsel bölünme yadsınmayacak düzeydedir. Toplum; Peştunlar, Tacikler, Türkler, Hazaralar gibi farklı 

etnik gruplardan oluşmaktadır. Üstelik Türkler de kendi içerisinde Özbekler, Kırgızlar, Türkmenler gibi 

gruplara ayrılmaktadır.1  Bu parçalı yapı, toplumun bir yönetici etrafında birleşmesinin önündeki önemli 

engellerden biridir.  

Merkezileşmenin önündeki belki de en büyük engel ise muhtemelen coğrafya ile de bağlantılı olarak 

ortaya çıkan sıkı kabile bağlarıdır. Afganistan siyasi yapısı incelendiğinde mutlak bir kabileci feodalizm 

örneği görülmektedir.2  Kabile üyeleri arasında asabiyye duygusu o kadar kuvvetlidir ki bu hissiyatı 

Kabil’de kurulacak bir merkezî devlete taşımak oldukça büyük bir efor gerektirmektedir. Hatta 

araştırmalarda bir Peştun kabilesinin herhangi bir örfünün İslam hukuku ile çatışması durumunda kabile 

örfünün tercih edildiği vurgulanmaktadır.3  

Merkezileşebilmek için elbette önemli maddi kaynaklar gerekmektedir. Ekonominin yeterli artı değeri 

üretememesi ve para ekonomisinin mevcut olmaması merkezileşmenin önündeki bir diğer engeldir. Bu 

durumun doğal bir sonucu olarak modern maliye teşkilatının da kurulamaması merkezin gelirlerinin 

gerekli reform hamleleri yapmaya yetecek kadar artamamasına neden olmuştur.  

Bir diğer sebep ise modernleşme yanlısı hükümdarların, kendi iktidarına tehdit oluşturan kabilelerin 

askerî gücünü bastırabilecek bir hassa ordusu teşkil edememiş olmasıdır. Tarihteki İslam devletleri 

incelendiğinde sadece hükümdarın emrinde olan memlük(kölemen) orduları merkezî iktidarın tesisi için 

hayatî önem taşımaktadır.4  

Anahtar Kelimeler: Merkezileşme, Modernleşme, Afganistan 

 

ABSTRACT 

                                                           
1 N. Ataie, Afganistan’a Müdahale ve Yeni Devlet Düzeni, Antalya: Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimler 

Enstitüsü Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, 2015, sf: 13 
2 O. Hamşioğlu, Afgan Modernleşmesi ve Türkiye (1880 – 1933), Ankara: Hacettepe Üniversitesi Atatürk 

İlkeleri ve İnkılap Tarihi Enstitüsü Yayınlanmamış Doktora Tezi, 2006, sf: 101 
3 O. Hamşioğlu, Afgan Modernleşmesi ve Türkiye (1880 – 1933), Ankara: Hacettepe Üniversitesi Atatürk 

İlkeleri ve İnkılap Tarihi Enstitüsü Yayınlanmamış Doktora Tezi, 2006, sf: 91 
4 D. Pipes, Slave Soldiers and Islam: The Genesis of a Military System, New Heaven: Yale University 

Press, 1981, sf: 9. 
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This study focuses on one of the most important problems in Afghan modernization history: 

(de)centralization. Afghanistan's political history is full of collapsed dynasties, deposed rulers, and 

rebellious tribes. The main reason for this phenomenon is the inability to establish a strong state based 

in Kabul. This study will focus on the reasons for the problem of decentralization in the history of 

Afghanistan. 

Geography should be treated as the first reason. Considering the geography of Afghanistan, the periods 

when communication and transportation technology were not developed, it makes it impossible to 

manage the country from a center. The Pamir and Hindu Kush mountains divide the country into north 

and south. 

The second issue is the heterogeneous structure of society. Although the Pashtuns are the dominant 

element, the ethnic and linguistic division is undeniable. Society; It consists of different ethnic groups 

such as Pashtuns, Tajiks, Turks, Hazaras. Moreover, Turks are also divided into groups such as Uzbeks, 

Kyrgyz and Turkmens.5 This fragmented structure is one of the important obstacles to the unification of 

the society around a ruler. 

The biggest obstacle to centralization is probably the tight tribal ties that have emerged in connection 

with geography. The Afghan political structure is an absolute example of tribal feudalism.6 The sense 

of loyalty among the tribe members is so strong that it takes a great deal of effort to bring this feeling to 

a central state. In fact, it is emphasized in studies that tribal custom is preferred when any custom of a 

Pashtun tribe conflicts with Islamic law.7 

In order to be centralized, of course, significant financial resources are required. The inability of the 

economy to produce sufficient surplus value and the absence of a money economy are another obstacle 

to centralization. As a natural consequence of this situation, the lack of a modern financial organization 

caused the revenues of the center to not increase enough to make the necessary reform moves. 

The pro-modern rulers could not establish a central army superior to the military might of the tribes that 

threatened their power. However, when the Islamic states in history are examined, the mamluk (enslaved 

person) armies that obey only the ruler are vital for establishing central power.8 

  

                                                           
5 N. Ataie, Afganistan’a Müdahale ve Yeni Devlet Düzeni, Antalya: Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimler 

Enstitüsü Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, 2015, sf: 13 
6 O. Hamşioğlu, Afgan Modernleşmesi ve Türkiye (1880 – 1933), Ankara: Hacettepe Üniversitesi Atatürk 

İlkeleri ve İnkılap Tarihi Enstitüsü Yayınlanmamış Doktora Tezi, 2006, sf: 101 
7 O. Hamşioğlu, Afgan Modernleşmesi ve Türkiye (1880 – 1933), Ankara: Hacettepe Üniversitesi Atatürk 

İlkeleri ve İnkılap Tarihi Enstitüsü Yayınlanmamış Doktora Tezi, 2006, sf: 91 
8 D. Pipes, Slave Soldiers and Islam: The Genesis of a Military System, New Heaven: Yale University 

Press, 1981, sf: 9. 
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ABSTRACT 

The purpose of our research is to compare and analyze the means of representing the concept of 

"Freedom" in different worldview systems. The object of research is the concept of "Freedom" in 

historical-philosophical reflection. The subject of the study is the means of representation of the 

researched concept "Freedom". The following research methods were used to solve the tasks: analysis 

of scientific sources; generalization; comparative method; synthesis, in order to combine individual 

elements, signs, qualities into a single whole. 

During the research, it was found that one of the most important concepts of humanity is the concept of 

"freedom". Because this is what the human soul aspires to. It is something without which human 

existence is impossible. Many scientists did not pay special attention to the introduction of a new term 

to indicate the content of the statement, which is why the concept replaces the notion in many 

dictionaries. 

J. Deleuze and F. Guattari completely deny the problem of separating the notion and the concept, since 

for them everything is le concept. A concept is an event, and an event is not a concept. 

In the course of the study, it was summarized that freedom originated in Ancient Greece during the time 

of Socrates and Plato, who wrote that everyone has the right to choose their own destiny. Later, Aristotle 

and Epicurus introduced the concept of political freedom, that is, freedom from despotism. In the Middle 

Ages, religion played a big role, which had an impact on all spheres of human existence, and of course 

on philosophy. At this time, the idea of a person free from sin was developing. Sinners are punished by 

the church, so the sinless life itself was considered free. During the Renaissance, man was the center of 

worldview, man was idealized, and freedom was understood as comprehensive development of man. 

With the development of Marxism, the concept of freedom was denied. The study compared the 

representation of the concept of freedom in the American, German, English and Ukrainian worldview 

systems. 

It was concluded that the concept is a multidimensional phenomenon that is not subject to specific 

interpretation. The concept is the basic unit for any conceptual sphere and has its own features of 

expression and meaning for each of them. For each picture of the world, different concepts are endowed 

with their own characteristics and differences from all others, and the concept of "Freedom" is one of 

them. 

Keywords: Concept, Freedom, Mental Formation, Unit of the World Picture, Struggle for 

Independence. 
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ABSTRACT 

The aim of our research is to analyze the means of representing the paradigmatics of "war" in various 

historical and worldview systems. The object of research is the concept of "war" in historical-

philosophical reflection. The subject of the study is the means of representation of the researched 

concept of "war". The following research methods were used to solve the tasks: analysis of scientific 

sources, generalization, comparative method, synthesis. 

In the course of the study, it was found that War is one of the global problems of humanity and was 

created by humanity itself. In the general understanding of the nature of war, the views of philosophers 

are divided into those who see war only as a social phenomenon, those who consider it as a biological 

phenomenon, and those who see it as both a natural and social phenomenon, but for some the dominance 

of social origin. 

In the course of the study, it is summarized that Plato and Aristotle distinguish between war (πόλεμος) 

and discord (στάσις). The word πόλεμος is used to denote the struggle between the Hellenes and the 

barbarians. War with barbarians is always justified; moreover, natural justice is realized in it, since it 

allows the capture and enslavement of "those people who, being by nature destined for submission, do 

not want to submit." 

Early Christian authors took mainly pacifist positions. In the writings of a number of Fathers of the 

Church (Origen, Tertullian) emphasis is placed on the ethics of non-violence characteristic of the 

Gospel. 

After Christianity became the state religion of the Roman Empire in the 4th century, the Church's 

position on pacifism and nonviolence was revised. Ambrose of Mediolan (340-397) and Aurelius 

Augustine (354-430) created the Christian doctrine of just war (bellum justum). The Milanese bishop 

introduces the idea of war sanctioned by God. 

I. Kant admits that since his era, war remains one of the necessary elements of interaction between states. 

The corruption of human nature, in his opinion, forces people to resort to violence. 

The most radical type of biological approach to war was the racial theory. As you know, the founder of 

this approach was the French sociologist J. A. de Gobineau, who wrote the work "Experience about the 

inequality of human races." According to him, "races are different branches of one or more primordial 

and already lost trunks"... J. A. de Gobineau expresses the opinion that foreign civilizations are mutually 

exclusive and incapable of mutual penetration. Foreign cultures can come into contact only through 

conflict. 

It was concluded that, in general, war is a social institution that regulates the relations of states and 

individuals, that allows solving social problems, that affects their behavior with the help of established 

rules and laws. Violation of such laws leads to the condemnation of the world community. 
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Thus, war is a special form of violent armed struggle of social subjects with each other, due to existing 

social contradictions, which seek to subjugate each other's will or eliminate them physically. 

Keywords: War as a Social Phenomenon, Ethics of Nonviolence, Christian Doctrine of Just War, Racial 

Theory, War as a Form of Violence. 
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WEAKNESSES OF THE INTERNATIONAL HUMAN RIGHTS REGIME AND CONFLICTS OF 

INTERNATIONAL LAW WITH NATIONAL LAWS 
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ÖZET 

Günümüzde devletlerin ulusal çıkarları adına kendi sınırları içinde teröre karşı mücadele uygulamaları, 

uluslararası insan hakları ile ilgili meselelerde kesintiye uğrayabilmektedir. Bu çalışmada, devletler ve 

uluslararası kuruluşların terörle mücadelede uyguladıkları yöntem ve yasalar, Avrupa İnsan Hakları 

Sözleşmesi (AİHS) ve Sözleşme’ye tabi devletler tarafından uygulanması açısından incelenmiştir.  

Terör kavramının evrensel bir tanımı üzerinde anlaşma sağlanamaması, uluslararası alanda terörle 

mücadelenin önüne geçmektedir. Bu kapsamda, terörle mücadelede Uluslararası İnsan Hakları Hukuku 

ve Uluslararası İnsancıl Hukukun büyük eksiklik ve yasal boşlukları bulunmaktadır. Bu tanımsal 

belirsizlik ve yasal boşluklar, terör örgütlerine avantaj sağlama potansiyeline sahip olup, ulus 

devletlerinin iç mevzuatlarına aykırı durumlar oluşturmaktadır. Bu aksaklıkların giderilmesi için 

uluslararası insan hakları sözleşmelerinin düzenlenmesi uygun olacaktır. 

Ayrıca, terörle mücadele konusunda AİHS, terörle ilgili insan hakları davalarında, Sözleşme’ye üye 

devletlerle karşı karşıya gelmektedir. Bu davalar, AİHS’ye üye devletlerin Avrupa İnsan Hakları 

Mahkemesi (AİHM) kararlarına uymamalarına ve ilerleyen süreçte sözleşme sisteminden çekilmelerine 

neden olabilir. Bu durum, hem söz konusu devletlerin mahkemeleri ve AİHM’nin meşruiyetini hem de 

bu devletlerde insan haklarının korunmasını olumsuz yönde etkileyebilir.  

Anahtar Kelimeler: Uluslararası Hukuk, İnsan Hakları, Uluslararası Terörizm, Terörle Mücadele, 

Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi. 

 

ABSTRACT 

The counter-terrorism practices of states to fight against terrorism in the name of national interests 

within their own borders may be interrupted in international human rights issues. In this study, the 

methods and laws put into practice by states and international organizations to combat terrorism are 

examined in terms of the European Convention on Human Rights (ECHR) and its implementation by 

the states subject to the Convention. 

Failure to reach an agreement on a universal definition of the concept of terrorism prevents the fight 

against terrorism in the international arena. In this context, International Human Rights Law and 

International Humanitarian Law have deficiencies and legal gaps in the fight against terrorism. These 

definitional ambiguities and legal loopholes have the potential to provide an advantage to terrorist 

organizations and create situations that are contrary to the domestic legislation of nation states. It would 

be appropriate to regulate international human rights conventions in order to eliminate these 

deficiencies. 

Moreover, in the fight against terrorism, the ECHR confronts the member states of the Convention in 

terrorism-related human rights cases. These cases may cause the member states of the ECHR to not 

comply with the decisions of the European Court of Human Rights (ECHR) and to withdraw from the 

contract system in the future. This situation may adversely affect both the legitimacy of the courts of the 

given states and the ECHR and the protection of human rights in these states. 

Keywords: International Law, Human Rights, International Terrorism, Fight Against Terrorism, 

European Convention on Human Rights. 
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ABSTRACT 

The Anti-Americanism discourse, which was presented in the form of antagonisms with American 

culture, thinking, and later in the form of confrontation with its policies, was not only specific to Iran, 

and was not only specific to Iran. And in many countries, it has been intensified, but the Anti-

Americanism discourse of the Islamic Republic of Iran has been reflected more than any other country. 

Foreign relations of the Islamic Republic of Iran and the United States changed from interactionism to 

conflict and Antagonism after the victory of the Islamic Revolution. And despite the transformation of 

Iranian foreign policy discourses on the one hand and the change in the logic of US foreign policy on 

the other hand, there was no recovery in the opposition and conflict of the two countries. The main 

question of the article is why the Anti-Americanism discourse in the Islamic Republic of Iran continues 

and how this opposition has changed into an Antagonism? In response to these questions, the research 

shows that on the one hand, civilizational and ideological confrontation has led to a negative attitude 

and motivation for American culture and civilization, and on the other hand, American hostility and 

conflicting measures, retaliatory reaction from the Islamic Republic of Iran. Is aroused. But this 

Americanism has been non -violent and has been aimed at the goals of the Islamic Revolution, especially 

cruelty at the regional, transnational and global level. The purpose of this study was to investigate how 

Iran's attitude with the United States, and especially during the Post- JCPOA9 Talks (2012-2021). The 

type of research is descriptive -explanatory whose data is compiled in a library method. To ease the 

appropriate answer to the question of this study, "How did the Anti-Americanism Discourse of the 

Islamic Republic of Iran in the face of the United States changed an Antagonism?" And what kind of 

relationship did this attitude eventually led to? The concept of Chanteal Mouffe political is sufficient in 

which three types of relationships consider in globalization. The research hypothesis was suggested that 

the Anti-Americanism discourse seemed to be the possibility of compatibility and resistance for the 

Islamic Revolution of Iran, instead of adopting a complete Antagonism policy (Antagonism); However, 

the previous discourses had adopted a complete policy of Antagonism. Finally, the final findings of the 

research showed that before the reformist discourse and the Anti-Americanism approach, there was a 

kind of skepticism of globalization, and was essentially a kind of antagonism policy that was underway 

with the beginning of the reform era, and this attitude was underway. Instead of Antagonism policy, 

Agonism policy was adopted, in which the idea of a civilization dialogue by Seyyed Mohammad 

Khatami played a significant role in adopting such a policy. The essence of politics, at a glance, is not 

rulers but in the sense of "hostility" and Antagonism, and in another line, it has been viewed as a political 

action based on "friendship and hostility". Carl Schmitt strives to keep intermediate conflicts and 

economic or religious struggles as far as they are not capable of determining friendship and hostility. 

Based on what I tried to present in this brief article, the foundation of the political is based on an 

objective and real conflict that, in the example of Carl Schmitt, has put the enemy as a political identity 

that challenges the form of "our" life outside the borders of the state. . In the example of Carl Schmitt, 

and from the criticism of the German philosopher to natural law issues, the government is a political set 

around a common identity that is politicized to preserve itself among the political poles outside the 

                                                           
9 Joint Comprehensive Plan of Action 
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government. Schmitt's Antagonism questions by integrating political identity and its integration under 

a decision -making power over the exception of the principle of internal strife. In fact, for Carl Schmitt, 

politics is an intergovernmental issue. Schmitt 's criticism of liberal democracies leads to theorizing a 

form of political, in which the pluralism of value and criticism of individual and social essence 

challenges liberal theories and, on which it makes intravascular pluralism. Chanteal Mouffe use of the 

concepts of Carl Schmitt, though impregnated with contradictions that make his claims theoretically and 

practically seriously criticized, the possibility of a new understanding of citizenship as a form of social 

arthritis in the political synchronization that is formed around the values of equality and freedom. brings. 

Mouffe seems to have recognized the concept of Schmitt's antagonistic rejection and denial of foreign 

policy and, by neutralizing internal Antagonism, and turning it into Agonism, has created a new 

opportunity for internal struggle among enemies who are friendly enemies within a radical democracy. 

The possibility that, although based on the rejection of the allegations of universalist ideas, is truly 

existing, within itself, and the power of the negation and perseverance it uses Against non -democratic 

readings of synchronization, contains a strong belief in the world. This worldwide world acknowledges 

the necessity of defending the democratic values that have historically hegemonic. 

Keywords: Islamic Republic of Iran, USA, friendship and hostility, political identity, Anti-

Americanism discourse, Antagonism, Chanteal Mouffe, Carl Schmitt. 
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ОСНОВНІ МОТИВИ ПОЕТИЧНОЇ ТВОРЧОСТІ ПИСЬМЕННИКІВ ПРИДНІСТРОВ’Я 

THE MAIN MOTIVES OF POETIC CREATIVITY OF PRIDNESTROVIAN RITERS 

 

Мурзичева Лідія 

муніципальний освітній заклад  «Тираспольська середня школа  № 7» м. Тирасполь 

Мазепа Тетяна 

Придністровський державний університет ім. Т.Г. Шевченка м. Тирасполь 

Якубовська Ганна 

Придністровський державний університет ім. Т.Г. Шевченка м. Тирасполь 

 

Стаття присвячена дослідженню особливостей літературної діяльності  придністровських  поетів 

В.В. Пояти, Г.М. Васютинської, Н.Є.Делімарської, В. Д. Сайнчина та інших. Авторами 

досліджено витоки творчості придністровських  літераторів, висвітлено тематичну 

спрямованість, підкреслено, що поетам Придністров’я  був близький творчий досвід 

Т.Шевченка. 

Ключові слова: Придністров’я, мотиви, земля, Батьківщина, Дністер, село, хата, поле, стежина. 

The article is devoted to the study of the peculiarities of the literary activity of Pridnestrovian poets V. 

V. Payata, G. M. Vasyutinskaya, N. E. Delimarskaya, V. D. Sainchin and others. The authors 

investigated the origins of the work of Pridnestrovian writers, highlighted the thematic focus, 

emphasized that the poets of Pridnestrovie were close to the creative experience of T. Shevchenko. 

Keywords: Pridnestrovie, main motives, land, Motherland , the Dniester,village, hut, field, path. 

 

Придністров'я – вузька смужка землі на лівому березі Дністра. Тисячі доріг ведуть до читача, за 

душу якого борються поети Придністров'я. Якби вони не розуміли духовної сили слова, навряд 

чи б у своїх творах ятрили старі рани. Але придністровські автори знають ціну слову і тому 

перемагають дзвінку порожнечу наших душ своїми творами. 

 Образ Придністров’я  єдиний, безмежно дорогий для кожного мешканця, без якого життя 

втрачає сенс. 

Поети - сучасники Г. Васютинська, Н. Делімарська, Л. Стойлова, 

В. Поята, В. Сайнчин  по-своєму відображають різні грані людської душі, але всі вони виконують 

спільну найважливішу місію – виховують у кожного з нас любов і шану до рідного краю, його 

звитяжного минулого й сучасного заради честі й совісті, немеркнучої пам’яті, об’єднання й 

возвеличення всіх земель. 

Вірші Тараса Шевченка стали поживним середовищем для перших віршів Віталія Сайнчина та 

Галини Васютинської, які з часом зацвіли буйним цвітом.       Поетичні твори цих письменників  

відрізняються глибоким патріотизмом та любов’ю до рідного краю,  до людей. Для них назви свого 

міста, села, своєї країни – святі. 

Людина і природа — одна з провідних тем придністровських поетів. Краса природи таїться у 

всьому, що нас оточує. Природа - наш спільний дім. Як ніхто розуміють це придністровські 

автори. "Про людей справжніх, про прекрасну природу і треба писати, розповідаючи всьому 

світу про такий унікальний край, як Придністров'я», — переконаний Юрій Федорович Анніков. 

Один з головних і основних мотивів поезії Придністров’я – Дністер.  З Дністром у свідомості 

поетів пов'язуються історичні спогади і любов до Батьківщини.  Дністер  – символ і ознака всього 

характерного для Придністров’я. 
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Мотив дороги має філософське звучання в творах поетів Придністров’я.  Дорога – це древній 

образ-символ. Дорога символізує життя в її розвитку. 

         Під впливом ностальгійних почуттів Надія Делімарська  пише: 

Горджусь, любуючись щоднини, 

Як квітнуть долі і рілля. 

У Придністров’я, до родини, 

Спішить стежиночка моя. 

 Отже, література Придністров’я має яскраво виражені базові історичні та регіональні основи і 

традиції. Історичні та сучасні аспекти виникнення і становлення літератури регіону визначені 

плідною взаємодією російської, української та молдавської літератур. 
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ÖZET 

Timur devleti döneminin ünlü tarihçisi Şihâbüddîn Abdullah b. Lütfullah b. Abdülreşîd bilinen adıyla 

Hâfız Ebrû’dur. Hâfız Ebrû İran’da kurulan devletlerin ve o bölgenin coğrafi tarihini anlatan hacimli 

eserleri bulunmaktadır. Bunlar Zübdetü’t Tevârih, Coğrafyay-ı Hâfız Ebrû ve Mecma’u’t Tevarih-i’s 

Sultaniyye’dir. Mecma’u’t Tevarih-i’s Sultaniyye’nin mukaddimesinde Hâfız Ebrû tarih ilmi ve ortaya 

çıkışı hakkında bilgi vermektedir. Yazarın tarihe bakış açısı hakkında bilgi veren en önemli eseri 

Zübdetü’t Tevârih adındaki dört ciltlik eseridir. Hâfız Ebrû’nun tarihçiliği çağdaşı olan tarihçi 

Hamdullah el-Müstevfî’den daha farklıdır.  Hamdullah el-Müstevfî’nin Târîh-i Güzîde adlı eseri mahalli 

ve kronolojik sıralamaya dikkat etmemiştir. Hâfız Ebrû bunun aksine Zübdetü’t Tevârih adlı hacimli 

eserinde olayları hicri 736 ile 807 tarihleri arasını kronolojik sıralamaya göre vermiştir. Böyle yaparak 

kendi dönemi ve döneminden önceki tarihçilerin yaptığı olayları tekrarlama hatasına düşmemiştir. Hâfız 

Ebrû’ya göre peygamberlerin hayatının da mütalaa edilmesi gereken birer tarihtirler. Hâfız Ebrû’da 

Fazlullah Hemedanî gibi tarafsız, sağlam ve güçlü bir tarihçiliğe inanmıştır.  

Hafız Ebru Coğrafyay-ı Hâfız Ebrû adlı eserde siyasetin çeşitleri ve önemi, tarih ilminin faydaları ve 

her iklimin tarihi değişim koşulları hakkında bilgi vermektedir. Mecma’u’t Tevarih-i’s Sultaniyye adlı 

eserinde de yaratılıştan başlayıp dünya tarihi, İran tarihi ve kendi dönemine (14.yy) kadar ki tarihi ele 

almıştır. Hâfız Ebrû bütün tarihçiler gibi sadece dönemin sosyal, kültürel, fikri, siyasi ve askeri 

değişimlerini açıklamamış, aynı zamanda dönemin siyasi olaylarından teori çıkarımında bulunmuştur. 

Günümüz tarih yazıcıları tarafından Hâfız Ebrû İslam tarihi yazıcılığı ile İran tarihi yazıcılığında önemli 

bir tarihçi olarak gösterilmektedir. Timurlular üzerine önemli çalışmalar yapan Beatrice Manz da Hâfız 

Ebrû’yu Timurlular döneminin önemli tarihçisi olarak saymaktadır. İranlı tarihçi Sadık Ayinevend ise 

İslam Uygarlığının Gelişiminde Tarih İlmi adlı eserinde İslam tarihçilerinin görüşlerini ve bunların 

gözünden tarih ilminin faydalarını sadece Hâfız Ebrû’nun Zübdetü’t Tevârih’i adlı eserini kaynak kabul 

ederek zikretmiştir. Hâfız Ebrû’nun Zübdetü’t Tevârih’ini yayına hazırlayan Hacı Seyyid Cevadi esere 

eklediği mukaddimede Hâfız Ebrû’nun tarih ilminin faydası ve önemi hakkındaki bakış açısını, 

tarihçinin özelliklerini, müslüman tarihçilerin görüşlerini tatbik ve tahlil ederek eserini kaleme aldığını 

belirtir. 

Anahtar kelimeler: Hâfız Ebrû, Timurlular, Tarih, Tarihçilik  

 

ABSTRACT 

The famous historian of the Timurid state, Şihâbüddîn Abdullah b. Lütfullah b. Abdülreşid is known as 

Hâfız Ebrû. Hafız Ebru has voluminous works describing the geographical history of the states 

established in Iran and that region. These are Zübtetü Tevarih, Geography of Hâfız Ebrû and Mecma'u't 

Tevarih-i's Sultaniyye. In the introduction of Mecma'u't Tevarih-i's Sultaniyye, Hâfız Ebrû gives 

information about the science of history and its emergence. The most important work that gives 

information about the author's perspective on history is his four-volume work called Zübtetü Tevarih. 

The historiography of Hâfız Ebrû is different from that of his contemporary, the historian Hamdullah 

al-Mustawfi. Hamdullah al-Müstevfî's work Târîh-i Güzide did not pay attention to the local and 

chronological order. On the contrary, Hâfız Ebrû, in his voluminous work Zübtetü Tevarih, gave the 

events between 736 and 807 Hijri in chronological order. By doing this, he did not make the mistake of 

repeating the events of his own period and historians before his time. According to Hâfız Ebrû, they are 

dates that should also be considered in the lives of the prophets. Hâfız Ebrû believed in an impartial, 
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solid and strong historiography like Fazlullah Hemedânî. Hâfız Ebrû gives information about the types 

and importance of politics, the benefits of historical science, and the historical change conditions of each 

climate in his work called Geography-ı Hâfız Ebrû. In his work called Mecma'u't Tevarih-i's Sultaniyye, 

he started from creation and dealt with world history, Iranian history and the history up to his own period 

(14th century). Like all historians, Hâfız Ebrû not only explained the social, cultural, intellectual, 

political and military changes of the period, but also deduced theory from the political events of the 

period. Hâfız Ebrû is shown as an important historian in Islamic historiography and Iranian 

historiography by today's historiographers. Beatrice Manz, who made important studies on the Timurids, 

also counts Hâfız Ebrû as an important historian of the Timurid period. Iranian historian Sadik 

Ayinevend, on the other hand, in his work called History Science in the Development of Islamic 

Civilization, mentioned the views of Islamic historians and the benefits of history science from their 

point of view, by accepting only Hâfız Ebrû's Zübtetü Tevarih'i as a source. Hacı Seyyid Cevadi, who 

prepared Hâfız Ebrû's Zübtetü Tevarih for publication, states that he wrote his work by applying and 

analyzing Hâfız Ebrû's point of view on the usefulness and importance of the science of history, the 

characteristics of the historian, and the views of Muslim historians. 

Keywords: Hâfız Ebrû, Timurids, History, Historiography 
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COMPARATIVE LINGUISTIC 
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Bhagat Phool Singh Mahila Vishwavidhyalay Khanpur Kalan, Sonipat, BALLB 

 

ABSTRACT 

In linguistics, the comparative method is a standardized way to compare different languages in order to 

determine their relationship to one another.  

Comparative Grammar, or Comparative Philology, study of the relationships or correspondences 

between two or more languages and the techniques used to discover whether the languages have a 

common ancestor. Comparative grammar was the most important branch of linguistics in the 19th 

century in Europe. Also called comparative philology, the study was originally stimulated by the 

discovery by Sir William Jones in 1786 that Sanskrit was related to Latin, Greek, and German. 

Comparative linguistics is a method of reconstructing an earlier language or state of a language based 

on comparing related words and expressions in different languages or dialects.In traditional linguistics, 

psychologists use it to develop the theory of speech activity, methodologists and psycholinguists use it 

to solve problems related to the content of the learning process and to determine the quality and 

effectiveness of studies. 

The interference of the native language or the intermediate language (the influence of the native 

language system on the mastering of grammatical phenomena of the language being studied) is 

determined on the basis of the results of a comparative analysis of two linguistic system. 

The comparative method was developed in the course of the 19th century for the reconstruction of Proto-

Indo-European and was subsequently applied to the study of other language families.The fundamental 

technique of comparative linguistics is to compare phonological systems, morphological systems, syntax 

and the lexicon of two or more languages using techniques such as the comparative method 

The comparative method can also suggest which branches of a language family developed earlier or 

later in time. 
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ABSTRACT 

Nigeria is signatory to several international treaties prohibiting early and forced marriages and all forms 

of discrimination against women such as the United Nations Convention on the Rights of the Child 

(1959), Convention on the Elimination of all forms of Discrimination against Women (1979). Inspite of 

these treaties, early marriage has remained prevalent especially in Zamfara State. This practice is driven 

by religious and cultural practices of the people who are predominantly Muslims. Early marriage force 

young girls to drop out of school thereby robbing them of the basic knowledge to make informed 

decisions about their lives and their children. It is on the basis of the foregoing that the study examines 

weaning knowledge and practices among adolescent mothers in Gusau Metropolis, Zamfara State.  The 

population of study includes 120 adolescent mothers attending post natal clinics in the three major public 

hospitals in Gusau (Federal Medical Centre Gusau, Ahmad Sani Yarima Specialist Hospital, Women 

and Children Hospital Gusau). Structured interview was used as the primary instrument of data 

collection. Data collected was analyzed using tables and percentage. The findings of the paper revealed 

that majority of the respondents lacked healthcare knowledge due to illiteracy, socio-cultural practices 

and poverty. The paper therefore recommends that the child right which prohibits early marriage should 

be domesticated in Zamfara state; education; sensitization and empowerment of women should be 

pursued vigorously.  

Keywords: Early Marriage, Education, Illiteracy, Poverty. Religion 
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ABSTRACT 

Self-ostracism is a negative interpersonal experience in which individuals choose to withdraw 

themselves from a social circumstance. There is a dearth of knowledge about the prevalence of self-

ostracism as it is seemingly ostracized in literature, especially in Pakistan. This research is about 

exploring the role of impostor phenomenon (IP) as a mediator between core-self-evaluation and self-

ostracism, using Mediation Analysis. The relationship between each variable and their demographics is 

also explored. Temporal need threat model is the basic theoretical framework of this research, including 

fundamental needs and motives for self-ostracism. A self-report survey is reported of 258 individuals 

(male = 68, female = 190), aged 17 to 28 years (M = .74, SD = .44), from the students of University of 

Management and Technology. The respondents completed the Workplace Ostracism Scale (WOS), 

modified to indicate Self-Ostracism (SO). The mediation analysis demonstrates that core self-evaluation 

has a negative affect on impostor phenomenon and a positive affect on self-ostracism through impostor 

phenomenon. The data indicate that these concepts are a concern for students as they may be suffering 

in silence.  It may also be substantially disrupting their well-being which can be recognized by education 

and ameliorated through intervention. Similarly, we discuss other practical implications of these 

findings and also give suggestions for future research. 

Keywords: impostor phenomenon, self-ostracism, core self-evaluation, social-withdrawal, isolation 
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ABSTRACT 

Reproductive health is a serious challenge in sub-Saharan Africa, especially among young females who 

populate most of our higher institutions as they are sexually active coupled with the spread of sexually 

transmitted diseases (STDs). This study explored undergraduates’ awareness, usage and perception of 

female condoms. The study objectives include assessing female condom awareness among 

undergraduates, their level of perception of female condoms, and the proportion of usage of the female 

condom and also identifying the socio-demographic and economic factors that predispose these 

undergraduates to use female condoms. 

The study adopted a non-pharmaceutical survey design by administering a self-designed questionnaire 

to 384 participants purposively selected among the students of Yaba College Technology, Yaba Lagos. 

Data collected were analysed using frequency distributions and Chi-Square analysis with the aid of 

SPSS 26. The study ensured that participants' information was protected after obtaining full consent 

from them to partake in the study. 

The result shows that 81% of the female students were aware of female condoms, usage among the 

undergraduates stands at 50.8% while 53.7% of them are sexually active. The undergraduates’ 

perception of female condoms is that it protects them from unwanted pregnancy (84.7%), feel safe from 

STDs/STIs (64.7%), puts off their partner (66.5%), feel unnatural (77.7%), allow them to enjoy sex 

(32.4%), and 6.8% feels its embarrassing. Also, the study found that only undergraduates' age, marital 

status, and level are significantly associated with the use of female condoms (p < 0.05).  

The study, therefore, concludes that there is a high level of awareness of female condoms among 

undergraduate females, usage and sexual activeness are average while most perceive female condoms 

will help them prevent unwanted pregnancies and protect them from STDs/ STIs. 

Keywords: Chi-Square, Female Condoms, Sexual activeness, Undergraduates, Usage 
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ABSTRACT 
More than one billion people, the world over, entered the 21st century and were unable to read a book 

and write their names. Unfortunately, most of these illiterate people are found in sub-Saharan Africa, 

with Nigeria having the greatest number (UNO Report, 2003). The illiteracy level of Nigeria today has 

no doubt resulted to ethnic, religious, political cum and economic crisis, which are the most intractable 

problems ravaging the country today. The level of illiteracy in Nigeria has also led to a breakdown of 

law and order, loss of lives, properties and collapse of government authority in some states of the 

federation particularly in the north-east of the country where we now have the Boko Haram insurgency. 

This paper is aimed at determining how Libraries and Information and Communications Technology 

(ICT) could be used to improve national development thus curbing these ills found in the Nigerian 

society. The paper also examines the challenges of libraries and ICT in Nigeria. The writer concludes 

that the Nigerian government should support and encourage coherent policy framework in education to 

achieve sustainable national development. The paper recommended that government should establish 

libraries and ICT centres in local government councils and villages and give free access to education at 

all levels to entrench peace in the country. These will foster sustainable national development. 

 

Keywords: Libraries, ICT, Education, National Development  
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ABSTRACT  

The study investigated the willingness to pay for private extension services by crop farmers in Dutsin-

ma local government area, Katsina state. A multistage sampling technique was used for the selection of 

respondents for the study. In stage one, five villages were sampled. In stage two, twenty (20) crop 

farmers were randomly selected from each villages using simple random sampling technique to make a 

total 100 crop farmers as the sampled respondents. Data was analyze using Descriptive statistic and logit 

regression model. Result showed that majority (74%) of the respondents had high WTP for private 

agricultural advisory services while the remaining 26% had no WTP for private extension services.  

Analysis of determinants of the willingness to pay from logistic regression result using odd ratio 

likelihood showed two of the variables were found to be statistically significant at 5% levels of 

significance. Farm size (0.047) is significant and has an odd ratio (1.18) of greater than 1 which implies 

that probability of the respondents WTP for private extension services will increase. The study finding 

recommend that In designing viable private extension system, we must design an extension that is result-

oriented and aimed at solving problems of the smallholder farmers in Nigeria, as the study has revealed, 

respondents will purchase only the services they require the most at anytime. 
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ABSTRACT  

The use of drug to enhance energy for performance boosting among rural farm labourers is unfortunately 

a socio-economic issue of concern nowadays. This research was carried out in the rural communities of 

Lagos State. Two (2) Local Government Areas of Lagos state (Epe and Eti-Osa) were selected. A total 

of 161 respondents were considered for the study. A structured questionnaire was developed to extract 

the necessary information from the respondents. It was observed that majority (73.9%) of the 

respondents are males and are mostly (42.9%) between the ages of 21-30. Planting activities (W.M.S= 

2.74), land clearing (W.M.S= 2.66) and harvesting (W.M.S= 2.56) are farm labour activities engaged in 

mostly by the respondents. Drugs such as paracetamol (W.M.S= 2.95), panadol extra (W.M.S= 2.76), 

and Tramadol (W.M.S= 2.74) were the most consumed drugs by the respondents respectively. Chi-

square Test of relationship showed that there is no significant relationship between the use of E.E.Ds 

and socio economic characteristics such as Age, Sex, and level of education with a P-value of 0.2813, 

0.2914, 0.37 respectively. Primary occupation of the respondents had a significant relationship with the 

use of E.E.Ds with a P-value of 0.000. It was concluded that majority of farm labourers are young male 

adults who are seen to engage in the use of certain drugs to enhance their performance which in turn 

may weaken their health status leading eventually to poor labour output and economic condition of the 

rural communities. It is therefore recommended that supply of E.E.Ds to rural communities be given 

proper monitoring by responsible enforcement agencies and an effective enlightenment campaign on 

the adverse effect of use of E.E.Ds be carried out by concerned government and private bodies.  

Keywords: drug, energy, farm labourers, rural 
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ABSTRACT 

The study examines the throughput of part time teaching and employees’ efficiency based on the level 

of responsibilities assigned across the tertiary institutions in Calabar using the University of Calabar, 

Cross River State, Nigeria as a case study. The study adopted a descriptive survey design. The 

population for the study was 2154 employees of these institutions in Calabar. A sample of three hundred 

and thirty seventy (337) employees was drawn from the population and served as respondents to the 

survey. A total of 330 copies of the questionnaire were retrieved and used for analyses. Descriptive 

statistics were used to determine their frequencies, percentages, and central tendencies. The Pearson 

product moment correlation coefficient model was adopted in the data analyses and the hypotheses 

tested with the calculated r– value of 0.221*, which is greater than the critical r-value of.095 at a 0.05 

level of significance with 328 degrees of freedom at 0.05 degree of significance. The result shows a 

fluctuating throughput with respect to the number of responsibilities attached to a full-time lecturer who 

engages in part time jobs within and outside the institution. The study reveals that for enhanced 

productivity, organizations must apply appropriate leadership styles by monitoring the level of 

responsibilities an individual lecturer on part time should carry and a proper enumeration of finances 

should be reviewed with proper training and development to better the working conditions, commitment, 

and efficiency, thereby enhancing the employee’s efficiency. 

Keywords: Efficiency, lecturer, part time employee, and productivity measured, responsibilities 
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ABSTRACT  

This paper examined relationship between self-concept and secondary school students’ achievement in 

English language in north central zone of Nigeria. 

The research design for this study is descriptive survey using correlational study type. The study covered 

all secondary schools in the North central geo-political zone of Nigeria. The sample size for the study 

composed of 1,500 SS2 students, drawn from an intact class of a randomly selected 50 secondary schools 

in North-Central Education Zone. However, Peer Pressure Inventory (PPI); Adolescent Personal Data 

Inventory; International Personality Item Pool (IPIP) and Mathematics Achievement Test were used in 

data collection. Percentage was used to answer the research questions, while Multiple Regression 

statistics methods were used. Finding shows that peer pressure among secondary school students was 

positive peer pressure. Also, the self-concept among secondary school students was positive self-

concept. Finding revealed that emotional intelligence among the secondary school students was high. 

Finding shows that the majority of the secondary school students sampled pass the academic 

achievement test. Peer pressure, self-concept, emotional intelligence significantly predicts academic 

achievement of the students. Having discussed the findings of the study, the researcher concluded that 

in the Nigerian schools’ environment, the issue of peer pressure, emotional intelligence and academic 

achievement is still controversial amongst scholars in educational research. It is recommended that 

educational psychologists as main stakeholders in the education industry, be alive to the interwoven 

relationship among self-concept, peer-pressure, emotional intelligence and academic achievement and 

their role in enhancing positive development of peer-pressure, self-concept, emotional intelligence and 

academic achievement should be of great concern. 

Key words: Peer pressure, self-concept, emotional intelligence and academic achievement 
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ABSTRACT 

Nigeria, a developing nation is experiencing the overwhelming effects of her exponentially ever-

increasing population. This paper is aimed at projecting the future population of Nigeria using the 

exponential and geometric growth models from 1991 and 2006 population censuses of Nigeria. The 

resultant effects are clearly evident for all stakeholders to see and feel. Researches have been carried out 

to study, explain and recommend likely solutions to the population growth of Nigeria. The data used in 

this research paper were extracted from the National Population Commission of Nigeria bulletin which 

was secondary data. The forecast for Geometric and Exponential models were made using last Nigeria 

population census 2006 as base population and projection were made from 2012 to 2022 and adopt the 

Root Mean Square Error (RMSE) to detect which of the methods adopted is better for population 

projection. RMSE of both geometric and exponential population projections are 1,832,610,950 and 

1,930,404,821 respectively. The multiple bar chart was drawn which indicated higher increase in 

population projection for both geometric and exponential growth models. 

Keywords: Population Census, Exponential Model, Geometric Model, Average, Annual Rate, Growth 

Survey, Sum of Square Error, Projection. 
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ABSTRACT 

This paper discussed language as a mediocre for effective communication; the aim was to examine 

language and its variant forms. Attention was also focused on dialects paying particular attention to 

Hausa and its dialects with close reference to English The concept of language as defined by linguists 

has been reviewed. It also strives to look at the concept of dialectology and dialect and the differences 

that exist between dialect and language. It spurred a skeletal review on the origin of Hausa and how its 

dialects sprung to the largest extent. It popped off the phonological and the grammatical differences of 

the four Hausa dialects under study (Kananci, Sokkwatanci, Zazzaganci and Katsinanci) and a 

conclusion as well as recommendation 

Key words: Language, Communication, Dialect, English and Hausa 
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The study assesses the understanding and application of the concepts of diffusion and osmosis in some 

selected secondary schools in Lagos. A descriptive survey design was used to sample one hundred and 

sixty-nine (169) students in three selected secondary schools. Diffusion and Osmosis Diagnostic Test 

(DODT) designed by Odom, A.L. and Barrow, L. H. (1995) was used to collect data from respondents. 

The data gathered were analysed using descriptive statistics, T-tests of a normal distribution and 

Analysis of Variance (ANOVA) at a 0.05 level of significance. The finding showed that the majority of 

the students do not have a clear understanding of the concepts of diffusion and osmosis. The average 

effect of male and female understanding of the concept of diffusion and osmosis is almost the same 

hence gender does not have any effect on students’ understanding of the concepts. It was suggested that 

Biology teachers devote a significant amount of instructional time to the applications of the concepts of 

diffusion and osmosis. Learning assessment must take into account what each child already knows and 

what he does not know. 

Keywords: Diffusion; Osmosis; Biology; concepts of diffusion and osmosis 
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ABSTRACT 

This research investigates the Impact of oil price shocks on pulses market in Sindh Pakistan.  Data were 

collected from 10 different high end markets of Sukkur, Larkana, Hyderabad and Karachi from January, 

2022 to June, 2022.  A structural questionnaire was developed for the reliability and validity of Data.  It 

was revealed that recent oil price shocks increased the prices of pulses specially Chickpea, Mungbeans 

and Lentil in different cities of Sindh ie. Sukkur, Hyderabad, Larkana and Karachi.  It was further 

revealed that due to increased prices of pulses has affected on consumer buying behavior most of them 

consumed less quantity of pulses consumed compare to last year.  Government should stabilize prices 

of pulses in Sindh Pakistan and they must focus on price stability in the high end markets.  The profit 

margin from purchase price and selling price must be not more than 2 percent in here high end markets 

are enjoying more then 10 percent price margin which is so high.  On the other hand consumer is 

suffering due to hike in the prices of pulses.  

 

INTRODUCTION 

Pulses in general are nutritionally enriched as they have high protein content, relative to staple cereals. 

In addition to their nutritional content, there are several reasons that stronglysupport legume cultivation 

and adoption. Important reasons for their cultivation include: (i) suitability for human and animal 

consumption, (ii) adaptability for inter- or mixed cropping, (iii) agronomic management of legumes is 

relatively easy, (iv) legumes are relatively hardy crops and grown in some of poorer soils and harsh 

growing conditions and face lower incidence of pests and diseases, (v) input (especially nitrogen 

fertilizer) requirement is lower compared to other crops,and (vi) legumes are also considered as cash 

crops. Though legume cultivation has several advantages they also suffer from some limitations 

restricting their cultivation, especially limited availability of quality seeds of improved varieties, 

harvesting is tedious,in addition to labour requirement for value addition, and most importantly volatility 

of markets. 

Pulses play an important role in farming systems worldwide. Pulses are smart crops both for humans 

and the cropping system as they provide protein, minerals, vitamins, and fiber for human diet and 

nitrogen to the soil and contribute to the maintenance of biodiversity. Pulses, also called grain legumes, 

contribute about 33% of the global dietary protein requirement of the human population. In Pakistan, 

the production of pulses is far less than the requirement and the balance is met through imports.  They 

have proved to be ideal crops for achieving improvements in nutrition and health conditions, reducing 

poverty through higher food security and enhancing ecosystem re- silience, particularly in developing 

countries like Pakistan.  Pulses are widely growing in different parts of Sindh province.  Larkana and 

Sukkur district very popular in growing pulses. 

 

LITERATURE REVIEW 

Boundary of analysis Most studies of value chains focus on the intra-firm standpoint, consistent with 

Porter’s original value chain concept (Fearne et al., 2012). However, value chains are now being viewed 

more and more as systems of multiple firms, where each firm recognizes the need for harmonized 

strategies along the length of the chain. This makes for stronger partnerships among the actors in the 
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chain, and ultimately results in greater benefits for the customers. Nevertheless, the boundary of analysis 

may have to extend beyond inter-firm, to include “end-of-life product management” (Rose et al., 2000). 

Scope of value considered In the analysis of value chains, it is important to look into the sources and 

beneficiaries of the value created by the chain. While it is essential to focus on customer value, there is 

need for value chain analysis to be more dynamic and explore how activities and attributes affect 

consumer behavior, since individual customers evaluate a product’s attributes differently, considering 

among many other factors, their gender, culture and socio-economic status, which influence their ability 

and willingness to buy and pay for their purchases (Fearne et al., 2012). It is therefore appropriate for 

value chain analysis to identify and work within specific market segments, instead of regarding 

customers as a single homogenous group. 

Governance From the perspective of value chain analysis, Gereffi (1994) defines governance as 

“authority and power relationships that determine how financial, material, and human resources are 

allocated and flow within a chain.” Fearne et al. (2012) observed that some earlier studies that applied 

value chain analysis limited their investigation to identifying the flow of materials and information. This 

approach fails to consider the potential impact of relationships within and along the chain that could 

result in productive 

The growing demand prompted by population increase, coupled with stagnant production, resulted in a 

steep increase in the prices of pulses. The prices of pulses surged at a higher rate than those of cereals. 

For instance, the real price of arhar and gram increased by 85.4 percent and 80.1 percent, respectively, 

compared to −19.6 percent for wheat, −9.6 percent for maize, and −2.3 percent for millets (Reddy, 

Bantilan, and Mohan 2013). As a result, huge imports of pulses became a regular feature in the country 

to bridge the gap between demand and supply. The import of pulses increased from 1,396.6 tons (T) in 

1960–1965 to 765,150 T in 1995–2000. Interestingly, the rising prices of pulses did not encourage 

farmers to increase production. Poor production performance not only created an imbalance in the 

demand and supply of pulses but also led to soaring import bills, unpredictable price rises, and low net 

profit compared to competing crops (Joshi and Saxena 2002). In addition, factors such as unfavorable 

parity in prices, ineffective government procurement, lack of assured markets, and trade liberalization 

made the cultivation of pulses unremunerative and less attractive than the cultivation of other crops 

(Byerlee and White 1997; Joshi et al. 2000; Chand 2000).collaboration essential to generating 

innovation and ensuring the competitiveness of the chain and its members. 

Boehlje (1999), on the other hand, suggested six dimensions of the value chain, namely: (1) processes; 

(2) product flow; (3) financial flow; (4) information flow; (5) incentive systems; and (6) governance. 

Value chain processes include activities that create the attributes or products that will be demanded or 

used by the consumer/end user. Product flow features of the chain include transportation and logistics 

necessary to move the products between processes, the details of flow scheduling to make sure that 

products are available at various stages of the process without accumulating excessive inventory, the 

enhancement and maintenance of various quality attributes, and the utilization of plant and equipment 

in all stages of the value chain to reduce downtime or bottlenecks. A critical issue in managing the 

product flow in a value chain is managing slack or flexibility and interdependencies to accommodate 

unexpected interruptions or events. Financial flow occurs across the chain participants and processes 

and includes funds transfer technology and the sharing of financial performance information among 

participants. Information flow also occurs across the chain. Important elements of this dimension are 

the accuracy of messages, the strength of these messages, the cost of messaging, the speed of 

transmitting and receiving messages, and the openness to sharing among participants. Incentive systems 

include rewards for performance and sharing of risk, price premiums, profit sharing, cost-sharing, 

financial assistance, loan guarantees, long-term commitment, and market access. Finally, chain 

governance refers to the coordination system within the value chain. Alternative forms of coordination 

include: open access markets, various forms of contracts, strategic alliances, joint ventures, franchising 

arrangements, networks and cooperatives, and vertical ownership. The choice of system will have a 

significant impact on who has power and control in a value chain and how risks and rewards are shared 

Sale and purchase prices range of Pulses at the high-end market and critical issues at their level 
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High End Market Prices of Chickpea in Various High end stores in  

Sukkur-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Bin Safer Rs.170 Rs.250 Rs.70 

Ghouris Rs.160 Rs.240 Rs.70 

Family mart Rs.165 Rs.230 Rs.65 

Seven Eleven Rs.170 Rs.240 Rs.70 

High End Market Prices of Mungbeans in Various High end stores in  

Sukkur-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Bin Safer Rs.180 Rs.245 Rs.65 

Ghouris Rs.175 Rs.240 Rs.65 

Family mart Rs.180 Rs.240 Rs.60 

Seven Eleven Rs.180 Rs.240 Rs.60 

High End Market Prices of Lentil in Various High end stores in  

Sukkur-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Bin Safer Rs.160 Rs.210 Rs.50 

Ghouris Rs.160 Rs.200 Rs.40 

Family mart Rs.165 Rs.200 Rs.35 

Seven Eleven Rs.160 Rs.200 Rs.40 

High End Market Prices of Chickpea in Various High end stores in  

Larkana-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Ajwa Store Rs.170 Rs.250 Rs.70 

Bin Khalil Rs.160 Rs.240 Rs.70 

786 Super store Rs.165 Rs.230 Rs.65 

Budget Super Market Rs.170 Rs.240 Rs.70 

High End Market Prices of Mungbeans in Various High end stores in  

Larkana-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Ajwa Store Rs.180 Rs.245 Rs.65 

Bin Khalil Rs.175 Rs.240 Rs.65 

786 Super store Rs.180 Rs.240 Rs.60 

Budget Super Market Rs.180 Rs.240 Rs.60 

High End Market Prices of Lentil in Various High end stores in  

Larkana-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Ajwa Store Rs.160 Rs.210 Rs.50 

Bin Khalil Rs.160 Rs.200 Rs.40 

786 Super store Rs.165 Rs.200 Rs.35 

Budget Super Market Rs.160 Rs.200 Rs.40 

 

High End Market Prices of Chickpea in Various High end stores in  
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Hyderabad-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Dawood Super Mall Rs.170 Rs.250 Rs.70 

National super Market Rs.160 Rs.240 Rs.70 

The Grocers Market Rs.165 Rs.230 Rs.65 

Max Bachat Super Market Rs.170 Rs.240 Rs.70 

High End Market Prices of Mungbeans in Various High end stores in  

Hyderabad-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Dawood Super Mall Rs.180 Rs.245 Rs.65 

National super Market Rs.175 Rs.240 Rs.65 

The Grocers Market Rs.180 Rs.240 Rs.60 

Max Bachat Super Market Rs.180 Rs.240 Rs.60 

High End Market Prices of Lentil in Various High end stores in  

Hyderabad-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Dawood Super Mall Rs.160 Rs.210 Rs.50 

National super Market Rs.160 Rs.200 Rs.40 

The Grocers Market Rs.165 Rs.200 Rs.35 

Max Bachat Super Market Rs.160 Rs.200 Rs.40 

High End Market Prices of Chickpea in Various High end stores in  

karachi-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Imtiaz Store Rs.170 Rs.250 Rs.70 

Carrefour Rs.160 Rs.240 Rs.70 

Naheeds Super Store Rs.165 Rs.230 Rs.65 

Amis Super Market Rs.170 Rs.240 Rs.70 

High End Market Prices of Mungbeans in Various High end stores in  

Karachi-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Imtiaz Store Rs.180 Rs.245 Rs.65 

Carrefour Rs.175 Rs.240 Rs.65 

Naheeds Super Store Rs.180 Rs.240 Rs.60 

Amis Super Market Rs.180 Rs.240 Rs.60 

High End Market Prices of Lentil in Various High end stores in  

Karachi-from January, 2022-to June, 2022-Average price  

 Purchase Price  Sale Price Price Margin 

Imtiaz Store Rs.160 Rs.210 Rs.50 

Carrefour Rs.160 Rs.200 Rs.40 

Naheeds Super Store Rs.165 Rs.200 Rs.35 

Amis Super Market Rs.160 Rs.200 Rs.40 
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ABSTRACT 

The researcher investigated the awareness security for effective teaching and learning in higher 

institutions in Rivers State. It was carried out in three local Government Areas of Rivers State-

Khana,Obio/Akpor and Ndoni. It was guided by three research questions and three hypotheses. The 

sample of the study consisted of 198 respondent. An instrument used to collect data was a researcher-

made questionnaire title cyber security for effective teaching and learning rating scale (CSETL) was 

structured on a four-point Likert type scale ranging from strongly agree, agree, disagree, and strongly 

disagree. All the items were positively keyed items and I, 2, 3, 4 for negatively keyed items 4,3,2,1. The 

instruments were validated by the researcher. The internal consistency reliability was established using 

the Cronbach Alpha method and coefficient value of 0.70 .The research questions were answered using 

mean and standard deviation while the hypothesis was tested with t-test at 0.05 level of significance. The 

result showed that the awareness of cyber security should help us to secure our computers and internet 

from authorized people so that the information which is a valuable asset of any education institution 

remains secure. It was recommended that all education institutions should establish a cyber security 

team of their own, effective security strategy should be developed, security awareness and keep 

defensive practice up to date. 

Keywords:  Cyber security, effective, teaching, learning and tertiary institution 
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ABSTRACT 

Human and material resource development is an essential ingredient for a nation's socio-economic 

developmental plans and policies. Socio-economic development actually brings about the efficiency and 

the development of human resource in the art and science of job creation and skill acquisition to power 

the values of Nation towards its greater height. This paper therefore concentrates on the assessment of 

secondary school sustainable curriculum towards socio-economic development in Sub-Sahara African 

countries. Socio-economic development is the kind of education or training that equips the learner with 

saleable or entrepreneurial skill. Subsequently it is any form of education whose primary purpose is to 

prepare individuals for employment in any chosen occupation. Sustainable curriculum is important in 

an educational system. It helps one plan the education process or procedure for a given period of time. 

To be sustainable means to be in continuance in strength. In this context sustainable curriculum shows 

the continuous existence of teaching contents and being able to be delivered favourably. Socio-economic 

development is the process by which a country provides for its citizens all the basic needs of life such 

as health, education, housing, nutrition among others. 

Keywords: Secondary school, Sustainable curriculum and Socio-economic development 

 

INTRODUCTION 

Human and material resource development is an essential ingredient for a nation's socio-economic 

developmental plans and policies. Socio-economic development actually brings about the efficiency and 

the development of human resource in the art and science of job creation and skill acquisition to power 

the values of Nation towards its greater height. Socio-economic development is the kind of education or 

training that equips the learner with saleable or entrepreneurial skill. Subsequently it is any form of 

education whose primary purpose is to prepare individuals for employment in any chosen occupation. 

Nwafor (2020) affirmed that socio-economic development also advocates the development of 

manipulative skills for employment and that they are geared towards production. By implication, socio-

economic development provides the recipients with the opportunities to develop their psychomotor, 

cognitive and affective skills, so that they can take their rightful places in the society and assume 

responsibility beyond their immediate environments.  

Curriculum development process follows a uniform mode except for differences in details and contents. 

The comparative education and adaptation centre (CESAC) was established in 1967 at the University of 

Lagos to help evolve a more suitable system of education that is continually adapted and responsive to 

the nation's economic and social aspirations. Its formation rose from the report of the comparative 

technical Education seminar abroad in 1966 under the chairmanship of the late Dr. Adam Skapski of the 

Ford Foundation (Ikpe and Ujah, 2013). It is a semi-autonomous research center involved mainly in pre-

university curriculum. It obtains its annual subvention directly from the Government through the Federal 

Ministry of education. It has a Governing Board with the vice chancellor as chairman and membership 

spread to different educational institutions, state ministries of education, professional education bodies 

and employment associations.  

Secondary education is Africa in structured in two tier comprising three years each of junior and senior 

secondary education of which their curricula are both academic and pre-vocational in nature. That is 

technology is studied at pre-vocational level while the sciences are studied at pre-professional level. 

According National Policy on Education (NPE) (2013), the natural sciences at the junior secondary 

school are to be studied in an integrated manner, while at senior secondary level; they are to be studied 
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as discrete subjects. Example, metalwork, builds construction, food and nutrition. In the same way pre 

vocational and technical education is offered at the junior secondary; level as broad field such as 

introductory technology, business studies and home economics. The aim of pre vocational and technical 

education is to develop technological literacy, some exposure to the world of work, for wise vocational 

choice and to promote positive attitude towards work (Muraina, 2013). The pre-vocational subjects 

which may be offered at senior secondary include: Agriculture, Applied Electricity Auto-Mechanics, 

Book-keeping, and Accounting, Building Construction, Commerce, Computer studies Electronics 

Clothing and textiles, food and Nutrition, Home management, metalwork, Technical drawing, 

Typewriting, which translates that the learner or apprentice need the services of the teacher. Technical 

and vocational and technical education has become the tool by which individuals and government hope 

to stress off poverty.  

To be sustainable means to be in continuance in strength. In this context sustainable curriculum shows 

the continuous existence of teaching contents and being able to be delivered favourably. Socio-economic 

development is the process by which a country provides for its citizens all the basic needs of life such 

as health, education, housing, nutrition among others. It involves providing the citizens with 

opportunities to gainful employment as well as scientific technological innovations (Izuagba and 

Enwereuzoh, 2017). Ikpe and Ujah (2013) submitted socio-economic development as a comprehensive 

process that involves political freedom and equality of opportunities for all in their access to basic 

resources, education, health services, food, housing, employment and fair distribution. For Nwafor 

(2020), socio-economic development includes growth, income distribution, poverty alleviation and 

provision of basic needs of food, shelter, health and education for the masses.  

Nwafor (2020) explained that the most important barometer for measuring socio-economic development 

is the level of the intellectual and moral development of the citizens, who should have the knowledge, 

skills and attitudes acquired through education to transform their lives and their environment. In essence, 

it could be implied that for a sustainable socio-economic development to be envisaged, it must involve 

good education for all and job opportunities available to both public and private sectors, and above all, 

when its conservation, preservation and protection are assured. Others are urbanization of the cities with 

good infrastructures and projects, good energy supply and renewable energy resources like water, sun 

and wind energy; good water supply and management; smart town planning and technologies; affordable 

health care; public transportation and safety system and super highways (Aderonmu, 2020).  

Sustainable Policy and Curriculum 

Policy statement is an initiative by the government or body or organization, signifying a plan or course 

of action in directing affairs as chosen by the body. Educational policies are initiatives mostly by 

governments that determine the direction of educational system by which knowledge contents are 

transmitted or delivered to students (Samuel, 2019). In Nigeria for instance, the introduction of the 10–

year strategic plan for tertiary institutions of higher learning under Federal Ministry of Education (FME) 

emerged within the framework of UNESCO (2006) support to national education development. In line 

with the objectives, the FME initiated a comprehensive and far-reaching reform in the second half of 

2019; known by the acronym “we CAN” meaning that we can educate for character, attitude and needs 

(Muraina and Jebson, 2013). This reform aimed at recognizing the FME in order to restore its roles and 

responsibilities in formation and coordination of national education sector through federal institutions.  

Sustainable curriculum is important in an educational system. It helps one plan the education process or 

procedure for a given period of time (a term, session and lesson period among others). As the saying 

goes, if you fail to plan then you plan to fail. Curriculum consists of continuous chain of activities needed 

to translate educational goals into concrete activities, materials and observable change in behaviour 

(Samuel, 2019). A lesson plan for example is a curriculum used by the teacher in the classroom. Now, 

imagine a teacher going into the classroom not knowing what to teach or how to teach it, that is going 

to be a disaster for her or him because at the end the students wouldn't have learnt anything apart from 

the fact that the teacher seems confused and the teacher would be mentally stressed out unnecessarily a 

result of lack of planning (curriculum) (Wals, 2020). Hence for a society to achieve its educational goals, 

it needs a curriculum that is functional and relevant to its needs. 
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The term curriculum refers to the lessons and academic content taught in a school or in a specific course 

or programme. In dictionaries, curriculum is often defined as the courses offered by a school, but it is 

rarely used in such a general sense in schools (Muraina and Jebson, 2013). An effective curriculum 

provides teachers, students, administrators and community stakeholders with a measurable plan and 

structure for delivering a quality education. The curriculum identifies the learning outcomes, standards 

and core competencies that students must demonstrate before advancing to the next level (Nwafor, 

2020). Teachers play a key role in developing, implementing, assessing and modifying the curriculum. 

An evidenced-based curriculum acts as a road map for teachers and students to follow on the path to 

academic success. 

Curriculum on the other hand, refers to contents of any study in educational learning institutions and 

their designs. Offorma (2006) defined curriculum as an instrument which school seek to translate the 

hopes of the society in which they function into concrete realty. However, it can still be seen as a 

programme with three components: programme of studies, programme of activities and programme of 

guidance. Nevertheless, policy and curriculum are the most effective tools used by the government in 

running education system. Aderonmu (2020) suggests that the nation should consider in her National 

Policy on Education (NPE) the upsurge of some other policy statements and intentions by other interest 

groups which include the Education Strategic Plan (ESP) for tertiary institutions in Nigerian, Education 

For All (EFA), Millennium Development Goalsn  (MDGs), Vision 20:2020, and Decades on Education 

for Sustainable Development (DESD) (2005–2017). This will help reducing the unemployment and 

unemployable syndromes and engender sustainability in the face of socio-economic development forces. 

Muraina (2013) stated sustainable curriculum as the period which bridges have to be built between 

academic institutions and their communities, between academia and the need to enact sustainability in 

education in order to positively affect the large society and biosphere.  

Sustainable Curriculum Development Model 

Over the years, CESAC has concentrated its efforts on curriculum development for a number of reasons. 

Firstly, there has been a defect in our school education which has been traceable to curriculum provisions 

and this needed correction. Secondly, there has a deviation, which often occurs between educational 

goals and the performance of educational system. A way to correct such deviation is to continually adapt 

the system to reduce or eliminate such deviations within the shortest possible time. Thirdly, in the 

circumstances of our time, real efforts need to be made in the areas of science and technology for a 

meaningful progress to be achieved in our society. Since our earlier training has not made adequate 

provision for such development, a change in our educational system becomes very necessary (Enaohwo, 

2011). A good means of introducing a change or an innovation into an educational system is through 

curriculum development.  

Research in curriculum development or any research in that vein is a form of critical reflection upon 

historical, contemporary, social and cultural experience, including the systematic search for 

interpretative framework of what is novel in experience. When research is done, it is not based solely 

on the opinions or judgment of the researcher/researchers contemporary attempts at curriculum 

development are aimed at renouncing opportunistic procedures and adopting a logical systematic and 

critical approach to the problems of national unity and cultural improvements (Muraina and Jebson, 

2013). To solve these problems effectively, knowledge of how children develop and learn are currently 

being applied. Mechanisms and procedures of curriculum revision and development have been 

according to the following objectives:  

1. To provide education for as large a percentage of the school - age population s possible.  

2.  To raise the school-leaving age and lower the entrance ages, thus increasing the scope and 

variety of educational provision.  

3. To improve its quality and adapt it more closely to the needs, aptitudes and circumstances of 

the learners.  

4. To relate the purpose and curriculum of the school to the requirements of the modern society.  

Sustainable Curriculum and Instructors 
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A number of studies have described teaching competence as an effective method in teaching students 

about sustainable development (Samuel, 2019; Muraina, 2013). Teaching implies the acts of imparting 

knowledge and competence implies being ready, willing, and able to inspire change. Enaohwo (2011) 

posited that teaching competence aimed to promote pupils’ readiness and abilities to concern themselves 

with environmental issues in a democratic manner, by developing their own criteria for decision-making 

and behaviour, and to prevent pupils from adopting patterns of thinking without reflection. Teacher’s 

role in teaching competence is facilitating and encouraging students to develop the desire and skills to 

take positive action in promoting socio-economic development. Teaching competence goes beyond 

simply educating students to place their juice boxes in the correct container. That is an act with no 

opportunity for critical thinking on the students’ part. For it to be deemed teaching competence students 

need to have the ability to point out conflicts that underlie environmental problems before they can 

engage in critical action (Akikibofori, 2017).  

The crucial aspect of these actions is not only in the actions themselves but also in what students learn 

from participating in these actions and from deciding to take action in the first place. Taking action is 

often not part of the schooling process but a necessary goal for education for sustainable development 

(Izuagba and Enwereuzoh, 2017). Yesufu (2020) differed from other researchers is that they do not 

believe the answer to environmental problems lies within seeking quantitative changes such as using 

less electricity. This means that students must move beyond simply repeating actions that promote 

environmental consciousness and develop a more sophisticated framework of their thinking and acting. 

Therefore, the objective of environmental education is to make students capable of envisioning 

alternative ways of development and to be able to participate in acting according to these objectives. 

Teaching competence is directly linked to the empowerment of students and to effectively teach about 

sustainable development that involves a sense of empowerment in students (Akikibofori, 2017). 

Students need to choose what elements of sustainability are important for their lives now and in the 

future. They need to take ownership of an action project and teachers need to support students in this 

endeavor.  

Inconsistency between teaching and the practice or culture of schools confuses students although advice 

is available to schools on incorporating sustainability into their curricula and on greening their facilities, 

there is limited concrete guidance on how to shape an entire school community that models sustainability 

through its systems and actions (Samuel, 2019). Nwafor (2020) stated that when students observe their 

teachers engaging in demonstrative actions, students are more likely to adopt the learning through these 

actions and teachers can work on making their school cultures supportive of sustainability regardless of 

what little influence they may have on the students. If students learn through direct and continual 

observation that the people and institutions they respect engage in sustainable practices, rather than 

simply being told of their value, they may be more likely to adopt such behaviours (Akikibofori, 2017). 

There needs to be consistency between what is suggested and what is enacted.  

Secondary School Sustainable Curriculum towards Socio-Economic Development 

The term entrepreneurship was derived from the 17th century French word, entrepreneurship, which 

means taking risk for doing something and also doing it differently, than has been done previously. It 

involves taking the initiative, the responsibility and the risk to do what others have not been doing and 

in different and new ways; and become successful in it (Muraina and Jebson, 2013; UNESCO, 2006). 

Nwafor (2020) related it to a dynamic process of wealth creation that requires individuals to sacrifice 

their time, show their commitment, and bear the financial, physiological and social risks in order to gain 

benefits in terms of monetary and personal satisfaction. For Wals (2020), entrepreneurship is viewed as 

a process of innovation and creation with four dimensions – individual, organization, environmental 

factors and process with support from the government, education and constitution. Onuka and Olaitan 

(2017) said it is the habit of taking risk in investigating in human resources as well as the application of 

one’s administrative acumen to manage staff and materials in order to produce and market products. An 

entrepreneur therefore is one who undertakes task of production.  

Offorma (2006) recognized a money–making opportunity and sets up a business to exploit it”. It involve 

task in finance, personnel, information, research and development. This is why African education should 

embrace functional skills through entrepreneurship Education, technical and vocational education 
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(TVE) and information and communication technology (ICT). Izuagba and Enwereuzoh (2020) are of 

the opinion that to ensure that the African education system continues to play a crucial role in the 

development of the economy, there is need to integrate entrepreneurial skills and information and 

communication technologies in the curriculum of teacher education. The issue of skills acquisition can 

easily be learnt through technology and vocational education and training. Technology education is 

designed to empower its recipients through acquisition of general and specialized skills in practical arts 

(Akikibofori, 2017). It bothers on training in skills acquisition and geared towards the needs of the job 

market. The Federal government liberalization policy in the ICT sector provided the force driving force 

needed to reposition the nation in the global ICT world. Yesufu (2020) identified telephone-line as one 

of the great interest; he confirmed that at present, there are over two million mobile subscribers in the 

country, with considerable increase in the number of operating fix telephone lines.  

Sustainable curriculum needs rethinking and revising education from nursery school to university to 

include a clear focus of current and feature societies on the development of knowledge, skills perspective 

and values related to sustainability. But for UNESCO (2006), it involves reviewing the existing curricula 

in terms of its objectives and content to develop trans-disciplinary understandings. Education has to be 

the level through which the sustainable curriculum will be transmitted as pointed out above by Aina 

(2009) and Muraina (2013). Elder (2009) agreed that sustainable curriculum has a critical role to play 

by helping students to understand the complex connections and inter dependencies between the 

environment, energy sources and the economy. In actual sense, the type of educational sustainable 

curriculum expected here is a new way of life-thinking and learning about integrated systematic 

solutions with interdependent health, social and political challenges. Sustainable curriculum therefore, 

refers to a curriculum that can survive the test of time in the socio-economic development in African 

countries like Nigeria, Gambia and Senegal among others (Muraina, 2013; UNESCO, 2006). By 

implication, African countries need sustainable curriculum that could lead the nation to achieve its’ 

social and economic growth for utilization in solving educational and workforce problems for the 

upward mobility.  

Sustainability in any curriculum has to do with competency skills, creativity, practical knowledge, 

diverse opinions and productivity among others. No wonder, Brundiers, Wiek and Redman (2020) 

pointed out the three key sustainable curriculum as the strategic knowledge cluster, clusters past 

developments, creates future scenarios and sustainable visions which deals with the competency of 

linking knowledge with action and the collaborative duster which involves the competency to work in 

teams. Wals (2020) stated that sustainable curriculum builds a culture of learning awash with uncertainty 

and in which uncertainty provokes transformative yet precautionary commitment rather than paralysis. 

Sustainable development has to be sought through education where learners go and specialize in 

different specific areas. Aina (2009) agreed with the above by saying, sustainable curriculum contributes 

to the formation and development of human capital, the culture and social construction of values and 

meaning, and the capacity for individual and collective emancipation from ignorance to domination. For 

Muraina (2013) found that sustainable curriculum generates citizens with sense of civic responsibility 

and promote learning which benefits the community as well as provides students with the opportunity 

to apply theory to local, regional and national development issues.  

Conclusion 

Gone are the days when the teaching profession was held in high esteem. The image of the teachers in 

now low and people pick on the teaching profession as a second or alternative choice, some teachers see 

teaching as a temporary occupation and are not committed the structure for teachers have made 

experienced teachers to leave the classroom whilst the less experienced ones do not contribute 

effectively as expected for curriculum innovation. When developing a curriculum for a school or district, 

aligning curriculum and instruction through the development process is ideal. Studying and writing 

curriculum is an ongoing part of curriculum development that may adjust during the process with teacher 

and district input. Including related professional development and teacher input is imperative in 

especially when developing or introducing new curriculum at a site or district level. For the curriculum 

development process to be successful, site and district leadership need to be available and open to 

working with teachers and curriculum developers as well. Administrators follow a detailed curriculum 

to help students achieve state and national standards of academic performance. Schools can lose public 
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funding if students fall substantially behind peers at higher performing schools. The curriculum ensures 

that each school is teaching students relevant material and monitoring the progress of students from all 

types of backgrounds. A school’s curriculum informs teachers what skills must be taught at each grade 

level to ultimately prepare students for postsecondary education or a job. Understanding the big picture 

helps teachers align the learning objectives of their own curriculum with the school’s curriculum. In the 

absence of a curriculum, teachers wouldn’t know whether students are building a solid foundation to 

support learning at the next level. A curriculum outlines for students a sequence of courses and tasks 

that must be successfully completed to master a subject and earn a diploma or degree. Students may be 

more motivated to study if they understand why certain subjects are taught in the curriculum. A 

curriculum reassures students that they were on the right track to reaching their goals and honing desired 

skills. 

Suggestions 

1. There is need for comprehensive integration of entrepreneurship education as general 

compulsory subjects for secondary school students/ This will help to inject the students with necessary 

skills to adjuct with the demand of 21st century 

2. The implementation of the integrated areas for competency skills of secondary school teachers 

should be closely and properly supervised to close the gap between the expected and the observed in 

African education programmes.  

3. Undue emphasis on theory and certification rather than skill acquisition and proficiency testing 

should be removed in our educational system in Africa.  

4. Greater attention should be given to the student–centered classroom instruction to equip learners 

with 21st century knowledge and competencies.  

5. The instructional strategies used by the teachers should be the one that can improve national 

economy by establishing the connection/relationship between schooling, productivity, employment and 

trade. 
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ABSTRACT 

Nigeria is signatory to several international treaties prohibiting early and forced marriages and all forms 

of discrimination against women such as the Convention on the Elimination of all forms of 

Discrimination against Women (1979). Inspite of this, early marriage has remained prevalent 

particularly in Zamfara State. This practice is driven by cultural and religious practices of the people. 

Early marriage forces young girls to leave school, depriving them of the fundamental knowledge 

necessary to make wise decisions about their life and the lives of their children. Based on the foregoing, 

the study examines weaning knowledge and practices among adolescent mothers in Gusau Metropolis, 

Zamfara State.  The population of study includes 120 adolescent mothers attending post natal clinics in 

the three major public hospitals in Gusau (Federal Medical Centre Gusau, Ahmad Sani Yarima 

Specialist Hospital, Women and Children Hospital Gusau). Structured interview was used as the primary 

instrument of data collection. Data collected was analyzed using tables and percentage. The findings of 

the study revealed that majority of the respondents lacked weaning knowledge due to illiteracy, socio-

cultural practices and poverty. The paper therefore recommends that the Child Right Act which prohibits 

early marriage should be domesticated in Zamfara state; education and empowerment of women should 

be pursued vigorously.  

Keywords: Early Marriage, Education, Illiteracy, Poverty. Religion 
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ABSTRACT 

Creolized text comes in handy when the user does not understand the content of the text from the verbal 

part, then it is necessary to turn to the non-verbal part, or to attract a special attention of the user, interest 

of the student, etc. Creolization is understood as the combination of means of various semiotic systems 

in a complex that meets the condition of textuality. Means of creolization of verbal texts include pictorial 

components, which are located next to verbal ones and have a significant impact on the interpretation 

of the text, as well as all technical aspects of text design that affect its content. Let us consider some of 

the most typical versions of the creolization of the textbook text. It is possible to have only a visual 

component, the verbal part is presented only in the question, additional components are not used. 

Another option is complete creolization, when the verbal part cannot exist without the visual part, the 

picture is not just an auxiliary means of the exercise, it is its main informative part. In the case of using 

partial creolization, the exercise task or the verbal part can exist independently without the visual 

component. An example can be a fragment of a textbook of the Ukrainian language as a foreign 

language. The interplay between text and image can be important, helping and complementing each 

other. We often observe such a case of creolization, when the picture does not simply complement the 

meaning of the sentence, it contains the main information, in such a context (words that need to be 

connected to each other), the presentation of information in the form of a puzzle awakens interest and 

desire to complete the task. Having researched and analyzed the means of creolization in common 

textbooks of the Ukrainian language as a foreign one, we determined that a text with zero creolization 

occurs in 25% of cases, partial creolization, like zero, also has a percentage of 25. A text with full 

creolization is 50%. The analysis of textbooks shows that most often we observe full and partial 

creolization in them, the non-verbal element and the text are closely connected, which makes it easier 

for the reader to perceive information. 

Key words: creolization, text, language, textbook 
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Introduction. Incarnation in life of personaloriented paradigm of education proposes new requirements 

for training in high educational institutions. Therefore there is a necessity of forming a new generation 

of psychologists in the field of special education that can provide expert help for individual with 

disorders of psychophysical development to create the conditions for successful socialization and self-

realization.  

Aim. The problem of scientific and theoretical substantiation and development of functional system 

components of professional training of psychologists in the field of special education, that takes into 

account practical needs of modern society and integration of the national education system into the 

international educational space is not completely solved, and this, in turn, negatively is reflected on the 

level of professional training and is not contributed for competitiveness of the domestic and international 

labor markets. So, the aims of the research are:  

- show the state of the problem of intellectual education of psychologists; 

- analyze the practical aspects of intellectual education as a basic condition of identity formation; 

- open key components of intellectual development and their characteristics; 

- manifest the process of personal education, sold through a scientific system; 
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The theoretical and methodological foundations of modern methodology of teaching psychology in the 

context of special psychologists’ education are considered. Historical teaching experience of indicated 

discipline in domestic and foreign universities is reviwed. Particular attention is paid to finding and 

developing of the optimal set of methods of its providing, developing programs and definition of 

developed program’s efficiency. 

Summary. The practical aspects of creative and intellectual education as a basic condition of identity 

formation are considered. The necessity of the applying of the competency approach in professional 

training of psychologists in the field of special education is proved. The prospects for further research 

in the context of improving the psychological preparation of personnel for various types of special 

schools are outlined. 

Keywords: personality, intelligence, internationalization trends, creative and intelligent component. 
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ABSTRACT 

The higher education in Ukraine has changed from February 24, 2022. After Russian troop attack in the 

morning on February 24, 2022, air bombing and shelling, the higher education stopped, so-called 

‘holidays’ were announced. From April 1, 2022, online teaching and learning at universities started 

again. The objective is to show the resilience of online higher education in Ukraine in wartime. The 

analytical method is used. 

Results. The first week of teaching, starting April 1, 2022 was the most difficult. Students and teachers 

were depressed, upset, somebody had a post-traumatic syndrome. However, online communication in 

classrooms became a kind of rehabilitation. Teachers tried to support the students, talk to them, ask them 

about their feelings and emotions. The students confessed that learning was the way out, the turn from 

heavy thoughts about the Russian-Ukrainian war. The Russian-Ukrainian war in 2022 is planned 

murders and destructions by Russian troops. This is the human death, the destruction of university 

buildings, faculties, departments.  

Undoubtedly, the main advantage of online education has been providing all students with online 

teaching nevertheless of their location or life circumstances. To my mind, difficult times testify that in 

higher education not only knowledge or competences are important, but also social empathy, emotional 

intelligence, and supportive communication. 

Conclusions. In order to have long-life education in Ukraine, the online learning will be continued. No 

doubt, it is impossible to win educated, smart, intelligent Ukrainian people. Stand with Ukraine! 

Keywords: higher education, Ukraine, online, wartime. 
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ABSTRACT 

The concepts of stress, personal and organizational conflicts, oppression, and psychological violence 

appear in all areas of life. The difficulties of business life have been the subject of our study due to the 

fact that mobbing is more common in today’s business life, where competition comes to the fore and 

personal interests turn into conflict. In this study, while the importance of mobbing is mentioned, the 

general behavior of people, the way they are seen, the way they are applied and the change in the 

performance of the employees are evaluated. Mobbing is an important factor in the individuals’ business 

success and social life, and it is considered as an important factor in employee performance. With this 

in mind, mobbing is one of the most important causes of individual and organizational inefficiency and 

low performance in the tourism sector. According to the findings, mobbing negatively affects employee 

performance. It has been found out that it causes material and moral damage to both the individual and 

the society. 

Keywords: Mobbing, Human Resources, Tourism, Performance 
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ÖZET 

Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminin amaçlarından biri, hedef dilde dört temel dil becerisinin etkin bir 

biçimde kullanılmasını sağlamaktır. Konuşma, bu temel dil becerilerinden biridir. Konuşma becerisinin 

geliştirilmesine katkıda bulunmak için öğrencilerin konuşma öz yeterliklerine ilişkin yordayıcıların 

belirlenmesi önem arz etmektedir. Bu bağlamda çalışmanın amacı Ukrayna’da Türkçe öğrenen 

üniversite öğrencilerinin Türkçe konuşma öz yeterliğini etkileyen öğrenen özerkliği ve motivasyon 

değişkenlerinin yordayıcı gücünü tespit etmektir. Bu amaçla Ukrayna’nın dört farklı bölgesinde yer alan 

altı farklı üniversitede yabancı dil olarak Türkçe öğrenmekte olan toplam 119 öğrencinin gönüllü 

katılımları sağlanmıştır. Çalışmaya A1 (=10), A2 (=19), B1 (=42), B2 (=31), C1 (=15) ve C2 

(=2) kur düzeylerindeki öğrenciler katılmıştır. Çalışmada ilişkisel tarama modeli kullanılmıştır. Tekli 

ve çoklu normallik şartlarını sağlamayan 8 katılımcıya ait verilerin çıkarılması neticesinde 111 

katılımcının verileri ile analizler gerçekleştirilmiştir. Çalışmada Türkçenin yabancı dil olarak öğretimine 

yönelik hazırlanan Konuşma Öz Yeterlik, Öğrenen Özerkliği ve Motivasyon ölçekleri kullanılmıştır. 

Bağımlı değişkenin konuşa öz yeterliği, bağımsız değişkenlerin ise öğrenen özerkliği ve motivasyondan 

oluştuğu çok değişkenli regresyon analizi yapılmıştır.  Analizler IBM SPSS 22.0 istatistik programı 

kullanılarak gerçekleştirilmiştir. Analiz sonucunda Ukrayna’da yabancı dil olarak Türkçe öğrenmekte 

olan üniversite öğrencilerinin konuşma öz yeterlikleri üzerinde öğrenme özerkliği ve motivasyonun 

belirleyici olduğu tespit edilmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Yabancı dil olarak Türkçe öğretimi, Ukrayna, regresyon analizi, konuşma öz 

yeterliği, öğrenen özerkliği, motivasyon 

 

ABSTRACT 

One of the aims of teaching Turkish as a foreign language is to enable the effective use of four basic 

language skills in the target language. Speaking is one of these basic language skills. It is important to 

determine the predictors of students' speaking self-efficacy in order to contribute to the development of 

speaking skills. In this context, the aim of the study is to determine the predictive power of learner 

autonomy and motivation variables that affect Turkish speaking self-efficacy of university students 

learning Turkish in Ukraine. For this purpose, voluntary participation of 119 students learning Turkish 

as a foreign language at six different universities in four different regions of Ukraine was ensured. 

Students at the level of A1 (=10), A2 (=19), B1 (=42), B2 (=31), C1 (=15) and C2 (=2) 

participated in the study. Correlational research method was used in the study. As a result of extracting 

the data of 8 participants who did not meet the single and multiple normality conditions, analyzes were 
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carried out with the data of 111 participants. In the study, Speaking Self-Efficacy, Learner Autonomy 

and Motivation scales prepared for teaching Turkish as a foreign language were used. Multivariate 

regression analysis was performed, in which the dependent variable was speaking self-efficacy and the 

independent variables were learner autonomy and motivation. Analyzes were performed using the IBM 

SPSS 22.0 statistical program. As a result of the analysis, it has been determined that learning autonomy 

and motivation are determinative on the speaking self-efficacy of university students who are learning 

Turkish as a foreign language in Ukraine. 

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, Ukraine, regression analysis, speaking self-

efficacy, learner autonomy, motivation 
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Taras Shevchenko's literary heritage is a timeless, eternally living treasure of world culture. His 

humanism, ingenious images of the people make him understandable and close to people of different 

nations, although he is a poet of Ukraine. That is why hundreds of attempts to translate Shevchenko 

were made into almost all major languages of the world. 

T.G. Shevchenko’s poetry enters American, Canadian and English literature simultaneously. More than 

80 experienced translators tried to bring Shevchenko's word to the English-speaking public, including 

such notable personalities as Percy Paul Silver, John Weir, Alexander Ivach, Jack Lindsay; Slavist 

professors Clarence Augustus Manning, Konstantin Henry Andrusyshyn, Watson Kirkconnel, famous 

writers Ethel Lilian Voynich, Vera Rich, amateurs Alexander Gunter, Percival Kandi and many others. 

Almost all of Shevchenko's poetry is reproduced in English. Many of them have several interpretations. 

        The first English translation of T. Shevchenko's poetry dates back to 1868, when a political 

emigrant from Ukraine, Orthodox priest Agapiy Honcharenko published in the "Herald of Alaska" his 

own prose translation of excerpts from the poem "Caucasus" under the title "Interesting thoughts of the 

poet Taras Shevchenko". 

Profound analysis and more detailed information about T. Shevchenko found in the works of William 

Richard Morfil, the first Ukrainian scientist in Great Britain. His first article, to a large extent dedicated 

to T. Shevchenko, – "Peasant Poets of Russia" (1880). It has an author presents for the first time a prose 

translation of the opening eight lines "Testament" of 1886. V. Morfil was not the first to give a verse 

translation of the opening eight lines of the "Testament". The championship belongs to Francis-Patrick 

Marchant. In 1897, he published an extensive article about T. Shevchenko in "Notes of the Anglo-

Russian Literary Society" and submitted his own translations of several poems: the first eight lines of 

"The Testament". 

At the beginning of the 20th century, among T. Shevchenko’s translators stands out Ethel Lilian Voynich 

is an English writer and composer. She published 156 translated poetic lines.  Another outstanding 

translator of Shevchenko's words was English poet Vera Rich, who skillfully played a charming melody 

of Ukrainian literature into English language. 

Amazing diamond placers of Shevchenko's work flourish in the hearts of foreign language readers 

thanks to translators living and immortal words of the great Kobzar. 

Key words: poetics, translation, foreign interpretation, perception. 
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Gerçekleştirilen çalışmanın amacı Türkiye hanehalkı sağlık harcamaları belirleyicilerinin Sıralı Logit 

Regresyon yöntemiyle belirlenmesidir. Çalışmada kullanılan veriler Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) 

tarafından derlenen 2019 yılı Hanehalkı Bütçe Anketi araştırmasına aittir. Toplam 6.506 haneye ait 

veriler modelleme aşamasında kullanılmıştır. Araştırmanın bağımlı değişkeni, sağlık harcaması yapan 

haneler İki Aşamalı Kümeleme analizi ile kümelenmiştir. Analiz sonucu 3 küme oluşmuştur. Oluşan 

kümeler düşük, orta ve yüksek olarak etiketlenmiştir. Modellemede bağımlı değişkenin sıralı olması 

nedeniyle Sıralı Logit Regresyon Modeli kullanılmıştır. Modelleme aşamasında sırasıyla, ilk önce Sıralı 

Logit Regresyon modeli analiz edilmiştir. İkinci aşamada sürekli bağımsız değişkenler için Çoklu 

Doğrusal Bağlantı sorunu test edilmesi gerekmektedir. Bağımsız değişkenlerden bir tanesi sürekli 

olduğu için Çoklu Doğrusal Bağlantı durumunun test edilmesine gerek bulunmamaktadır. Üçüncü 

aşamada model spesifikasyonu test edilmiştir. Kurulan model ikinci ve üçüncü aşama testlerinden 

başarıyla geçtikten sonra dördüncü aşamada Paralel Regresyon varsayımı için Olabilirlik Oran Testi 

gerçekleştirilmiştir. Odds oranlarının, bağımlı değişkenin düzeyleri arasında değişmediğini söyleyen 

Paralel Regresyon varsayımı sağlandıktan sonra model çıktıları yorumlanmıştır. Ayrıca, kurulan 

modelde her bir bağımsız değişken için tahmini Olasılıklar ve tahmin edilen olasılıklardaki değişimler 

Marjinal Etkiler olarak hesaplanmış ve yorumlanmıştır. Sağlık harcamalarının belirleyicilerinin Sıralı 

Regresyon yöntemiyle tahmin edildiği model sonuçlarına göre; gelir, hanehalkı büyüklüğü, hanehalkı 

reisinin yaşı, eğitim düzeyi (yalnızca Üniversite ve üzeri düzey), hanede 65+ yaş üzeri birey varlığı, 

hanede engelli birey varlığı değişkenleri anlamlıdır. Buna karşın hanehalkı reisinin medeni durumu, 

çalışma durumu, sigorta durumu ve cinsiyeti, hanede 0-5 yaş birey varlığı değişkenlerinin anlamlı bir 

etkisi görülmemiştir. 

Anahtar Kelimeler: Sağlık Harcamaları, Sıralı Logit Regresyon, İki Aşamalı Kümeleme  

  

 

ABSTRACT 

The aim of the study is to determine the determinants of household health expenditures in Turkey using 

the Ordered Logit Regression method. The data used in the study belong to the Household Budget 

Survey of 2019 derived by the Turkish Statistical Institute (TUIK). A total of 6,506 households' data 

were used in the modelling phase. The dependent variable of the study, the households that make health 

expenditures, were clustered with Two-Step Clustering analysis. As a result of the Cluster Analysis, 3 

clusters were gained. The clusters are labeled as low, medium, and high. In the modelling, the Ordered 

Logit Regression Model was used because the dependent variable was ordinal. In the modeling phase, 

the Ordered Logit Regression model was analyzed first. In the second stage, the Multicollinearity 

problem should be tested for continuous independent variables. There is no need to test the 

Multicollinearity condition as one of the independent variables is continuous. In the third stage, the 

model specification was tested. After the established model successfully passed the second and third 

stage tests, the Likelihood Ratio Test was conducted for the Parallel Regression assumption in the fourth 

stage. After providing the Parallel Regression assumption, which states that odds ratios do not change 

between the levels of the dependent variable, the model outputs were interpreted. In the established 

model, Margins and Marginal Effects were also calculated and interpreted for each independent variable. 

According to the results of the model in which the determinants of health expenditures are estimated by 
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the Ordered Regression method; The variables of income, household size, age of the head of the 

household, education level (university and higher-level only), presence of individuals over 65 years of 

age in the household, presence of disabled individuals in the household are significant. On the other 

hand, the variables of marital status, employment status, insurance status and gender of the household 

head, and the presence of 0-5 years old individuals in the household did not have a significant effect. 

Keywords: Health Expenditures, Ordered Logit Regression, Two-Step Clustering 
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USE OF GOVERNMENT TECHNOLOGIES IN THE PUBLIC ADMINISTRATION SYSTEM 

 

Prof. Dr. Vitalii KRUHLOV 

Kharkiv National University 

 

ABSTRACT 

Consideration of the problems of modern digital transformation, which require changes in the public 

administration system based on the model «Government Technologies» (GovTech), is modern and 

relevant. The policy of the state in recent years focuses on the directions of the digital transformation of 

the country and is the most important factor in successful modern development. Existing GovTech 

projects funded by the World Bank demonstrate the factors behind an effective approach to public 

administration. The policy of the state in recent years focuses on the directions of the digital 

transformation of the country and is the most important factor in successful modern development. 

Existing GovTech projects funded by the World Bank demonstrate the factors behind an effective 

approach to public administration. The need for GovTech solutions is growing, given the further 

development of the post-pandemic period, which requires increasing the availability of the developed 

models, given the available technological capabilities and the digital divide. It was found that the 

GovTech agenda includes the use of artificial intelligence; cloud computing; open public data platforms; 

local support systems for business entities that develop programs for the state. Today, there is an 

insufficient level of digital transformation of the country, the presence of a low volume and quality of 

public electronic services, and a lack of experience in using public e-services. Innovative solutions in 

the field of digital transformation should include the integration of the entire public administration 

system, including the performance of various functions of administration, communication interaction, 

regulation and control in order to achieve transparency, openness and high quality of service provision. 

An analysis of different areas of GovTech allows us to note that in the context of digital transformation, 

there is a need to form integrated platforms for public services and a monitoring system at the city and 

regional level. It has been established, that promising areas for the development of GovTech projects 

should be considered platforms for interaction with consumers, a joint online interaction environment 

and the introduction of Smart City models and the digital region. 

Keywords: Government Technologies, digital transformation? public administration, e-government  
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ÖZET 

Türkiye’de yaşlı nüfus oranı toplum içinde giderek artmaktadır. Toplumsal yaşlanma olarak adlandırılan 

bu süreç Türkiye’nin sosyo-demografik durumunu derinden etkilemektedir. Bu nedenle, ülkemizde 

yaşlılık ile ilgili yapılan akademik çalışmalar hem teorik hem de pratik anlamda oldukça önemlidir. 

Ayrıca bu çalışmalar gelecekte yapılacak çalışmalara ışık tutması adına anlamlıdır. Bu araştırmanın 

temel amacı, Türkiye’de sosyolojik teori ve yaklaşım kullanılarak desteklenen yaşlılık konusunda 

yapılmış lisansüstü tezlerin değişen özelliklerine göre incelemek ve ortaya çıkan bulguları 

değerlendirerek gelecekte yapılacak tezler için kaynak oluşturmaktır. Bu bağlamda veri elde etmek 

üzere Yüksek Öğretim Kurulu’nun (YÖK) tez veri tabanındaki tezler taranmıştır. Araştırma sonucunda 

37 adet lisansüstü tezin çalışmaya dahil etme kriterine uygun düştüğü görülmüştür. Tezler program 

türüne, yıllara, konularına, anabilim dalına göre kategorize edilmiş ve içerikleri incelenmiştir. Mevcut 

araştırmada ilgili anahtar kelimeler ile taranarak elde edilen lisansüstü tezler bibliyometrik analiz 

yöntemi ile retrospektif model kullanılarak yapılmıştır. Frekans ve dağılım değerleri SPSS 22 programı 

ile hesaplanmıştır. Sosyolojik yaşlanma teori ve yaklaşımlarının kullanıldığı tezlerin çoğunlukla 2015-

2022 yılları arasında yayınlandığı tespit edilmiştir (n=33). Doktora tezi %21,62 (n=8) iken yüksek lisans 

tezi %78,37 (n=29) oranındadır. Anabilim dallarına göre oranları ise Sosyoloji (%24,32) ve Gerontoloji 

(%21,62) alanlarının oranı diğerlerine göre yüksektir. Tezlerin tümüne bakıldığında sosyolojik 

yaşlanma teorileri bazında 11 teori kullanılmıştır. Mevcut araştırma sayesinde yaşlanma ve yaşlılık 

konularında bilimsel çalışmalar üretilirken teori/yaklaşıma yer vermenin önemi vurgulanmıştır. 

Anahtar Kelime: Yaşlılık, Yaşlanma, Teori 

 

ABSTRACT 

The rate for the eldery population gradually increases in Turkey. This process named society aging 

deeply impacts the constitution of Turkey’s socio-demography. Therefore, in us country, the academic 

studies on old age is very important aspect of both theoric and pratic. Besides, in future, this studies will 

shed light on other studies on aging. The aim of this study is to examine the postgraduate theses on old 

age, supported by theory, according to their changing characteristics, and to evaluate the findings and 

to create a source for future theses. İn this sense, for obtain data, theses in the thesis database of the 

Council of Higher Education (YÖK) were scanned. As a result of the research, it was seen that 37 

postgraduate theses met the inclusion criteria. Theses were categorized according to the type of program, 

year, subject, and department, and their contents were examined. In the current study, the postgraduate 

theses obtained by scanning with the relevant keywords were made using the bibliometric analysis 

method and the retrospective model. Frequency and distribution values were calculated with SPSS 22 

program. The year range, which constitutes the majority of the theses published with the support of the 

theory, was determined as 2015-2022 (n=33). While the doctorate thesis is 21.62% (n=8), the master's 
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thesis is 78.37% (n=29). According to the departments, the rates of Sociology (24.32%) and 

Gerontology (21.62%) fields are higher than the others. Considering all theses, 11 theories were used 

on the basis of sociological theories of aging. Thanks to the current research, the importance of including 

theory/theories while producing scientific studies on aging and aging has been emphasized. 

Key Words: Eldery, Aging, Theory 

 

GİRİŞ 

Basit bir şekilde ifade edilmesi gerekirse teori, meydana gelen bir olgunun nedenini açıklama çabasıdır 

(Alley ve ark., 2010). Toplumsal yaşam dinamik ve sürekli değişim içerisindedir. Bu dinamizm ve 

değişim beraberinde birçok olgu meydana getirmektedir. Sanayi devrimi sonrası kökten bir değişim 

sürecine giren dünyamızda üretim patlaması yaşanırken, sağlık alanındaki ilerlemeler ile de insan ömrü 

uzamıştır. Fakat şehirleşme ve kapitalist üretim içerisindeki bireysel sorumlulukların artması ile doğum 

oranı azalmış ve bu süreç ise beraberinde “toplumsal yaşlanma” olgusunu meydana getirmiştir (Sowers 

ve Rower, 2007).  

Yukarıda da ifade edildiği üzere teori bu gibi meydana olguların geçmiş ile nedensellik üzerinden ilişki 

kurulmasında ve geleceğe yönelik ön görüde bulunmada devreye girmektedir. Peki bu neden önemlidir? 

Önemine dair sayfalarca metin yazılmasına karşın burada basit bir şekilde ifade etmek gerekirse, 

yaşamımızı belirleyen toplumsal olaylar ekonomik, sosyal ve kültürel ilişkilerden meydana gelmektedir. 

Bu açıdan teori, toplumsal olayların ne gibi dinamiklerde geliştiğini anlamak ve süreç içerisinde doğru 

politikalar geliştirmek için önemli bir rol oynamaktadır. Bu nedenle, yakın bir gelecekte yaşlı nüfusu 

azımsanamayacak bir noktaya gelecek Türkiye için toplumsal yaşlanma ve yaşlılık olgularını izah 

gerekliliği önem kazanmaktadır. 

“Grileşen” Türkiye’de Yaşlılık Algısı 

Genellikle toplumsal yaşlanma sürecini tanımlamak için kullanılan “Grileşme” (Sowers ve Rower, 

2007) ülkemizdeki son demografik verilere bakıldığında Türkiye için de rahatça kullanabilecek bir 

tanımlama olabilir. TÜİK (2022) verilerine göre, 2021 yılında 65 yaş ve üzeri kabul edilen yaşlı nüfus 

2021 yılında 8 milyon 245bin 124 kişi ile toplam nüfusun %9,7sini oluşturmaktayken ileri dönemlerdeki 

tahminler ise 2025 yılın için %11, 2030 yılında %12,9, 2040 yılında %16,3, 2060 yılında %22,6 ve 2080 

yılında %25,6’dır (TÜİK,2022).  Bu değişim şüphesiz Türkiye için ekonomik ve sosyal birçok değişimi 

beraberinde getirecektir. Buna eş değer yaşlılar içinde aynı değişimler geçerli olacaktır. Bu değişimlerin 

ne yönde olacağı ise yaşlılık ve yaşlanma kavramlarını mevcut sosyal ve ekonomik konumumuzda nasıl 

algıladığımız ve yorumladığımız ile şekillenecektir. Bu bakımdan yaşlılığın farklı yönlerine dikkat 

çeken birçok teori ve yaklaşım ortaya atılmıştır.  

Toplumsal Yaşlanmaya Temel Yaklaşımlar ve Kuramlar 

Yaşlanma ve yaşlılık üzerine birçok sosyolojik teori ve yaklaşım bulunmaktadır. Bunlar içerisinde en 

çok kabul görenleri ya da araştırma sahasında üzerinde daha sık durulanları sırasıyla tablo 1 de 

gösterilmiştir.  

Tablo 1. Yaşlılığa Yönelik Kuram ve Yaklaşımlar 

Yaşam seyri teorisi (Life course perspective) 

Yaşam boyu gelişim teorisi (Life-span developmental theories) 

Değişim teorisi (Exchange theory) 

Rol kaybı teorisi (Role theory) 

Sosyal Çevre Teorisi (Person–environment theory/ecological theories of aging) 

Etkinlik teorisi (Activity theory) 

Eksiklik Teorisi (Disengagement theory) 

Feminist yaklaşım (Feminist theories) 

Süreklilik teorisi (Continuity theory) 

Sembolik Etkileşimci Bakış (Symbolic interactionism) 

Alt kültür teorisi (Subculture theory) 
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Modernleşme teorisi (Modernization theory) 

Fenomolojik yaklaşım (Phenomenology) 

Eleştirel teori (Critical theory) 

Sosyal(insan) sermayesi (Human Capital) 

Yaşlılığın ekonomi politiği (Political economy of aging) 

Post-modern bakış (Postmodern perspectives) 

Yaş tabakalaşması (Age stratification perspective) 

Damgalama Teorisi (Stigmatize theory) 

 

Yukarıda verilen teori ve yaklaşımlar birçok farklı kuramsal çerçeveden beslenmektedir. Genel olarak 

öne çıkan bu kuramları kısaca ifade etmek gerekirse (Kalınkara ve ark.,2011; Özer, 2019). 

Yaşam Seyri Kuramı (Life Course Theory): Bu kurama göre yaşlanma tamamen kişisel bir durumdur 

ve bireyin yaşlanmasını anlamak için o kişinin yaşamının gelişimi ile tüm yaşam süresi boyunca değişen 

sosyal yapılar arasındaki etkileşimi anlamanın önemli olduğunu ifade etmektedir (Ekert,2016). 

Geri Çekilme Kuramı (Disengagement theory): Cumming ve Henry (1961) tarafından tanımlandığı 

üzere yaşlı yetişkinler için daha fazla yaşam doyumuna giden yol olarak yaşam rollerinden doğal bir 

geri çekilme veya ayrılma sürecine girmesi gerektiğini belirtir. Yaşlanan bireyin toplumsal yaşamadan 

geri çekilmesi hem kendi hem de toplumdaki daha genç” dinamik” kişilerin önünü açmaktadır 

(Street,2007:148). 

Aktivite Kuramı (Activity Theory): Lemon, Bengtson ve Peterson (1972) tarafından Geri Çekilme 

Kuramına bir karşı yorum olarak sunulan aktivite teorisi, yaşamdaki aktivitenin sürdürülmesinin 

yaşlılıkta yüksek düzeyde yaşam doyumu için kritik olduğunu öne sürer. Bu teoriye göre yaşam kalitesi 

ve memnuniyeti kişinin yaşamdaki aktiflik durumu ile bağlantılıdır (Rose, 1964). 

Modernite Kuramı (Modernity theory): Modernite kuramı, endüstrileşmenin yaşlı bireyler açısından 

olumsuz bir gelişme olduğunu ve endüstrileşmenin gelişmesiyle yaşlının statüsünün gerilediğini öne 

sürmektedir. Modernleşme teorisine göre, geleneksel tarım ve el işçiliği üretiminden fabrikalarda 

endüstriyel üretime geçilmesi, yeni meslekleri ortaya çıkararak geleneksel becerilerin ve uğraşıların 

değersizleşmesine neden olmuştur. Yaşlı bireylerin statülerinin yükselmesine katkısı olan geleneksel 

bilgi ve beceriler, bilim ve teknolojideki gelişmelerle birlikte önemini yitirmiştir (Kurtkapan,2018:253). 

Süreklilik Kuramı (Continuity theory): Bireyin doğumuyla birlikte başlayan toplumsallaşma süreci, 

yetişkinlik döneminde içinde bulunduğu sosyal sınıfın gelir, meslek, yaşam biçimi ve tüketim 

alışkanlıkları gibi özellikleri çerçevesinde devam etmektedir. Bu bağlamda sınıf sadece ekonomik 

faktörlere dayalı yaşam koşullarını değil, kültürel sermayenin oluştuğu sosyal bir ortama da işaret eder.  

Bu ortamda birey ait olduğu sınıflar, sahip olduğu statüler ve roller bağlamında güç ve destek ağlarına 

kavuşur. Öte yandan, bu sosyo-kültürel birikimlerin yaşlılık döneminde de etkisi devam etmektedir. 

Yaşlılık döneminde bireylerin sosyal beklentileri, statüleri ve yaşam koşulları değişmeye başlasa da bu 

bireyler geçmiş birikimlerini kullanmaya devam etmek istemektedirler (Alptekin,2011:12; 

Street,2007:149). 

Bu noktada yukarıda belirtilen kuramların toplumun makro dinamiklerini (politika, siyaset ve üretim 

ilişkileri) ele alırken daha çok işlevselci bir tutum sergiledikleri görülmektedir (Powel ve Chen,2020:6-

7; Kurtkapan,2018:265). Ek olarak yukarıda ifade edilen teoriler dışında yaşlılık kavramına yönelik 

daha pek çok sosyolojik teori ortaya atılmıştır veya mevcut sosyolojik teoriler üzerinden yaklaşımlar 

geliştirilmiştir. Bu kuramlar ve yaklaşımlar sırasıyla;  

Değişim teorisi, Birey-çevre teorisi/yaşlanmanın ekolojik teorileri, Sosyo-duygusal seçicilik kuramı, 

Feminist teoriler, Sembolik etkileşimcilik, Kimlik teorisi, Sosyal inşacı bakış açıları, Kümülatif 

avantaj/dezavantaj, Geroaşkınlık teorisi, Rasyonel seçim teorisi, Kuşaklararası dayanışma çerçevesi, 

fenomenoloji, Sosyal kavramsal teori, Bağlanma teorisi, Eleştirel teori, İnsan sermayesi, Yaşlanmanın 

Ekonomi Politiği, Postmodern bakış açıları, Eşitlik teorisi ve Örgütsel teori (Alley ve ark.,2010).  
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Yukarıda verilen teori ve yaklaşımlar sosyolojide yorumsamacı, işlevselci ve eleştirel bakış açılarını 

kapsamaktadır. Bu kuram ve yaklaşımların temel amacı tabi ki de yaşlanma ve yaşlılık sürecinde 

meydana gelen olguların izahıdır. Fakat genel olarak yaşlanma ve yaşlılık sosyal ve kültürel anlamda 

etkileri yerlere göre değişim göstermektedir. Bu değişimin altındaki dinamikleri tek tek anlatmaktan öte 

bu çalışmanın temel amacı bu teori ve yaklaşımların Türkiye’deki yaşlanma ve yaşlılık olgularında nasıl 

karşılık bulduğuna dair akademik çalışmaları incelemektir. Yani sosyal, kültürel ve ekonomik olarak 

farklar bulunan ülkemizde yaşlılığa dair anlayış ve politikaları ne gibi yaklaşımlar geliştirildiğine dikkat 

çekmektir. 

 

YÖNTEM 

Bibliyometri, matematiksel ve istatiksel teknikler yardımıyla konuya dair makale, tez ve kitap gibi 

kaynakların incelenmesinde kullanılan bir yöntemdir (Şen, 2019). Bu yöntem bir konuya dair yapılan 

akademik çalışmaların ne gibi özellikler taşıdığına dair bilgi sunmaktadır. Bibliyometrik analizde, bir 

konu hakkında, hangi yıllar da ne kadar çalışma yapılmış ve hangi yönlere ağırlık verilmiş ya da hangi 

yönler daha az çalışılmış gibi birçok akademik araştırmanın farklı özelliklerine dair veri elde 

edilebilmektedir. Bu veriler ile o konuya dair yeni araştırma rotaları belirlenir. Türkiye toplumunun 

yaşlanması ile birlikte yaşlılık araştırmaları artmaktadır (Kalaycı ve Özkul, 2015). Bu araştırmalar 3 

temel noktada ilerlemektedir. Bunlar sırasıyla biyolojik yaşlanma, psikolojik yaşlanma ve sosyolojik 

yaşlanmadır. Bu araştırma, toplumsal yaşlanmada sosyolojik teori ve yaklaşımların ne kadar 

kullanıldığını tespit etmeyi amaçlamıştır. Bu nedenle veri toplama sosyolojik teori ve kuramlar ile sınırlı 

tutulmuştur. 

Bu bibliyometrik çalışmada cevap aranan sorular:  

- Kuram kullanılarak yapılmış tezlerin yıllara göre dağılımı nasıldır?  

- Bu alanda en çok tez doktora mı yüksek lisans mı? 

- Kuram kullanılarak yapılmış tezlerin anabilim dallarına göre dağılımları nasıldır?  

Zaman aralığı sınırlaması olmayan bu retrospektif modelindeki araştırmada tüm veriler Yükseköğretim 

Kurulu (YÖK) Ulusal Tez Merkezine ait arama motorundan elde edilmiştir. Araştırma; 2001 yılından 

itibaren üniversitelerde yapılan yüksek lisans, doktora ve tıpta uzmanlık tezlerini toplayarak, 

araştırmacıların üye giriş bilgileri ile, 03-05.07.2022 tarihleri arasında arama motorunda gelişmiş arama 

seçeneği yardımıyla ilgili anahtar kelimeler ile tarama yapıldı. Anahtar kelimeler ilgili literatürde yer 

alan kuramlar derlenerek hazırlanmıştır. Veri kaybının olmaması adına anahtar kelimeler tek tek 

taranmıştır. Güncellenen bir platform özelliği gösteren arama motoru 2 gün süre için kullanılmıştır.  Son 

tarama 05.07.2022 tarihinde yapıldı. Arama kriterlerine uyan tezlerle bibliyometrik analize başlanmıştır. 

Arama çıktıları sonucu, çalışmaya dahil etme kriterlerine uyan tüm lisansüstü tez sayısı 37 olarak 

bulunmuştur. 

Çalışmaya Dahil Edilme Kriterleri:  

• Yaşlılıkla ilgili kuramlardan birinin kullanılmış olması  

Dışlama Kriterleri: 

• Anahtar kelimeleri içeren ancak kuramın kullanılmadığı tezler 

İstatistiksel Analiz  

Araştırma kapsamına alınan tezler dışlama ve dahil etme kriterleri bakımından incelendi. Elde edilen 

veriler SPSS 22 Programı ile tanımlayıcı istatistikleri çıkarılarak, yüzde ve frekans değerleri belirlendi.  

 Yıllara göre dağılım  

 Alanlara göre dağılım  

 Lisansüstü tezlerin program türü 

 Kuram ve Yaklaşımların dağılımı  
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Araştırmanın Etik Yönü  

Mevcut araştırma, erişime açık olan yüksek lisans ve doktora tezleri verilerini içerdiği için etik kurul 

izni gerektirmemektedir. Tezler, araştırmacılar tarafından belirlendi ve hazırlanan kontrol listeleri ile 

çalışmaya içerisine alındı. 

BULGULAR 

Tablo 2 Yıllara Göre Dağılımı 

 Yıllar N % 

Yayım Yılı 2001-2007 

2008-2014 

2015-2021 

2 

2 

33 

5,40 

5,40 

89,18 

  

Tablo 3 Türkiye'de Yaşlılık Üzerine Yapılan Lisans Üstü Tezlerin Sayısı ve Anabilim Dallarına 

Göre Dağılımları 

Özellik/Nitelik Değişken/Faktör N % 

Program 

Türü 

Yüksek Lisans 

Doktora 

29 

8 

78,37 

21,62 

Ana Bilim 

Dalı 

Gerontoloji  

Sosyoloji 

Psikoloji 

Sosyal Hizmet 

Kadın Çalışmaları 

Yaşam Boyu Öğrenme 

Rekreasyon 

İşletme 

Ekonomi 

Coğrafya 

Şehir Planlama 

Psikolojik Danışmanlık 

8 

9 

2 

4 

4 

1 

1 

2 

3 

1 

1 

1 

21,62 

24,32 

5,40 

10.81 

10,81 

2,70 

2,70 

5,40 

8,10 

2,70 

2,70 

2,70 

Tablo 4 Kuram ve Yaklaşımların Dağılımı 

 Kuramlar N % 

Kuramlar Yaşam seyri teorisi (Life course perspective) 

 

Değişim teorisi (Exchange theory) 

 

Geri Çekilme Teorisi 

 

Etkinlik teorisi (Activity theory) 

 

Feminist yaklaşım (Feminist theories) 

 

Fenomolojik yaklaşım (Phenomenology) 

 

Sosyal(insan) sermayesi (Human capital) 

 

Damgalama Teorisi (Stigmatize theory) 

 

Maslow’un ihtiyaçlar Hiyerarşisi 

 

Birey- Çevre Uyum Modeli/Ekolojik Gerontoloji 

7 

 

1 

 

1 

 

4 

 

6 

 

7 

 

7 

 

1 

 

1 

 

2 

18,91 

 

2,70 

 

2,70 

 

10,81 

 

16,21 

 

18,91 

 

18,91 

 

2.70 

 

2.,70 

 

5,40 
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SONUÇ 

Araştırma dahilinde Ulusal Tez Merkezinde yer alan lisansüstü tezler incelendiğinde yaşlılık araması ile 

913 teze ulaşıldı. Konu bazında dahil edilen 37 tez elde edildi. Kuram desteği ile yayınlanan tezlerin 

büyük çoğunluğu 2015-2022 yılları arasında %89,18 (n=33) tamamlanmıştır. Yıllara göre tezlerde 

kuram kullanım sıklığı artmaktadır (Tablo 2). Zaman içindeki bu artışın yaşlılık çalışmalarındaki artışla 

paralel gittiğini söylemek mümkündür. Tezlerin %21,62’sinin doktora tezi (n=8); %78,37’sinin yüksek 

lisans tezi (n=29) olduğu saptandı. Yaşlılıkla ilgili çalışmalarda sosyolojik yaşlanma teorilerinin doktora 

programlarında daha az kullanıldığı ve yüksek lisans programlarında daha sık tercih edildiği 

görülmüştür. Kuram kullanılan tezlerin anabilim dallarına göre oranlarına bakıldığında Sosyoloji 

(%24,32) ve Gerontoloji (%21,62) alanları çoğunluğu oluşturmaktadır. Sosyolojik yaşlanma teorilerinin 

alan bazlı kıyaslamasında listede en başta yer alan 2 alanın Sosyoloji ve Gerontoloji olması lisans ve 

lisansüstü öğrenimde alınan derslerin içeriğinde bu kuramlara sıklıkla yer verilmesi olmuş olabileceği 

düşünülmektedir. Ayrıca ülkemizde çok çeşitli anabilim dalları Tezlerin tümü incelendiğinde sosyolojik 

yaşlanma teorileri kapsamında 11 teori kullanılmış olup sıklıkla kullanılan kuramlar ise Yaşam Seyri 

Teorisi (n=7), Fenomenolojik Yaklaşım(n=7), Sosyal (İnsan) Sermayesi(n=7) ve Feminist Yaklaşım (n= 

6) göze çarpmaktadır. Ülkemizde geronto-sosyoloji adına yayınlanmış eserlerde bu yaklaşımlara pek az 

verilmiştir. 

Sosyolojik bir olgu olarak toplumsal yaşlanma Türkiye’nin yakın geleceğinde çokça tartışılacaktır. 

Eğitim, sağlık, politika, hukuk vb. çok geniş bir yelpazede sonuçları olan bu olguyu geronto-sosyolojik 

açıdan ele almak önemlidir. Toplumsal yaşlanma hem yaşlı nüfusu hem de yaşlı olmayan nüfusu 

doğrudan ilgilendirmektedir. Bu olgunun getirdiği problemleri kavramak ve çözüm için politikalar 

üretmek önemlidir. Bu açıdan kuramsal yaklaşım her zaman önemli bir yerdedir. Yaşlı nedir? Toplumsal 

rolü nasıldır? Ya da nasıl değişmiştir? Cinsiyetin yaşlılıktaki rolü nedir? Sınıfsal konum yaşlanma ve 

yaşlılığı nasıl etkilemektedir? Günümüz Türkiye’sinde kuşaklar arasında çatışma var mıdır? Varsa 

bunlar ne gibi etmenlerden meydana gelmektedir? Toplumsal yaşlanma üzerine bunun gibi daha birçok 

soruna cevap bulabilmek her ne kadar sadece teorik çalışma ile mümkün olmasa da bir başlangıçtır.  

Ünlü Gerontolog James E. Birren’nin da sosyolojik yaşlılık çalışmaları üzerine teorinin önemini 

vurgulamak için söylediği söz yolun başında olduğumuzu sürekli bize hatırlatmaktadır.  

“Veri çok ama teori zayıf” 
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ÖZET 

Futbol öğrenmesi ve ustalaşması en zor oyunlardan biridir. Bununla birlikte, futbol oynamayı öğrenme 

sürecinin uzun ve aşamalara dayanmasının kabulüne rağmen, futbol takımının yöneticisi konumundaki 

teknik direktörün öğrenme ve başarıya ulaşma sürecini anlamak önemlidir. Futbolda, takım başarısında 

antrenör becerilerinin kalitesi büyük rol oynar. Antrenörün mesleki yönden elit bir seviyeye yükselmesi, 

yeteneklerini ve hamlelerini etkili kullanabilme noktasında becerilerini geliştirmesi zaman alabilir. 

Antrenörlerin bilgisindeki ve doğal olarak başarılarındaki deneyimlerin önemi göz önüne alındığında, 

bunun yetkinliğe nasıl dönüştüğünü anlamak önemlidir (Gilbert & Trudel, 2001). Birçok çalışma koçluk 

bilgisinin temel kaynakları olarak geçmiş deneyimlerin önemini göstermiştir (Gould - Giannini - Krane 

ve Hodge, 1990; Irwin - Hanton ve Kerwin, 2004.; Jones - Armour ve Potrac, 2004; Sage, 1989) Çalışma 

kapsamında, FIFA dünya kupası kazanan milli takım teknik direktörlerinin kariyer süreçleri ve başarılar 

incelenmiştir. Araştırmanın modeli “Temel Nitel Araştırma” olarak, araştırmadaki veri toplama tekniği 

ise “Doküman İncelemesi” olarak belirlenmiştir. Araştırma kapsamında FİFA Dünya Kupalarında 

şampiyonluk yaşamış milli takımlar ve şampiyon milli takımların teknik direktörlerine ait, dünya 

genelinde herkesin kullanımına açık internet haber, arşiv, biyografi ve portal içerikli resmi kaynakları 

da içerisinde bulunduran yazılı ve görsel dökümanlardan faydalanılmıştır. Bu araştırmada, dünya 

futbolunun en üst yönetici kurumlarından biri konumundaki FİFA tarafından düzenlenen uluslararası 

milli takım seviyesindeki futbol şampiyonalarında başarıya ulaşmış teknik direktörlerin deneyim ve 

kariyer gelişimine dair parametreler derinlemesine analiz edilerek yorumlanmıştır. Araştırmada Dünya 

Kupası kazanma başarısı göstermiş milli takım teknik direktörlerinin hedef başarıya ulaşana kadar olan 

antrenörlük sürelerinin ve aktif çalışma sürelerinin benzerlik gösterdiği fakat farklı kıtalardan Dünya 

Kupası şampiyonu milli takım antrenörlerinin deneyim sürelerinde farklılıklar olduğu sonucuna 

ulaşılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Futbol, Dünya Kupası, Teknik Direktör, Deneyim, Antrenör 

 

ABSTRACT 

Football is one of the most difficult games to learn and master. However, despite the recognition that 

the process of learning to play football is long and gradual, it is important to understand the learning and 

success process of the coach in the manager position of the football team. In football, the quality of 

coaching skills plays a big role in team success. It may take time for the coach to rise to an elite level 

professionally and develop his skills to use his abilities and moves effectively. Given the importance of 

experience in trainers' knowledge and naturally in their success, it is important to understand how this 

translates into competence (Gilbert & Trudel, 2001). Many studies have shown the importance of past 

experiences as the main sources of coaching information (Gould - Giannini - Krane & Hodge, 1990; 

Irwin - Hanton & Kerwin, 2004.; Jones - Armor & Potrac, 2004; Sage, 1989). The career processes and 

achievements of national team coaches were examined. The model of the research was determined as 
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"Basic Qualitative Research" and the data collection technique in the research was determined as 

"Document Analysis". Within the scope of the research, written and visual documents, including official 

sources with internet news, archives, biographies and portals, which are available to everyone around 

the world, belonging to the national teams that won the championship in the FIFA World Cups and the 

coaches of the champion national teams were used. In this research, the parameters of the experience 

and career development of the coaches who have been successful in the international national team level 

football championships organized by FIFA, one of the top management institutions of world football, 

were analyzed and interpreted in depth. In the research, it has been concluded that the coaching times 

and active working times of the national team coaches who have been successful in winning the World 

Cup are similar, but there are differences in the experience periods of the World Cup champion national 

team trainers from different continents. 

Keywords: Football, World Cup, Manager, Experience, Coaching 
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AÇISINDAN KURAMSAL BAKIŞ 

THEORETICAL PERSPECTIVE ON DEVELOPMENTS IN THE LOGISTICS SECTOR IN 

TERMS OF CURRENT DIRECTIONS 

 

Dr. Öğr. Üyesi Fatih Çağatay Baz 

Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi, Yönetim Bilişim Sistemleri, Osmaniye, Türkiye  

 

ÖZET 

Lojistik sektörü günden güne önemini artırmaktadır. Tüm Dünya’nın yanı sıra bugün Türkiye’ nin de 

lojistik sektörüne önem verdiği görülmektedir. Bunu sağlamada yenilikçi yaklaşımlara önem verilmesi 

gerekmektedir. Lojistik sektörü konusunda genel anlamda çalışmalara bakıldığında farklı disiplinlerin 

ön plana çıktığı görülmektedir. Ancak son yıllarda özellikle Nesnelerin İnterneti (IoT), Yapay Zekâ, 

Artırılmış Gerçeklik gibi teknolojik gelişmeler lojistik sektörünü doğrudan etkilemiştir. Bu gelişmeler 

literatürde lojistik sektörü ile yapılan çalışmalarda özellikle Endüstri 4.0 ile daha çok çalışmanın 

yapıldığını ortaya koymaktadır. Özellikle son yıllarda COVİD – 19 pandemisi sürecinde elektronik 

ticaret ile birlikte lojistik sektörünün hızlı bir ivmelenme yaşadığı ifade edilebilir. Gelecekte de bu 

sürecin hızla gelişeceği öngörülmektedir. Türkiye’ nin jeostratejik yapısı dikkate alındığında lojistikte 

ön planda ülkeler arasında yer almasının gerektiği görülmektedir. Bunu sağlamada lojistik alanında 

yaşanan birçok gelişmenin takip edilmesi, uygulamaların geliştirilmesi ve etkin kullanımı önem arz 

etmektedir. Bu çalışma ile son yıllarda Endüstri 4.0 ile farklı bir bakış açısı ortaya konularak gelişen 

lojistik sektörüne kuramsal bakış ortaya konulmuştur. Çalışmada lojistik sektörünün, yaşanan 

gelişmelerle güncel yönelimler açısından ortaya konulması amaçlanmaktadır. Bu anlamda lojistik 

alanında temel özellikler, güncel yaklaşımlar ve bunların potansiyel etkileri tartışılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Lojistik, Lojistik 4.0, Endüstri 4.0, Bilişim Teknolojileri 

 

ABSTRACT 

The logistics sector is increasing its importance day by day. In addition to the whole world, it is seen 

that Turkey also attaches importance to the logistics sector today. In order to achieve this, it is necessary 

to attach importance to innovative approaches. When we look at the studies on the logistics sector in 

general, it is seen that different disciplines come to the fore. However, in recent years, technological 

developments such as Internet of Things (IoT), Artificial Intelligence, Augmented Reality have directly 

affected the logistics industry. These developments reveal that more studies have been done with 

Industry 4.0 in the studies conducted with the logistics sector in the literature. Especially in recent years, 

it can be stated that the logistics industry has experienced a rapid acceleration along with electronic 

commerce during the COVID-19 pandemic process. It is foreseen that this process will develop rapidly 

in the future. Considering the geostrategic structure of Turkey, it is seen that it should be among the 

countries at the forefront of logistics. In order to achieve this, it is important to follow many 

developments in the field of logistics, to develop applications and to use them effectively. With this 

study, a different perspective has been put forward with Industry 4.0 in recent years and a theoretical 

perspective has been put forward to the developing logistics sector. In the study, it is aimed to present 

the logistics sector in terms of current developments and current trends. In this sense, the main features, 

current approaches and their potential effects in the field of logistics are discussed. 

Keywords: Logistics, Logistics 4.0, Industry 4.0, Information Technologies. 

 

1.GİRİŞ 

Lojistik sektörü günden güne önemini artırmaktadır. Tüm Dünya’nın yanı sıra bugün Türkiye’ nin de 

lojistik sektörüne önem verdiği görülmektedir. Bunu sağlamada yenilikçi yaklaşımlara önem verilmesi 
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gerekmektedir. Özellikle son yıllarda COVİD – 19 pandemisi sürecinde elektronik ticaret ile birlikte 

lojistik sektörü hızlı bir ivmelenme yaşamaktadır ve gelecekte de bu sürecin hızla gelişeceği 

öngörülmektedir. 

Lojistik sektörü stok yönetiminden gümrüklemeye, depolamadan müşteri hizmetlerine kadar birçok 

konuda süreçlerin kusursuz yürütülmesinde teknolojiden yararlanmaktadır (Baz ve Selamoğlu, 2022a). 

Lojistik kavramının farklı açılardan kilit rol oynadığı ortadadır. Müşteri memnuniyetinin kaliteli hizmet 

anlayışı ile gerçekleştirildiği ve performansın iyi olmasının ise ülke ekonomisini yönlendirebileceği 

ifade edilmektedir (Yıldırım ve Ayvaz, 2019). Lojistik sektörünün gelişmesinde son yıllarda süreçlerin 

etkin yönetilmesi ve tüm paydaşlarla bilgi alışverişi yapılmasının önemi ortadadır. Türkiye’ de limanlar 

başta olmak üzere Sanayi 4.0’ı etkileyen teknolojilerin yakından takip edilmesi ve kendi iş modelleri 

üzerindeki etkilerini, avantajları ve yol haritalarını hazırlamaları gerekmektedir (Alnıpak ve Alkan, 

2017). 

Lojistik sektörü Dünya genelinde yaşanan yoğun rekabet ile, düşük maliyet ve yüksek düzeyde hizmet 

sunarak varlıklarını sürdürmek isteyen şirketler için önemli bir misyon kazanmıştır. Bu anlamda lojistik 

maliyetlerde ekonomiklik, işletmelerin iç etkinliklerinde yönetsel anlamda ayrıca öneme sahiptir 

(Hopbaoğlu, 2009). 

Küreselleşme kavramı günümüzde rekabeti ortamını doğurmuştur. Bu ortam iç pazardan dışarıya 

açılamayan şirketlere zarar vermektedir. Küresel anlamda pazarda yerini almak isteyen şirketler başarılı 

lojistik stratejileri geliştirmelidir. Ham madde temini, ürünün müşteriye teslimi lojistik anlamında 

önemli fonksiyondur. Bu süreçleri iyi değerlendiren şirketler diğerlerine üstünlük sağlamaktadır 

(Öztemel ve Gürsev, 2018). Her gün milyarlarca ürünün üretilmesi ve son tüketiciye iletilmesi 

düşünüldüğünde, ürünlerin yaşam döngüsünde bilgilerin akışı da önemlidir. Bu süreçler karmaşık 

lojistik ve tedarik zinciri yapısı sayesinde gerçekleşmektedir. Bu süreçler; tasarım, üretim, depolama, 

teslimat ve satışa katılan tüm dağıtıcılar, lojistik hizmet sağlayıcılar, taşıyıcılar, depolama tesisleri ve 

tedarikçiler ürünlerin görünmeyen boyutunu oluşturur (Kırbaç ve Tektaş, 2021). Bu anlamda lojistik ve 

tedarik zincirinin doğru bir şekilde yönetilmesinin önemi ortadadır. 

Türkiye’ nin jeostratejik yapısı dikkate alındığında lojistik, taşıma ve benzer kavramların yer aldığı 

durumlarda Türkiye’nin ön planda yer almasının gerektiği görülmektedir. Son yıllarda dış ticaret, 

uluslararası ticaret, lojistik ve benzeri isimler ile üniversitelerde, fakülte, yüksek okul veya meslek 

yüksek okulu formatlarında açılan bölümler ile Türkiye’nin lojistik alanında alt yapının bir ölçüde 

gelişmekte olduğu sonucuna varılmaktadır (Aytüre ve Berki, 2015). 

Lojistik sektöründe yaşanan gelişmelerin şu uygulamaların kullanımını ön plana çıkardığı görülmektedir 

(Özdemir ve Özgüner, 2018): 

 Kaynak Planlaması 

 Depo Yönetim Sistemleri 

 Taşıma Yönetim Sistemleri 

 Akıllı Ulaşım Sistemleri 

 Bilgi Güvenliği 

 

2. LİTERATÜR TARAMASI 

Hopbaoğlu (2009), “Tedarik Zincirinde ve Lojistik Süreçlerde Depo Tasarımı ve Depo Yönetimi: 

Kozmetik Sektöründe Bir Uygulama” başlıklı çalışmasında depolama fonksiyonu ve depo yönetimi 

konusunda tedarik zincirinde ve lojistik süreçlerde önem arz eden konuları açıklamaktadır. Çalışmada 

yaşanan süreçler, depo tasarımının gerekliliği konusunda atılması gereken adımlar, depo tasarımına 

ilişkin süreçler detaylı olarak sunulmaktadır. 

Konur (2011), “Lojistik Sektöründe Ağırlıklandırılmış Yalın Olgunluk Düzeyi Ölçüm Modeli ve 

Uygulanması” başlıklı çalışmasında çeşitli faktörler açısından ağırlıklandırılmış düzey ölçümü için 

model tasarımı geliştirmiştir. Bu model tasarımında üretim, tedarik zinciri yönetimi ve lojistik 
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konularında alan taraması yapılmış ve üç otomotiv yedek parça deposunda uygulanan testler sonrası, 

ağırlıklandırılmış bir ölçüm modelinin daha güvenilir sonuçlar verdiği gözlenmiştir. 

Aytüre ve Beki (2015), “Türkiye’nin Lojistik Potansiyeli Açısından Avrupa Birliği’nin Trans Avrupa 

Ağları” adlı çalışmalarında Avrupa Birliği’nin Trans Avrupa Ağları konsepti ve bu politikanın 

geleceğini ele almışlardır. Çalışmada Türkiye’nin lojistik potansiyeli açısından uyum durumu değişik 

kategorilerde değerlendirilmiştir. Çalışmada tarama yöntemi kullanılmış, geleceğe yönelik önerilerde 

bulunulmuştur. Çalışma sonunda konu ile ilgili uyumun sağlanabilmesi için genel bir anlayışla 

çalışmaların hazırlanması gerekliği belirtilmiştir. 

Alnıpak ve Alkan (2017) çalışmalarında Sanayi 4.0’ ın lojistik ve limancılık sektörüne etkilerini 

araştırmışlardır. Sanayi 4.0 kavramının lojistik ve limancılık sektörlerine etkileri çalışmada ana 

hatlarıyla incelenmiş ve sonuçları tartışılmıştır. Çalışmada belirtilen tüm süreçlerin etkin şekilde 

yönetilmesi gerekliği, tüm paydaşlarla bilgi transferinin de önünü açacaktır. Limanların Sanayi 4.0’ ı 

tetikleyen yeni teknolojileri takip etmesi gerekliği ve kendi iş modelleri üzerinde etki ve fırsatları 

oluşturmalarının önemi yine çalışmada değinilen hususlardandır. 

Özdemir ve Özgüner (2018) “Endüstri 4.0 ve Lojistik Sektörüne Etkileri: Lojistik 4.0” başlıklı bir 

çalışma gerçekleştirmişlerdir. Çalışmalarının temel amacı Endüstri 4.0 sürecini ayrıntılı şekilde 

incelemek ve bu sürecin lojistik sektörüne getireceği yenilikleri ortaya koymak olarak ifade etmişlerdir. 

Kavramsal çerçeve olarak hazırladıkları çalışmada Endüstri 4.0’ın lojistik sektörüne etkileri hakkında 

farkındalık yaratmak, teorik ve uygulamalı olarak yeni bir bakış açısıyla süreci ifade etmektedir. 

Öztemel ve Gürsev (2018) çalışmalarında Türkiye’ de Lojistik Yönetimi alanında Endüstri 4.0’ ın 

etkileri ve yatırım imkanlarına bakışı sağlamada anket uygulaması gerçekleştirmişlerdir. Türkiye’de 

faaliyet gösteren lojistik firmalarından Ulaştırma Bakanlığı Kara Ulaştırması Genel Müdürlüğü’nden 

L1 ve L2 hizmet belgelerine sahip firmalar demiryolu ve havayolu işletmecileri firmalar çalışma 

kapsamına girmektedir. Araştırmada şirketlerin lojistik dünyasındaki etkilerini nasıl algıladıklarına 

yönelik bir çalışma gerçekleştirilmiştir. Anket yolu ile bilgi toplanmış, gerekli analizler yapılarak 

neticeleri raporlanmıştır. Çalışma sonucunda Türkiye’de lojistik sektörünün yeni toplumsal dönüşüm 

sürecinde aktif olarak yol alabilmesi için rehberlik edecek bulgular sunulmaktadır. 

Şekkeli ve Bakan (2018) “Endüstri 4.0’ ın Etkisiyle Lojistik 4.0” başlıklı çalışmalarında Lojistik 4.0 ile 

ortaya konulan yeni sistemleri ve başta iş gücü maliyetleri olmak üzere üretim maliyetlerinin 

düşürüleceğini, sürecin hızlılık kazanacağını ifade etmektelerdir. Ayrıca çalışmada kavramsallaşan 

Endüstri 4.0 ve bunun etkisi ile birlikte karşımıza çıkan Lojistik 4.0 kavramının temek özelliklerini 

sunmakta ve konu ile ilgili tartışmayı ortaya koymaktalardır. 

Yıldırım ve Ayvaz (2019) “Ülkelerin Lojistik Performanslarının Veri Zarflama Analizi ile Ölçümü” 

başlıklı çalışmalarında ülkelerin sektörde etkinlik ölçümlerini, Veri Zarflama Analizi yöntemini 

kullanarak gerçekleştirmişlerdir. Yapılan çalışma çeşitli literatür araştırmalarının neticesinde Dünya 

Bankası’ nın ülkelere ait lojistik performans ölçümleri için kullanılan girdiler ele alınarak 

gerçekleştirilmiş ve 15 ülkeden 6 ülkenin etkin olduğu, 9 ülkenin ise etkinsiz olduğu neticesi ortaya 

konulmuştur.  

Demirkıran ve Öztürkoğlu (2020), “Türkiye’deki Bölgelerin Lojistik Köy Kurulması Açısından 

Potansiyelinin PROMETHEE II Yöntemi ile İncelenmesi” adlı çalışma gerçekleştirmişlerdir. Bu 

çalışmada lojistik köy yer seçimi için Türkiye’ deki 81 ili kapsayan 26 bölge belirlenmiş ve kriterler 

açısından nicel veriler kullanılarak değerlendirme gerçekleştirilmiştir. Değerlendirmede çok kriterli 

karar verme yöntemlerinden PROMETHEE II kullanılmıştır. Yapılan çalışma sonucunda bütün 

senaryolarda İstanbul potansiyeli en yüksek bölge olarak tespit edilmiştir. Diğer analizlerde nitelikli 

işgücü, ulaşım altyapısı ve ekonomik kriterlerin önemli olduğu senaryolarda İzmir, Ankara ve İzmit’ in 

bulunduğu bölgeler potansiyeli en yüksek bölgeler olarak tespit edilmiştir. Kalkınma kriterinin önemli 

olduğu senaryolarda ise Kars ve Tatvan bölgeleri ön plana çıkmıştır. 

Kırbaç ve Tektaş (2021) “Blokzinciri Teknolojisinin Üçüncü Parti Lojistik (3PL) İşletmelerinde 

Kullanılmasına Yönelik Analitik Hiyerarşi Süreci (AHP) Uygulaması” başlıklı çalışmalarını 

gerçekleştirmişlerdir. Bu çalışmada Çok Kriterli Karar Verme kapsamında Analitik Hiyerarşi Prosesi 

(Analytic Hierarchy Process – AHP) yöntemi uygulanmıştır. Uygulanan yöntemden elde edilen veriler 
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ve sonuçlar neticesinde öncelikle literatüre ve ardından blokzinciri teknolojisi alanı ile sektöre dair 

bulgular ve önerilerde bulunulmuştur. 

 

3. BULGULAR VE TARTIŞMA 

Trans-Avrupa Ağları politikası ile Ulaştırma, Enerji ve Telekomünikasyon sektörlerinde Avrupa 

altyapısının entegrasyonu ve birlikte işletilebilirliği amaçlanmaktadır. Trans-Avrupa Ağlarının 

kurulması ve geliştirilmesinin sağlanması ile ulusal ağların optimum seviyede birbirine bağlanması ve 

birlikte çalışabilirliği teşvik edilmek istenmesi ile iç pazardan tamamen faydalanılması ve AB’ de 

ekonomik anlamda büyüme ve istihdam sağlanması amaçlanmaktadır (Dışişleri Bakanlığı, 2022). 

Türkiye açısından bu durum aşağıda belirtilen hususlarda önem arz etmektedir (Aytüre ve Berki, 2015):  

 Serbest bölgeler, 

 AB ile entegrasyon süreci, 

 AB sürecine bağlı olarak Türkiye’nin mevzuatının ve buna bağlı olarak uygulamalarının 

gelişmiş ülkeler pratiklerine çok yaklaşmış olması; 

 Gümrük Kanunu özelinde, AB mevzuatı ve uygulamalarıyla tam uyum sağlanmış bulunması, 

 Karayolu taşımacılığındaki Türkiye’nin konumu, 

 Deniz yolu taşımacılığında ümit veren gelişmeler, 

 Özelleşme sürecini takiben limanlarımızda ve liman idarelerimizde yaşanan gelişmeler, 

 İç ulaşımdaki alt yapı yatırımları. 

 

Yapılan çalışma çeşitli literatür araştırmalarının neticesinde Dünya Bankası’ nın ülkelere ait lojistik 

performans ölçümleri için kullanılan girdiler ele alınarak gerçekleştirilmiş ve 15 ülkeden 6 ülkenin etkin 

olduğu, 9 ülkenin ise etkinsiz olduğu neticesi ortaya konulmuştur (Yıldırım ve Ayaz, 2019).  

 

Tablo 1. Türkiye’ nin Lojistik Sektöründe Etkinsiz Ülkeler Arasında Azaltması Gereken Miktarların 

Başlıklar Açısından Karşılaştırılması (Yıldırım ve Ayvaz, 2019) 

Kategori Gümrük 

 Gerçekleşen Hedef Fark 

Değer 3,18 2,95 -0,23 

Kategori Altyapı 

 Gerçekleşen Hedef Fark 

Değer 274,163 253,78 -20,383 

Kategori Enerji Kullanımı 

 Gerçekleşen Hedef Fark 

Değer 33103 13968,38 -19134 

 

Tablo 1’ de verilen potansiyel iyileştirme sonuçlarına göre ‘etkinsiz’ ülkelerden olan Türkiye’nin ‘etkin’ 

olabilmesi için Gümrük Prosedürlerinde %7,23, Altyapı çalışmalarında %7,43 ve Enerji kullanımında 

yaklaşık %58’lik bir azaltma yapması gerekmektedir. 
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Şekil 1. Dünyada Şirketlerin Tedarik Zinciri Yönetiminde Tahmini Yatırım Oranları (MÜSİAD, 2017) 

Şekil 1’de Tedarik Zinciri Yönetiminde tahmini yatırım oranları verilmiştir. Raporda dağıtım haricinde 

tüm kategorilerde yatırım önceliklerinin yüksek düzeyde olduğu ifade edilebilir. 

Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS)’nin geliştirilmesi ve etkin kullanımının önemli olduğu yapılan 

çalışmalarda görülmektedir. CBS’ nin lojistik faaliyetlerinde kullanımı ile Kalkan ve Kalkan (2016); 

taşımacılık, araçların izlenmesi, altyapı yönetimi, yol durumunun takibi, depo yeri seçimi ve en rasyonel 

güzergâhın belirlenmesi gibi uygulamalarda oldukça verimli sonuçlar üretileceğini ifade etmektedir. 

Ayrıca Endüstri 4.0 etkisi ile Lojistik 4.0’ ın bilişim teknolojileri ile bütünleşmesi ve sonucunda alanda 

yaşanan problemlere çözümler sunacağı görülmektedir. Endüstri 4.0 prensipleriyle anılan Lojistik 4.0; 

siber fiziksel sistemler, Radyo Frekanslı Tanıma Sistemi (RFID), yazılımlar, Nesnelerin İnterneti 

(Internet of Things - IoT) ve büyük veri tabanı uygulamaları başta olmak üzere geniş teknik bileşenleri 

kapsayan bir kavram olarak karşımıza çıkmaktadır (Şekkeli ve Bakan, 2018). 

Sanayide dijital dönüşüm ile birlikte ürün ve hizmetler kişiye özel olarak üretilecek, üretim ve lojistik 

süreçleri daha dinamik olacaktır (Nuroğlu ve Nuroğlu, 2018). 

 

 

Şekil 2. Lojistik İşletmesinde Blokzincir Teknolojisi Kullanılmasına Yönelik Bir Model (Tektaş ve 

Kırbaç, 2020). 
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İşletmelerde iş akışları ve süreçlerini yerine getirmede kullanılan sistemlerin ve teknolojilerin Şekil 

2’deki gibi olduğu tespit edilmiştir. Mevcut yapı içerisinde blokzinciri teknolojisinin kullanılmasına 

yönelik işletmelerden görüşler elde edilmiştir. Bu noktada blokzinciri teknolojisinden kapsamlı şekilde 

faydalanılması ve süreç içerisindeki diğer sistemler ile altyapılara entegre edilmesi gerekmektedir. 

 

Tablo 2. Türkiye’ deki Şirketlerin Ekosistemlerinde Geliştirmesi Gereken Alanlar (Nuroğlu ve 

Nuroğlu, 2018) 

Teknoloji Ekosisteminde Geliştirilmesi 

Gereken Alan 

Sorunun Dijital Türkiye Yol Haritasında 

İlişkili Olduğu Bileşen 

1-Kullanıcı ve tedarikçilerin birlikte iş yapma 

kültürü 

-Kullanıcılar 

-Tedarikçiler 

-Yönetişim 

2-Teknoloji ve yönetişim konularında 

danışmanlık imkanları 

-Teknoloji 

-Yönetişim 

-İnsan 

3-Kullanıcıların finansmana erişim imkanları -Kullanıcılar 

-Altyapı 

-Teknoloji 

4-Kullanıcıların değer zincirindeki diğer 

oyuncularla iş birliği yapabilme kültürü 

-Kullanıcılar 

-Yönetişim 

-Tedarikçiler 

-İnsan 

 

Türkiye’nin teknoloji şirketleri ekosisteminde geliştirilmesi gereken alanların kullanıcılar, tedarikçiler 

ve yönetişim alanları ile doğrudan ilgili olduğunu Tablo 2’de görmekteyiz. Bu çalışma ışığında lojistik 

sektöründe ilerleme kaydedecek şirketlerin dijitalleşmelerini ne yönde gerçekleştirmeleri gerekliği 

görülmektedir. Türkiye’ de lojistik şirketlerinin dijital dönüşüm yol haritasındaki alanlara yoğunlaşarak 

hız kazanacakları sonucuna varılabilir. 

Lojistik sektöründe yer alan şirketlerin devamlılıklarını sürdürmelerinin önündeki en büyük engel, 

bilişim sistemlerine ve dijitalleşmenin sunduğu imkanlara uygun hareket edilmemesidir. Bu anlamda 

başarılı sonuca ulaşmada etken faktör, bilgi teknolojilerine uyum sağlamanın hızlı şekilde 

gerçekleşmesidir (Balcı, 2020).  

 

4. SONUÇ 

Lojistik sektörü konusunda genel anlamda çalışmalara bakıldığında farklı disiplinlerin ön plana çıktığı 

görülmektedir. Ancak son yıllarda özellikle Nesnelerin İnterneti (IoT), Yapay Zekâ, Artırılmış 

Gerçeklik gibi teknolojik gelişmeler lojistik sektörünü doğrudan etkilemiştir. Bu gelişmeler literatürde 

lojistik sektörü ile yapılan çalışmalarda özellikle Endüstri 4.0 ile daha çok çalışmanın yapıldığını ortaya 

koymaktadır. 

Alanyazında yapılan çalışmalarda Endüstri 4.0 ile gelen tüm yenilikçi çözümlerin ve yaklaşımların 

lojistik ve tedarik zincirinde iş süreçlerini büyük oranda değiştirdiğini, insan gücü ile yürütülen 

operasyonel süreçlerin hızlı bir şekilde yerini otonom araçlara ve robotlara bıraktığı ifade edilmektedir 

(Alnıpak ve Alkan, 2017; Özdemir ve Özgüner, 2018; Öztemel ve Gürsev, 2018; Baz ve Selamoğlu, 

2022b). Ayrıca blokzincir teknolojisi ile işletmelere lojistik alanında yeni uygulamalar da geliştirildiği 

görülmektedir (Kırbaç ve Tektaş, 2021). Bu teknolojilerin yanı sıra CBS uygulamalarının geliştirilmesi 

ve etkin şekilde kullanılması önem arz etmektedir. 

Lojistik alanında yapılan güncel çalışmalarda alternatiflerin belirlenmesi ve alternatif setinin 

oluşturulmasında, kriterlerin belirlenmesi ve kriter setinin oluşturulmasında, amaç veya amaçların 

belirlenmesinde, alternatiflerin kriterlere göre değerlendirilmesinde, genel değerlendirme ve karar 
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vermede yardımcı olmasından dolayı Çok Kriterli Karar Verme yöntemlerinden faydalanıldığı 

görülmektedir (Özdemir ve diğ., 2020; Kırbaç ve Tektaş, 2021). 

Lojistik sektöründe hızlı ivmelenme kayda değer niteliktedir. Lojistik sektöründe yaşanan gelişmeler 

genel anlamda değerlendirildiğinde; 

 

 Lojistik yol haritalarının oluşturulması, 

 Lojistik 4.0 ile en iyi yol güzergahları, 

 Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS)’nden faydalanılması gerekliği, 

 Lojistik alanında güncel yaklaşımlar için ihtiyaçların belirlenmesi, 

 Lojistik 4.0’ a geçişte planlamanın iyi yapılması, 

 Gelişmiş ülkelerde yaşanan süreçlerin takip edilmesi, 

 E-Ticaret ile birlikte gelişmekte olan lojistik sektöründe kargo şirketlerinin önemi ve rolü 

Yukarıda sıralanan genel değerlendirmeler ışığından yapılacak sonraki çalışmalarda araştırmacıların 

farklı konu başlıklarını ele almaları mümkündür. 
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ÖZET 

Yüksek nüfus artışı ve geniş yüzölçümü ile gelecek vaat eden bir kıta olan Afrika, 19. yüzyılın başından 

itibaren büyük güçlerin özel ilgi alanında olmuştur. Soğuk Savaş'ın başlaması ve yeni kutupların 

oluşmasıyla birlikte, kıtaya ilgi gösteren yeni büyük güçler de ortaya çıkmıştır. Bu dönemde, Sovyetler 

Birliği gerek Kuzey Afrika gerekse Sahraaltı Afrika'da dekolonizasyonla boşalan güç boşluğunu 

doldurmaya çalışmıştır. Birliğin 1991'de dağılmasıyla birlikte ortaya çıkan kaos sonucu Kremlin, Afrika 

üzerindeki etkinliğini büyük oranda kaybetmiş olsa da, yeni yüzyılla birlikte Rusya Federasyonu ile 

Afrika ülkeleri arasındaki bağlar yeniden güçlendirilmeye başlandı. Günümüz itibariyle Rusya 

Federasyonu, Afrika ülkeleriyle askeri ve ekonomik ilişkilerini daha ileri seviyeye taşıma amacı 

gütmektedir. Bu girişim, Kremlin yönetimi için önemli bir diplomatik başarı olarak görülse de, kıtaya 

ilgisini hep koruyan ABD, kıtanın batısındaki varlığını korumaya çalışan Fransa ve kıtaya ilk kez 

girmeye çalışan Çin gibi büyük güçler açısından bir tehdit olarak görülmektedir. Bu çalışma Rus-Afrika 

ilişkilerinin yapısı tarihsel bağlamda ele alacaktır. Teorik çerçevede politik realizmden faydalanılacak 

bu çalışmada, Rusya Federasyonu'nun Afrika kıtası üzerindeki artan etkinliğinin sebepleri ve sonuçları 

irdelenecektir. 

Anahtar Kelimeler: Rusya, Afrika, Wagner, Rus dış politikası, realizm. 

 

ABSTRACT 

Africa, a promising continent with its high population growth and large area, has been in the special 

interest of the great powers since the beginning of the 19th century. With the onset of the Cold War and 

the formation of new poles, the new great powers have emerged that are interested in the continent. 

During this period, the Soviet Union had tried to fill the power gap caused by decolonization in both 

North Africa and Sub-Saharan Africa. Although the Kremlin lost its influence on Africa to a large extent 

as a result of the chaos that emerged with the dissolution of the Union in 1991, the ties between the 

Russian Federation and African countries have begun to be strengthened again in the new century. As 

of today, the Russian Federation aims to further its military and economic relations with African 

countries. Though this initiative can be seen as a crucial diplomatic achievement for the Kremlin 

administration, it is seen as a threat to great powers such as the USA, that has always maintained its 

interest in the continent, France, that is trying to protect its presence in the west of the continent, and 

China, that is trying to enter the continent for the first time. This study will examine the structure of 

Russian-African relations in a historical context. In this study, that will use political realism in the 

theoretical framework, the reasons and results of the increasing influence of the Russian Federation on 

the African continent will be examined. 

Keywords: Russia, Africa, Wagner, Russian foreign policy, realizm. 
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ÖZET 

Duygu ile bellek yanılgılarını birlikte ele alındığı erken dönem çalışmaları, bellek yanılgılarının 

duygusal değerliğine (negatif, pozitif, nötr) göre farklılaşabildiğini göstermiştir; ancak bu çalışmaların 

neredeyse hepsinde duygunun uyarılma boyutu kontrol edilmemiştir. Bu yüzden bu çalışmalarda ortaya 

çıkan farkın duygusal değerlikten kaynaklandığını söylemek mümkün değildir. Bellek yanılgılarının 

laboratuvar ortamında çalışılmasını sağlayan yöntemlerden biri Deese-Roediger-McDermott (DRM) 

paradigmasıdır. Mevcut çalışmada, duygusal değerliğin bellek yanılgısı üzerindeki etkisini incelemek 

üzere öncelikle kritik çeldiricilerin duygusal değerlik düzeyi açısından farklılaştığı ve uyarılma düzeyi 

açısından dengelendiği duygusal DRM listeleri oluşturulmuş; sonrasında da bellek yanılgısı bu listelerle 

çalışılmıştır. Bu listelerin oluşturulması sırasında somutluk, imgelem, kelime sıklığı ve kelime uzunluğu 

gibi bellek yanılgısı üzerinde etkili olabilecek diğer faktörler de kontrol edilmiştir. Böylece bellek 

yanılgılarının sadece duygusal değerlik açısından karşılaştırılması amaçlanmıştır. Mevcut çalışmanın 

bir diğer amacı da cinsiyetin bellek yanılgısı üzerindeki etkisini incelemek; böylece duygusal değerlik 

ile cinsiyet etkileşiminin bellek yanılgılarının üzerindeki etkisini anlamaktır. Mevcut çalışmanın 

örneklemi 50 kadın ve 50 erkek olmak üzere toplam 100 psikoloji lisans öğrencisinden oluşmuştur. 

Veriler bilgisayar ortamında uygulanan tanıma görevleri üzerinden toplanmış; tekrarlayan ölçümlü 

varyans analizleri uygulanarak incelenmiştir. Bulgular, nötr ve pozitif çalışılmış kelimeleri doğru tanıma 

miktarının, negatif çalışılmış kelimelere göre daha yüksek olduğunu; duygusal değerliklerin kritik 

çeldiricileri yanlış tanıma açısından farklılaşmadığını göstermiştir. Kelime türü açısından da duygusal 

değerlikler arasında anlamlı bir farklılaşma olduğu bulunmuştur. Nötr değerlik için çalışılmış kelimeleri 

doğru tanıma miktarı, kritik çeldiricileri yanlış tanıma miktarından daha yüksek bulunurken, negatif 

değerlik için kritik çeldiricileri yanlış tanıma miktarı, çalışılmış kelimeleri doğru tanıma miktarından 

yüksek bulunmuştur. Pozitif değerlik açısından çalışılmış kelimeleri doğru tanıma ve kritik çeldiricileri 

yanlış tanıma açısından ise anlamlı bir farklılaşma bulunmamıştır. Duygusal değerlik ve cinsiyet 

etkileşimi de anlamlı bulunmamıştır. Sonuç olarak uyarılma düzeyinin kontrol edildiği koşulda, bellek 

yanılgılarının duygusal değerliğin ve cinsiyetin farklı düzeyleri açısından farklılaşmadığı bulunmuştur.   

Anahtar Kelimeler: bellek yanılgısı, duygusal değerlik, uyarılma, duygusal DRM listeleri, cinsiyet. 

 

ABSTRACT 

Previous studies in which emotion and false memories had been examined together indicated that false 

memories could be differentiated according to their emotional valence (negative, positive, neutral); but 

almost in all of these previous studies, the level of arousal had not been  controlled. For this, it was not 

possible to say that the difference obtained in these studies is due to emotional valence. One of the 

methods enables studying of false memories in the laboratory is the Deese-Roediger-McDermott (DRM) 

paradigm. In the current study, firstly emotional DRM lists in which critical lures had differed in terms 

of emotional valence were made; but balanced in terms of arousal leveland then and then false memories 

PROCEEDINGS BOOK 332 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

were studied with these lists.  In addition to this, other factors affecting false memories such as 

concreteness, imagery, word frequency and word length were controlled during the compiling of these 

lists. Thus, it was aimed to compare the false memories only in terms of emotional valence. Another 

aim of the current study was to examine the effect of gender over false memories; and so to understand 

also the effect of emotional valence and gender interaction over false memories. The sample of the study 

consisted of 50 female and 50 male, 100 undergraduate psychology students in total. The data was 

collected by performing computer based recognition tasks and analyzed by applying repeated measures 

of variance analysis. The findings indicated that the amount of correct recognition of neutrally and 

positively studied words was higher than negatively studied ones, and emotional valences did not differ 

in terms of false recognition of critical lures. It was also found that there was a significant difference 

between emotional valences in terms of word type. While the amount of true recognition of the studied 

words for neutral valence was higher than the amount of false recognition of critical lures, the amount 

of false recognition of critical lures for negative valence was higher than the amount of true recognition 

of the studied words. In terms of positive valence, there was no significant difference in the true 

recognition of studied words and false recognition of critical lures. Emotional valence and gender 

interaction were not found to be significant. As a result, it was determined that false memories did not 

differ according to the different levels of emotional valence and gender, if the level of arousal was 

controlled  

Keywords: false memories, emotional valence, arousal, emotional DRM lists, gender. 

 

 

 

 

  

PROCEEDINGS BOOK 333 iksadkiev.org



TARAS SHEVCHENKO 

8th INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES 
August 7-9, 2022 

Ankara, TÜRKİYE 

PECULIARITIES OF VOCATIONAL GUIDANCE WORK IN THE SYSTEM OF 

VOCATIONAL EDUCATION IN UKRAINE 

 

Larysa KORVAT 

Associate Professor, Kyiv National University of Economics, Faculty of Personnel Management, Sociology and 

Psychology, Department of Pedagogy and Psychology, Kyiv, Ukraine. 

ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-5531-9535 

 

ABSTRACT 

The work is to study the significance of the processes of standardization of vocational education. This 

study is carried out within the Erasmus+ Project "New governance mechanisms based on partnership 

and standardization of teacher training in Ukraine (PAGOSTE)" № 609536-EPP-1-2019-1-DE-

EPPKA2-CBHE-SP10. 

The choice of profession is an important life stage for every young person who asks herself what 

profession to choose in order to achieve self-fulfillment in life. The current situation is such that young 

people are more and more often seeking higher education and less and less interested in working 

professions. However, the economy of the country requires a large number of workers for all sectors of 

industry, trade, services, etc. 

The problem of how to combine the interests of both sides is relevant and requires detailed elaboration. 

Today, the most widespread area of pro-forma work in the vocational education system is the pro-forma 

activity of each particular educational institution to provide for its needs related to the enrollment of 

students according to the licensing volume, which is determined by the governing bodies at the top. This 

approach can be effective for the educational institution, but cannot contribute to solving the problem 

of working personnel at the level of the region. Therefore, the development of a system of vocational 

activities at the state level is relevant today. If we analyze the documents related to vocational education 

at the state level, the main activities are focused on the popularization of working professions, 

information campaign on the benefits of vocational education for young people, cooperation of 

representatives of the educational sphere and employers, creation of quality information products for 

vocational (vocational and technical) education, implementation of a system of vocational guidance and 

counseling on the development of the career.  

These measures are important to ensure the choice of profession in the system of vocational education 

with the prospect of the further development of the career of young people. 

The work in the system of vocational education is a work for the future to combine the goals of all 

participants in the process of vocational training.  

Keywords: choice of profession, working profession, professional orientation, professional education 

 

  

                                                           
10 This project has been funded with support from the European Commission. The European Commission’s support 

for the production of this publication does not constitute an endorsement of the contents, which reflect the views 

only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the 

information contained therein 
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ÖZET 

Amaç: Son dönem birçok mesleki alanda uygulanan fonksiyonel antrenmanların üniversitelerin Sağlık 

Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Paramedik gönüllü erkek öğrencileri üzerinde etkileri üzerine etkileri 

hedeflenmiş olup buna göre sekiz hafta boyunca araştırmacılar tarafından programlanmış fonksiyonel 

antrenmanlar ile vücut kompozisyonu ve bazı parametrelerdeki değişimlerin incelenmesi amaçlanmıştır. 

Gereç ve Yöntem: Yapılan bu çalışmada, sekiz hafta boyunca üniversitelerin Sağlık Hizmetleri Meslek 

Yüksekokulu gönüllü erkek Paramedik öğrencilerinin Beden Eğitimi ve Vücut Geliştirme derslerinde 

araştırmacılar tarafından planlanmış olan karma fonksiyonel antrenman programının etkisini ölçmeye 

yönelik olarak dizayn edilmiş ve uygulanmıştır. Yapılan bu araştırmada fonksiyonel antrenmanların 

etkilerini ölçümü için vücut kompozisyonuna yönelik vücut ağırlığı, boy uzunluğu, vücut yağ yüzdesi, 

beden kütle indeksi parametreleri, fiziksel performans testlerine yönelik ölçüm için durarak uzun atlama 

testi, esneklik testi, push up( şnav) testi, mekik testi, sürat testi ve denge testi parametreleri yapılan 

çalışmanın başında ve çalışmanın sonunda olmak üzere ön test – son test şeklinde ölçülmüş ve ön test- 

son test arasındaki fark hesaplaması yapılmıştır. Tüm parametrelerin analizinde Normallik ve T Testi 

kullanılmıştır. Anlamlılık p>0.05 düzeyinde belirlenmiştir. Testlerin modellemesinde ön test- son test 

modellemesi kullanılmıştır. Bulgular: Gönüllü erkek paramedik öğrencilerinin  vücut ağırlığı ve yağ 

yüzdesi, durarak uzun atlama, denge testi parametrelerinde fark bulunamamıştır (p>0.05). esneklik testi, 

push up testi, mekik testi, sürat testi ve BKİ parametrelerinde ise ön test-son test değerlerinde istatistiksel 

olarak anlamlı farklılık tespit edilmiştir (p<0.05). Sonuç: Gönüllü erkek paramedik öğrencilerine 

yönelik sekiz haftalık sürenin başında ve sonunda ölçülen parametreleri arasında anlamlı farklılık ya da 

azalmalar görülmüştür. Vücut ağırlığı değerlerinin azalarak normalleştiği, vücut ağırlığının daha düşük 

seviyede olması gerektiği ve diğer parametrelerde ise yapılan düzenli egzersizler ile hem sportif açıdan 

hem de sağlık açısından bir önem kattığı  da saptanmıştır. Sağlık açısından önemli belirteçler olan bu 

parametrelerin ileriki yıllarda yaşanabilecek sağlık sorunları (kilo artışı) açısından takibinin ve gerekli 

tedbirlerin alınmasının önemi ve mesleki anlamda erkek paramedik öğrencilerinin mesleki anlamda 

fiziksel performansın gerekliliği ortaya çıkmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Fonksiyonel Antrenman, Paramedik, Mesleki Eğitim, Fiziksel Parametreler 

 

ABSTRACT 

Purpose: The effects of functional training applied in many professional fields in the last period on the 

effects of the universities on the Volunteer Paramedic male students of the Vocational School of Health 

Services were aimed, and accordingly, it was aimed to examine the changes in body composition and 

some parameters with the functional training programmed by the researchers for eight weeks. Materials 

and Methods: In this study, it was designed and applied to measure the effect of the mixed functional 

training program planned by the researchers in the Physical Education and Body Building courses of the 

volunteer male Paramedic students of the Vocational School of Health Services for eight weeks. In this 

study, in order to measure the effects of functional training, body weight, height, body fat percentage, 

body mass index parameters for body composition, standing long jump test for measurement of physical 

performance tests, flexibility test, push-up test, sit-up test, Speed test and balance test parameters were 

measured as pretest-posttest at the beginning and end of the study, and the difference between pretest 
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and posttest was calculated. Normality and T Tests were used in the analysis of all parameters. 

Significance was determined at the p>0.05 level. Pretest-posttest modeling was used in the modeling of 

the tests. Results: There was no difference in body weight and fat percentage, standing long jump, 

balance test parameters of male volunteer paramedic students (p>0.05). Flexibility, push up test, shuttle 

test, speed test and BMI parameters showed a statistically significant difference in pretest-posttest values 

(p<0.05). Conclusion: Significant differences or decreases were observed between the parameters 

measured at the beginning and end of the eight-week period for male volunteer paramedic students. It 

was also determined that body weight values decreased and normalized, body weight should be at a 

lower level, and regular exercises in other parameters added importance both in terms of sport and 

health. The importance of following these parameters, which are important markers in terms of health, 

in terms of health problems (weight gain) that may be experienced in the coming years and taking the 

necessary precautions, and the necessity of professional physical performance of male paramedic 

students have emerged. 

Keywords: Functional Training, Paramedic, Vocational  Training, Physical Parameters 
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ABSTRACT 

Extremely important, essential and absolutely necessary is the research in the center of which are the 

questions aimed at substantiation of psychophysiological criteria of students' stress and anxiety 

estimation under martial law conditions, their adaptation possibilities in learning. Therefore, the analysis 

of the manifestation of anxiety and stress of students, the preconditions of their occurrence and factors 

of aggravation are important issues that challenge scientists from different fields of knowledge, but 

especially psychologists. 

The full-scale invasion of Ukraine by the Russian Federation has dramatically changed the lives of 

millions of people, including students who find themselves under shelling or have been forced to leave 

their homes. 

Students are acutely aware of the complexity of what has happened and therefore feel stunned, confused, 

and begin to wonder what the future holds for them. How can they continue their studies under martial 

law? Because of such thoughts, students lose their positive attitude, feel anxiety, fear, and are 

increasingly stressed and frustrated. 

Anxiety is a mental state that is caused by possible and probable troubles, sudden changes in a familiar 

situation and activity; it is expressed in specific experiences (excitement, disturbance of peace, gloomy 

anticipation, longing). Stress is a term used to refer to a wide range of human states that arise in response 

to a variety of extreme influences (stressors). The concept of stress originated in physiology to denote a 

nonspecific reaction of the body ("general adaptation syndrome") in response to any adverse action. The 

results of empirical study of anxiety and stress in students of Kyiv National Economic University named 

after Vadym Hetman were analyzed. The total sample size consisted of 87 students. The empirical study 

was built on the application of diagnostic techniques: "Scale of psychological stress" and "Taylor 

anxiety manifestation scale". The study revealed the presence of anxiety and stress in a significant 

proportion of students. These indicators indicate a pronounced tension of compensatory-adaptive 

mechanisms of the body and, as a consequence, a decrease in stress resistance of students under martial 

law in Ukraine. 

The results of such researches should serve as a basis for the development and realization of various 

directions of psychological aid taking into account the revealed disturbances in the emotional sphere of 

students in order to stabilize their psychological health. 

Keywords: anxiety, stress, extreme conditions, compensatory and adaptive mechanisms of the body, 

mental health 
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ABSTRACT 

Ethical leaders stand out with their honesty.  They practice what they say, and their values, words, and 

actions are integral.  They also follow what they say about others themselves, otherwise their credibility 

and reputation will be affected badly. 

Organizations led by ethical leaders also set a good example for other companies, and the reputation of 

the companies increases and the brand value increases.  The characteristics that candidate employees 

will want to work with, suppliers to collaborate, and competitors to imitate will increase with ethical 

leadership. 

In this study, the relationship between ethical leadership behaviors, organizational commitment and 

performance was examined, and questionnaires were conducted with the participation of 400 people. 

Relationships between Organizational Commitment Scale, Ethical Leadership Scale and Performance 

Evaluation Scale were examined with Spearman correlation coefficient.  Organizational Commitment 

Scale, Ethical Leadership Scale and Performance Evaluation Scale reliability were calculated with 

Cronbach Alpha.  SPSS program was used for statistical analysis. 

A meaningful correlation was found between the total score of the organizational commitment scale and 

the performance evaluation scale in the same direction.  While there is a meaningful relationship in the 

same direction between affective commitment, which is the sub-dimension of the organizational 

commitment scale, and the performance evaluation scale, there is no meaningful relationship between 

the sub-dimensions of the scale which are continuance and normative commitment, and the performance 

evaluation scale.  The increase in the total score of the organizational commitment scale and the 

emotional commitment score also increases the performance evaluation score.  A meaningful 

relationship was found between the ethical leadership scale and the performance evaluation scale score 

in the same direction. 

The results of our research show that while there is a meaningful relationship between ethical leadership 

behaviors and employee performance for healthcare professionals, there is no meaningful relationship 

between organizational commitment and ethical leadership. 

Keywords: Ethic Leadership, Performance, Organizational Commitment, Health Sector 
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ABSTRACT 

Botanic gardens play an important role as ex-situ plants conservation areas in protecting and preserving 

plants all over the world incuding Indonesia. Botanical gardens are equated with native plant species of 

the local area that scientifically documented with thematic, taxonomic, or geographic distribution 

pattern based structuring systems (Jackson and Sutherland, 2013). According to Witono et al (2012), 

Indonesia has 47 ecoregions spread all around the region, so ideally Indonesia should has at least 47 

botanical gardens in minimum representing these 47  ecoregions, one of them is Sumatera Institute of 

Technology (ITERA) Botanical Gardens. The purpose of this research is to know the development and 

management strategy and of the collection plants that can improve the quality of collection plants in the 

ITERA Botanical Gardens. The research method is direct observation, primary and secondary data 

collection is qualitative and quantitative and equipped with a library research. The result of the study 

found the main several strategies in the development and management of collection plants, consist of 1) 

Making The Main Book of Plant Collections, 2) Herbarium, 3) Seedlings and 4) Exploration. Those four 

strategies are an activity that can support in improving the quality of collection plants in the ITERA 

Botanical Gardens wishing it can help in ex-situ conservation plants in ITERA Botanical Gardens. 

Keywords: Collection Plants, Botanical Gardens, Sumatera Institute of Technology (ITERA) 
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TÜRKİYE’DE ÖRGÜTSEL VATANDAŞLIK DAVRANIŞI ALANINDA YAPILAN 

LİSANSÜSTÜ TEZLERİN BİBLİYOMETRİK ANALİZİ 

THE BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF POSTGRADUATE THESES IN THE FIELD OF 

ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR IN TURKIYE  

 

Dr. Öğr. Üyesi Hatice AĞCA 
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ÖZET 

Bu çalışmada, Türkiye’de “örgütsel vatandaşlık davranışı” alanı ile ilgili lisansüstü tezlerin çeşitli 

parametreler çerçevesinde bibliyometrik özelliklerinin belirlenmesi amaçlanmıştır. Bu alanda çalışacak 

araştırmacılara kolaylık sağlamak, araştırmanın bir diğer amacını oluşturmaktadır. Bu amaçla, YÖK 

(Yükseköğretim Kurulu) Ulusal Tez Merkezi veri tabanında yer alan, farklı bilim dallarında “örgütsel 

vatandaşlık davranışı” alanında çalışılmış lisansüstü tezler incelenmiştir. Araştırmada; tezlerin türleri, 

yıllara, çalışıldığı üniversitelere, çalışıldığı enstitülere, çalışıldığı anabilim dallarına göre dağılımı gibi 

bibliyometrik özellikleri değerlendirilmiştir. Araştırma sonucunda, tezlerin çoğunluğunun Türkçe 

dilinde (%90) ve yüksek lisans düzeyinde (%78) hazırlandığı ve Marmara Üniversitesi’nde yoğunlaştığı 

(%7,6), en çok tezin 2019 yılında (%18,3) hazırlandığı belirlenmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Örgütsel Vatandaşlık Davranışı, Bibliyometrik Analiz, Lisansüstü Tezler. 

 

ABSTRACT 

In this study, it is aimed to determine the bibliometric characteristics of postgraduate theses in the field 

of “organizational citizenship behavior” in Turkiye within the framework of various parameters. 

Providing convenience to researchers who will work in this field is another aim of the research. For this 

purpose, postgraduate theses in the field of “organizational citizenship behavior” in different disciplines 

in the database of the National Thesis Center of YÖK (Higher Education Council) were examined. In 

the research; bibliometric features such as the types of theses, their distribution according to years, 

universities, institutes, and the related departments were evaluated. As a result of the research, it was 

determined that the majority of theses were prepared in Turkish (90%)  and at the master’s level (78%), 

they were mostly prepared in Marmara University (7,6%), and the most theses were prepared in 2019 

(18,3%). 

Keywords: Organizational Citizenship Behavior, Bibliometric Analysis, Postgraduate Theses. 
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ÖZET 

Akrabalık kurumu ilkel çağlardan günümüze kadar varlığını sürdüren ve önemini yitirmeyen bir 

kavramdır. Zira insanlık tarihinin çoğu döneminde insan yaşamını sistematize edip örgütleyen akrabalık 

ve soydanlık sistemleri, bünyesinde antropolojik ve sosyolojik unsurları içeren ve İslam dininin de 

üzerinde durduğu önemli konulardan biridir. Nitekim Kur’an-ı Kerim ve hadislerde geçen akrabalık 

bağlarının sıla-i rahim, haberleşme, maddi ve manevi yardımlaşma gibi çeşitli yollarla korunması ve 

güçlendirilmesi gibi ifadeler bize toplumsal birliktelik bağlamında işaretler sunmaktadır.  

Toplumsal bir varlık olan insan için toplum ve sosyal yaşam ne derece önemli ve gerekli ise bir toplum 

için de akrabalık bağı o derece önemlidir. Keza toplumda dayanışmayı sağlayan değerler aile ve 

akrabalık kavramlarıdır. Bu bağlamda genel olarak iki kişi evlendiğinde birbirleriyle akraba olmaktadır. 

Yani birbirine akrabalık bağları ile bağlı olan bireylerin toplamı aileyi teşkil etmektedir. Levi Strauss, 

toplumu akrabalık bağlarından oluşmuş bir sistem ve ailenin bir uzantısı olarak değerlendirmektedir. 

Ayrıca o, bir zümrenin aile ve akraba olabilmesinin şartı olarak kandaşlık bağına da dikkat çekmektedir. 

Dolayısıyla akrabalık kavramını ele aldığımızda ilk etapta ifade edebileceğimiz husus biyolojik 

akrabalıktır. Bu anlamda akrabalık terimlerini anne, baba, kardeş, çocuk; amca, dayı, teyze, hala ve 

onların çocukları; dene ve nine olarak sıralayabiliriz. 

Akrabalığın işlevlerine baktığımızda ise ilişkilerin geliştirilmesi ile ailenin büyümesi, yalnızlık hissinin 

yok olması, erkek ve kadının güvenliği ile birey ve toplum için yapıcı bir iletişimin sağlandığını 

görmekteyiz. Son olarak bu bildiride sosyolojik açıdan akrabalık kavramının önemini incelemeye 

çalıştığımızı beyan edebiliriz. Ayrıca çalışma, İslam dininin bu husustaki tutumunu da ifade etmeyi 

amaçlamaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Akraba, Kan Bağı, Aile. 

 

ABSTRACT 

The institution of kinship is a concept that has existed since primitive ages and has not lost its 

importance. Because kinship and lineage systems, which systematized and organized human life in most 

of the history of humanity, are one of the important issues that Islam emphasizes, including 

anthropological and sociological elements. As a matter of fact, expressions such as the protection and 

strengthening of kinship ties in the Qur'an and hadiths through various means such as family, 

communication, material and spiritual assistance provide us with signs in the context of social unity. 

The more important and necessary the society and social life for a human being, the more important is 

the kinship bond for a society. Likewise, the values that provide solidarity in the society are the concepts 

of family and kinship. In this context, when two people get married, they become relatives. In other 

words, the sum of the individuals connected to each other by kinship ties constitutes the family. Levi 

Strauss considers society as a system of kinship ties and an extension of the family. In addition, 

consanguinity is also pointed out as a condition for a group to be a family and a relative. Therefore, 

when we consider the concept of kinship, the first thing we can express is biological kinship. In this 
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sense, kinship terms are mother, father, sibling, child; uncle, uncle, aunt, aunt and their children; We 

can sort it by try and granny. 

When we look at the functions of kinship, we see that with the development of relations, the growth of 

the family, the disappearance of the feeling of loneliness, the safety of men and women, and a 

constructive communication for the individual and society are provided. Finally, in this study, the 

importance of the concept of kinship from a sociological perspective was tried to be examined. In 

addition, the study aims to express the attitude of the religion of Islam on this issue. 

Keywords: Relative, Blood Relationship, Family. 
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SİNTAKTİK-SEMANTİK ƏLAQƏLƏR SİSTEMİNDƏ SUBSTANTİV SÖZ BİRLƏŞMƏLƏRİ  

SUBSTANTIVE WORD COMBINATIONS IN THE SYSTEM OF SYNTACTIC-SEMANTIC 

RELATIONS 
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Məlum olduğu kimi, son zamanlar sintaktik semantika dilçilərin diqqətini daha çox cəlb edir. Bir qayda 

olaraq bu halda tədqiq obyekti cümlə və mətn olur. Tədqiqatçının qarşısında duran əsas məsələlərdən 

biri müvafiq dil vahidlərinin komponentlərini seçmək və onların arasında cümlənin və mətnin modelini 

yaratmaq üçün sintaktik semantik əlaqə tipini müəyyən etməkdir. Daha kiçik sintaktik vahidlərin - söz 

birləşmələrinin semantikasına az diqqət yönəlir. Əgər “cümlənin tərkibində sintaktik bağlanmış 

əlamətdar əlaqələndirilmiş söz” söz birləşməsi qrupu nöqteyi nəzərdən baxsaq (arasında müəyyən məna 

əlaqəsi olan minimum iki əlamətdar komponentdən ibarət sintaktik vahid kimi), təsdiq etməliyik ki, 

cümlə və mətni tədqiq etməklə yanaşı, həmçinin söz birləşmələrində sintaktik semantik əlaqələrin 

tədqiqinin imkanı və vacibliyi də mövcuddur. Məhz bu, nəticələri bu məqalədə təsvir olunan ingilis 

dilində substantiv söz birləşmələrinin tədqiq obyektinin seçimini müəyyən edir. 

Bu seçim konkret olaraq aşağıdakı məsələləri əhatə edir: 

1) substantiv söz birləşmələrinin komponentləri arasında əsas sintaktik əlaqələrin aşkara çıxarılması; 

2)  komponentlər arasında semantik əlaqələrin təhlili;  

3) substantiv söz birləşməsinin daxilində sintaktik semantik əlaqələrin asılılığının və onun yayılması 

istiqamətinin aşkara çıxarılması. 

Məqalə ingilis dilinin iki kəsiyi sinxron materialı - qədim ingilis və orta ingilis dili üzərində aparılırdı 

ki, bu da əlavə məsələ qoymağa: substantiv söz birləşmələrinin relevant xarakteristikasının tarixi 

dəyişmə ehtimalını aşkar etməyə imkan yaradır.  

Çoxsəlahiyyətli substantiv söz birləşmələrində adyunktların ahəng qaydasını, onların ardıcıllığını 

görünən dərəcədə təyin edən adyunktlarm semantikasını nəzərə almaq lazımdır. Bildiyimiz kimi, nitq 

hissələri “bu sözlərin qrammatik şəklə salma ilə ifadə olunan ümumi mücərrəd söz qrupları” kimi 

müəyyən olunur. Əgər prisubstantiv adyunktlara onlarm morfoloji semantikası nöqteyi nəzərdən 

baxsaq, yəni adyunktlarm əks etdirdiyi o əlamətləri, zaman onları kvalifıkativ, kvantitativ və nisbi 

adyunktlara ayırmaq olar. Kvalifıkativ olanlar sifət və feli sifət, kvantitativ - say, kəmiyyət sifətləri və 

say bildirən əvəzliklər, nisbi- isim və yiyəlik əvəzliyi kimi təqdim olunur. 

Açar sözlər: substantiv söz birləşmələri, adyunkt, ingilis dili, sintaktik-semantik əlaqə 

 

ABSTRACT 

As it is known, recently syntactic semantics attracts more attention of linguists. As a rule, in this case, 

the object of study is a sentence and a text. One of the main issues facing the researcher is to select the 

components of the relevant language units and determine the type of syntactic-semantic relationship 

between them to create a model of the sentence and the text. Little attention is paid to the semantics of 

smaller syntactic units - word combinations. If we consider the point of view of the group of syntactically 

linked significant words in the sentence (as a syntactic unit consisting of at least two significant 

components with a certain meaning relationship between them), we must confirm that, in addition to the 

study of the sentence and the text, the study of syntactic semantic relations in word combinations is also 

necessary. possibility and importance also exist. It is this that determines the choice of the object of 

study of noun phrases in English, the results of which are described in this article. 
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This option specifically covers the following issues: 

1) revealing the main syntactic relations between the components of substantive word combinations; 

2) analysis of semantic relations between components; 

3) revealing the dependence of syntactic semantic relations within the substantive word combination 

and the direction of its distribution. 

The article was conducted on the synchronous material of two sections of the English language - Old 

English and Middle English, which allows us to raise an additional issue: to reveal the possibility of 

historical change of the relevant characteristics of substantive word combinations. 

It is necessary to take into account the semantics of the adjuncts, which visibly determines the 

harmonious order of adjuncts and their sequence in multi-authoritative substantive word combinations. 

As we know, parts of speech are defined as "general abstract word groups expressed by 

grammaticalization of these words". If we consider presubstantive adjuncts from the point of view of 

their morphological semantics, i.e. those signs reflected by adjuncts, then they can be divided into 

qualitative, quantitative and relative adjuncts. Qualifiers are presented as adjectives and verbs, 

quantitative - number, quantitative adjectives and pronouns indicating number, relative - noun and 

possessive pronoun. 

Keywords: noun phrases, adjunct, English language, syntactic-semantic relationship 
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ABSTRACT 

People confront many problems stemming from digitalization, globalization, and the demographic 

exchange of the population in the societies where they live. Coming up with a solution for these 

problems requires human capital having advanced research skills. Turkish graduate education, which 

consists of both master and doctoral degrees, is a significant level where researchers acquire advanced 

research skills. The graduate education, particularly doctoral education should equip them with the 

advanced research skills to solve the problems in their fields or working environments. One of ways for 

them to conduct advanced research is to know research paradigms concerning their fields. Research 

paradigm can be defined as a framework consisting of assumptions, ways of thinking and methodology. 

It involves particular philopsophical thinking such as ontology and epistemology in addition to 

methodology and methods. To illustrate, a researcher embraces a post-positivist research paradigm in 

his/her research. This choice will determine the ontological, epistemological and methodological aspects 

of the research. Doing an advanced research necessitates researchers to have knowledge about the 

research paradigm and theoretical framework with regard to their field. If they can implement them in 

their scientific studies, their research is more likely to be accepted by the scientific community. The 

literature indicates that the Turkish researchers in the field of social sciences and humanities generally 

face difficulities in publishing their studies in the indexed journals with a high impact factor. When the 

curricula of the social sciences and humanities graduate education in the Turkish context are considered, 

it is seen that they generally lack of research courses dealing with research paradigm. This means that 

the researchers are more likely to graduate from their graduate education with insufficient knowledge 

concerning the research paradigms in their fields. It is suggested that more theoretical and applied 

research courses focusing research paradigm be integrated with the curricula of the graduate education 

to equip the researchers with the advanced research skills.      

Keywords: graduate education, research paradigm, social sciences and humanities.  
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